UFLO

UNIVERSIDAD DE FLORES

- Unidad Académica: Facultad de Psicologia y Ciencias Sociales
- Autoridades de la Universidad, de la Unidad Academica y de la Carrera:
Néstor H. Blanco, Lic. Beatriz Labrit, Lic. Laura Waisman
-Nombre y apellido asesor metodolégico: Dr. Edgardo Etchzahar; Mg. Talia Gémez Yepes
-Nombre y apellido de la asesora metodoldgica: Lic. Cynthia Malfet
- Nombre y apellido de la autora: Giovannetti Natalia Soledad
- N° de legajo: 25347

-Titulo del trabajo: Influencia de la intervencion asistida con animales en el proceso

terapéutico de disciplinas como la Psicopedagogia y la Terapia Ocupacional
-Lugar: ciudad de La Plata, Buenos Aires

-Fecha de entrega: 16 de octubre 2020




RESUMEN/ADSIIACT. ... .. 4
F o= To L To a1 1= 1o 5
INtrOAUCCION. . ..ot 6
1 IMIAICO TEOMTCO. . . ettt 8
1.1. Origenes de la intervencion asistida con animales..............cooeveiieiiiiiniininnnnan 8
1.2. Intervencidn asistida con animales: definicion...................oc 9
1.3. Tipos de intervenciones asistidas con animales................cooeviiiiiiieiiiinnnennn... 10
1.4.Beneficios de la TAA. ..., 12
1.5. Precauciones a tener en cuenta al trabajar con animales........................ooe.e. 14
1.6. El perro. El animal mas elegido para llevar a cabo las TAA................coevnnnne. 14
1.6.1. Diferencia entre perro de terapia y de asistencia.............c.covvevivieriennennnnn 16

1.7. Regulacion a nivel nacional......... ... 17

1.8. Proceso terapéutico. Definicion...........c.cooiuiiiiiiiiiii e, 17
1.8.1. Acciones en el proceso terap@utiCo CON PEITOS. .........ovvinviniiriiriieiianianennn. 18

1.9. Abordaje multidisciplinario de las TAA...... ..ot 19
1.9.1. Psicopedagogia CliNICa. .. ... ..ot 20
1.9.2. Terapia OCUPACIONaAl. .........oviuiii i e 21

2. ANTECEARNTES. . ..ottt e 23
3. Planteo del problema........ ..., 28
A, OB BEIVOS. ettt ettt 30
4.1. ODJetiVOo general. ... .. ..o 30
4.2. ODbJetivos ESPECIIICOS. ... uutttt ettt et e 30

0. IMELOAO . . e 31
TN R ) < o 31
D2, At CIPANTES. . .ottt e 32
5.3. Técnica de recoleccion de datos..........o.vueiiieiiiii i 32
5.4, ProcedimiCnto. . .. .ottt e e 33

0. ReSUITAOS. . ..ot 34



T DISCUSION. .« e e e ettt et e e e e s 40
8. CONCIUSIONES. . . ettt et e e e e e 45
RETEIENCIAS. .ot 48

AL O vt e, 52



Resumen

El presente estudio tuvo como proposito de investigacion analizar las influencias de las
intervenciones asistidas con animales (perros) en el proceso terapéutico de diferentes
disciplinas, como la Psicopedagogia y la Terapia Ocupacional. La muestra estuvo conformada
por 10 profesionales de la salud y también del ambito de la educacion que trabajan con perros,
que actlan como coterapeutas en las terapias ofrecidas por sus respectivas areas. La
investigacion fue de tipo cualitativa, con un disefio metodologico centrado en la Teoria
fundamentada, y se analizaron las variables intervencion asistida con perros y proceso
terapéutico. Los resultados obtenidos de la encuesta sefialaron influencias en su mayoria
positivas, dada la gran variedad de beneficios que dicha intervencion aporta a las diferentes
disciplinas terapéuticas. En cuanto a las influencias negativas, los resultados demostraron que
estas son minimas y poco observables en las experiencias manifestadas por los participantes

de la investigacion.

Palabras clave: intervencion asistida con animales; proceso terapéutico; disciplinas.

Abstract

The purpose of this study is to analyze the effects of animal-assisted interventions (i.e.,
interventions assisted by dogs) on the therapeutic process of different fields, such as
Educational Psychology and Occupational Therapy. This study is based on a sample of 10
health or education professionals that work with dogs acting as co-therapists during the
therapies of each specific field.

This is a qualitative research centered on its well-founded theory, that analyzes two
variables —animal-assisted interventions and therapeutic process—. The data collected through
a survey highlight the effects —mostly positive- of said interventions, since they convey many
different benefits for the diverse therapeutic fields. On the other hand, the data collected
suggest that there are very little negative effects and that these aren’t easily perceived in the

research participants’ experiences.

Keywords: animal-assisted interventions - therapeutic process - fields.



Agradecimientos

A las personas mas intimas, mi familia, amigos y amigas, quienes me acompafian en

mi proceso de aprendizaje, sabiendo y entendiendo que nunca terminaré.

A los y las profesionales de la educacion y de la salud que me acompafan desde hace
diez afios en mi trayectoria docente y hace cinco afios en mi rol como psicopedagoga. Fueron,
son y seran parte del aprendizaje mas significativo y valioso que enriquece mi labor y mi

vocacion dia a dia.

A Kimball, la primera mascota propia que me permitié alcanzar la conexion mas

hermosa y sana que jamas imaginé sentir.

A mi hermana menor, ya que nadie siente mas amor por los animales que ella. Y lo

transmite con tanta facilidad que lo contagia sin darse cuenta.

A Glenda, la primera zooterapeuta que conoci y que me permitié compartir, aprender y
crecer junto con ella y la perra Pepa (fuente de inspiracion de la presente investigacion), en el
fascinante mundo de las intervenciones asistidas con animales. A la familia de Violeta, mi

paciente, por poner a esta maravillosa dupla en mi camino.

Y, por altimo, pero muy importante, a Florencia y a Julieta, dos colegas que fueron

apoyo, sostén y compafiia de la actual trayectoria académica.



Introduccion

La labor de los y las profesionales de la salud requiere de una practica en constante
movimiento en busca de técnicas innovadoras que se adapten a la realidad, necesidad y
particularidades que presenta cada paciente que llega a nuestro consultorio o ambito de
trabajo. La intervencion asistida con animales —de ahora en adelante me referiré
especificamente a la labor con perros— permite un abordaje diferente a nivel terapéutico,
constituyéndose como un recurso adicional a las terapias tradicionales sin sustituirlas
(Martinez, 2008). La introduccién de un perro actia como facilitador y nexo entre el/la
paciente y el/la terapeuta, por lo que se lo considera como un vehiculo o instrumento dentro
del proceso terapéutico. Es decir, un animal por si solo no ejerce ninguna funcién curativa,
pero si es un elemento motivador y una herramienta practica y versatil para el trabajo del
terapeuta y/o su equipo, quien debe contar con la formacion especializada (Serrano, 2004).
Esta disciplina aplicada busca mejorar la calidad de vida de las y los beneficiarios en multiples

aspectos cognitivos, sociales, emocionales y fisicos, entre otros (Fundacion Affinity, s.f.).

Haciendo una breve revision, fue la publicacion del libro “Psicoterapia infantil asistida
con animales” (Levinson, 1969) el punto de inflexion para el desarrollo de las intervenciones
asistidas con perros a nivel internacional. A partir de este primer escrito, comenzaron a
desarrollarse diferentes entidades y sociedades que estudiaban la relacién terapéutica entre
seres humanos y animales; Estados Unidos fue pionero mundial con el nacimiento de la
organizacion Pet Partners en 1981. La expansion superé fronteras generando nuevas
organizaciones de caracter internacional y mundial en Europa, América y Oceania que se
interesan por la investigacion, planificacion de nuevos protocolos y de la basqueda por el
reconocimiento legal de las intervenciones asistidas con animales. Actualmente, no hay
estudios que demuestren el auge de dichas intervenciones que permitan determinar el nimero
de profesionales u organizaciones. Tampoco se cuenta con alguna asociacién o entidad que
agrupe a los y las profesionales de dicho campo en busca de una estadistica (Martos-Montes,
Ordodfez-Pérez, Fuente-Hidalgo, Martos-Luque, & Garcia-Viedma, 2015).



A nivel local, en Argentina, las intervenciones asistidas con animales son una practica
relativamente nueva y esta causando gran interés. Son muchas las asociaciones emergentes no
solo dedicadas al adiestramiento de perros de asistencia, sino también a la realizacion de
terapias con perros. Este interés, como cualquier otro tema, plantea pros y contras. El principal
problema reside en la falta de regulacion a nivel nacional y por ende en la falta de informacion
0 conocimiento de las intervenciones asistidas con animales. La terapia y asistencia de perros
deberian permitirse por ley tanto en &mbitos publicos y privados, siendo dicha intervencion

considerada y avalada por las obras sociales (Orive, 2018).

En este marco, la presente tesina tomd como objeto de estudio la influencia de las
intervenciones asistidas con perros en los procesos terapéuticos de diferentes disciplinas como
la Psicopedagogia y la Terapia Ocupacional. El objetivo fue conocer los diferentes tipos de
intervenciones, procesos, metodologias, beneficios y efectos negativos de trabajar con perros

de terapia dentro de las areas anteriormente mencionadas.

Si bien, como ya se aclaro, a nivel nacional no se cuenta aun con una ley de regulacion
sobre la actividad, es necesario reflexionar sobre la practica profesional en pos de implementar
recursos y herramientas innovadoras que faciliten y motiven el proceso y vinculo terapéutico
que se lleva a cabo entre paciente-terapeuta. Por lo tanto, este trabajo de investigacion busca
recolectar teoria para promover y acercar experiencias y conocimientos a profesionales de la

salud, de la educacion y familias sobre dicha practica.



1. Marco Teoérico
1.1. Origenes de la intervencidn asistida con animales

Fine (2000) sefiala que, desde la antigiiedad, los griegos y romanos utilizaban a los
animales en el ambito de la salud como herramienta de curacion resaltando los beneficios del
contacto con perros. EI médico griego Hipocrates sostenia que el pasear a caballo era una
actividad relajante que podia ayudar a las personas con dolencias incurables.

En el siglo XVII, en Europa, el caballo se convierte en un elemento fundamental en el
tratamiento con personas con discapacidad. En 1792, en Inglaterra, aparecen los primeros
informes oficiales sobre el uso y la efectividad de los animales en la terapia que ya se
implementaba en personas con autismo, baja autoestima, trastornos neurolgicos,
convalecientes de guerra y otras enfermedades (Oropesa, 2009). Hacia el afio 1850 se incluyen
animales, cuadros y plantas en hospitales con el fin de aliviar la dureza del lugar. En Alemania
se suman animales en un centro de epilepsia para la mejora de la salud de los pacientes. En
1944, se incorpora el cuidado de animales en granjas como terapia de los convalecientes de la
segunda guerra mundial. Y en el afio 1947, el Dr. Samuel B. Ross crea en la ciudad de Nueva
York la institucion mas prestigiosa que se dedica a la reeducacion infantil y juvenil mediante

terapias asistidas con animales (Fine, 2000).

Siguiendo con la historizacion, fue Boris Levinson (1953), psiquiatra y gran precursor
de este método, quien descubrid el potencial de su perro Jingles a través de la interaccion
positiva que establecid con un nifio retraido y sin intencién comunicativa que atendia junto a
su madre. La funcién de Jingles fue de mediador en la comunicacion entre el psiquiatra y el
nifio en el proceso terapéutico. En el afio 1969, acufia por primera vez el término pet - therapy
(animales terapéuticos) llevando sus beneficios a diferentes rangos etarios: nifios y nifias,
adolescentes y adultos. Boris Levinson sostenia que los animales actuaban como elemento
transicional para que el paciente establezca primero lazo con el animal, luego con el terapeuta

y por ultimo con los demas.

Finalmente, en 1977 se funda en los Estados Unidos la Delta Society, actualmente

conocida como Pet Partners con el lema “juntos podemos cambiar vidas”. Y en 1983 se crea la
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organizacion escocesa Pets as Therapy (PAT) que ofrece visitas terapéuticas a hospitales,
hogares y escuelas especiales (Fundacion Affinity, s.f.).

Dichas organizaciones se comienzan a expandir mediante diferentes proyectos que se
Ilevaron a cabo en distintos &mbitos hospitalarios y penitenciarios, entre otros. En los ultimos
20 afos, las intervenciones asistidas con animales (en adelante 1AA) dan un gran salto,
formandose multitud de asociaciones, colectivos y organizaciones. En 1990, se funda la
International Association of Human-Animal Interaction Organizations (IAHAIO) donde se
incorporarian afios mas tarde la Fundacion Affinity ——creada en 1987— y Bocalan -——fundada
en 1994, entre otras. Alli se realizan estudios en profundidad sobre el perro, su proteccion,
inteligencia y los beneficios que aporta sabiendo que estos Ultimos no son nuevos, pero si lo

son los estudios cientificos sobre ellos (Ser Martin, 2016).
1.2. Intervencion asistida con animales: definicidén

Las IAA son intervenciones en las que un animal es incorporado como parte del
tratamiento y se lo considera como coterapeuta. EI objetivo principal de la practica es
promover la mejoria en las funciones fisicas, sociales, emocionales y cognitivas. La misma
debe estar dirigida por profesionales de la salud o de la educacion (Fundacion Affinity, s.f).
Siguiendo esta linea, Orive (2018) sefiala que las IAA son el conjunto de intervenciones de un
proceso integral ya sea terapéutico, paliativo, educativo, recreativo o ambiental donde se

utiliza un animal.

Dicha intervencién posee objetivos predisefiados y requiere de la participacion
indispensable de un animal con caracteristicas especificas para trabajar de forma individual o
grupal, necesitando de una planificacion previa y de evaluacién posterior (Oropesa, Garcia,
Puente & Matute, 2009).

Jara Gil y Chacon-Lo6pez (2017) sefialan que en las IAA se utilizan diferentes tipos de
animales, entre ellos: equinos, delfines, perros, gatos, pajaros, conejos y peces; sin embargo,

destacan que son tres las modalidades méas reconocidas:



« Equinoterapia o hipoterapia: es uno de los recursos més utilizados al realizar
terapia con animales. En cuanto a los principales beneficios que aporta se pueden mencionar
los siguientes: favorece la estabilizacion del tronco y la cabeza y el fortalecimiento de los
musculos (area motriz); fomenta la confianza, el autoestima y control de las emociones;
disminuye la ansiedad, la agresividad y el aislamiento (area psicologica y emocional); y
fomenta la concentracién y capacidad de adaptacion (&rea cognitiva).

o Delfinoterapia: esta intervencion se puede realizar dentro y fuera del agua.
Dicha terapia es definida como un proceso terapéutico basado en el o la paciente en donde
influye la tolerancia y apertura de los propios delfines, siendo uno de los beneficios mas
destacados la sincronicidad que se produce entre los hemisferios de la persona (Oropesa et al.,
2009). Jara Gil y Chacon-Lépez (2017) afirman que este tipo de terapia es considerada

novedosa en pacientes con trastorno del espectro autista (en adelante TEA)

o Terapia con pequefios animales: perros, gatos, conejos, aves, reptiles. La
presencia de un animal genera efectos positivos durante los procesos terapéuticos aplicados a
pacientes con diferentes patologias como trastornos de conducta, TEA, esquizofrenia,

sindrome de Down, discapacidades cognitivas o fisicas.

Muchos son los animales con los que se puede llevar a cabo las IAA. Sin
embargo, son los perros los méas utilizados en dichas terapias dado que existen diversidad de
razas, tamafios y temperamentos que hacen que dicha especie sea permeable al momento de

amoldarse a cualquier situacion o paciente (Pereda, 2015).
1.3. Tipos de intervenciones asistidas con animales

A partir de esta generalizacion, se clasifican a partir de la siguiente categorizacion
(Fundacion Affinity, 2008):

o Terapias Asistidas con Animales (en adelante TAA): aqui las intervenciones
poseen objetivos planeados y concretos, los mismos son correlativos, pensados

y planificados por profesionales de la salud y/o educacion. Dichos objetivos
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deben ser evaluados de manera permanente y registrados, y se basan en mejoras

fisicas, emocionales, cognitivas y vinculares.

o Actividades Asistidas con Animales (en adelante AAA): son actividades de
indoles recreativas, motivadoras y educacionales, que, por lo general, son mas
espontaneas y sin objetivos especificos pautados. A diferencia de las TAA, no
es necesario que sean llevadas a cabo por profesionales de la salud y/o

educacion.

o Educacion Asistida con Animales (en adelante EAA): son TAA gue se realizan
en el dmbito educativo, por ende, son dirigidas por profesionales de la
educacion. Los objetivos deben ser orientados al logro de metas académicas,
aprendizajes sociales y ejecucion de funciones cognitivas. Las actividades

deben ser previamente planificadas, medidas y evaluadas.

Las reacciones frente a los animales pueden ser variadas y algunas personas hasta
manifiestan incomodidad o malestar ante su presencia. Por eso es necesario realizar un analisis
exhaustivo antes de comenzar el tratamiento teniendo en cuenta el lugar (espacio terapéutico o
educacional), los profesionales y el paciente desde su singularidad. Partir de alli para disefiar
programas en donde los deseos y necesidades del paciente estén por encima de cualquier
objetivo terapéutico (Pereda, 2015).

Al momento de seleccionar el animal con el cual se trabajara, es fundamental tener en
cuenta que las caracteristicas del mismo se adapten al problema, necesidad, dificultad o
patologia a trabajar (Martinez, 2008). En palabras de Pereda (2015), se debe saber emparejar
el animal a las necesidades y capacidades del paciente en funcion del problema especifico que
presente.

Los animales deben estar adiestrados para adecuarse a los espacios a trabajar (escuelas,
hospitales, consultorios, centros de dia, centros recreativos, etc.) y reaccionar adecuadamente a

conductas impredecibles de las personas (Martinez, 2008).
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Sin dicha adiestracion, analisis y asociacion ante las necesidades de la persona, pueden
surgir situaciones negativas a causa de un mal control de la situacion. Es necesario entonces
definir los beneficios que puede tener en los pacientes las IAA y no otra terapia como
complementaria, evaluar las posibles respuestas positivas y negativas al generar contacto con

el animal, objetivos, riesgos, costos, entre otros aspectos a considerar (Pereda, 2015).
1.4. Beneficios de las IAA

Al lograr una relacion satisfactoria con un animal de compafiia, se genera un vinculo

emocional que aporta una serie de beneficios, entre los que Martinez (2008) destaca:

La empatia: por medio del lenguaje no verbal que se utiliza entre el animal y el
paciente, se genera una identificacion que permite alcanzar la propia regulacion ante

dificultades emocionales, devolviendo una respuesta de empatia ajustada a la situacion.

El enfoque exterior: las actividades con animales ayudan a cambiar el enfoque del
ambiente, revirtiendo sus pensamientos y malestares desviando sus intereses y conversaciones
hacia los animales y de este modo permite olvidar los propios problemas. Estos beneficios

resultan para personas que poseen enfermedades mentales, depresion y/o baja autoestima.

Relaciones: el hecho de contar con la incorporacion de un animal en las terapias
permite con mas facilidad crear un clima de seguridad emocional y confianza entre el
terapeuta y el paciente. El animal cumple la funcion de reducir la ansiedad, incentivar la

expresion de sentimientos por medio de la proyeccion e identificacion.

Aceptacion: el hecho de que los animales no adjudiquen juicios de valor ni etiquetas
sobre las personas resulta beneficioso en el espacio terapéutico, en especial para aquellas
personas que cuentan con una carga social, por ejemplo, enfermos de virus de

inmunodeficiencia humana (VIH).

Entretenimiento: contar con un animal en las actividades de las terapias asistidas ofrece
entretenimiento a los pacientes, ya que observan los movimientos, acciones y respuestas de los

animales y eso les llaman la atencion.
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Socializacion: la presencia de un animal en los diferentes espacios donde asiste el
paciente reline la atencién de otras personas y de este modo se incrementan las conductas
sociales. Provoca mejoras en los estados de animo, la intensidad y niveles de intercambio entre
los pacientes, entre los pacientes y los profesionales y de éstos con los familiares; brindando

espacios placenteros y de calidez.

Estimulo mental: al darse un aumento en la comunicacion con otros, facilita la
evocacion de recuerdos. Los estimulos positivos favorecen el hecho de disminuir sentimientos

de soledad o aislamiento.

Contacto fisico: para un buen desarrollo emocional y psicoldgico es necesario un
contacto fisico permanente, positivo y adecuado. En algunos casos (por ejemplo, ante abusos
sexuales), esto no sucede y el rechazo hacia el contacto corporal con profesionales es mayor.
Ante estas situaciones, el acariciar un animal puede resultar una experiencia agradable y

satisfactoria que permite ganar confianza ante el futuro contacto con otras personas.

Beneficios fisicos y fisiologicos: al establecer contacto con un animal, se observan
cambios fisiologicos que llevan a los pacientes a un estado de relajacion, disminuyendo la
presion sanguinea, la frecuencia cardiaca y el fortalecimiento de mdsculos. Por ejemplo, la
equinoterapia en personas con discapacidad fisica permite trabajar el equilibrio y la
coordinacion motriz (Oropesa et al., 2009)

Por otra parte, Fundacion Affinity (s.f.) identifica y caracteriza los principales
beneficios de las IAA a partir de una correcta interaccion entre la persona y el animal. Estos se

daran en las areas fisicas, sociales, emocionales y cognitivas brindando:

« Mayor disponibilidad psiquica (deseo) para participar en propuestas grupales
que requieran del trabajo con otros/otras.

e Mayor compromiso y responsabilidad.
e Aumento de la autoestima.

e Mayores posibilidades para expresar sentimientos y emociones.
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e Aumento del tiempo y calidad de la atencion y concentracion.
o Superacion de obstaculos emocionales: trabas, miedos, frustraciones, etc.

o Beneficios y mejoras fisicas.

1.5. Precauciones a tener en cuenta al trabajar con animales

El concepto de zoonosis hace referencia a cualquier enfermedad o infeccion que se da
en los animales a raiz de diferentes agentes infecciosos y que puede ser transmitida a los

humanos en condiciones naturales (Senasa, 2020).

Los animales de compafiia requieren de controles periddicos veterinarios para prevenir
ylo tratar enfermedades que pueden ser transmitidas a las personas con las que comparten
terapia o actividades. Si bien el animal debe estar entrenado, se considera importante brindar
informacién a la persona sobre el comportamiento animal. En contextos hospitalarios, es de

vital importancia elaborar un plan sanitario cuidadoso y responsable (Martinez, 2008).

Algunos hospitales, clinicas, centros de dia, consultorios, centros educativos y centros
comerciales, entre otros espacios, se niegan a aceptar el ingreso de animales. Sus
justificaciones se apoyan en la falta de higiene y posibilidad de contagio de enfermedades que
pudieran transmitir (Martinez, 2008). En el afio 2013, el Honorable Congreso de la Nacion
Argentina dicté la ley n°26858 de Derecho de acceso, deambulacion y permanencia de
personas con discapacidad acompafiadas por perros de guia o de asistencia (Ley N°26858,
2013). La misma tiene por objeto asegurar este derecho tanto en los lugares publicos y

privados de acceso publico y a los servicios de transporte publico en sus diversas modalidades.
1.6. El perro. El animal més elegido para llevar a cabo las IAA

Al momento de llevar a cabo las IAA, es fundamental tener en cuenta que la
herramienta de trabajo es un ser vivo. Esto significa que tiene emociones, motivaciones
basadas en su etologia, limitaciones propias de su naturaleza y, en especial, necesidades

fisioldgicas que se deben respetar (Martinez, 2008).



La biofilia hace referencia al sentido de conexidn que tenemos los seres humanos con
la naturaleza y otras formas de vida que son producto evolutivo de la seleccion natural,
dandose una conexion con las plantas y animales (Wikipedia, 2020). Wilson (1997)
profundiza este concepto y asegura que el ser humano posee una afinidad innata por todo lo
viviente. Esta hipdtesis es considerada a partir de estudios que evidencian que un minimo
contacto con la naturaleza incrementa la productividad y mejora la salud en lugares de trabajo,
mejora la salud de pacientes hospitalizados y reduce las enfermedades en prisiones. Sefiala, a
su vez, que el instinto biofilico se desarrolla inconscientemente en las emociones de las

personas generando respuestas en las mismas desde la temprana infancia.

Diferentes estudios clinicos muestran que cuando un animal ingresa en la vida de
personas con algun tipo de demencia, éstas sonrien con mayor frecuencia y se muestran mas
comunicativas y sociables. En nifios y nifias con autismo, se han realizado hallazgos similares
al demostrar que la interaccion con perros u otros animales domésticos provocan aumento de

concentracion, interaccion social y emociones positivas (Orive, 2018).

Hacia mediados del SXX, Levinson (1953) les adjudica un gran valor a los perros
como animales que facilitan la comunicacion, el desarrollo saludable y la conexién con el
entorno haciendo hincapié en que la terapia con los mismos puede ser trasladada al hogar con

fines terapéuticos.

El perro actia como facilitador social colaborando especialmente en el uso de las
habilidades sociales y comunicativas, permitiendo el contacto fisico dando la posibilidad de
abrazar y generando un sentimiento de empatia y autoestima (Orive, 2018). Existe una amplia
variedad de caracteristicas al momento de seleccionar el perro mas adecuado para el/la

paciente. En el proceso de seleccidn, intervienen diferentes factores:
o Larazay sus caracteristicas morfolégicas: tamafio, temperamento, color, peso.

o Imprinting- estrés perinatal: tener en cuenta, desde el momento que nacen, sus
primeras experiencias ya que seran fundamentales en su desarrollo y en la elaboracion de su

caracter. El periodo fundamental se da entre la cuarta semana y la duodécima de vida.

15



e Temperamento: el mismo debe ser estable y equilibrado.

Las razas de perros mas recomendables para llevar a cabo las IAA son Golden,
Retriever, Labrador Retriever, Boyero de Berna y Terranova. Sin embargo, cualquier perro
puede ser perro de terapia o asistencia, sin importar su raza, siempre y cuando cuente con las
siguientes caracteristicas necesarias para cumplir con su rol de coterapeuta: sociabilidad (ante
humanos y otros animales), temperamento confiable, comportamiento adecuado y controlable,
desensibilizacion (a ruidos fuertes, movimientos bruscos, agresiones fisicas por falta de
regulacién del paciente, objetos de diferentes tamarios, colores y olores, etc.) y ser predecibles

en su conducta y accionar (Orive, 2018).

Al mismo tiempo, se afirma que los perros brindan mayor sensacion de responsabilidad

ya que requieren de mayor cuidado y afecto (Pereda, 2015).
1.6.1. Diferencia entre perro de terapia y de asistencia

Al ser el perro el animal mas elegido para llevar a cabo las IAA, Orive (2018) sefiala la
diferencia entre el perro de terapia y de asistencia. El primero, es un perro seleccionado,
entrenado y adiestrado para ser incorporado a un equipo terapéutico pasando a ser una
herramienta al servicio del profesional de la salud para alcanzar los objetivos del tratamiento.
El entrenamiento y la adiestracion deben ser adecuadas para poder cumplir con su funcién de
coterapeuta y de ese modo responder a los comandos especificos de la disciplina que ejerce el
o la profesional de la salud.

El perro de asistencia, en cambio, es seleccionado, entrenado y adiestrado acorde a las
necesidades de su futuro usuario con el cual convivira las 24 horas para brindarle mayor
independencia en aquellas acciones que por si solo no puede realizar. Su adiestracion
especifica forma parte de un programa que busca mejorar la autonomia de las personas con
discapacidad. Dentro de esta especificacion, se pueden encontrar diferentes perros de
asistencia: perros guia, de sefial, de servicio, de aviso. Cada uno de ellos, responde a su vez a

una formacion explicita (Orive, 2018).
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1.7. Regulacion a nivel nacional

Las IAA son una metodologia que involucra a los animales en la prevencion y
tratamiento de patologias humanas, tanto psiquicas como fisicas. Desde el abordaje
terapéutico, el animal actia como un nexo entre el profesional y el paciente (Fundacién

Affinity, s.f.). Los abordajes en nuestro pais son con equinos, caninos y animales de granja.

Muchos son los proyectos de ley que se encuentran a la espera de ser evaluados por el
Congreso Nacional. Uno de ellos es el proyecto con expediente n°4849-D-2019 con fecha
21/10/2019, de la Camara de Diputados (2020) que busca establecer para el programa médico
obligatorio (PMO), las obras sociales, asociaciones de obras sociales del sistema nacional y las
empresas de medicina prepaga, la obligacion de incorporar como prestacion la cobertura de las
terapias de rehabilitacién con animales. La misma presenta quince articulos y se fundamenta
en la importancia de establecer un marco normativo e institucional que posibilite al estado
brindar tratamientos y rehabilitacion de terapias con animales a personas con 0 sin

discapacidad.

Dicho proyecto con expediente n°4849-D-2019 afirma que, si bien hay organizaciones
gue brindan tratamientos con animales, a nivel nacional no existe un marco regulatorio para
brindar a la poblacion. La solicitud se fundamenta en los testimonios que demuestran los
beneficios de los animales en los procesos terapéuticos y que se considera necesaria para la
proteccion de la salud de los argentinos y las argentinas. Menciona que, desde el afio 1990, en
nuestro pais se realizan practicas con perros y caballos siendo las primeras de ellas llevadas a
cabo en el zooldgico de Buenos Aires. Bajo estos cimientos es que se hace necesario que el
Estado desarrolle un programa de zooterapia para que sus beneficios sean accesibles a toda la
poblacion. Al mismo tiempo, el proyecto de ley solicita que se promuevan acciones para
concientizar y convocar a los diferentes actores interesados a realizar la capacitacion necesaria

con el fin de lograr los objetivos terapéuticos planteados (Camara de diputados, 2020).
1.8. Proceso terapeéutico. Definicion

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola (2019), un proceso es un conjunto

de fases sucesivas de un fenémeno natural o de una operacién artificial; mientras que terapia
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hace referencia al tratamiento destinado a una enfermedad, disfuncién o a solucionar un

problema psicolégico.

Parafraseando a las definiciones antedichas, se puede considerar que el proceso
terapéutico es la agrupacion de fases sucesivas implicadas en un tratamiento que tiene lugar

entre un terapeuta y paciente, abarcando desde la primera hasta la Gltima consulta.

Las IAA forman parte de los procesos terapéuticos siendo utilizado el animal como una
herramienta del profesional. Se piensan como un recurso adicional y complementario a las
terapias tradicionales, sin pretender sustituirlas ni a ellas ni a los tratamientos farmacologicos

0 programas educativos (Martinez, 2008).
1.8.1. Acciones en el proceso terapéutico con perros

Todo proceso terapéutico, desde su inicio a fin, estd compuesto por una secuencia de
momentos pautados, semi estructurados y flexibles acordes a cada paciente y/o situacion. Fine

(2000) describe ocho acciones a realizar dentro de las terapias asistidas con perros.

1. Se lleva a cabo el encuentro con la familia o institucion en donde se realiza el
encuadre propio de la terapia. Alli, se interroga sobre los conocimientos y expectativas que
poseen sobre las IAA, esclareciendo y aclarando las mismas. El profesional comparte su

experiencia y recorrido profesional y laboral, y explica la metodologia de trabajo actual.
2. Se realiza una evaluacion inicial.

3. A partir de los resultados obtenidos en la evaluacion, se desarrolla el plan de
intervencion terapéutica, se proponen objetivos y se los calendariza. Ademas, el profesional

planifica el uso de materiales y recursos necesarios y plantea los registros de evaluacion.

4. Serealiza la seleccidn de terapeutas, guias caninos y perros que intervendran en

el proceso terapeutico.

5. Se procede a activar el protocolo de entrada del perro. Previamente el mismo
debe tener activados los protocolos sanitarios, de higiene y entrenamiento. Con anterioridad, el

perro debe conocer el espacio de trabajo: familiarizarse con los olores, ruidos, objetos, etc.



6. Se lleva a cabo la sesion propiamente dicha, contando con los siguientes
momentos: presentacion (saludo), ejercicios de calentamiento, ejercicios especificos segun los
objetivos de la sesion, vuelta a la calma y despedida. Durante el encuentro, los terapeutas
observan e intervienen con el o los pacientes, mientras que el guia canino se encarga
especificamente del perro observando su nivel de estrés, fatiga o situacion que pueda

preocupar o dafar al animal.
7. Se realiza la evaluacion de la sesion y se registran resultados.

8. Se lleva a cabo una reestructuracion de la sesion en caso de ser necesario para
el proximo encuentro. De este modo, se realiza una retroalimentacion constante del proceso

terapéutico.
1.9. Abordaje multidisciplinario de las IAA

El abordaje multidisciplinario es un enfoque que permite el acercamiento al paciente de
forma mas integral, potenciando la intervencion especifica de cada profesional, y la
combinacidén y articulaciéon de las diferentes especificaciones de cada éarea para abordar al
sujeto/paciente desde lo emocional, fisico, cognitivo y social. Multidisciplinar hace referencia
al trabajo conjunto de diferentes especialistas y profesionales de la salud para brindar
diagnosticos, valoraciones y tratamientos de modo colaborativo, cada uno desde su area de
competencia (Wikipedia, 2020).

Muller (1993) sefiala que las diversas disciplinas que intervienen en el abordaje del
tratamiento de un paciente encuentran dificultades en la préactica, en la teoria y métodos
diferentes y hasta incluso a causa de factores personales como el desconocimiento. Esto
produce islotes de conocimiento y débiles posibilidades de intercomunicacion. Por tal motivo,
considera importante que, en el campo de la clinica y la investigacion cientifica, haya una
actitud audaz y humilde capaz de reconocer los aportes existentes y la tarea hecha por otros, es

decir, de los aportes multidisciplinarios.
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Las IAA son una herramienta que permite llevar a cabo un abordaje innovador y enriquecedor
que complementa y amplia el espectro de las disciplinas ya existentes y que, en ninguin caso,

pretende reemplazarlas (Orive, 2018).
1.9.1. Psicopedagogia Clinica

La Psicopedagogia es la disciplina que se ocupa de las caracteristicas del aprendizaje
humano: cémo se aprende, como ese aprendizaje varia de forma evolutiva, codmo esta
condicionado por diferentes factores, como y por qué ese aprendizaje se altera, cOmo
reconocer y tratar esas alteraciones, como prevenir y promover procesos de aprendizajes
significativos (Muller, 1993).

Por otra parte, Muller (1993) hace referencia a la clinica como el campo dedicado a
reconocer y atender las alteraciones del aprendizaje sistematico o asistematico para luego

orientar en pos de dichas alteraciones.

Por ende, la Psicopedagogia Clinica busca investigar y comprender cuéles son los
hechos o0 acciones externas e internas que acomparian al sujeto que no aprende. Mediante la
intervencion psicopedagogica se interactda entre el sujeto y la cultura buscando, durante su
proceso, potenciar el desarrollo humano a lo largo de toda la vida y en todos sus aspectos
(Barandiaran, 2005).

Al hablar de intervencion, Henao, Ramirez y Ramirez (2006) hacen referencia a un
conjunto de actividades que buscan identificar las necesidades de pacientes, prevenir la
aparicion de futuros problemas, solucionar otros ya existentes, y hacen hincapié en que dichas
intervenciones se convierten en un facilitador de transformaciones en los procesos que se
pretenden lograr. La intervencion psicopedagdgica es de caracter intencional y planificado
mediante la figura del psicopedagogo/ga quien tiene como objetivo mejorar la calidad
evolutiva y educativa del sujeto que no aprende a partir de modelos que integran conceptos

psicolégicos y educativos (Garcia Sanchez, 1999).
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El modelo clinico hace énfasis en los aspectos psicologicos de la intervencion,
centrandose especificamente en las dificultades de aprendizaje que presenta el/la paciente,

teniendo en cuenta, como Unica variable del proceso, al sujeto en si (Barandiaran, 2005).

Beraldi (1992) sefiala que la funcion del psicopedagogo/ga es captar cuales son los
mecanismos o inhibiciones que pueden imposibilitar o perturbar la transmision y apropiacion
de conocimientos. Mediante el diagnostico psicopedagdgico, Schlemenson (2015) dice que se
puede dar cuenta de las particularidades psiquicas que estorban el proceso de aprender
incluyendo el sentido histdrico subjetivo, los problemas de aprendizaje y el andlisis de las

dificultades escolares a través de sus sintomas.

El objeto de estudio de la Psicopedagogia Clinica es el sujeto que no aprende, por eso
para la comprension total del mismo es necesario el conocimiento de diversas teorias para
poder localizar la disfuncion y su etiologia (Barandiaran, 2005). Entre ellas podemos encontrar

el psicoandlisis y las teorias conductistas, constructivistas y neuropsicologicas, entre otras.

Las IAA se involucran paulatinamente en los procesos terapéuticos del area de
psicopedagogia como herramienta innovadora y complementaria, aportando beneficios dentro
de las incumbencias del area que favorece y estimula los procesos cognitivos basicos para el
aprendizaje: percepcién y atencién, concentracién, memoria y lenguaje (oral y corporal) y los
recursos emocionales necesarios para el mismo: seguridad, confianza y autonomia (Orive,
2018).

1.9.2. Terapia Ocupacional

La Terapia Ocupacional tiene por objetivo mejorar la independencia, bienestar y
participacién de personas que tengan afectada la autonomia para llevar a cabo ocupaciones
significativas de su vida. Desde una mirada holistica, esta disciplina utiliza herramientas para
intervenir en el sujeto buscando su bienestar psicologico, emocional y fisico (Caraballo,
Girardi, Gonzalez & Lanz, 2019).

Las ocupaciones son consideradas actividades de la vida diaria con las cuales la gente

se compromete para ocupar el tiempo y le dan un sentido a la vida. Dentro de estas
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ocupaciones, se consideran las habilidades y destrezas mentales (Crepeau, Cohn & Schell,
2003).

Las ocupaciones diarias pueden ser la participacion social; las actividades de la vida
diaria (AVD) como comer, vestirse y asearse; y las actividades instrumentales de la vida diaria
(AlIVD) como la comunicacion, la movilidad en la comunidad, la participacion en la familia y

el manejo financiero (Pérez, 2019).

Las IAA son una herramienta sumamente potencial para el trabajo de los y las
terapistas ocupacionales. Pérez (2019) sostiene que dichas intervenciones permiten la creacion
de un vinculo que actia como motivador principal para el paciente, favoreciendo al proceso
terapéutico. A su vez, sefiala que la presencia de un animal permite adaptar cualquier actividad

planteada desde el area de Terapia Ocupacional.

Los objetivos que las IAA permiten abordar desde la disciplina de Terapia Ocupacional
estan relacionados con favorecer el desempefio ocupacional funcional, la autonomia personal,
la participacion social y la calidad de vida fomentando la participacion de las personas en
todas las areas ocupacionales. Las actividades se planifican con el fin de estimular habilidades

tanto motoras, cognitivas, emocionales como sensoriales (Caraballo et al., 2019).
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2. Antecedentes

En los altimos diez afios se ha experimentado un fuerte y notable desarrollo de teorias
que dieron a conocer y extendieron los beneficios que aportan las intervenciones asistidas con
perros en los diferentes &mbitos de salud y educativos, partiendo de la perspectiva histérica y
de la diversidad de abordajes (Martinez, 2008).

En lo que respecta a la atencion a la diversidad, se han estudiado infinidad de lineas de
investigacion, las cuales nunca son suficientes. Es por eso que cada vez son mas los
interesados en indagar las diferentes maneras en que los animales se pueden utilizar de manera
terapéutica para beneficiar la salud fisica, emocional y cognitiva de las personas (Avila L6pez,
2012; Bermejo Madrid, 2016; Corada Mufioz, 2019; Isaza Narvaez & Mufioz Chilito, 2013;
Moreno Marifias, 2015; Orive, 2018; Oropesa, Garcia, Ventura & Matute, 2009; Pereda
Gutiérrez, 2015; Ser Martin, 2016)

Los estudios llevados a cabo por Avila Lépez (2012) sobre los beneficios de la terapia
con perros como parte del proceso terapéutico en personas que poseen diferentes
discapacidades, buscan analizar y describir los mismos a nivel fisico, cognitivo y social, como
asi también observar la dindmica que se genera entre el profesional, el paciente y el perro
como herramienta terapéutica. Dicha investigacion, que es de tipo cualitativo y utiliza el
método etnogréfico, se vale de diferentes técnicas de recoleccion de datos como fichas de
caso, videos, observacion participante y entrevistas semi estructuradas a alumnos y alumnas,
madres, padres y docentes. La muestra estuvo conformada por siete nifios, nifias y
adolescentes de la escuela Instituto Educativo y Psicoterapéutico (IEPI) de la ciudad de Quito,
Ecuador. Dichas personas poseen discapacidad mental (sindrome de Down, autismo vy
deficiencia intelectual) y se encuentran en un rango etario entre los 8 y 19 afios. Los resultados
muestran que la terapia asistida con perros es una herramienta que facilita la intervencion en
dichos alumnos y alumnas con discapacidad intelectual, logrando mejoras en el area del
lenguaje, en la interaccion y capacidad de socializacion, en el nivel atencional y en la
interaccion con el perro, comparieros/as y profesionales que se ven reflejados en los diferentes

ambitos (hogar, escuela, etc.).
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A su vez, Bermejo Madrid (2016) estudia las IAA con perros en nifios y nifias con
discapacidad intelectual. Su investigacion cuantitativa de tipo experimental tiene como
objetivo valorar la efectividad de dicha terapia en cuanto a los beneficios que brinda en
relacién con la calidad de vida. La muestra fue realizada sobre 26 pacientes con diagnostico de
discapacidad intelectual entre los 12 y 17 afios. Mediante técnicas de rendimiento 6ptimo y
escalas se recolectaron los datos arrojados durante un lapso de 6 meses, los que seran
expresados a su grupo familiar mediante la exposicion de estadisticas descriptivas. Los
resultados muestran que las IAA son sumamente efectivas y que las mismas se pueden usar
con una amplia diversidad de personas, afirmando que son mdltiples los beneficios que aporta
a la relacion humano-animal, pero que, sin embargo, es un campo en el que todavia queda

mucho por investigar y hacer.

Muchos son los investigadores que analizan los aportes de las IAA en nifios, nifias y
adolescentes con TEA. Es el caso de Corada Mufioz (2019), quien realiza en su investigacion
de tipo cualitativa y disefio investigacion-accion una propuesta para alumnos y alumnas del
nivel primario con dicha patologia. Su objetivo general radica en favorecer el aprendizaje
general del alumnado a través de la interaccion humano-animal. La muestra estuvo
conformada por alumnos y alumnas con TEA del primer ciclo de la educacion primaria de
entre 8 y 10 afios. Mediante la observacion participante se planificaron diez encuentros
centrados en el tratamiento y educacion de dicho alumnado bajo la metodologia cognitivo-
conductual. Las observaciones arrojan resultados positivos hacia los alumnos y alumnas,
despertando mayor interés y motivacion en las interacciones y propuestas al contar con un

perro como coterapeuta.

Isaza Narvéez y Mufioz Chilito (2013) mantienen la misma linea de investigacion
especifica sobre pacientes que poseen TEA. Su trabajo se basa en las evidencias sobre los
efectos positivos que genera la interaccion de nifios y nifias con un perro, por lo que extienden
estos efectos al terreno terapéutico. Esta investigacion cuantitativa de método experimental
basd su muestra en cuatro nifios con 9.5 afios promedio edad con diagndstico de autismo
mediante escalas como herramientas de recoleccion de datos. Los resultados llevan a pensar

los beneficios positivos que las IAA tienen en los nifios y nifias con autismo y sus respectivas
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familias viéndose potenciados el contacto visual, las sonrisas, el comportamiento afectuoso y
la comunicacion social.

Otro estudio para destacar fue el realizado por Moreno Marifia (2015), en el que se
busca conocer la percepcion de los profesionales sobre la terapia asistida con perros como un
tratamiento alternativo complementario a otros tratamientos tradicionales. Esta investigacion
de tipo cualitativo y de disefio teoria fundamentada se realiz6 a partir de una muestra
conformada por 162 participantes: 30 hombres y 132 mujeres entre 29 y 47 afios, de contexto
universitario. Se utilizd la encuesta como herramienta de recoleccion. En el anélisis de
resultados se realiza un estudio descriptivo a partir de las valoraciones recibidas en los
distintos items de la encuesta. En lineas generales, expresan una valoracion global positiva
hacia este recurso siendo elevadas las expectativas sobre el enriquecimiento que estas terapias
pueden aportar. A su vez, los resultados obtenidos muestran que las TAA son muy conocidas
dentro de los profesionales de psicologia pero que, los conocimientos hacia las mismas son de

un bajo nivel de profundizacion.

El estudio realizado por Orive (2018) tiene como propdsito indagar sobre la posibilidad
de incluir las IAA dentro de la disciplina de Psicopedagogia Clinica en nifios y nifias con
diagnostico de TEA como herramienta de abordaje. Dicha investigacion, de tipo cualitativo
con enfoque Teoria Fundamentada, utiliza como técnica de recoleccion de datos la entrevista
semi estructurada. La muestra estuvo conformada por ocho participantes siendo estos padres
de nifios entre 4 y 12 afios de edad con diagndstico TEA que asisten a terapias asistidas con
perros. En cuanto a los resultados obtenidos de dicha investigacion, llevan a la conclusion que
la terapia con perros como herramienta psicopedagdgica aporta beneficios tanto a los nifios y
nifias con TEA como a su grupo familiar, otorgando un reconocimiento adicional al uso del
perro como coterapeuta, destacando que es un método de rehabilitacion dindmico y eficaz para
nifios y nifias ya que se lleva a cabo en un ambiente célido, natural y menos directivo. En
lineas generales, los resultados apuntan a las mejoras en la comunicacion social,
comportamiento y contacto visual, incremento de la atencidén y concentracion, mejora del
estado de animo, reduccion de impulsividad, agresividad y estrés, mejora en el trabajo en

equipo, entre otros.
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Por otra parte, estudios realizados por Oropesa et al. (2009) sobre el uso de dicha
terapia en el proceso rehabilitador, se basa en la necesidad de sistematizar el uso de estas
técnicas como fuente de recurso del terapeuta ocupacional en el proceso de rehabilitacion dada
las escasas referencias bibliograficas existentes. El tipo de estudio es cualitativo y
cuantitativo, y se utilizan técnicas de recoleccion de datos como encuestas y observacion
participante en personas con problemas psicomotores. En conclusion, el uso de distintos
animales en diferentes instituciones brinda como resultado beneficios fisicos, psicolégicos y

sociales en la interaccion con las personas pudiendo asi mantener o mejorar su calidad de vida.

La investigacion llevada a cabo por Pereda Gutiérrez (2015) pretende evaluar la
efectividad que posee la intervencidn asistida con perros en personas con discapacidad
intelectual gravemente afectadas. Esta investigacion de tipo cuantitativo y de método
experimental, tuvo como objetivo evaluar los cambios producidos en las diferentes areas de
trabajo de los participantes, a saber: destrezas motoras, sociales y comunicativas y problemas
de conducta. La muestra estuvo conformada por siete participantes del hospital geriatrico San
Juan de Dios en la ciudad de Madrid, en el municipio de Ciempozuelos, con diagnéstico de
discapacidad intelectual profunda con problemas de conducta. La intervencion fue llevada a
cabo durante cinco meses y las herramientas de recoleccion utilizadas fueron el ICAP
(Montero, 1999), prueba que evalla la conducta adaptativa y desadaptativa en las destrezas
motoras, sociales y comunicativas, de la vida personal y de la vida en comunidad y MOPI
(Schiro- Geist, 2001) que es un instrumento que registra datos segun el nivel de evidencia de
su comportamiento (alta o baja) en el movimiento fisico, comunicacion y conformidad. Como
resultado, se observaron mejoras en cada participante y en cada area especifica evaluada de
manera individual. Al generalizar la totalidad de la muestra, las mejoras son esperanzadoras,
pero no significativas dado que para ello se necesitaria de mas tiempo para contemplar el

ritmo de cambios que cada participante posee, respetando el mismo.

Ser Martin (2016) es otra investigadora que hace hincapié en los beneficios que
aportan las IAA en pacientes con autismo, y busca dar a conocer en contextos rurales terapias
innovadoras, novedosas y motivadoras como lo son la terapia asistida con animales. El

objetivo de dicho trabajo consiste en mejorar las habilidades sociales, cognitivas, motoras y
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emocionales de un grupo de alumnos y alumnas con diagndstico de autismo de grado 2 que
poseen entre 9 y 10 afios. Esta investigacion de tipo cualitativa y de disefio teoria
fundamentada, utilizo la observacion participante como herramienta para recolectar datos. Los
hallazgos principales se basan en la planificacion de sesiones con propuestas practicas y de
una correcta evaluacion y registro de cada encuentro con el fin de expresar los resultados y

beneficios que aporta dicha terapia.
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3. Planteo del problema

Este trabajo encuentra su fundamento en la necesidad de investigar y exponer todas las
posibilidades, variantes y formas de trabajar durante el proceso terapéutico de diferentes

disciplinas (Psicopedagogia y Terapia Ocupacional) con 1AA.

Es importante tener en cuenta que no hablamos de sustitucion de las terapias clinicas
sino de un complemento a su puesta en préctica (Martinez, 2008). Las IAA buscan aportar
técnicas innovadoras, complementando las ya existentes, basandose en la hipdtesis de la
biofilia para potenciar capacidades a partir de la implementacion del perro en el espacio y

proceso terapéutico (Orive, 2018).

A pesar de la cantidad de referencias histéricas que documentan este tipo de terapias
asociadas a multitud de patologias clinicas, es una practica todavia poco utilizada y divulgada
en nuestro pais. Las investigaciones estan avanzando paulatinamente, accién que permite
seguir desarrollando las terapias y asi mejorar el vinculo humano—-animal, como también
afianzar el rol del perro como coterapeuta y, por ende, el vinculo terapeuta- paciente
(Fundacion Affinity, s.f.).

Dicho estudio, como ya se menciond, se enmarcé en el proceso terapéutico de las
diferentes disciplinas que incorporan las IAA en sus tratamientos, haciendo hincapié en la
Psicopedagogia Clinica, entendiendo a la misma como una disciplina cientifica y autonoma
que busca investigar y comprender cuales son los hechos o acciones externas e internas que
acomparian al sujeto que no aprende (Barandiaran, 2005); y en la Terapia Ocupacional, que
tiene por objetivo mejorar la independencia, bienestar y participacion de personas que tengan
afectada la autonomia para llevar a cabo ocupaciones significativas de su vida (Caraballo et
al., 2019).

Orive (2018) sefiala en su trabajo de investigacion que los beneficios cognitivos y
emocionales de los pacientes con dificultades de aprendizaje, trastornos de conductas y TEA a
partir de la introduccion de un animal en la terapia de Psicopedagogia, resultan una
herramienta innovadora y complementaria al trabajo de la terapeuta.
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Por tanto, es fundamental realizar nuevas investigaciones con el fin de avanzar y
expandir el conocimiento, la informacion y los efectos de dichas intervenciones en los

diferentes procesos terapéuticos.

Para ello, es necesario investigar y analizar la intervencion de un animal (perro) como
coterapeuta y los efectos positivos y/o negativos que la misma genera en el/la paciente. Por
ende, resulta imprescindible indagar sobre las experiencias de los/las profesionales de
diferentes areas de salud y educacion al trabajar con animales en diferentes &mbitos publicos
y/o privados.

En esa linea, las variables que se desarrollan en este trabajo son las IAA y proceso
terapéutico, ambas de tipo mixta ordinal, cuyo estudio se realizé sobre diferentes disciplinas
como la Psicopedagogia y la Terapia Ocupacional. El acceso a la poblacion de la muestra fue
viable gracias a desarrollar algunas de mis actividades como profesional del area de
Psicopedagogia con zooterapeutas, terapistas ocupacionales y perros de asistencia en el
espacio terapéutico, lo cual me permitid contar con los recursos humanos y materiales
necesarios para la investigacion. Para poder difundir los efectos de dichas intervenciones, fue

necesaria una investigacion previa, con el fin de llegar a una construccién eficaz.

Teniendo en cuenta lo antedicho, se lleg6 a la pregunta que dispara el presente trabajo,
que problematiza y mueve a investigar; a saber: ¢qué influencia tiene la intervencién asistida
con perros en el proceso terapéutico de diferentes disciplinas como la Psicopedagogia y la

Terapia Ocupacional?
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4. Objetivos

4.1. Objetivo general:

o Analizar la influencia de la intervencion asistida con animales (perros) en el
proceso terapéutico de diferentes disciplinas como la Psicopedagogia y la Terapia

Ocupacional.

4.2. Objetivos especificos:

e Reconocer los principales beneficios e influencias negativas de la intervencién
asistida con perros.

« Indagar sobre los aspectos necesarios a implementar al momento de incorporar
un perro de asistencia en el proceso terapéutico.

o Investigar y reflexionar acerca de los procesos terapéuticos y las trayectorias y

perfiles profesionales de quienes implementan intervenciones asistidas con perros.
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5. Método

5.1. Disefno

El presente trabajo de investigacion de tipo no experimental corresponde a la
clasificacion cualitativa, ya que procura construir teoria a partir de la recoleccion de datos en
campo luego del anélisis de informacién para, de ese modo, comprender el problema de
investigacion planteado. Dentro de esta categorizacion se utilizo el disefio de teoria
fundamentada, metodologia que busca nuevas formas para comprender los procesos sociales
que se generan en ambientes naturales (Sandin, 2003). El procedimiento para desarrollar la
teoria fundamentada a utilizar fue el muestreo tedrico, que consiste en realizar de forma
simultanea el analisis y la recoleccion de datos en lugares para hacer comparaciones, a
personas 0 acontecimientos que permitan descubrir la mayor cantidad de variaciones entre
conceptos para maximizar las categorias (Glaser & Strauss, 1967). Se utiliz6 un disefio
sistematico para llegar a una explicacion mas exhaustiva y detallista de la metodologia a

seguir para el desarrollo de la teoria.

Segun Bogdan (1987), este tipo de metodologia cualitativa hace referencia a una
investigacién que genera datos descriptivos como la conducta observable y las propias
palabras de las personas; y es a partir de €s0s insumos que se generan conceptos y relaciones.
En detalle, al analizar personas, discursos y escenarios, esta perspectiva presenta una vision
holistica. Por lo tanto, su objetivo es comprender a las personas dentro del marco de referencia

de ellas mismas.

Dicho esto, la presente investigacion se llevo a cabo desde una mirada que apunta a
obtener y analizar la mayor cantidad de datos que permitan formar categorias y realizar
comparaciones. La forma de llevar a cabo el trabajo de campo fue posibilitada dado que
actualmente me encuentro compartiendo el espacio terapéutico con profesionales de la
educacion y de la salud que trabajan con perros interviniendo como coterapeutas. Por tanto,
este proyecto partié de la teoria y la observacion para llegar a una reflexion final que responda
al planteo del problema que se aborda.
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5.2. Participantes

La muestra se compuso de un total de diez participantes y se distribuyé en funcién de
género de la siguiente manera: ocho mujeres y dos hombres, cuyas edades oscilan entre 27 y
50 afios. De la totalidad de la muestra, seis son profesionales de la salud con titulos
universitarios y certificaciones institucionales, entre ellos: psicélogas y acompafiantes
terapéuticos, terapistas ocupacionales y psicopedagoga. Tres son profesionales de la educacién
con titulos universitarios y terciarios: docente de educacion especial, profesora de educacion
fisica y docente. Y tan solo uno de los participantes posee solo cursos especificos de técnico y

adiestrador canino.

Dichos participantes se seleccionaron teniendo en cuenta la experiencia con la que
cuentan implementando las IAA en diferentes establecimientos de salud y educativos.
Nueve de los diez profesionales forman parte de reconocidas asociaciones civiles de la ciudad
de La Plata- ciudad de Buenos Aires que trabajan con intervenciones asistidas con
perros: Empatizando y Meraki. Con respecto a sus afios de experiencia, varian entre los cinco

y diez afos.

5.3. Técnica de recoleccion de datos

La técnica de recoleccion de datos que se utilizo para la investigacion fue la encuesta,
instrumento que tiene como fin obtener respuestas directas de los sujetos estudiados a partir de
la formulacion de preguntas por escrito.

Se realiz6 una seleccion de preguntas para la confeccion de la encuesta en torno a las
variables de la presente investigacion en forma de interrogante. A continuacion, se detallan
algunas de ellas: ;Como realizaste la seleccion del perro? ¢Qué es necesario tener en cuenta?
Segun lo observado, ¢qué sensaciones genera el primer contacto entre el/la paciente y el
perro? ¢Como funciona la dindmica paciente-terapeuta al existir un animal como coterapeuta
en el tratamiento? Describir los diez principales beneficios (de mayor a menor gradualidad)
observados en las IAA. Describir influencias/efectos negativos que observaste en las IAA con
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perros en el proceso terapéutico. ;COmo organizas una sesion con el perro y el paciente?, entre

otras.

Es necesario aclarar que se modificaron las técnicas a utilizar planteadas en el plan de
tesina (entrevista semi estructurada y observaciones de sesiones terapéuticas), debido a la
situacion que nuestro pais atraviesa a raiz del decreto N° 297 del Gobierno Nacional argentino
el 20 de marzo de 2020 que establece el aislamiento social, preventivo y obligatorio por la
pandemia del COVID-19 (Dec.297/20, 2020).

5.4. Procedimiento

La presente investigacion buscé el analisis y desarrollo de las variables IAA y proceso
terapéutico, partiendo del marco teorico y los antecedentes para desarrollar teoria. Luego, se
continud con el trabajo de campo que consisti6 en formular la encuesta dirigida a las
asociaciones civiles de IAA de laciudad de La Plata —provincia de Buenos Aires—
previamente mencionadas y profesionales que ejercen de forma auténoma en el marco de
disciplinas de salud como la Psicologia, la Terapia Ocupacional y la Psicopedagogia; y en el
ambito de la educacion, ejerciendo como profesor/a de educacién fisica y docente.

La encuesta con preguntas abiertas para los profesionales de la salud y educacion se
organizé a partir de 4 ejes. El primero se refiere a las similitudes y discrepancias entre lo que
piensan los participantes acerca de las influencias de las IAA en sus respectivas disciplinas. El
segundo esta relacionado con el perfil profesional y su trayectoria en la implementacion
especifica de las IAA. El tercero hace referencia a la seleccién del perro para incorporar al

tratamiento. Y el cuarto y Gltimo eje se refiere al proceso terapéutico involucrado en las IAA.

Al obtener la totalidad de encuestas de los y las participantes de la presente
investigacion, se codificaron y analizaron las respuestas mas relevantes que permitieron,
mediante el método de comparacion constante, delimitar categorias y generar teoria que
explique la influencia de la intervencion asistida con perros en el proceso terapéutico de

diferentes disciplinas, particularmente en Psicopedagogia y Terapia Ocupacional.
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6. Resultados

Para abordar el objetivo general de esta investigacion, fue necesario analizar en un
primer eje las similitudes y discrepancias entre lo que piensan los participantes acerca de las
influencias de las IAA en el desarrollo de sus actividades profesionales, la terapia en si misma
y la relacion con los pacientes. En este punto, no se encontraron diferencias significativas ya
que la totalidad de los entrevistados asegura que las influencias de dichas intervenciones
resultan sumamente positivas y que superan notablemente cualquier efecto negativo que pueda
darse durante el proceso terapéutico. Esto se puede evidenciar en la respuesta de una de las
participantes que afirma que “en mis afios de profesion y de incorporar a un perro dentro de
la sesion de terapia ocupacional, nunca observé un efecto negativo en mi paciente; todo lo
contrario, sélo beneficios. Conozco a una colega que la terapia con el perro no funcioné por
algo que excedia al mismo y que estaba relacionado con la medicacion del paciente”
(participante 10, comunicacion personal, 5 de mayo de 2020). Continuando esta linea, una de
las respuestas de una participante sostiene que “es dificil mencionar s6lo diez beneficios ya
gue son muchos los que se obtienen y, en segundo lugar, que depende de la patologia que el
paciente presenta el beneficio que éste obtendrd va a variar, es decir, que el orden de
gradualidad mencionado no esta preestablecido de antemano sino que se vera en base a la
patologia que presenta el paciente o al drea que tiene afectada” (participante 5, comunicacion
personal, 10 de abril de 2020).

Luego de esa pertinente aclaracion, la totalidad de los entrevistados enumeraron diez
beneficios observados en las IAA con perros en los diferentes procesos terapéuticos. Los
principales se resumen y pueden agruparse en: a) beneficios sociales, emocionales y rapport,
b) aumento del lenguaje verbal y corporal, ¢c) mejora en las habilidades motrices finas y
gruesas, d) aumento de iniciativa, interés y motivacion, €) mejora en la atencion, memoria y
otras habilidades cognitivas, f) estimulo multisensorial, g) desarrollo de la empatia, h)
impulso del desarrollo de la autoestima, confianza, seguridad y la tolerancia a la frustracion, i)
fortalecimiento del vinculo entre paciente-terapeuta, j) mayor conexion con el entorno y

manejo de la nocion viso-espacial.
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En cuanto a los efectos negativos, seis de los diez entrevistados que utilizan las IAA no
han podido nombrar ninguna influencia contradictoria o negativa que hayan observado durante
los procesos terapéuticos abordados. Dos de los diez participantes, en tanto, mencionan dos
factores provenientes del paciente que pueden generar efectos negativos en la intervencion: el
miedo y la medicacion. Tal es el caso de la participante que sostiene que “Uno como terapeuta
puede intervenir para que disminuya hasta desaparecer, tal como el miedo del paciente hacia
el perro, trabajando de manera progresiva el acercamiento entre ellos. Otro efecto negativo
se observa en relacion con la medicacion que se le suministre, hubo casos de pacientes muy
medicados o que se encontraban en proceso de adaptacion a la medicacion, lo cual dificulta
nuestra intervencion” (participante 5, comunicacion personal, 10 de abril de 2020). De los dos
entrevistados restantes, uno de ellos sefiala que “en mi experiencia personal, el Unico
problema en Argentina es que, al no estar reglamentada esta disciplina, los lugares de trabajo
y los espacios donde alli se pueden realizar, son de caracter limitado ediliciamente por lo
cual se reduce el campo de accion” (participante 7, comunicacion personal, 11 de abril de
2020). El dltimo efecto negativo observado hace referencia a la interrupcion repentina de las
IAA en el tratamiento, esto lo afirma el participante al decir que “el Unico efecto negativo que
se puede observar en este tipo de intervenciones se produce cuando se interrumpe la
intervencion de forma abrupta, retirandole al paciente la asistencia. Los perros tienen un
impacto emocional y afectivo muy grande, generando un vinculo y desde ahi en adelante,

todos los demas beneficios” (participante 8, comunicacion personal, 8 de abril de 2020).

Conforme al segundo eje, referido al perfil del o la profesional y su trayectoria en la
implementacion especifica de las IAA, el 70% de los y las participantes posee una experiencia
menor a los cinco afios de ejercicio con las intervenciones asistidas con perros, un 20% mas de

cinco afos y sélo un 10% mas de diez afios.

Continuando con dicho eje, ocho de los diez profesionales entrevistados trabajan con
pacientes que poseen trastorno de conducta, ocho de diez con dificultades y/o impedimentos
fisicos, siete de los diez con TEA, seis de diez con dificultades especificas de aprendizaje, seis
de diez con trastornos mentales, cinco de diez con trastornos emocionales severos (a

continuacion, TES) y tres de diez con fobias (hacia animales: perros). A su vez, nueve de cada
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diez profesionales trabajan con nifios y nifias, siete de diez con adolescentes, seis de diez con
adultos y seis de diez con adultos mayores. Siete de diez profesionales trabajan en el &mbito
clinico (consultorios privados, centros de dia, geriatricos, centros educativos
terapéuticos, entre otros), siete de diez en ambitos sociales (hogar de adultos mayores,
actividades recreativas sociales y culturales), cinco de los diez profesionales encuestados
trabajan en &mbitos educativos (nivel inicial, primario y universitario), y uno de diez realiza
domicilios adiestrando perros. En cuanto a la metodologia de intervencién, nueve de los diez
entrevistados asumen un abordaje individual, ocho de ellos trabajan en pequefios grupos y seis
en grupos totales. De los diez profesionales entrevistados, el 30% trabaja solo o sola junto con
el perro en la sesion y el 70% con més de un profesional (incluyendo el guia u otro profesional
de la salud). Esto se deja ver en lo expresado por una participante al decir que “en las
intervenciones con perros, trabajamos en duplas terapéuticas, donde una tiene el rol de guia y
otra del terapeuta del paciente durante la sesion” (participante 10, comunicacién personal, 5
de abril de 2020). Siguiendo la misma linea, otra profesional afirma que “depende el ambito y
el tipo de abordaje en que se lleva a cabo la intervencion es la cantidad de profesionales
involucrados. Por ejemplo, en un ler grado de una escuela primaria que tiene problemas de
conducta y tres nifios integrados con TEA, trabajamos con tres binomios de trabajo (perro-
guia) y dos integrantes mas del equipo” (participante 1, comunicacién personal, 8 de abril de
2020).

En lo que respecta a la orientacion teorica, siete de los diez profesionales entrevistados
opta por la mirada ecléctica. En detalle, seis de diez se inclinan por la metodologia cognitivo
conductual, cuatro de diez por la mirada constructivista y cuatro de diez por la orientacion
sistémica. Esto queda claro en lo expresado por una de las participantes que afirma que
“nuestro abordaje se asemeja a la orientacion sistémica donde intentamos abordar a ese ser
como un todo... teniendo en cuenta su diagnostico pero sobre todo su potencial y su realidad
(familiar, escolaridad, vida social) y en funcion de eso nuestro trabajo con el perro ofrece un
camino mas motivador para que esa persona con o sin discapacidad mejore su calidad de
vida en las dareas que sean necesarias” (participante 1, comunicacion personal, 8 de abril de
2020)
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Conforme al tercer eje que hace referencia a la seleccion del perro para incorporar al
tratamiento, el 80% de los participantes coinciden en que la raza més adecuada para abordar
las IAA es el Golden Retriever, mientras que el 20% restante se inclina por mestizos o Border
Collie. Lo que se evidencia en la respuesta de una participante anunciando que “los Golden
Retriever son perros ddciles, inteligentes, amables, amistosos y llenos de confianza. Tienen
una gran inteligencia lo cual ayuda a que sea mas facil y rapido sus adiestramientos, ademas
tienen una habilidad natural para el trabajo, Son perros con caracter sociable y disfrutan de
la compafiia e interaccion con personas y otros perros, Su pelaje largo y suave, su mirada
dulce e inocente ayudan también a mejorar el miedo a los perros” (participante 9,
comunicacion personal, 24 de abril de 2020). En contrapartida, otro participante sostiene que
“no hay razas aventajadas para las intervenciones, sino individuos con aptitudes particulares
donde, esta en la experiencia del interviniente, encontrar la relacion justa que genere el
cambio o efecto deseado” (participante 6, comunicacion personal, 15 de abril de 2020). La
totalidad de los entrevistados afirma que para que la seleccion del perro sea adecuada, debe
atravesar dos pruebas: el test de imprinting (que se realiza a los 45 dias de nacer) y el test de
Campbell (a la séptima semana). Esto se evidencia en la respuesta de una participante al
afirmar que “se busca un cachorro equilibrado, ni demasiado sumiso ni dominante, ni
demasiado independiente pero tampoco timido, sociable al maximo y no agresivo. Al conocer
al cachorro es fundamental para orientar su educacion y poder prever su comportamiento de
adulto. Cabe destacar que los test son orientativos y no definitivos ya que al perro se lo forma
durante dos anios” (participante 5, comunicacion personal, 10 de abril de 2020). Otro
participante, adhiriendo a la realizacion de los test anteriormente mencionados, agrega que “la
seleccion de un perro es algo muy especial, se debe tener tiempo, muy buen ojo y estar
capacitado para dicha seleccion” (participante 3, comunicacion personal, 21 de abril de
2020).

Conforme al cuarto eje, relacionado con el proceso terapéutico abordado en las IAA,
no se encuentran diferencias significativas entre lo que piensan los participantes en cuanto a la
dindmica-vinculo entre paciente, terapeuta y coterapeuta (perro). Esto se deja ver en la
respuesta que brinda una participante cuando afirma que “el animal ayuda mucho a ser el

puente con el paciente para romper el hielo en la primer entrevista” (participante 4,
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comunicacion personal, 11 de abril de 2020). Siguiendo esta linea, otra participante informa
que “seglin mi experiencia personal y como profesional de la salud, lo esencial y primordial
en cualquier tratamiento es el vinculo que debo establecer para comenzar a llevar a cabo lo
que voy a trabaja. En este aspecto, tener a un coterapeuta como es el perro que genere un
nexo entre el paciente y el terapeuta, es fundamental; y como es un abordaje totalmente
diferente, segn mi experiencia, se gana tiempo que es fundamental en los tratamientos para
el mejoramiento de calidad de vida de las personas. Me tocdé muy de cerca cuando estuve seis
meses para que una nifia con autismo me mire a los ojos, siento este el primer objetivo
terapéutico. Cuando trabajo con mi coterapeuta, este objetivo se logra a los tres segundos, en
el primer encuentro” (participante 7, comunicacion personal, 11 de abril de 2020). Otra
participante afirma que “la presencia del animal nos permite agilizar los caminos para
alcanzar los objetivos deseados. En la mayoria de los casos, los pacientes hacen un primer
contacto con el animal y luego con el guia. En la dindmica paciente-terapeuta, el perro va
cumpliendo determinadas funciones segun los objetivos que se deseen trabajar, siempre
guiado y supervisado por el zooterapeuta” (participante 1, comunicacion personal, 8 de abril
de 2020).

Continuando con este eje, fue necesario examinar lo que piensan los y las participantes
acerca de los diferentes procesos y momentos de las IAA. Entre sus respuestas, no se
encontraron diferencias significativas ya que la totalidad de entrevistados afirma que el
proceso terapéutico al momento de incluir un perro como coterapeuta consta de dos momentos
principales. EI primero se refiere al vinculo a construir entre paciente y animal y el segundo
que responden a los objetivos terapéuticos propios del area. Asi lo menciona una participante
al afirmar que “en un proceso terapéutico, durante la primera parte, se trabaja el vinculo del
paciente con el perro y del paciente con el terapeuta. En dicho periodo, se realizan juegos,
conversaciones y actividades fomentando el conocimiento del nifio/a y del nifio/a con el perro
(ej.: contando lo que le gusta, lo que no, ensefiando lenguaje corporal, etc.)” (participante 10,

comunicacion personal, 5 de mayo de 2020).

La sesion propiamente dicha dentro del proceso terapéutico consta de tres momentos

principales: saludo inicial con actividad de contacto, actividad principal (cognitiva, motriz,
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etc.) y actividad de calma o relajacion para despedirse. La totalidad de las y los entrevistados
afirma que dichos momentos dependen de cada caso particular, considerando la patologia, el
tiempo de sesion y las posibilidades que brinda el espacio fisico. Esto se deja ver en la
siguiente respuesta: “Primero se acerca al perro y se le ofrece que mantenga contacto con él
mediante caricias o cepillado. Luego se le va presentando la actividad planificada,
observando en cada una si se ‘engancha’ o no, teniendo en cuenta que el estado de animo
puede variar dentro de la misma sesion. Puede suceder que el paciente no realice ninguna
actividad por distintos motivos o puede que una actividad lo potencie demasiado, es por eso
que es conveniente finalizar el encuentro con un tiempo o momento de calma” (participante 5,

comunicacion personal, 10 de abril de 2020).

Es menester destacar que tres de los diez participantes hacen énfasis en la importancia
de observar el estado del paciente al momento de comenzar la sesion. Esto se deja ver en una
de las respuestas dada por una de las participantes, quien opina que “la sesion puede y debe
ser organizada y planificada de antemano, pero siempre es conveniente tener en cuenta otras
alternativas porgue va a depender del estado que el paciente presente ese dia. ES por eso que
al llegar al lugar y tomar contacto con él, debemos observar su estado” (participante 5,
comunicacion personal, 10 de abril de 2020). Siguiendo la misma linea, otra entrevistada
afirma que” siempre hay que tener una opcion b, ¢ o d en el bolso” (participante 4,

comunicacion personal, 11 de abril de 2020).
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7. Discusioén

El objetivo general de esta investigacion fue analizar la influencia de la intervencion
asistida con animales (perros) en el proceso terapéutico de diferentes disciplinas como la

Psicopedagogia y la Terapia ocupacional.

Para alcanzar el objetivo general propuesto se procedio a realizar un desglose en los
diferentes ejes que surgen de los objetivos especificos para responder a las particularidades de

la presente investigacion.

Partiendo de la concepciéon de que la influencia de las IAA hace referencia a los
beneficios e influencias negativas alcanzados en los diferentes procesos terapéuticos, es
necesario aclarar que los beneficios fueron entendidos como aquellos aspectos que reflejan
mejoras en pos de los y las pacientes a nivel emocional, cognitivo, fisico y social. Por su parte,
las influencias negativas fueron tomadas como los aspectos que pueden ir en contra o provocar
retrocesos, suspender o imposibilitar avances en los diferentes niveles anteriormente

mencionados dentro del proceso terapéutico al incluir al perro como coterapeuta.

Los resultados relacionados con el primer eje muestran que las IAA resulta ser
sumamente positiva en los diferentes procesos terapéuticos analizados, siempre y cuando se
aborden desde una mirada holistica del paciente y considerando de manera simultanea la
estabilidad fisica y emocional del perro, quien actia como complemento del trabajo del
terapeuta. A su vez, la totalidad de los resultados obtenidos informan que dicha influencia
facilita la construccion del rapport, que se define como el vinculo de confianza necesario y

fundamental en todo proceso terapéutico entre los intervinientes (Orive, 2018).

Dicho esto, y en base a los resultados obtenidos, se puede concluir que los beneficios
resaltan de manera significativa por sobre las influencias negativas de las 1AA en el proceso
terapéutico multidisciplinario, llegando a la conclusion de que incorporar un animal junto con
su guia colabora, acelera y facilita el proceso terapéutico y el alcance de los objetivos de este.

Fundacion Affinity, (s.f.) sustenta que esto se deja ver al resaltar la cantidad de beneficios
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(fisicos, emocionales, cognitivos y sociales) por sobre los minimos efectos negativos que se
pueden observar en los pacientes con los que trabajan los profesionales entrevistados. A su
vez, Martinez (2008) asegura que, al lograr una relaciéon satisfactoria con un animal de

compafiia, se genera un vinculo emocional que aporta maltiples beneficios.

En el estudio realizado por Avila Lopez (2012), quien investiga sobre los beneficios de
la terapia con perros como parte del proceso terapéutico en personas que poseen diferentes
discapacidades, se sustenta dicha influencia positiva a partir de los resultados que muestran
cémo la terapia asistida con perros facilita la intervencion en nifios y nifias con discapacidad
intelectual, logrando mejoras en el area del lenguaje, en la interaccién y capacidad de
socializacion, en el nivel atencional y en la interaccién con el perro, compafieros/as y

profesionales que se ven reflejados en los diferentes &mbitos (hogar, escuela, etc.).

Continuando con el segundo eje, referido al perfil profesional y su trayectoria en la
implementacidn especifica de las I1AA, se llega al resultado de que no hay impedimento para
que diferentes disciplinas del ambito de la salud y/o de la educacion puedan incorporar las
IAA dentro de sus espacios terapéuticos y/o educativos llevando a cabo especificamente TAA,
ya que las mismas poseen objetivos especificos, pre disefiados y se encuentran a cargo de un
profesional de la salud o de la educacién. El ejercicio de dichos profesionales se encuentra en
una basqueda constante de abordajes, técnicas y herramientas creativas que se adapten a las
necesidades de cada paciente. En palabras de Orive (2018), las IAA son herramientas
innovadoras y complementarias pero no sustitutivas de las terapias tradicionales en donde el

perro o0 animal a incluir acta como facilitador y nexo entre el o la paciente y terapeuta.

A su vez, se puede concluir que, teniendo en cuenta las particularidades y necesidades
del paciente, cada profesional podra optar por la implementacion de las IAA en base a la
orientacion tedrica acorde y necesaria. Muller (1993) sustenta este argumento al afirmar que
durante el proceso terapéutico se genera una situacion donde el profesional observa al paciente
con un ojo clinico, pudiendo ver lo que le pasa, lo que siente, lo que le duele o trastorna. A

partir de alli, se dispone de un marco referencial tedrico, entre alguno de ellos se puede
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nombrar el psicoandlisis, la terapia cognitivo-conductual, la terapia sistémica, la psicologia
social, etc.

En lo que respecta al tercer eje, relacionado con la seleccion del perro para incluir en el
tratamiento, se puede concluir que dicha incorporacion es posible siempre y cuando se cuente
con los conocimientos propios de la intervencion, entendiendo a dichos saberes a aquellos que
incluyen al animal y al guia o zooterapeuta especializado. A su vez, es importante considerar
el bienestar fisico y emocional tanto del paciente como del animal que actGda como
coterapeuta, ya que este Gltimo es un ser vivo que siente y sufre. Esto se sustenta en palabras
de Orive (2018) al sefalar que existen diferentes caracteristicas a tener en cuenta al momento
de seleccionar un perro, a saber: la raza y sus caracteristicas morfolégicas, el imprinting-estrés

perinatal y el temperamento.

En palabras de Pereda (2015), es necesario realizar un andlisis exhaustivo antes de
comenzar el tratamiento teniendo en cuenta el lugar (espacio terapéutico o educacional), los
profesionales y el paciente desde su singularidad. Partir de alli para disefiar programas en
donde los deseos y necesidades del paciente estén por encima de cualquier objetivo
terapéutico. Siguiendo esta linea, Martinez (2008) sostiene que los animales deben estar
adiestrados para adecuarse a los espacios a trabajar (escuelas, hospitales, consultorios, centros
de dia, centros recreativos, etc.) y reaccionar adecuadamente a conductas impredecibles de las

personas.

Los resultados obtenidos a partir de la encuesta realizada a una licenciada en
Psicopedagogia que incorpora a su perro Leon en la terapia con nifios y nifias con patologias
del espectro autista, trastorno de conducta y dificultades de aprendizaje, asegura que el mismo
actia como un gran facilitador social para el estimulo y la adquisicion de los procesos
cognitivos basicos (atencion, concentracion, sensopercepcion, memoria, lenguaje) necesarios
para aprender. Orive (2018) confirma que cuando mas especifico es el entrenamiento del perro
sobre habilidades linglisticas y numéricas, permitird trabajar nociones y dificultades

especificas de aprendizaje. De lo anterior, se puede concluir que las IAA son sumamente
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adaptables y posibles para incorporar en las terapias de Psicopedagogia, independientemente
de la poblacién, patologia, grupo etario y modalidad de abordaje.

En palabras de Barandiaran (2005), el modelo clinico de Psicopedagogia hace
hincapié en los aspectos psicologicos de la intervencion centrandose especificamente en las
dificultades de aprendizaje que presenta el/la paciente, teniendo en cuenta, como Unica
variable del proceso, al sujeto en si para abordar. Por tanto, el perro actuaria como facilitador
y coterapeuta que complementara la labor de la profesional quien abordard de manera

especifica las dificultades de aprendizaje manifiestas.

Es necesario recordar una vez mas, que la incorporacion de las IAA en procesos
terapéuticos de las diferentes disciplinas estudiadas actlan como complemento y no como
reemplazo de las mismas. Asi lo sefiala Martinez (2008) al afirmar que las IAA se piensan
como un recurso adicional y complementario a las terapias tradicionales, sin pretender

sustituirlas ni a ellas ni a los tratamientos farmacoldgicos o programas educativos.

Los resultados en cuanto al cuarto eje, relacionado con el proceso terapéutico abordado
en las IAA, muestran que los mismos son planificados de antemano y evaluados en accion
para su consecuente retroalimentacion. Todo proceso terapéutico, independientemente de la
disciplina con la que se trabaje, consta de objetivos a largo plazo que se llevan a cabo
mediante actividades planificadas y pensadas en pos del paciente, sesion tras sesion. Hablar de
retroalimentacion permite pensar a la evaluaciéon como un proceso constante en donde, a partir
de lo observado, se emiten juicios y opiniones fundadas sobre el transcurso del tratamiento
terapéutico, lo cual permite cambiar el curso y direccion del mismo en caso de ser necesario.
Fine (2000) sustenta estas afirmaciones al argumentar que todo proceso terapéutico, desde su
inicio a fin, estd compuesto por una secuencia de momentos pautados, semi estructurados y

flexibles acordes a cada paciente y/o situacion.

Todas las intervenciones analizadas en la presente investigacion corresponden a la
clasificacion especifica de terapias asistidas con animales (TAA), lo que implica que son

planificadas de antemano pre estableciendo objetivos terapéuticos concretos, correlativos y
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graduales que respondan a los aspectos emocionales, cognitivos, fisicos y sociales. Autores
como Oropesa et al. (2009), quienes desarrollaron una investigacion sobre el uso de las IAA
en el proceso rehabilitador para sistematizar dicha técnica como fuente de recurso para el
terapista ocupacional, afirman lo antedicho al informar que dicha intervencion posee objetivos
predisefiados y requiere de la participacion indispensable de un animal con caracteristicas
especificas para trabajar de forma individual o grupal, necesitando de una planificacion previa

y de evaluacién posterior.
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8. Conclusiones

Buscando responder cuél fue el horizonte de esta investigacion, se considera que, al
momento de intervenir en el proceso terapéutico de las diferentes disciplinas analizadas dentro
del ambito de la salud, y teniendo en cuenta la diversidad de incumbencias dentro del mismo y
de la franja etaria, es que se conciben a las IAA como una herramienta novedosa y eficaz que
tiene como aporte principal la base afectiva y emocional que le proporciona al proceso
terapéutico (Orive, 2018).

Bajo esta premisa, se sugiere la incorporacion de las IAA como complemento del
proceso terapéutico del area de Psicopedagogia y Terapia Ocupacional para promover,
acelerar y favorecer el alcance de los objetivos terapéuticos concretos y planteados para cada
paciente, entendiendo que éstos se planifican desde la singularidad de cada uno de ellos,
priorizando las potencialidades sobre las dificultades y contemplando la mirada holistica y

sistémica de los mismos.

El alcance de esta investigacion ha sido demostrar la importancia de reinventarse
continuamente como profesional, desde la incumbencia y &mbito de trabajo que le compete a
cada uno y a cada una. Muchas son las teorias u orientaciones que se estudian e implementan
en las terapias, el ensayo y error es parte del aprendizaje que permite la adecuacion y eleccion
de una o varios fundamentos tedricos. La mirada y postura ecléctica permite seleccionar,
conforme a los criterios personales, las ideas y valoraciones mas importantes de cada escuela.
Investigar, adquirir y utilizar nuevas herramientas y estrategias de intervencion incentiva,
moviliza y promueve el aprendizaje continuo y mutuo entre terapeuta-paciente. En palabras de
Muller (1993), cada profesional observa al sujeto desde su “ojo clinico” para poder descifrar
los datos aportados, signos y discursos que le permitird dar sentido a lo observado y escuchado

para actuar en efecto y darle un marco referencial teérico.

Llevar a cabo este proyecto de tesina me permitié acceder a teoria y resultados de otras

investigaciones que ampliaron de manera considerable la informacion necesaria para conocer
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las influencias de las IAA a la hora de incorporarlas en el proceso terapéutico de las diferentes
disciplinas estudiadas.

Asimismo, con la presente investigacion se llega a la conclusion de que en nuestro pais
el desconocimiento de las IAA en sus diferentes clasificaciones (terapia asistida con animales,
actividades asistidas con animales y educacion asistida con animales) es notable, dado que las
mismas no poseen un marco normativo que avale su incorporacion en los diferentes ambitos
de salud y educacién, pablicos y privados. Son muchos los proyectos de ley que se encuentran
en proceso de ser analizados en el Senado y Cémara de Diputados, pero aln no estan
aprobados y por ende no hay ley que avale y solvente dichas intervenciones por medio de las
coberturas y obras sociales de los ciudadanos y ciudadanas de nuestro pais (Camara de
Diputados, 2020). Dicha realidad resulta un impedimento notorio para la expansion,

conocimiento e implementacién de las 1AA.

Por lo tanto, como profesional de la salud y la educacion, seria interesante que se
concreten dichos proyectos de ley nacionales para dar a conocer e implementar el abordaje de
las IAA como herramienta de intervencion en las disciplinas correspondientes al area de salud
y educacion, creando e implementando los protocolos necesarios, y multiplicando la oferta

académica para formar profesionales en esta area.

Es menester mencionar que este trabajo tuvo como limitacion el tipo de recoleccion de
datos que se llevé a cabo. ElI mismo estaba planificado, acorde al plan de tesina, a desarrollar
entrevistas semi estructuradas y llevar a cabo observaciones directas en tratamientos con I1AA
en diferentes centros de dia, de rehabilitacion y en consultorios de indole privado. Esto se vio
imposibilitado debido al aislamiento social, preventivo y obligatorio decretado en marzo del
2020 por el gobierno nacional frente a la pandemia del Covid-19, teniendo que optar por
encuestas enviadas via mail y recibidas por el mismo medio virtual (Dec.297/20, 2020).

En lo personal, considero que la recoleccién de datos hubiese sido mas rica y
significativa si la técnica utilizada hubiese sido la entrevista semi estructurada, ya que se

podria haber accedido a respuestas mas espontaneas y con la posibilidad de repregunta.
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Asimismo, la observacién participante en sesiones de Psicopedagogia y Terapia Ocupacional
junto a los/ las terapeutas, guias y perros hubiese permitido observar acciones, expresiones y

sensaciones imposibles de transmitir (a criterio personal) por medio de un papel.

A partir de dichas limitaciones, incentivo y recomiendo a colegas a llevar a cabo
investigaciones futuras que incluyan observaciones participantes en los diferentes ambitos de
salud y/o educacién donde se implementen las IAA para, a partir de ellas, obtener inferencias
y argumentos que justifiquen los beneficios que este tipo de intervenciones aportan. A su vez,
considero que la concrecion de observaciones permitird realizar un seguimiento mas
exhaustivo y concreto de los diferentes momentos dentro del proceso terapéutico en donde el

perro actla como coterapeuta.

Al mismo tiempo, como propuesta a futuro, considero interesante expandir los
conocimientos adquiridos a partir de los diferentes trabajos de investigacion sobre las 1AA a
instituciones de salud y educativas, docentes y familias para dar a conocer su riqueza
como herramienta terapéutica. A su vez, seria interesante ampliar y mejorar la formacion
académica necesaria para formar y preparar a profesionales idoneos en dicho &mbito y de ese
modo poder incluir las IAA en otras disciplinas como ser: Psicologia, Fonoaudiologia,
Kinesiologia, Musicoterapia, entre otras.
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Anexos

Encuesta utilizada como técnica de recoleccién de datos:

Proyecto de tesina

“Influencia de la intervencion asistida con perros en el proceso terapéutico de disciplinas

como la Psicopedagogia y la Terapia Ocupacional”

Mi investigacion de tesina tiene como objetivo analizar la influencia de dicha
intervencion en el proceso terapéutico de diferentes disciplinas como asi también conocer las
metodologias, procesos y efectos que provoca en los pacientes la participacion del perro como

coterapeuta dentro del tratamiento.

En primera instancia, se busca conocer las variables sociodemograficas y el perfil

profesional del entrevistado/a.

En segundo lugar, ahondar en las especificaciones propias de la labor ejercida en las

intervenciones asistidas con perros.

Perfil del entrevistado
Nombre y apellido:
Sexo:

Edad:

Lugar de residencia:
Profesion:

Titulo otorgado por:
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Marcar con una X la opcion correspondiente:

Afios de ejercicio de la profesion.

Menos de 5 afios.

Mas de 5 afios.

Mas de 10 afios.

Afos de ejercicio de la profesion con

PErros.

Menos de 5 afios.

Mas de 5 afios.

Mas de 10 afios.

Ambito de intervencion.

Educacion.

Clinica.

Social.

Otra (especificar: centro de dia, cet, geriatrico,

etc.)
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Edades de intervencion.

Nifios y nifias.

Adolescentes.

Adultos.

Adultos mayores.

Principales problemas atendidos.

Trastorno de conducta.

TEA (trastorno del espectro autista).

Dificultades de aprendizaje.

Trastorno mental.

TES (trastornos emocionales severos).

Dificultades/impedimentos fisicos.

Otras (especificar).
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Metodologia de intervencién.

Individual.

Pequefios grupos.

Grupo total.

Un solo profesional.

Mas de un profesional (especificar).

Orientacion tedrica.

Sistémica.

Cognitivo-conductual.

Constructivismo.

Ecléctica.

Otra (especificar).
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Especificaciones propias de la labor

1- Raza de perro con la que trabajas:

2- ;Por qué dicha raza? Nombrar las ventajas de esta.

3- ¢Como realizaste la seleccion del perro? ;Qué es necesario tener en cuenta?

4- ;Qué capacitacion o capacitaciones realizaste para ser zooterapeuta especializado/da en

intervenciones asistidas con perros? En caso de ser voluntario/a, especificar.

5- Segun lo observado, ¢qué sensaciones genera el primer contacto entre el/la paciente y el

perro?

6- ¢Como funciona la dinamica paciente-terapeuta al existir un animal como coterapeuta en el

tratamiento?

7- (En qué medida ayuda el perro durante la terapia al mejoramiento de la calidad de vida de
los pacientes?

8- Describir los 10 principales beneficios (de mayor a menor gradualidad) observados en las

intervenciones asistidas con perros.

9- Describir influencias/efectos negativos que observaron en las intervenciones asistidas con

perros en el proceso terapéutico.

10- ¢En qué areas especificas trabajas con el perro? (cognitiva, social, AVD, fisicas,

emocionales, etc.)
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11- ;COomo organizas una sesion con el perro y paciente? Enumerar de manera secuencial los

diferentes momentos dentro del encuentro terapéutico.

Gracias por tu tiempo, por responder con compromiso y ayudarme asi a realizar mi trabajo

de investigacion para obtener mi titulo de Licenciada en Psicopedagogia.

Psicopedagoga Natalia Giovannetti
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