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Resumen

En esta investigacion, el tema central es analizar la perspectiva docente frente a
la inclusion de nifios y nifias con discapacidad en el aula de nivel primario, de escuela
comun. Se indag6 sobre la experiencia y la formacién con las que cuentan los docentes
respecto a la inclusion educativa, y sobre sus percepciones respecto al rol de otros
actores institucionales, como los acompafantes personales no docentes, los maestros de
apoyo a la inclusién, el equipo de orientacion escolar, los profesionales externos y la
familia. Se parte de la idea de que la educacion es un derecho humano inalienable, y la
inclusion es una herramienta para garantizarlo. En este marco, el docente, su actitud, su
formacion, y su valoracion de la diversidad y la inclusion son variables fundamentales
para que el sistema educativo pueda dar respuesta a las necesidades particulares de cada
estudiante. La investigacion se desarroll6 bajo una metodologia cualitativa, y el analisis
de los datos se realiz6 mediante el enfoque de la Teoria Fundamentada. Se llevaron a
cabo entrevistas semiestructuradas a ocho docentes que se desempefian en una escuela
primaria comun de gestion estatal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Los
resultados obtenidos dieron cuenta de que los docentes trabajan con una mirada
inclusiva desde la singularidad de cada alumno, y valoran la presencia del APND o la
maestra de apoyo dentro del aula. También destacan la importancia del
acompafiamiento y el trabajo en equipo con psicopedagogos, otros profesionales del
equipo de orientacion, y con las familias. Se concluye en la importancia de la
capacitacién permanente y en servicio para los docentes en materia de inclusién, como
asi también la provision de recursos materiales (de infraestructura, didacticos y
tecnoldgicos) a los establecimientos educativos, para favorecer una verdadera inclusién

de los nifios/as con discapacidad en las escuelas de ensefianza comun.

Palabras clave:inclusion — discapacidad — escuela primaria comin — perspectiva

docente — psicopedagogia



Abstract

In this research, the central theme is to analyze the teaching perspective
regarding the inclusion of boys and girls with disabilities in the classroom at the
primary level, at the regular school. The experience and training that teachers have
regarding educational inclusion was investigated, and their perceptions regarding the
role of other institutional actors, such as non-teaching personal companions, inclusion
support teachers, the school guidance, external professionals and the family. It starts
from the idea that education is an inalienable human right, and inclusion is a tool to
guarantee it. In this framework, the teacher, his attitude, his training, and his
appreciation of diversity and inclusion are fundamental variables so that the educational
system can respond to the particular needs of each student. The research was developed
under a qualitative methodology, and the data analysis was carried out using the
Grounded Theory approach. Semi-structured interviews were carried out with eight
teachers who work in a common primary school under state management in the City of
Buenos Aires. The results obtained showed that the teachers work with an inclusive
perspective from the uniqueness of each student, and value the presence of the APND or
the support teacher in the classroom. They also highlight the importance of
accompaniment and teamwork with psychopedagogues, other professionals from the
guidance team, and with families. It concludes on the importance of permanent and in-
service training for teachers in terms of inclusion, as well as the provision of material
resources (infrastructure, didactic and technological) to educational establishments, to

promote a true inclusion of children / as with disabilities in common schools.

Keywords: inclusion - disability - common primary school - teaching perspective -

psychopedagogy



Introduccion

La inclusién educativa supone que los nifios, nifias, jovenes y adultos deben
tener oportunidades equivalentes de aprendizaje independientemente de sus
antecedentes sociales y culturales y de sus diferentes habilidades y capacidades (Nanni,
2019). Cada nifio/a tiene caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades de
aprendizaje distintos y deben ser los sistemas educativos los que estén disefiados, y los
programas educativos puestos en marcha, teniendo en cuenta la amplia diversidad de

dichas caracteristicas y necesidades (Ramirez, 2011).

La diversidad es un enfoque que atiende a las diferencias individuales de las
personas, y se debe ver como una oportunidad para el enriquecimiento de la sociedad, a
través de la participacion de muchos actores como: la familia, la escuela, el &mbito
social y cultural (Talou et al, 2010). Supone también tener oportunidades de aprendizaje
equivalentes, que atiendan a la diversidad, y que sean adecuados a las particularidades
de los sujetos, sin que ello redunde en la fragmentacion del sistema educativo. El hecho
de que un nifio o nifia comience el colegio con ciertas capacidades ya desarrolladas
depende mucho de los cuidados que haya recibido de sus padres, proporcionando
buenos cimientos para sus aprendizajes durante la trayectoria por el sistema educativo
formal (Arnaiz, 2003).

Para el presente trabajo se considera la conceptualizacion de inclusién educativa
que propone la UNESCO (1994), como el proceso de identificar y responder a la
diversidad de las necesidades de todos los estudiantes a través de la mayor participacion
en el aprendizaje, las culturas y las comunidades, y reduciendo la exclusiéon en la
educacion. Dicha inclusion involucra cambios y modificaciones en contenidos,
enfoques, estructuras y estrategias, con una vision comdn que incluye a todos los
nifo/as del rango de edad apropiado.La ensefianza inclusiva de nifios y nifias con
discapacidad, entonces, es aquella que educa a todos ellos bajo el mismo sistema
educativo, proporcionandoles los programas educativos mas adecuados a sus
capacidades y necesidades (Nanni, 2019). Es importante pensar en una educacion en y
para la diversidad, resaltando que supondria una concepcién de igualdad y equidad, sin

tener que dar a todos y todas lo mismo, si no lo que necesitan.



Cabe destacar que en numerosas instituciones se observa falta de informacion
frente a la discapacidadyuna actitud desfavorable por parte del Equipo de Conducciény
de los docentes, aspectos que pueden influir negativamente en el camino de la inclusion
y en el aprendizaje de un nifio o nifia con discapacidad (Arnaiz, 2003). Una verdadera
educacion inclusivafacilita que todos los nifio/as y jovenes, no solamente aquellos que
presentan alguna discapacidad, puedan aprender juntos dentro de las denominadas
instituciones educativas regulares (de todos los niveles educativos), proporcionandoles
los soportes necesarios. Una educacion inclusiva no estd determinada por el tipo de
institucion a la que asisten los estudiantes, sino que esta vinculada a las experiencias de
aprendizaje de calidad, a los apoyos y soportes recibidos, al acompafiamiento de sus
logros. Es posible afirmar que la educacion inclusiva se basa en brindar igualdad de
oportunidades para todos los nifio/as, pretendiendo asi remover las barreras para el
aprendizaje, y facilitando la participacion de todos los estudiantes, especialmente de
aquellos vulnerables a la exclusion y la marginalizacion (Rolland, 2000). Disefar
propuestas pedagdgicas desde el punto de vista de la inclusién educativa, implica
superar las actitudes negativas de algunos actores institucionales, e implica también
reconocer y valorar la diversidad. Para lograrlo es fundamental establecer metas
comunes desde una perspectiva del derecho humano a la educacion, involucrando el
disefio de estrategias de acceso, participacion, y aprendizaje exitoso que garanticen una

educacion de calidad para todos los estudiantes.

La inclusion escolar es necesaria si se pretende formar un mundo mas equitativo
y mas respetuoso frente a las diferencias; beneficiar a todas las personas
independientemente de sus caracteristicas, sin etiquetar ni excluir; y permitir de manera
equitativa el aporte de todos y todas al medio donde se desarrollan. Es importante
pensar en los nifios/as inmersos en el primer sistema social que es su familia, y luego la
escuela, siendo de gran importancia las dos instituciones para el desarrollo emocional y
social de los alumnos y alumnas, independientemente de sus caracteristicas personales
y/o sociales. De ello se desprende también la importante responsabilidad que adquieren

los adultos cercanos, familia y docentes en la educacion.

La diversidad constituye un enriquecimiento social y cultural, y la aceptacion de
la misma es la constatacién de la realidad. Debemos contemplar la diversidad como una

forma de que cada ser humano tiene de aprender, por ello supone la basqueda constante
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de los caminos adecuados para lograr los objetivos. Asimismo, la diversidad es una
caracteristica intrinseca de los sujetos (y en este caso de los alumnos), por lo tanto, no
debe ser vista como un problema u obstaculo que hay que enfrentar, sino como una
experiencia enriquecedora, donde la inclusion se logra a partir de una integracion

genuina enla diversidad (Rolland, 2000).

La educacion inclusiva e integradora es un movimiento de alcance mundial, al
cual se le ha dado mucha importancia durante los ultimos afios, especialmente desde
1994 cuando la Declaracion de Salamanca y el Marco de Accion sobre Necesidades
Educativas Especiales proclamara la inclusion como medio més eficaz para educar a
todos los nifios, nifias y jévenes en el sistema educativo ordinario, con independencia de

sus diferencias o dificultades individuales y sociales (UNESCO, 1994).

En la presente investigacion se buscé indagar sobre la perspectiva docente frente
a la inclusion educativa de nifios con discapacidad en escuela primaria comun,
analizando cudles son sus conocimientos y su experiencia en proyectos de inclusion, y
profundizando también sobre los aportes a la inclusion de los diversos actores
institucionales: psicopedagogos, otros profesionales del equipo de orientacién escolar
(EOE), acompariantes personales no docentes (APND), maestros de apoyo a la inclusién

(MAL), directivos y familias.

La metodologia utilizada fue de tipo cualitativo, apoyada en la Teoria
Fundamentada. Se entrevistaron a ocho docentes que se desempefian en una escuela
primaria de gestion estatal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Los resultados
muestran que los docentes no cuentan con la capacitacion ni los recursos suficientes
para implementar en la ensefianza de nifios/as con discapacidad. No obstante, muestran
buena predisposicion a capacitarse y a aprender de su propia experiencia y de los demas
profesionales, con los que pueden asesorarse y trabajar en equipo: psicopedagogos,

acompanantes y maestros de apoyo.



1. Marco teorico

1.1.Historia de la Educacion Especial y el concepto de Inclusion

A partir del siglo XVI1I comienza una reforma en las instituciones, para sostener
cierta orientacion hacia tratamientos mas humanos. En nuestro pais, a finales del siglo
XIX la educacién paso a ser el medio privilegiado para lograr la unidad nacional. El
sistema educativo nacional surgié como un organismo homogeneizador, ya que para
construir una nacion era preciso formar ciudadanos. Para que eso fuera posible era
necesario inculcar un conjunto basico de significaciones comunes. Es por ello que se
propuso reducir las diversidades socioculturales. Y asi fue como la educacién de ese
momento fue concebida como un servicio publico funcional al Estado y no como un
derecho individual (Vergara, 2002).

La ley de Educacion Coman N°1420 del afio 1884, promulgada durante la
presidencia de Julio Argentino Roca, establecié la instruccion primaria obligatoria,
gratuita y gradual, y tenia como objetivo esencial formar a los ciudadanos para lograr
una integracion de la heterogénea poblacion del territorio nacional. La obligatoriedad
suponia la existencia de la escuela pablica al alcance de todos los nifios, con acceso a un
conjunto minimo de conocimientos. Dicha ley ademas expresaba que los padres debian
brindar educacion a sus hijos, y es alli como el Estado Nacional se constituye en el
principal agente educador. Tiempo después, esa misma ley divide al sistema educativo
en Educacion Comun y Educacion Especial, sustentandoesta Gltima modalidad en el
modelo médico, a través del cual se ponia énfasis en el déficit y favorecia de esta forma
la ampliacion de barreras y la segregacion de la sociedad (Muscard, 2010). En 1990,
aparecen las primeras ideologias pedagogicas y alli mismo aparece la idea de inclusién
en la Conferencia de la UNESCO.

A lo largo del siglo XX, en relacion a la Educacion Especial, los avances
resultaron significativos ya que por varios estudios realizados se empez6 a comprender
el hecho de que las personas que presentaban algin tipo de discapacidad podian ser
educadas de todas formas(Arnaiz, 2003). Un abordaje historico, permitid describir

diferentes etapas relacionadas al modo de interpretar la relacion entre individuo (con
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discapacidad) y sociedad. Para Dubrovsky (2005), desde los modelos médico-
organicistas a los modelos de integracion plena, se ha transformado la interpretacion
sobre la situacion de sujeto con discapacidad desde una perspectiva puesta en la
persona, y su dificultad hacia una mirada fuertemente centrada en la responsabilidad

social y en las instituciones.

La educacion inclusiva e integradora es un movimiento de alcance mundial,
cuyo debate se profundizo en la Conferencia organizada por el gobierno espafiol en
conjunto con la UNESCO, celebrada entre el 7 y el 10 de junio de 1994 en Salamanca.
Con este documento se logra un acuerdo entre los diferentes paises en cuanto al acceso
a la educacion de las personas con necesidades educativas especiales. También se
reafirma el compromiso de alcanzar una educacion para todos incluyendo a personas
con discapacidad, dentro del sistema comun, y se proclama la inclusién como medio
mas eficaz para educar a todos los nifios, nifias y jovenes en el sistema educativo
ordinario, con independencia de sus diferencias o dificultades individuales y sociales
(UNESCO, 1994).

1.2. El sujeto como ser social

Las relaciones sociales que establecen las personas evolucionan y cambian con
el tiempo segun sea la etapa de desarrollo evolutivo en la que se encuentra el sujeto, y
también segln sus caracteristicas personales (Nanni, 2019).El desarrollo emocional es
decisivo para el desenvolvimiento personal del individuo, lo es también, de manera
fundamental, para la relacion con los demas, respetando sus diferencias. El desarrollo
personal y el desarrollo social son los dos aspectos claves a tener en cuenta para
favorecer el desarrollo integral de las personas. Por eso la escuela, debe promover el
reconocimiento de los alumnos como sujetos individuales y sociales, admitiendo que
existen diferencias, y brindando la posibilidad de mirarlos y escucharlos como a todos.
Esto es importante para entender la socializacion como un proceso mediante el cual se
internalizan las normas de funcionamiento y de relacién con otras personas en contextos
diferentes. Pero este proceso estd mediatizado por el contexto social y cultural de
referencia. La socializacion es el primer paso para una inclusion social adecuada
(Dubrovsky, 2005).



Es cierto que muchas personas e instituciones colaboran eficazmente en este
proceso de socializacion, pero los agentes principales son la familia y la escuela, por lo
cual ambas instituciones son formadoras de valores. Los padres adoptan determinadas
estrategias de socializacion; esto quiere decir que dirigen el comportamiento de sus
hijos, permiten y ponen limites a sus deseos, les procuran determinadas satisfacciones y
les ensefian a soportar las frustraciones. De acuerdo a lo que plantean Ceballos y
Rodrigo (1998), se trata de moldear a través de la intervencién educativa el tipo de

conductas que los padres valoran como adecuadas y deseables.

Es importante tener en cuenta que en un proceso de socializacion se producen
conflictos, y que estos conflictos no necesariamente son negativos, sino que pueden
contribuir de manera positiva al desarrollo. Lo importante es la resolucion delos
conflictos, ya que cuando éstos suceden, los nifios deben poner en juego una variedad
de habilidades sociocognitivas para solucionar problemas sociales.En el ambito
educativo es fundamental pensar al sujeto como un ser social que se encuentra
atravesado por la cultura, que influye en la constitucion de su psiquismo, y también por

imaginarios sociales(Rolland, 2000).

En lo que refiere a la inclusion escolar, se puede hablar de muchos conceptos de
actual importancia que hacen a una inclusion efectiva, como: diversificacion curricular,
clima emocional en el aula, adaptaciones curriculares, aulas heterogéneas, la confeccion
de un proyecto pedagdgico individual y las normativas vigentes, pero para esto es
fundamental detenerse a mirar y ver que cada nifio/a tiene caracteristicas, intereses,
capacidades y necesidades de aprendizaje distintos, y deben ser los sistemas y
programas educativos los que estén disefiados para dar respuesta a la amplia diversidad

de dichas caracteristicas y necesidades (Arnaiz, 2003).

1.3. Diversidad, integracion e inclusion escolar

La inclusion educativa constituye una preocupacion universal desde la
perspectiva de los derechos humanos, y también como estrategia central para abordar

las causas y consecuencias de la exclusion escolar. En este sentido, la valoracion de la
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diversidad y su consideracion en el disefio e implementacion del disefio curricular,
constituye el punto de partida para evitar que las diferencias se conviertan en
desigualdades educativas entre los estudiantes (Perez de Lara, 1989). Las Normas
Uniformes aprobadas en 1993 por las Naciones Unidas, comprenden a la igualdad de
oportunidades como aquel proceso mediante el cual los mdltiples sistemas de la
sociedad (fisicos, servicios, actividades, informacion) se ponen a disposicion de todos y
todas, especialmente de las personas con discapacidad. Asi se garantiza que todas las
personas tengan las mismas oportunidades, por lo que se deben emplear todos los
recursos para garantizarlas (OEI-UNESCO, 2014).

Hablar de integracion escolar es pensar en un nifio/a dentro del sistema
educativo, cumpliendo con la responsabilidad que ese sistema tiene de recibirlo,
aceptarlo, reconocer su presencia e identidad, vinculando la educacion especial con la
educacién comun, y dandole la oportunidad de integrarse a una escuela comdn, para que
pueda construir desde susposibilidades, un aprendizaje junto con otros sujetos, que
tienen otras posibilidades (Rolland, 2000). Asi se podria decir que la heterogeneidad
enriquece, tanto al sujeto con discapacidad como al resto del grupo. Pero no alcanza
solo con la presencia del nifio/a en el aula y la realizacion de las mismas actividades,
tampoco con delegar a la docente de apoyo o APND (Acompaiante Personal No
Docente) toda la responsabilidad pedagdgica, quedando ambos en un espacio aislado
(Dubrovsky, 2005).

Las tendencias pedagdgicas actuales en relacion a las personas con discapacidad,
destacan la necesidad de la integracion con la escolaridad coman. En esta perspectiva,
la discapacidad no es vista como un déficit, sino como una caracteristica de las personas
que a causa de una discapacidad, requieren determinadas adecuaciones curriculares. No
se trata de considerar dos subsistemas por separado, sino de considerar la trayectoria
escolar y la necesidad educativa de cada alumno. En este sentido, como sostiene
Albergucci (2006), la educacion comudn y la especial deben integrarse siguiendo la
trayectoria del individuo con necesidades educativas especiales. Asimismo, la
integracion no solamente es una necesidad de quienes tienen una discapacidad, si no que
va mas allad del problema de la educacion especial, teniendo como prioridad brindar
experiencias educativas ricas y diversas, en un contexto de pluralismo y heterogeneidad

para todos los estudiantes, tengan o no una discapacidad.
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La escuela debe ser capaz de incluir a todos los individuos en el proceso
educativo. La diversidad es un valor positivo dentro del aula, siempre que exista una
mirada a la singularidad, ya que si bien toda accion educativa se dirige a todos y todas
por igual, los efectos son diferentes en cada caso. La integracion no tendria que ser vista
so6lo como una respuesta a la exclusion, ya que a veces el mismo sistema politico,
cultural, educativo, es el que produce la exclusion. Al tratarse siempre de un mismo
sistema, llegan a verse semejantes los procesos de exclusion e inclusion, siendo ésta

ultima la que debe sustituir a la primera (Nanni, 2019).

La educacion inclusiva implica la responsabilidad de priorizar a las alumnas y
los alumnos en situacion de riesgo de ser marginados y excluidos de la escuela, y/o de
obtener resultados poco satisfactorios en sus aprendizajes, por lo que no alcanza con
incluir a los nifios y jovenes dentro de la escuela. El sistema educativo tiene que tener la
capacidad de respuesta frente a las necesidades educativas de cada alumno y grupo en
particular. Tal como sostiene Casal (2014), toda accién de inclusion educativa debe
tener como fin primordial el logro de aprendizajes significativos y de calidad en los
estudiantes, lo cual implica no sélo la adquisicion de contenidos “sustantivos” sino la
capacidad de resolver problemas y aprender a lo largo de toda la vida. A veces no hacen
falta adecuaciones o adaptaciones para un alumno en particular, sino que es

fundamental y necesario poder remover aquellas barreras que impiden su participacion.

La diversidad constituye un enriquecimiento social y cultural, y la aceptacion de
la misma es la constatacion de la realidad, al aceptar al otro, al nifio tal como es,
significa reconocer su presencia, una identidad. Por eso Pérez de Lara (1998) destaca la
importancia de considerar la diversidad como una caracteristica intrinseca de los sujetos
(y en este caso de los alumnos); por lo tanto, no debe ser vista como un problema u
obstaculo que hay que enfrentar, sino como una experiencia enriquecedora. Se debe
partir de la idea de que la inclusion se logra a partir de una integracion genuina enla
diversidad. Esto supone la busqueda constante de los caminos adecuados para lograr

este objetivo.

1.4. El contexto escolar en relacion con las necesidades educativas especiales
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Para lograr el acceso de estudiantes con discapacidad al curriculum escolar, éste
debe ser flexible, no s6lo debe permitir su adaptacion y desarrollo a nivel de la escuela,
sino también debe admitir ajustes para responder a las necesidades individuales de los
estudiantes y a los estilos de trabajo de los docentes. Esto implica que el disefio
curricular debe especificar objetivos de aprendizaje amplios, que garanticen las
competencias bésicas, m&s que contenidos detallados, y en base a este marco, las
escuelas han de contar con determinados rangos de libertad o espacios de libre
disposicion, para proponer sus propios programas de estudio, asi como organizar sus

itinerarios y métodos de trabajo (Albergucci, 2006).

Segun plantea Ainscow (2001), aun se observa cierta falta de profesionales
especializados, asi como la escasa formacion en educacion inclusiva, todo lo cual
dificulta lograr que las escuelas y las aulas sean verdaderamente inclusivas.Modificar
estos aspectos es necesario para que lleguen a ser contextos en continuo desarrollo,
capaces de ponerse al alcance de aquellos alumnos y alumnas que encuentran
dificultades en su participacién y en su aprendizaje (Albergucci, 2006). Por ello es
fundamental pensar en iniciativas orientadas a encontrar formas eficaces de apoyar a las
escuelas y a los docentes para que den respuesta a las alumnas y alumnos con

dificultades de aprendizaje.

Por este motivo es importante poder pensar en el desarrollo de préacticas
docentes que sirvan para todos los alumnos y alumnas, preparando a las escuelas para
que sean mejores y mas eficaces, priorizando la igualdad de oportunidades,
reconociendo el derecho a la diferencia y al pluralismo cultural. Asi la escuela inclusiva
se enmarcaria dentro de un nuevo modelo, donde el lugar que tienen los aprendizajes
son posibles mas alla de las necesidades de cada alumno; un modelo de escuela que se
centra en los nifios y las nifias inmersos en un mundo social, quienes son protagonistas
de su propio proceso de aprendizaje, valorando sus éxitos en lugar de estigmatizarlos

por sus fracasos (Duefias, 1991).

1.5. Intervencion psicopedagogica escolar e individual

La psicopedagogia es una disciplina asociada a la educacion formal

practicamente desde sus inicios. Formulada como una practica profesional que
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conjugaba saberes propios de la psicologia y la pedagogia para intervenir ante
problemas en los aprendizajes de los alumnos en la escuela, fue extendiendo sus
ambitos de intervencion (Nanni, 2019). Las relaciones entre pedagogia y psicologia
tienen en comdn al ser humano, la segunda para estudiarlo y la primera para formarlo,
pero marcharon por sendas paralelas. La integracion entre ambas se fue profundizando
por la necesidad de apoyarse en las caracteristicas psicoldgicas de los alumnos para
poder educarlos de acuerdo con las exigencias de la época. A medida que la psicologia y
la pedagogia fueron enriqueciendo sus respectivos cuerpos tedricos, se iban gestando las
condiciones para la conformacion de una teoria integrada de ambas (Ortiz yMarifio,
2014).

Con el surgimiento del sistema educativo formal, se produce un proceso de
universalizacion de la ensefianza. Enmarcada en el paradigma médico que sostenia los
servicios de Educacion Especial, a principios del siglo XX se crea la Inspeccién
Meédico-Escolar, con el objetivo de “clasificar” a los estudiantes (Ortiz y Marifio, 2014).
Estas funciones se incluiran luego en el campo de intervencién psicopedagdgica, ya que
se buscaba evaluar, diagnosticar, clasificar y determinar lineas terapéuticas con el
objetivo de lograr la homogeneizacion de los estudiantes, mencionada en el apartado
1.1. Las técnicas médico-pedagdgicas que se aplicaban en el diagnostico y tratamiento
de las diferencias entre los alumnos, dieron lugar a numerosos estudios en el ambito de

la psiquiatria, la biologia, la psicologia, y la educacion (Moreu, 2009).

El proceso de ensefianza y aprendizaje se constituyd como el objeto de estudio
primordial de la psicopedagogia. En este sentido, el aprendizaje puede ser definido
como la actividad por la cual el sujeto conoce e internaliza las pautas culturales del
grupo al que pertenece. Esas pautas incluyen las formas de accion, el lenguaje, las
normas y valores éticos, entre otros (Pain, 1985). Por lo tanto, definir al proceso
educativo como el objeto esencial de la psicopedagogia presupone concebir a esta
disciplina en un sentido general e integral, porque dentro de él existe una amplia gama
de fendmenos de ensefianza y aprendizaje incluidos. Como sostiene Valle (2012), en la
labor cotidiana del profesional de la educacion, la psicopedagogia no es la Unica ciencia
atil, pero juega un papel fundamental, porque la subjetividad de los actores claves

constituye un elemento esencial en los intentos de perfeccionar el proceso pedagdgico,
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especialmente teniendo en cuenta las complejas condiciones en que se desarrolla la

educacion del siglo XXI.

Las intervenciones psicopedagdgicas, entonces, deben ser pensadas desde lo que
el ambito educativo tiene para ofrecer, y ver qué posibles modificaciones se pueden
comenzar a gestionar para favorecer el mejor rendimiento de los alumnos, y las
actitudes docentes positivas frente a las Necesidades Educativas Especiales. Para esto,
es importante que los profesionales puedan descubrir el placer de trabajar y de
investigar sobre las situaciones diversas que hacen a la labor psicopedagdgica. Segun
sostiene Fernandez (2003), para lograr una mirada y trabajo enriquecido desde la
psicopedagogia, es importante que la institucion facilite la organizacion de equipos

interdisciplinarios.

El psicopedagogoes un profesional idoneo en atender problemas
como trastornos especificosygenerales delaprendizaje, retraso escolar, fracaso escolar,
asi como también la realizacion de una evaluacion y diagnostico especifico, proceso en
el cual se aplican al alumno pruebas formales de habilidades cognitivas para detectar
dificultades y en qué areas se manifiestan. Su tarea considera la modalidad ensefiante de
la escuela y la modalidad de aprendizaje de cada alumno; el alumno es también
aprendiente y ensefiante en su grupo de pares (Fernandez, 2003). La finalidad de la
evaluacion es la recoleccion de informacion precisa y fiable de las habilidades del nifio
o0 joven, considerando el medio en el cual se desenvuelve, para construir un perfil con
sus caracteristicas, habilidades y necesidades pedagdgicas. También es de suma
importancia realizar un seguimiento del estudiante,mantener comunicacién permanente
con los docentes y brindar informacion y sugerencias a padres y establecimientos sobre

sus necesidades.

Para llevar a cabo estas tareas, es necesario para el psicopedagogo conocer e
indagar, para saber hasta donde es posible exigir al nifio/a de acuerdo a sus habilidades,
aptitudes y capacidades, para esto es necesario convocar a una reflexion del quehacer.
El docente es el autor de ese quehacer, que ayuda a sus alumnos y alumnas a
descubrirse. Por esto la intervencion psicopedagdgica en las escuelas es relevante, y su
mirada en la institucion debe estar dirigida al sujeto aprendiente, al sujeto ensefiante que

habita y nutre a cada alumno, a los vinculos entre el docente y sus alumnos, a la
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modalidad de aprendizaje y de ensefianza, primero del docente y después de sus
alumnos, al grupo de pares real e imaginario al que pertenece el docente, y al sistema
educativo como un todo.La funcion del psicopedagogo, en el sistema educativo, se
configura como la de un especialista cuyo trabajo esta orientado a la intervencion
psicopedagdgica clinica consistente en evaluar las caracteristicas personales de los
alumnos y proponer actividades destinadas a compensar o reeducar lo que perciba como
un problema individual o familiar (Arnaiz, 2003).

1.6. Sujeto, familia y aprendizaje

En primer lugar es importante considerar que los factores que influyen en el
aprendizaje de los nifios/as son todos los agentes internos y externos que intervienen de
manera beneficiosa o perjudicial en el desenvolvimiento de sus potencialidades. Estos
factores influyen en el éxito académico, ya que el aprendizaje va ligado a la motivacion,
las aptitudes intelectuales, los conocimientos previos y la aplicacion de técnicas de
estudio. También se incluyen en estos factores aquellos relacionados con el rol de los
padres y el de los educadores. No obstante, existen otros factores que influyen en el
aprendizaje, como los factores ambientales, hereditarios, socio-econémicos, culturales,

geograficos, diferencias individuales, entre otros (Valle, 2012).

Los factores ambientales estan relacionados con el lugar donde vive y crece el
nifio/a. Se considera que todo lo que lo rodea puede influir en su aprendizaje. Los
factores ambientales permiten el desarrollo de habilidades de acuerdo a los habitos que
tenga el nifio. Por ejemplo, un nifio que es criado en la ciudad con acceso diario a
tablets, computadoras, videojuegosy celulares, podra potenciar las habilidades
tecnoldgicas ya que es lo que ve dia a dia. Mientras que un nifio que es criado en el
campo tendra mas posibilidad de potenciar habilidades en materia de agricultura,
ganaderia, entre otros. No obstante, esto no es un indicador de que un nifio sea mas
inteligente que otro, sino que cada uno podra desarrollar mejor sus habilidades de

acuerdo a lo que ve y hace habitualmente (Valle, 2012).

Hay varias caracteristicas del sistema familiar que pueden ser determinantes en
gran medida del desarrollo del nifio/a. Algunos de estos aspectos estan relacionados con

la estructura familiar, con la existencia de alguna patologia en alguno de sus miembros,
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con el funcionamiento y relaciones entre ellos, con los conceptos educativos que se
manejan, con la existencia de malos tratos, con condiciones derivadas del habitat o de
las caracteristicas socioecondmicas y/o culturales, y con la existencia de determinadas
necesidades educativas especiales derivadas de discapacidad. La familia, como primer
agente socializador y educador, puede fomentar la integracion del nifio/a con
dificultades, o puede convertirse en el seno de actitudes de exclusion (Pérez de Lara,
1998).

El sistema familiar se organiza para buscar los medios para resolver ciertas
situaciones que pueden surgir ante la llegada de un hijo con problemas o discapacidad,
que pone a prueba a toda la estructura, cohesion y comunicacion. Segun plantea Rolland
(2000), sobrevienen actitudes y sentimientos ambivalentes que van desde la aceptacion,
que es la postura mas madura y necesaria para el nifio, a la sobreproteccion, que tiene
consecuencias negativas para el nifio, porque se ahoga toda su autonomia, y su persona.
Los sentimientos son mdaltiples a lo largo del ciclo vital, a veces son confusos y varian
en intensidad. Es una postura bastante comun. El rechazo conlleva la falta de
afectividad y una nula o poca relacion, siendo esta posturala mas negativa; seguida del
proceso en el que se niegan a aceptar la verdad, iniciando un largo itinerario por
distintos especialistas del campo de la medicina y otros profesionales, con el fin de
negar la realidad y buscar otro diagndstico o uno menos grave. Aqui es fundamental el
trabajo interdisciplinario con todos los miembros de la familia, para una reconstruccién
de la discapacidad, de la construccidn del nifio como persona independientemente de su
deficiencia.

En definitiva, una familia con un hijo con necesidades especiales debe
desempefiar las mismas funciones que las demas, encaminadas a satisfacer las
necesidades colectivas e individuales de sus miembros. Las familias que tienen un hijo
con necesidades educativas especiales suelen reaccionar siguiendo determinados
modelos de conducta: cuando los lazos familiares son fuertes, el hecho contribuye a la
unién, y el hijo/a se incorpora en el seno de la familia unida; también puede suceder que
los lazos entre padre y madre se estrechen excluyendo al nifio; y cuando los
lazosfamiliares son débiles es el nifio/a el que se vera seriamente

perjudicado(Ajuriaguerra,1980).
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1.7. El &mbito familiar y escolar

La familia, como primer agente educador y socializador, ser4 determinante en
las relaciones futuras que el sujeto construya, como asi también en sus aprendizajes,
tanto de normas sociales como de contenidos escolares. En el presente, el posible
observar que la familia como institucion ha olvidado, obviado o relegado en gran
medida sus funciones, dejandolas en manos de otras personas ajenas al marco familiar o
en instituciones dedicadas a la tarea educativa.Por otra parte, la institucion educativa,
tradicionalmente considerada como el contexto en donde se lleva a cabo la socializacion
secundaria, cumple una funcion educadora igualmente esencial. En estos momentos, en
donde la escolarizacién comienza a edades muy tempranas, este entorno adquiere un
papel decisivo. Hasta hace algunos afios la funcion de la escuela era fundamentalmente
cultural, en cuanto era alli donde se adquirian conocimientos amplios y diversos. No
obstante, en estos tiempos en los que la dedicacion de los padres a los nifios es mucho
menor y que los medios de comunicacion ejercen un gran peso en los procesos
educativos, la escuela, a traves de sus reformas educativas, pretende conseguir, al menos

en la etapa obligatoria, una educacién integral (Valle, 2012).

La escuela de hoy, superado ya el reto de la integracién, apuesta por la inclusién
de todos los alumnos, con sus diferencias individuales especificas. Una escuela que no
solo se centra en el desarrollo de capacidades cognitivas, sino también en la
consecucion de otras capacidades como son el desarrollo motor, el ajuste personal y
socioafectivo, la socializacion e interrelacion con los demas, asi como la adquisicion de
estrategias relativas a la actuacion e insercion social (Arias Vanegas, 2017). La
problemadtica de “lo diferente” existe aiin en las instituciones escolares, remitiendo a los
inicios homogeneizadores de la educacion. Esta modalidad pedagdgica que esta
instaurada es la que debe repensarse, ya que el problema se presenta en como

inventamos y reinventamos a los “diferentes”.

Aqui se ponen en juego los actores de la institucion, en cuanto a su ética y
responsabilidad, al enfrentarse con un otro que necesariamente es diferente. La escuela
que ha insistido en la division entre un “nosotros” y “ellos”, debe considerar y tener en
cuenta el punto de vista, la concepcidn del mundo, los intereses, la ideologia del otro; y
no dar por supuesto que la vision propia es la Unica posible. Por este motivo es
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importante entender esta alteridad, para que esa inclusién no sea ambigua, como una
inclusion excluyente. En educacion, se debe tratar de caracterizar qué es la diversidad y
sobre todo comprender mejor como las diferencias nos constituyen como
humanos(Skliar, 2002).

Las experiencias que se adquieren en este contexto, al igual que los vinculos que
se establecen entre pares y adultos, van a estar determinadas por la calidad e intensidad
de estas relaciones.La escuela inclusiva es el planteamiento educativo aceptado
actualmente en la mayoria de los paises para atender al alumnado que presenta
necesidades educativas especiales desde su consideracion de seres humanos con los
mismos derechos que sus iguales. Pensar en educacion inclusiva supone asumir el reto
de una educacion de calidad, unica, equitativa e igualitaria para todo el alumnado y, a su
vez, establecer nuevas practicas profesionales, curriculares, organizativas y estructurales
que respondan de manera ajustada a las caracteristicas particulares del alumnado
(Fernandez Mufioz, 2013).Para esto es necesario trabajar con uncurriculum abierto,
trabajando los contenidos desde tres dimensiones: conceptuales, procedimentales y
actitudinales, e introduciendo las Ilamadas materias transversales cargadas de valores:
para la paz, para el consumo, para la igualdad sexual, ambiental, salud y vial; o
introduciendo materias relacionadas con la educacion para la convivencia o ciudadania.
Tal como sostienen Frigerio, Poggi y Tiramonti (1992), la finalidad es conseguir

personas responsables consigo mismos, con los demas y con el entorno.
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2. Antecedentes

En las ultimas décadas la preocupacion por la inclusion social y educativa esta
ocupando mas espacios en la agenda de todos los debates politicos del mundo,
especialmente en América Latina (Talou et al (2010); Chiner Sanz (2011); Ramirez
Valbuena (2011); Llorens Ferrer (2012);Mitchell y Peregalli (2014) y Nanni (2019))).
Esto ha dado lugar a numerosas propuestas e iniciativas que buscan garantizar la calidad
educativa para todos/as. Asimismo, también se han llevado adelante una variedad de
investigaciones para dar cuenta del estado actual de la inclusion, las actitudes de los
docentes hacia ella, los conocimientos con los que cuentan sobre la tematica, y el papel
que cumplen los demas actores institucionales a la hora de abordar la construccién de

una escuela inclusiva.

En este marco, podemos encontrar el trabajo de Talou, Borzi, Sdnchez Vazquez,
Gomez, Escobar y Hernandez Salazar (2010), todas ellas licenciadas en psicologia y
docentes de la Universidad Nacional de La Plata. La investigacion que desarrollaron
buscé indagar sobre las concepciones y opiniones de los docentes sobre la inclusion de
nifios con discapacidades. La metodologia utilizada fue de disefio exploratorio
descriptivo, y se llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas en profundidad, para dar
cuenta de las percepciones de los participantes en relacion a las variables en estudio. La
muestra estuvo conformada por directivos y docentes de Institutos Superiores de
Formacion Docente y directivos, maestros y personal de Equipos de Orientacion
Escolar que se desempefiaban en escuelas destinadas a nifios con necesidades educativas
derivadas de las discapacidades (NEDD) y de Educacion Primaria Basica (EPB) (dos
miembros de cada uno de los colectivos antes mencionados).Los resultados evidencian
que las diferentes instancias de formacion en las que han participado los entrevistados,
segun expresan, no los han habilitado para atender a la diversidad de los alumnos con
NEDD. Por su parte, los directivos también reclaman capacitacion especifica para si
mismos y para los docentes, coincidiendo con lo manifestado por los profesionales que
se desempefian en Equipos de Orientacién Escolar. En funcién de ello, demandan la
oferta y el acceso a la capacitacion en servicio necesaria, y modificaciones en los
programas de formacion docente para las futuras generaciones. Por otro lado, la mayoria
de los entrevistados no rechaza la inclusién, pero sostiene que no debe ser plena, en el

sentido de que se debe tener en cuenta la particularidad del sujeto como un todo. Otros
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opinan que so6lo es posible si se consideran todos los aspectos necesarios: el nifio, los
recursos materiales y los humanos. Entre las condiciones de posibilidad para la
inclusion, mencionan que el grupo escolar al que se integrarian nifios con NEDD no
deberia superar los veinte alumnos, ignorando si existen normativas claras al respecto.
También destacan la necesidad de eliminar barreras fisicas, representadas por escaleras,
bafios, pizarrones, aberturas y edificios inadecuados. Asimismo, reclaman la presencia y
permanencia en la escuela comun de personal especializado y de apoyo a la integracion,
capaz de llevar adelante la metodologia de ensefianza pertinente y/o de asesoramiento al
respecto. Las autoras concluyen que la formacion docente constituye en un tema critico
respecto de la formacion basica recibida durante la carrera de grado, asi como en la
formacion continua o capacitacion en servicio. Afirman que el docente es un actor clave

para lograr que la inclusion se lleve a cabo de manera efectiva.

En concordancia con el trabajo mencionado anteriormente, y teniendo en cuenta
que el éxito en la implementacion de la educacion inclusiva depende en gran parte de la
actitud de los docentes, Chiner Sanz (2011) estudié las percepciones y actitudes del
profesorado hacia la inclusion de estudiantes con necesidades educativas especiales. Su
investigacién buscO determinar en qué medida estas percepciones y actitudes son
indicadores de précticas verdaderamente inclusivas en las aulas de escuelas comunes.
La metodologia utilizada se bas6 en un enfoque cuantitativo. Asimismo la autora optd
por una investigacion no experimental de tipo descriptivo, aplicando la encuesta como
instrumento de recoleccién de datos. La muestra fue seleccionada sobre la poblacion
total de docentes de los tres niveles educativos de la provincia de Alicante, Espafia,
guedando conformada por 336 unidades de analisis. Los resultados muestran que la
mayoria de los docentes estd a favor de la inclusion educativa, ya que fomenta el
desarrollo de la tolerancia y la empatia en todos los alumnos. Consideran necesaria la
presencia dentro del aula de otro u otros docentes especializados, para llevar a cabo la
inclusion de manera mas efectiva, y manifiestan dificultades en relacion a los recursos y
la organizacién de la ensefianza comun para dar respuesta a las dificultades de los
estudiantes con discapacidades severas. La existencia de recursos Yy apoyos
profesionales suficientes son determinantes en la adquisicion de actitudes favorables
hacia la inclusion. Los profesores con actitudes méas favorables hacia la inclusion
emplean con mayor frecuencia practicas inclusivas que quienes no son partidarios de la

misma.
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Por su parte, Ramirez Valbuena (2011) realiz6 una investigacion donde buscé
analizar los resultados de un proyecto de inclusion educativa implementado en una
institucion de Jenesano, Boyacd, Colombia. Se realizd un trabajo con metodologia
cualitativa, bajo un estudio etnogréafico, el cual es uno de los métodos mas empleados
para analizar las practicas docentes, en donde se actla desde el punto de vista de los
sujetos que participan en el ambito sociocultural en concreto. Los datos fueron
recolectados mediante observacion directa, entrevistas semi-estructuradas y encuestas.
Los resultados muestran grandes avances relacionados con la asimilacion de los nifios
con necesidades educativas especiales al aula de clase tradicional. También, se
reconocen varias falencias relacionadas con los estudiantes que no pertenecian al grupo
de inclusion y que, después de la experiencia, se sentian excluidos. El autor destaca que
no se puede pensar en la inclusién como un fin meramente, ya que generaria una
exclusion definitiva de todos aquellos estudiantes que buscan formar parte de la escuela
graduada con los mismos privilegios que los demas nifios. Como conclusion se destaca
la necesidad de ver la inclusion como un medio que busca llevar a los nifios a ser mas
libres, més activos en la comunidad, participando todos de las actividades programadas
y, sobre todo, con una mirada de la familia méas participativa dentro de la comunidad

escolar.

Continuando con el estudio sobre las actitudes ante la inclusion, Llorens Ferrer
(2012) llevo a cabo una investigacion para indagar sobre las consideraciones de padres,
madres y profesionales de la educacion respecto a la inclusién de nifios y nifias con
necesidades educativas especiales en aulas ordinarias. La metodologia utilizada fue
cuantitativa y descriptiva-correlacional, y el objetivo general fue analizar si existen
diferencias en estas actitudes segun género, nivel de estudios, profesion, conocimiento
de las NEE, entre otros. La muestra estuvo conformada por un total de 81 sujetos, de los
cuales 33 eran profesores/as, 26 madres de alumnos/as y 22 padres de alumnos/as de
Educacién Secundaria Obligatoria (ESO). Como técnica de recoleccion de datos se
utilizaron cuestionarios, referidos a las actitudes hacia la inclusion, los conocimientos
sobre las NEE. Los resultados hallados muestran que existe una actitud positiva general
hacia la inclusion de alumnos con NEE, aunque ésta no funciona de forma 6ptima

debido, fundamentalmente, a la falta de recursos y estrategias adecuadas.
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Con el objetivo de profundizar en el estudio de las competencias docentes que
resultan necesarias para una inclusion efectiva, Fernandez Batanero (2013) desarrolld
un proyecto de investigacion en escuelas secundarias de Sevilla y Granada, Espafia. El
autor baso su trabajo en el supuesto de que las competencias del docente y sus actitudes
frente a la inclusion son un pilar fundamental en la construccion de escuelas inclusivas.
Se utiliz6 una metodologia descriptiva, con un estudio de caracter exploratorio, y se
estudio la perspectiva y percepciones de los docentes de nivel secundario a través de 4
estudios de caso. Como técnicas de recoleccion de datos, se implementaron el analisis
documental, las entrevistas en profundidad y los grupos de discusion. El autor sostiene
que todavia son muchos los docentes de educacién secundaria que no se encuentran
suficientemente capacitados para abordar la transformacion del sistema educativo que
implica una mirada profundamente inclusiva. Los resultados evidencian la importancia
de las competencias docentes en términos de estrategias, formuladas desde la
innovacion y la creatividad. Como conclusion, el autor destaca la necesidad de un
cambio de mentalidad y actitudes de los docentes hacia la inclusion, desarrollando las
competencias de investigacion, actualizacién, liderazgo, apertura, creatividad,
dinamismo. Su implementacion en las aulas contribuird a la equidad y la calidad

educativa.

Valenzuela, Guillen y Campa (2014), investigadoras de la Universidad de
Sonora, Méjico, llevaron adelante un estudio con el objetivo de identificar los recursos
para la inclusion educativa en el contexto de la educacion primaria. Para ello realizaron
un trabajo de investigacion con disefio mixto, ya que analizaron los datos relevados de
forma cuantitativa y cualitativa. Asimismo, se traté de un estudio de tipo descriptivo-
correlacional, debido a que buscé describir las variables vinculadas con la inclusién
educativa, al mismo tiempo intentando conocer la relacion entre las mismas. Dentro de
la poblacion de docentes de escuelas primarias mejicanas, la muestra seleccionada
estuvo conformada por 178 maestros y maestras que se desempefiaban en escuelas de
Sonora, Méjico. El desarrollo del marco tedrico referencial delimité los conceptos de
exclusion e inclusion educativa, diversidad, necesidades educativas especiales, y
recursos para la inclusion. A partir del trabajo de campo, fue posible para las
investigadoras observar que los docentes de nivel primario muestran actitudes
favorables hacia la inclusion, siendo este aspecto una variable indispensable para la
atencion a la diversidad y para lograr una verdadera educacién inclusiva. Se propuso
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mayoritariamente la presencia de docentes especiales de apoyo en el aula comun.
También se menciond la necesidad de contar con recursos materiales suficientes y
adecuados a las necesidades de los alumnos, y con estrategias metodoldgicas
apropiadas, incluyendo la organizacion y planificacion de las actividades. Los docentes
también destacaron la importancia de recibir capacitaciones adecuadas sobre
necesidades educativas especiales e inclusion, involucrando a su vez a otros actores

institucionales como las familias.

En lo que respecta a nuestro pais, y particularmente a la Ciudad de Buenos
Aires, Mitchell y Peregalli (2014) realizaron un estudio sobre los desafios de la
inclusion educativa en las villas de la ciudad. El propdsito de este trabajo fue contribuir
al debate sobre la cuestion de la inclusion educativa en las villas de C.A.B.A,,
analizando particularmente el estado de situacion educativa de las familias que las
habitan. Primero realizaron una aproximacion tedrica acerca de las nociones de
inclusion educativa y educacion inclusiva, asi como también una revision de la literatura
que vincula la segregacion residencial con los resultados educativos. Posteriormente
analizaron el acceso al sistema educativo formal a partir del analisis de indicadores de
escolarizacion del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC) y la Direccion
General de Cultura y Educacion (DGCyE). La metodologia utilizada fue
fundamentalmente de tipo cuantitativo, analizando datos provenientes de fuentes
primarias y secundarias. Los principales resultados muestran que las tasas de no
escolarizacion son aproximadamente dos veces mas altas entre los nifios pobres que
entre los no pobres, sugiriendo que existe una asociacion entre la situacion econémica
del hogar y estar fuera del sistema educativo. Ademas el 24% de los adolescentes de las
villas dejo la escuela por problemas familiares (como un embarazo o la necesidad de
cuidar a otro miembro del hogar), y casi la mitad por problemas econémicos o la
necesidad de trabajar. En conclusion, garantizar la inclusion educativa requiere mucho
mas que asegurar la vacante en una escuela, sino que implica considerar las diferencias
en la calidad de la oferta y la diversidad de la demanda de la poblacién. Los autores
destacan la necesidad de disefiar e implementar politicas integrales, que incidan también
sobre las condiciones de vida familiares de los habitantes de las villas (determinante
clave de la inclusion educativa). De entre los problemas mas relevantes para el sistema
educativo y la poblacién de las villas, en particular, se destacan: la necesidad de

garantizar la educacion para los nifios menores de 4 afios y la necesidad de continuar
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ampliando la cobertura, disminuir los niveles de desercién y disefiar e implementar una

educacion secundaria diversa.

Por su parte, luego de presentar un trabajo referido al marco normativo vigente
en relacion a la inclusion educativa, Nanni (2019) se propuso investigar sobre las
diversas modalidades en que se implementaba concretamente la reglamentacion en las
aulas. BuscO analizar hasta queé punto se efectiviza la inclusion educativa, en las
practicas, en los nuevos roles determinados por el marco legal. Para ello desarrolld un
estudio de corte cualitativo, realizando observaciones en las aulas de escuelas primarias
pertenecientes al Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Ademas utilizd6 como
instrumentos de recoleccion de datos, la entrevista a docentes y profesionales
involucrados en dispositivos de inclusion de nifios en nivel primario. Los resultados
muestran que existe una gran heterogeneidad en las formas de concretar la
reglamentacion, ya que las propuestas adquieren formatos muy diversos. También se
observo una variedad de argumentos a la hora de fundamentar esas practicas. La autora
concluye en la importancia de redelinear algunos aspectos de la normativa, para resultar
mas claros en la concrecidn de sus objetivos, como asi también en la importancia de

fortalecer la formacidn docente en lo referente a inclusion educativa.
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3. Planteo del problema

La inclusion educativa involucra la lucha contra las desigualdades sociales, la
inequidad y la exclusion que se plasmaron durante siglos en modelos educativos que
marginaban a los grupos minoritarios: personas de clases sociales desfavorecidas,
mujeres, pueblos originarios y personas con discapacidad. Segun establece la
Declaracion de Salamanca (UNESCO, 1994), el derecho a la educacion es universal, y
atafie a todos los nifios, nifias y jovenes del mundo. Esta afirmacion dio origen a un
movimiento social que se fundamenta y defiende los derechos humanos, la igualdad de

oportunidades y la justicia social.

En este marco, el desarrollo de escuelas inclusivas es el desafio de la educacion
de nuestros tiempos, e implica reflexionar sobre las propias posturas sobre la inclusion,
la diversidad, el respeto y la convivencia democratica. Preguntarse, analizar y
profundizar sobre la inclusién de nifios y nifias con discapacidad en el aula,
especialmente en el nivel primario,conlleva a muchos planteos sobre el accionar de los
docentes y profesionales que participan en este proceso complejo, que implica poder
mirar a un nifio o nifia con necesidades educativas especiales, y poder buscar

herramientas que favorezcan su inclusion escolar (Arnaiz, 2003).

En la actualidad, algunas investigaciones han cuestionado la capacidad real de
los sistemas educativos para garantizar los derechos de la inclusién de todos y todas los
alumnos. Se puede observar como la desercion, los resultados académicos poco
satisfactorios, la repitencia, la sobreedad, y las dificultades para lograr niveles minimos
de competencias en todos los ambitos y niveles educativos, terminan generando
finalmente situaciones de exclusion, a menudo alimentadas por actitudes desfavorables

y practicas obsoletas por parte de los docentes y las instituciones (Claro, 2007).

Una de las situaciones que preocupan y que puede ser un problema es la falta de
informacion y capacitacion especifica que afecta a los docentes de escuela comin, como
asi también la modalidad utilizada frente a las dificultades, y la actitud del Equipo de
Conduccién y de los docentes. Todos estos aspectos pueden influir en el camino de la

26



inclusion, y en los logros de aprendizaje de un nifio o nifia con discapacidad. En este
contexto surge el planteamiento del problema de investigacion: ¢Cuél es la perspectiva
docente frente a la inclusion de nifios/as con discapacidad en el nivel primario de

escuela comun?

A partir de esta pregunta, la presente investigacion se propone indagar sobre las
experiencias de los docentes de escuela comun en procesos de inclusion, sobre sus
conocimientos al respecto, como asi también sobre sus percepciones en cuanto al rol de
los demas actores institucionales: psicopedagogo, APND, MAI, equipo directivo,

familias.
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4. Objetivos

4.1.0Objetivo general

Analizar la perspectiva docente frente a la inclusion de nifios/as con

discapacidad en el nivel primario de escuela comun.

4.2.0bjetivos especificos

Indagar sobre la experiencia con la que cuentan los docentes de escuela primaria

comun sobre la inclusién educativa de nifios/as con discapacidad.

Profundizar sobre la formacion que poseen los docentes en relacién a la educacion

inclusiva.

Destacar los aportes del trabajo psicopedagdgico para la inclusiéon educativa de
nifios/as con discapacidad en el nivel primario.

Explorar sobre el rol de los demas actores institucionales (APND, docentes de

apoyo, familias, EOE) en relacion a la inclusion de nifios/as con discapacidad.
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5. Método

5.1.Disefio

El trabajo de investigacion es de tipo cualitativo. El caracter cualitativo permite
construir categorias no previstas y hacer asociaciones necesarias para generar preguntas
sugerentes y realizar comparaciones que lleven a nuevas conjeturas, ademas de facilitar
la identificacién de informacion relevante. El propdsito central de esta investigacion se
basa en la tradicion de investigacién cualitativa, ya que siguiendo a Hernandez Sampieri
et al (2010), se trata de una situacion particular, donde las preguntas de investigacion se
convierten en el eje conceptual del estudio, la recoleccién de la informacion se lleva
adelante a partir de un plan que se organiza como respuesta a esas preguntas con
variedad de fuentes de informacion.

Por dltimo se sefiala también que la presente investigacion se sostiene desde un
enfoque de Teoria Fundamentada, es decir, que se apoya en datos cualitativos obtenidos
de forma sistematica, y sometidos a un proceso de analisis riguroso, caracterizado por la
minuciosidad, creatividad y flexibilidad, en el cual el investigador esta abierto a un
abanico de oportunidades de produccion intelectual (Carrera, 2014).

5.2.Participantes

Para la muestra se trabajo con ocho docentes de nivel primario, a cargo de grado
y docentes APND, de una escuela primaria de gestion estatal de C.A.B.A. Los
participantes resultaron de sexo femenino(6)y masculino (2), y sus edades oscilaron

entre los 24 y los 55 afios.

Se trata de una muestra no probabilistica o dirigida, con participacion voluntaria.
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5.3.Técnicas de recoleccién de datos

Para obtener la informacion, se realizaron entrevistas semiestructuradas. La
entrevistasemiestructurada es mas flexible y suele planearse para adaptarse a los sujetos
y a las condiciones dentro de las que se desarrollan. Los sujetos tienen la libertad para ir
mas all& de la simple respuesta y expresar sus puntos de vista en la forma que deseen
(Hern&ndez Sampieri, 2010).

5.4 .Procedimiento

Se realiz6 la comunicacién con los docentes del nivel primario y se les informo
sobre los objetivos de la presente investigacion. Aquellos que desearon participar,
tuvieron su consentimiento informado, via verbal y escrita, y firmadas de manera

virtual.

Las entrevistas fueron realizadas en forma individual, de manera virtual, en el

mes de mayo de 2020.
Se procedié mediante el método de comparacion constante, a generar una teoria

sustantiva explicativa de las relaciones entre las categorias principales de esta

investigacion.
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6. Resultados

A continuacion se presentan los resultados mas significativos de las entrevistas

realizadas, en referencia a cada uno de los ejes de analisis establecidos para el trabajo:

Eje I: En relacion a la experiencia

Este primer eje de analisis buscé indagar sobre las experiencias que han vivido
los docentes de escuela comdn en relacion a las practicas inclusivas. En este sentido, se
constatd que la totalidad de los docentes entrevistados tiene o tuvo alumnos con
necesidades educativas especiales en el aula. Dos de los docentes comentaban: “Desde
que empecé a trabajar frente al grado he tenido nifios con dificultades. Algunos afos
habia méas nifios con diagnostico, otros menos, pero las dificultades siempre estan
presentes” (Docente A). Ademas respondieron: “Si, creo que ya es algo comin. Hace
varios afios que tengo cargo y veo que cada vez hay méas alumnos con dificultades

particulares, algunas muy severas” (Docente C).

También se observd que al inicio de la planificacion de las clases, algunos
docentes han necesitado orientacion para buscar una mejor modalidad de intervencion,
utilizando nuevas estrategias y haciendo adecuaciones curriculares, que al principio
desconocian de que se trataban. Esto nos contaban al respecto: “Recuerdo que tuve que
consultar a mis compafieras, al equipo, no sabia bien cdmo encarar el trabajo. Era un
chico de 8 afios, que venia dando tumbos desde que empezé la primaria, y yo recién
empezaba a trabajar y no tenia idea de como hacer una adecuacion curricular. Me
asustaba pensar que no iba a poder acompariar a ese alumno en su aprendizaje de la

mejor manera” (Docente B).

Por otro lado, se pudo observar que todos los docentes entrevistados estan al
tanto de que existen marcos legales para la inclusion, a pesar de no estar completamente
interiorizados de estas leyes. Y en su totalidad manifiestan estar de acuerdo con que la
inclusion educativa es una herramienta para garantizar la igualdad de derechos y la
justicia social. Sus expresiones mas evidentes fueron: “Si, estoy al tanto de las leyes que
sostienen la inclusion. Por empezar, la Ley Nacional de Educacion modificd varias

cuestiones al respecto. Creo que es importante que se contemple en la ley, pero también
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hay que dedicarle tiempo a la implementacién concreta, por ejemplo, destinando
recursos para los equipos de orientacion” (Docente G). También afirmaron: “La
inclusion es un derecho humano, porque permite que el derecho a la educacién sea para
todos” (Docente H). Y uno de ellos aclard: “No recuerdo concretamente la Ley, pero sé
que la inclusién ya no se discute. Solamente tenemos que ponernos de acuerdo de como

llevarla a cabo” (Docente A).

La mitad de los entrevistados coincidieron en sefialar que trabajan en una
institucién inclusiva, mientras que los cuatro restantes manifestaron algunas dificultades
en este sentido, por ejemplo, en relacién al concepto de inclusidn que sostienen algunas
familias, docentes, autoridades. En general, cuestionaron que la verdadera inclusién no
se refiere a “poner al chico en el aula” de la escuela comun, sino que se deben garantizar
los recursos materiales y humanos para que esa inclusion sea efectiva. Estas fueron
algunas de sus respuestas: “Si, es una institucion inclusiva. De hecho, tenemos nifios
con NEE en casi todos los grados” (Docente D). También: “Entiendo que la inclusién
implica, no solamente abrir las puertas de una escuela llamada comun, sino también que
esa escuela esté preparada para dar respuesta a las necesidades de todos los alumnos.
Por empezar, desde la infraestructura, tener una rampa de acceso seria basico” (Docente

F).

Eje I1: En relacidn a la capacitacion docente

La formacién docente en relacion a la diversidad es uno de los puntos que se
observa como debilidad entre los entrevistados. Si bien la institucion ha brindado
instancias de capacitacion especifica, los docentes no se consideran adecuadamente
preparados para el trabajo con ciertas problematicas, especialmente discapacidades
severas. Uno de sus comentarios al respecto fue: “Alguna vez tuvimos una charla del
EOE. Era un afio que se presentaba con muchos casos de nifios diagnosticados con
algunas dificultades, y hablamos con el equipo algunas cuestiones generales sobre esos
problemas” (Docente A). También comentaron: “Creo que no hay suficientes espacios y
tiempos para capacitarse dentro de la escuela. Cuando ya estads dentro del aula, te
desborda la situacion y tenés que empezar a buscar herramientas y estrategias por tu
lado. Lo bueno es que siempre hay alguien a quien consultarle para que te ayude”

(Docente C).
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Respecto a las capacitaciones por fuera del ambito de esa institucion en
particular, sélo una docente refirid haber realizado un curso de especializacion sobre
trastornos de espectro autista, por motivacion personal. Esto nos decia: “En una etapa de
mi formacion decidi ampliar mis conocimientos sobre TEA, por una experiencia
personal que me marcd. Senti que el autismo era un mundo desconocido para mi, y que
debia tener herramientas o al menos conocimiento basico para poder trabajar con nifios

con esta problematica” (Docente E).

En resumen se observo una importante carencia de capacitacion relacionada con
la inclusion de alumnos y alumnas con NEE. Algunos expresaron que aln es necesario
continuar capacitandose, sobre todo en lo que se refiere a adecuaciones curriculares.
Ademas, mencionaron que los recursos con los que cuentan para el trabajo aulico con la
diversidad son escasos o inadecuados. Lo que solicitaron la mayoria fue: “Pediria mas
recursos, mas material didactico. En general no tenemos elementos especiales para
trabajar, y cuando se nos presenta la necesidad, tenemos que buscar por nuestra cuenta.
Igual creo que es dificil que las escuelas comunes estén preparadas para todo. Falta
mucho camino por recorrer’” (Docente E). También varios de ellos sefialaron: “Creo que
nos falta formacion y también recursos materiales. Seria bueno, por ejemplo, que se nos
reconozca la capacitacion en servicio, para contar con el tiempo necesario para esa

formacion que tanto hace falta” (Docente B).

Eje I11: En relacién al trabajo con el Equipo de Orientacion Escolar y externo

En referencia al tercer eje de analisis, se observo que la mayoria de los docentes
respondio que s6lo a veces trabajan de manera interdisciplinaria con el equipo escolar,
al igual que no siempre reciben el asesoramiento que necesitarian, pero que si lo
solicitan lo pueden lograr, y que generalmente es una psicopedagoga la que lo hace.
Esto comentaban al respecto: “Es muy dificil coincidir en dia y horario con el equipo.
Como te decia antes, no hay presupuesto suficiente para que puedan permanecer el
tiempo necesario en la escuela, y los problemas surgen constantemente. No tenemos
buena comunicacion con el equipo, no por falta de voluntad, sino por cuestiones de

organizacion” (Docente G). Otro de sus planteos fue: “Si, el equipo escolar siempre
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trata de ayudarnos y responder a nuestras inquietudes. Yo tuve muy buena

predisposicion cada vez que les planteé algo” (Docente F).

En cuanto al contacto con el equipo externo que atiende al nifio, en los casos en
los que existe, la comunicacion se da una o dos veces al afio, en la escuela. Si la docente
estd a cargo de grado y trabaja con una APND para el nifio/a con NEE, se hace mas
dinamico el trabajo en conjunto; del mismo modo resulta para las APND que cuentan
con una docente de grado abierta al trabajo en equipo. Sus expresiones mencionaron:
“Con los profesionales que atienden a los nifios con dificultades por fuera de la escuela,
se hace un poco mas dificil la comunicacién. Concretamos una entrevista inicial, en lo
posible apenas empieza el ciclo lectivo, y otra a mitad de afio como para revisar y hacer
un seguimiento” (Docente A). Otro de sus comentarios fue el siguiente: “Por suerte la
mayoria de las veces me ha tocado trabajar con acompafiante o con maestra de apoyo.
En esos casos es mucho mas facil la comunicacion, porque trabajas como pareja
pedagogica con ella. Y sabés que siempre hay alguien que estd mirando y acompafiando
el aprendizaje de ese chico, aunque vos tengas que estar pendiente de otros treinta. Es

una tranquilidad” (Docente C).

Casi la totalidad de los docentes entrevistados coincidieron en sefialar la
importancia de contar con el equipo de orientacion escolar para el abordaje de la
educacion inclusiva. Nos decian: “Es cierto que uno hace lo mejor que puede, pero
siempre es necesario el acompariamiento de otros profesionales. La psicopedagoga es
fundamental en este trabajo, porque es la que tiene los conocimientos y la experiencia
para orientar a los maestros en las necesidades de cada chico. Si bien uno lo puede ver a
medida que va conociendo a cada alumno, ella puede darte las sugerencias o las
herramientas para que ese chico aprenda lo mejor posible y desarrolle todo su potencial”

(Docente D).

Eje IV: En relacion al trabajo en equipo con pareja pedagogica, APND, Padres

Segun lo aportado por los entrevistados, se pudo observar que conocen lo que es
un acompaniante personal no docente (APND) y una maestra o maestro de apoyo a la
inclusion (MAI), pero no estan al tanto de sus incumbencias dentro del &mbito de la

institucion escolar. Sus expresiones fueron, por ejemplo: “Si, he trabajado con algunas
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maestras de apoyo Y por lo general han sido buenas experiencias. Se puede trabajar muy
bien en equipo con ellas, siempre que haya buena predisposicion de los dos lados”
(Docente D). También comentaron lo siguiente: “Me toco trabajar con un APND en el
aula. Al principio se sentia raro, tener otro adulto en el aula. Pero con el tiempo fui
entendiendo cual es su manera de trabajar, que no interferia para nada con la mia, y
logramos acordar criterios y trabajar en equipo. Nunca hay que perder de vista que el
objetivo es que ese chico pueda superar lo mejor posible sus dificultades de

aprendizaje” (Docente H).

Las APND, a diferencia de los docentes a cargo de grado con nifios incluidos,
conocen mas acerca de adecuaciones curriculares, del rol de la MAI y de los PPI
(Proyectos Pedagogicos Individuales). Esto pudo observarse en las reflexiones de
algunos entrevistados, como ser: “Es muy bueno tener a una maestra de apoyo o un
acompafante trabajando con uno. Tienen mucho mas presente el proyecto individual del
alumno, sus logros, sus dificultades, y saben qué sugerencias hacer de adecuaciones

curriculares para ese caso puntual” (Docente B).

En lo que respecta al trabajo con las familias, los entrevistados manifestaron que
la comunicacion es a través de entrevistas, concertadas también con el EOE. Destacan la
importancia de que esté presente en ellas la psicopedagoga o la psicologa de la
institucion. Algunas de sus expresiones fueron: “El trabajo con las familias a veces se
hace muy dificil. Cada uno tiene sus preocupaciones, los padres tienen problemas, y por
ahi los citas varias veces y nunca pueden venir. Igualmente sigo insistiendo, me parece
que es muy importante mantener buena comunicacion con las familias para que ese

chico salga adelante” (Docente A).
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7. Discusion

El objetivo general de la investigacion fue analizar la perspectiva docente frente
a la inclusion de nifios/as con discapacidad en el nivel primario de escuela comun. Se
buscé indagar sobre los conocimientos y experiencias con los que cuentan los docentes
de una escuela primaria de C.A.B.A. respecto a las précticas inclusivas, como asi
también conocer sus percepciones sobre el rol de otros actores institucionales y el

trabajo interdisciplinario con los mismos para fomentar la inclusion.

A partir de los resultados obtenidos, se puede observar que la totalidad de los
docentes ha tenido experiencia en proyectos de inclusion educativa, respondiendo de esa
manera al primer objetivo especifico de la investigacion. Segin manifestaron los
entrevistados, la educacion inclusiva es una necesidad cada vez méas fuerte en las
escuelas, ya que las dificultades que presentan los nifios son mas frecuentes y severas.
ParaDubrovsky (2005), hablar de integracion escolar es hablar de la responsabilidad que
el sistema educativo formal tiene respecto de cada uno de sus alumnos y del vinculo que
se establece entre la educacidn especial y la educacion comun. Este vinculo brinda a los
nifios que tradicionalmente fueron excluidos, la posibilidad de integrarse a una escuela

comun.

En este sentido, se observa coincidencia con los hallazgos en el campo ya que la
mayoria de los docentes afirman trabajar en escuelas inclusivas y tener alumnos
integrados. Esto coincide con los resultados del trabajo de Ramirez Valbuena (2011),
que sostienen que se observa un gran avance en la inclusion de los nifios con
necesidades educativas especiales al aula de escuela comun.Como sefialaDubrovsky
(2005) se ha transformado la interpretacion sobre la situacion del sujeto con
discapacidad desde una perspectiva puesta en la persona, y los resultados en el campo
muestran que los docentes tienen en cuenta la singularidad de cada alumno, con una

mirada inclusiva que acepta y respeta la diversidad.

El segundo eje, vinculado a la formacion con la que cuentan los docentes sobre
la inclusién, mostré que existen grandes falencias en la capacitacion especifica sobre
diversidad y necesidades educativas especiales. Ellos manifiestan que dentro de la

institucién no son muchas las oportunidades de formacion, y que les resulta muy dificil
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acceder a capacitaciones por fuera de su horario laboral. Muchos de ellos destacaron la
importancia de la capacitacion en servicio, para poder contar con el tiempo necesario

para formarse en practicas inclusivas.

En este punto, encontramos coincidencias con la investigacion de Talou et al.
(2010), quienes describieron que los participantes de su investigacién no se sienten
habilitados por la formacion recibida para atender a la diversidad de los alumnos con
necesidades especiales derivadas de la discapacidad. Tanto los docentes como los
directivos y el personal del equipo de orientacion, demandan la oferta y el acceso a la
capacitacion en servicio necesaria, y modificaciones en los programas de formacion
docente. Esto mismo observo Ferndndez Batanero (2013), respecto de las deficiencias
en la formacion de los profesores de secundario. Por su parte, al igual que la
investigacion de Nanni (2019), los docentes entrevistados en Méjico por Valenzuela,
Guillén y Campa (2014), también destacaron la importancia de recibir capacitaciones

adecuadas sobre necesidades educativas especiales e inclusion.

Los participantes de este estudio afirmaron que es muy importante el trabajo
interdisciplinario, especialmente con la psicopedagoga, dando cuenta asi del tercer
objetivo especifico de la investigacion. El profesional de la psicopedagogia es
considerado por los docentes como aquel que puede brindar sugerencias y herramientas
adecuadas para el trabajo con nifios con dificultades y necesidades especiales. Esta
afirmacion se refleja también en el estudio de Talou et al. (2010), en el que los
entrevistados reclaman la presencia y permanencia en la escuela comin de personal
especializado y de apoyo a la integracién, capaz de llevar adelante la metodologia de

ensefianza pertinente y/o de asesoramiento al respecto.

En este sentido, la mayoria de los entrevistados en el presente estudio
sostuvieron que el equipo de orientacién escolar deberia contar con mayor carga horaria
dentro de los establecimientos educativos, para poder dar respuesta oportuna a todas las
inquietudes y las problematicas que surgen en el trabajo cotidiano. Chiner Sanz (2011)
sostiene que la mayoria de los docentes esta a favor de la inclusion educativa, pero
consideran necesaria para llevarla a cabo la presencia dentro del aula de otro u otros
docentes especializados, y manifiestan dificultades en relacion a los recursos y la

organizacion de la ensefianza comun para dar respuesta a las dificultades de los
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estudiantes con discapacidades severas. La existencia de recursos y apoyos
profesionales suficientes son determinantes en la adquisicion de actitudes favorables

hacia la inclusién.

Respecto al rol de otros actores institucionales, como los acompariantes
personales no docentes, los maestros/as de apoyo a la inclusion, otros profesionales del
EOE, y las familias, todos los entrevistados coincidieron en destacar la importancia del
trabajo en equipo y de mantener una buena comunicacién con todos los participantes.
De esta manera se garantiza un mayor acuerdo en los criterios y estrategias para
acompaiiar el aprendizaje del nifio/a con NEE. Estas afirmaciones permitieron conocer
la percepcion de los docentes sobre el rol de otros actores institucionales vinculados a la
propuesta inclusiva, dando respuesta al cuarto objetivo especifico de la investigacion.
Asimismo, sus expresiones coinciden con Valenzuela, Guillén y Campa (2014), quienes
sostienen que los docentes de nivel primario muestran actitudes favorables hacia la
inclusion, y proponen mayoritariamente la presencia de docentes especiales de apoyo en
el aula comun. También Ramirez Valbuena (2011) destaca la importancia de un rol mas

activo y participativo de la familia dentro de la comunidad escolar.

Una educacion inclusiva tiene que ver fundamentalmente con el hecho de que
todos los alumnos sean aceptados, reconocidos en su singularidad, valorados y con
posibilidades de participar en la escuela de acuerdo a sus capacidades. Una escuela
inclusiva es aquella que ofrece a todos sus alumnos las oportunidades educativas y las
ayudas (curriculares, personales, materiales) necesarias para su progreso personal y
académico. Esto no puede lograrse de otro modo que con el trabajo conjunto del
docente de grado, el equipo de orientacién, el APND, y todos los actores institucionales

que participan en los proyectos de inclusion.
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8. Conclusion

El desarrollo de esta investigacion ha puesto de manifiesto que los docentes de
escuela comun presentan una comprension sobre educacién inclusiva, pero aun sienten
la necesidad de seguir capacitdndose en lo referente al tema de la inclusién escolar y
todo lo que implica como: adecuaciones curriculares, trabajo con APND, MAI, equipo

de orientacion escolar.

Asimismo llevan adelante el trabajo con una mirada inclusiva pensando en cada
alumno desde su singularidad, y buscando estrategias para brindarles las herramientas
necesarias para que puedan, desde sus posibilidades y limitaciones, construir su
aprendizaje trabajando colaborativamente con los demas docentes, directivos, equipo

orientador y fundamentalmente la familia.

Por lo antes dicho, se sugiere que los docentes de grado y APND cuenten con
oportunidades de capacitacion, trabajando y apostando a la inclusién, que se realicen
capacitaciones o jornadas para los docentes desde el &mbito estatal, mas alla de que
ellos busquen capacitarse por sus propios medios, para seguir formandose desde todas
las areas, para que la educacion sea cada vez mas inclusiva y para que puedan tener al
alcance dela mano los instrumentos necesarios para responder de forma adecuada a cada

una de las necesidades que tienen los alumnos.

En este sentido, se resalta la importancia de contar con los recursos humanos y
materiales adecuados para llevar adelante una educacion verdaderamente inclusiva. Es
fundamental, no so6lo ofrecer a los docentes y directivos las oportunidades de
capacitacion pertinentes, sino también proveer a los establecimientos de la
infraestructura apropiada, y de los materiales didacticos y tecnologicos necesarios para

la inclusion de nifios/as con discapacidades.

Para futuras investigaciones se sugiere ampliar la muestra seleccionada,
indagando sobre la perspectiva frente a la inclusion de un nimero mayor de docentes,
como asi también entrevistar a otros actores institucionales (equipo de orientacion,

equipo directivo, familias), para lograr una aproximacién mas enriquecedora de los
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puntos de vista de todos los miembros de la comunidad educativa sobre la inclusién de

nifios con discapacidad a la escuela comun.

El trabajo desde el equipo escolar, y fundamentalmente del psicopedagogo, es
convocar al trabajo en conjunto con los docentes, familia, APND y MAI. También
acompariar a los docentes y orientar en cuanto a estrategias educativas y adecuaciones
curriculares, no solo para el alumno/a integrado/a, sino también para el grupo

heterogéneo que conforman hoy en dia las aulas.

Propuesta superadora

La inclusién educativa representa grandes desafios para todos los actores
institucionales, especialmente para los docentes, obligandolos a reflexionar sobre
algunos supuestos y a replantear su propia practica. Con el desarrollo de esta
investigacién se buscd descubrir con qué conocimientos cuenta en lo que se refiere a
inclusion educativa, como asi también qué experiencias ha podido incorporar a traves de
su quehacer cotidiano. Por otro lado, también se analizo, desde la perspectiva docente,
cuéles son los aportes que pueden realizar otros profesionales a los procesos de
inclusion. A partir de estas reflexiones, se plantean los siguientes lineamientos para una

propuesta superadora:

1) Fortalecer la formacién docente de base. Es imprescindible que el titulo de
grado le otorgue al docente conocimientos y herramientas basicas para
abordar el trabajo en la diversidad y poder dar respuesta a las necesidades

educativas especiales de sus estudiantes.

2) Garantizar la capacitacion permanente y en servicio. De esta manera los
docentes podran contar con tiempo, recursos y oportunidades de formacion
que les permitan profundizar sobre problematicas educativas actuales

relacionadas con la atencion a la diversidad.

3) Revalorizar el trabajo de los Equipos de Orientacion. Los profesionales que
se desempefian en los equipos escolares son piezas fundamentales para llevar

adelante una verdadera educacion inclusiva. Es imprescindible que puedan
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4)

contar con mas disponibilidad horaria dentro de las instituciones, de forma
que puedan dar respuesta a las inquietudes de los docentes y directivos, y
acompafiar su trabajo diario y el de los nifios con dificultades.

Proveer de recursos a las instituciones de gestion estatal. Tanto los recursos
humanos como los recursos materiales no pueden faltar en las escuelas que
intentan ser realmente inclusivas. El Estado debe velar para que todas las
instituciones cuenten con los profesionales idoneos, docentes y no docentes,
para llevar adelante una educacion inclusiva, como asi también con la
infraestructura, los materiales didacticos, y los recursos tecnoldgicos, que
permitan brindarle a los estudiantes todo lo que necesitan para lograr

aprendizajes de calidad.
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Anexos

Entrevista semi-estructurada
Nombre:
Edad:

Cargo/ Ocupacion/ Especialidad:

Eje I: En relacion a la experiencia

1- ¢Ha trabajado o trabaja con nifios con capacidades diferentes en el aula? ¢(Cuél ha
sido su rol?

2- ¢Hatenido que hacer un cambio de modalidad? ¢En relacion a qué?

3- ¢Hatenido que realizar adecuaciones curriculares? ;Pudo hacerlas sin problema?
4-  ;Esta de acuerdo con la Ley de Inclusion? ;Por qué?

5- ¢Considera que la institucion donde trabaja es inclusiva? ¢Por qué?

Eje I1: En relacidn a la capacitacion docente

1- ¢Tuvo en su carrera, 0 en el transcurso de estos afios, capacitacion por parte de la
institucion, relacionada a la inclusion de alumnos y alumnas con NEE?

2- ¢Pudo capacitarse por sus propios medios en el tema?

3- ¢Ha podido incorporar herramientas nuevas en el trabajo aulico con su grupo de
alumnas y alumnos en los ultimos afios?

4- ;Con qué recursos materiales (material adaptado, medios visuales, etc.) cuenta
parapoder responder a las necesidades de los alumnos?

5- ¢Qué piensa que podria necesitar, solicitar o buscar para poder abordar, desde su

rol, la ensefianza dirigida a un grupo heterogéneo?

Eje I11: En relacion al trabajo con el Equipo de Orientacion Escolar y externo (si
lo hubiera)

1- ¢Trabaja con el equipo escolar de manera interdisciplinaria?

2- ¢El Equipo la asesora u orienta el trabajo con el nifio/a integrado/a?

3- ¢Con qué profesionales del equipo escolar trabaja?

4- ;Tiene contacto o informacion del equipo externo que lleva adelante el tratamiento
del alumno/a?(si lo hubiera)

5-  ¢Qué orientacion, informacion o pedido le haria al equipo de su institucion?
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Eje IV: En relacion al trabajo en equipo con pareja pedagogica, APND, Padres

1- ¢Conoce la funcion de un APND (Acompariante personal no docente)? ¢y de la
MAI (maestra de apoyo a la inclusion)?

2- ¢ Trabajan en equipo con ambos recursos humanos? ;Como lo hacen?

3- ¢Sabe acerca del proyecto de integracion y su armado? ;Y de adecuaciones
curriculares?

4- ;Tiene comunicacion/entrevistas de seguimiento con los padres del alumno/a con
NEE?

5-  ¢Qué profesionales forman el equipo escolar? ¢Qué profesional lo acompafia en el
proceso de pensar estrategias pedagdgicas para trabajar con sus alumnos? ;Cémo lo

acompana?
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Consentimiento informado

A partir de la presente, se le informa a los docentesde nivel primario acerca de la
investigacion que se desarrollara sobre la inclusién de nifios/as con discapacidad en una
escuela primaria comun de C.A.B.A., explicando a los mismos que se mantendra la
confidencialidad de sus datos personales.

Se entrevistard a ocho docentes que se desempefian en el nivel primario, que
trabajan con proyectos de inclusion. Seran docentes a cargo de grupos y APND.

Los/as entrevistados/as participantes pueden elegir libremente responder o no a

las preguntas, sin coercion, ni intimidacion, ni por incentivos indebidos.

1. INFORMACION ACERCA DE LA GRABACION DE LAS ENTREVISTAS:
Sellevara a cabo la grabacion de la entrevista con fines académicos. Las grabaciones
seutilizardn para la realizacion de un estudio acerca de la inclusion de nifios/as con
discapacidad en una escuela primaria comun de C.A.B.A.para la UFlo: Universidad

deFlores.

2. USO Y CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS: Los datos que se obtengan de su
participacion seran utilizados Unicamente con fines académicos y serdn publicados en
un proyecto de investigacion, guardandose siempre sus datos personales en un lugar
seguro de tal manera que ninguna persona ajena pueda acceder a esta informacion. En
ningun caso se haran publicos sus datos personales, siempre garantizando la plena
confidencialidad de los datos y el riguroso cumplimiento del secreto profesional en el

uso y manejo de la informacién y el material obtenidos.

3. REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO: Si, en el caso de decidir participar y
consentir la colaboracion inicialmente, en algin momento de la intervencion usted desea
dejar de participar en la grabacion de la entrevista, rogamos que nos lo comunique y a

partir de ese momento se dejara de grabar la misma.

4.DECLARACION DE CONSENTIMIENTO:

Y 0, et he leido el documento de consentimiento
informado que me ha sido entregado, he comprendido las explicaciones en él facilitadas
acerca de la grabacion de la entrevista y he podido resolver todas las dudas y preguntas
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que he planteado al respecto. También comprendo que, en cualquier momento y sin
necesidad de dar ninguna explicacion, puedo revocar el consentimiento que ahora
presento. También he sido informado/a de que mis datos personales seran protegidos y
seran utilizados unicamente con fines de formacion y desarrollo profesional. Tomando
todo ello en consideracion y en tales condiciones, CONSIENTO participar en la
grabacion de las sesiones y que los datos que se deriven de mi participacion sean
utilizados para cubrir los objetivos especificados en el documento.

...................... de....................de 2020

Firma:

49



