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RESUMEN
Autoestima en el Rendimiento Academico en los alumnos de cuarto afio de la Licenciatura
en Psicologia

En la presente investigacion se busco determinar si el rendimiento académico tiene algin
tipo de influencia en los niveles de autoestima de los estudiantes de cuarto afio de la Licenciatura
en Psicologia.

Para ello se realiz6 un estudio empirico de enfoque cualitativo y disefio no experimental,
de corte transversal y de alcance exploratorio. Con una muestra no probabilistica, conformada
por 40 estudiantes (36 mujeres y 4 hombres) de la Licenciatura en Psicologia que se encontraban
cursando o ya habian cursado el cuarto afio de la carrera.

Para la recoleccion de datos se utilizé con instrumentos la Escala de Autoestima de
Rosenberg (1965) validada en Argentina por Gongora y Casullo (2009); y se elaboré un
cuestionario sobre rendimiento académico. Tales instrumentos y el Consentimiento Informado,
fueron autoadministrados de forma virtual mediante la plataforma de Google Forms.

A partir de dicha investigacién se busca encontrar como resultados, que el rendimiento
academico tiene influencia en la autoestima, es decir, cuando los estudiantes tienen un buen
rendimiento académico, su nivel de autoestima es alto, y viceversa, si el rendimiento es malo o

bajo, los niveles de autoestima disminuyen.

Palabras claves: Autoestima; Rendimiento Académico; Niveles de Autoestima; Escala

de Rosenberg; Licenciatura en Psicologia.
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DELIMITACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

Esta investigacion tiene como proposito estudiar si los distintos niveles de autoestima
corresponden a uno de los factores psicoldgicos que influyen en el rendimiento académico de los
alumnos de cuarto afios de la carrera de Psicologia de la Universidad de Flores, Sede Comahue,
en la ciudad de Cipolletti, para lo cual se realizard un estudio empirico de corte cualitativo.

En este trabajo, se analizan los factores psicoldgicos relacionados al rendimiento
academico universitario desde la perspectiva del estudiante, buscando identificar a la autoestima
como uno de estos factores, ya que el buen rendimiento académico del alumno influye en el
futuro profesional en cuanto a las demandas y exigencias de las ofertas laborales de los ambitos
por fuera de la clinica privada individual, como son el caso de las empresas, escuelas, ambitos
publicos, etc.

Se puede decir que en el rendimiento académico se enlazan distintos factores que ponen
en movimiento las capacidades individuales de cada alumno. Y este estard mas dispuesto a
elaborar un aprendizaje mas significativo si su autoestima es positiva, ya que esto generara
sentimientos de seguridad y una buena estabilidad afectiva (Pezo, M. R.; 2019; p.2).

Preguntas de investigacion

¢Es el rendimiento académico uno de los factores que interviene en la autoestima de los
alumnos de cuarto afio de la Licenciatura en Psicologia de la Universidad de Flores?

¢ Cual es el nivel de autoestima de los estudiantes de cuarto afio de la Licenciatura en
Psicologia de la Universidad de Flores?

¢Como influye el rendimiento académico en los niveles de autoestima de los estudiantes
de cuarto afio de la Licenciatura en Psicologia de la Universidad de Flores?

¢ Qué situaciones influyen en la autoestima de los alumnos de cuarto afio de la

Licenciatura en Psicologia de la Universidad de Flores?
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Objetivos
Objetivo General
Determinar la relacion entre la autoestima y el rendimiento académico de los estudiantes
de cuarto afio de la Licenciatura en Psicologia de la Universidad de Flores.
Objetivos Especificos
e Identificar el nivel de autoestima en los estudiantes de cuarto afio de la Licenciatura en
Psicologia de la Universidad de Flores.
¢ Indagar de qué manera influye el rendimiento académico sobre los niveles de autoestima
de los estudiantes de cuarto afio de la Licenciatura en Psicologia de la Universidad de

Flores.

e Determinar que situaciones influyen en la autoestima de los alumnos de cuarto afio de la

Licenciatura en Psicologia de la Universidad de Flores.

Fundamentacion

Se considera de especial importancia esta investigacion, ya que no existen muchos
estudios pertinentes que comprendan esta tematica desde la perspectiva de alumnos avanzados,
gue estan transitando sus ultimos afios de la licenciatura, y todo lo que ello conlleva a nivel
psicolégico en el estudiante.

La elaboracion de este trabajo resultaria favorable para comprender si la autoestima
influye en el rendimiento académico de los alumnos de cuarto afio de la Licenciatura en
Psicologia de la Universidad de Flores. Y en de ser asi esto, seria de gran relevancia este estudio,
ya que la autoestima muestra la forma en la que una persona se percibe y se valora a si mismo, y
esto influye en la manera que luego se va a desempefiar profesionalmente en un futuro, ya que
como expresa Pezo (2019), la calidad de la formacion profesional se determina en cierta medida
por el logro de los estandares profesionales que se reflejan en el nivel de rendimiento académico
alcanzado por los estudiantes durante su formacion.
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Cuando se alude al término autoestima, se hace referencia al conocimiento que cada
sujeto tiene de si mismo, de sus semejantes, y también del medio que los rodea. Esta se basa en
los pensamientos, sentimientos, sensaciones y experiencias que se adquieren durante el
transcurso de la vida, los cuales pueden ser de carécter positivo hacia uno mismo o, de lo
contrario, pueden ser negativos. (Hernandez Vallejo, C. L., Etal.; 2010). Y debido a ello,
realizar este trabajo es fundamental, ya que la autoestima positiva es indispensable para el
desarrollo normal y sano del sujeto.

En cuanto al término de rendimiento académico se define como el grado de logro que
tiene el alumno ante los objetivos que se establecen en los programas escolares (Himmel, 1985,
en Reyes, 2003). Cabe sefalar, segun Espinoza E. (2006), que el rendimiento académico se
puede ver afectado, en muchas ocasiones, por problemas de autoestima en los alumnos, lo cual
puede ser provocado por multiples variables.

Actualmente el rendimiento académico sigue siendo medido a través de las calificaciones
estudiantiles, lo cual es uno de los elementos claves al momento de construir la imagen de la
institucion educativa de la que forma parte (Escudero, 1999, en Chilca Alval, M.; 2017; p. 74),
asi como también los requisitos por parte de las ofertas laborales quienes consideran como
candidatos prometedores a aquellos alumnos quienes presentan un mejor promedio académico.
Otra razon por la que el rendimiento es tan importante, se debe a que es uno de los elementos
claves para componer la imagen de la institucion educativa.

Se puede considerar que tanto el rol de la institucién educativa como de los docentes, son
de gran importancia para el desarrollo de la autoestima académica de los estudiantes. Por lo que,
como expresa Choquehuanca et al. (2017), la institucion universitaria tiene una significativa
influencia sobre el imago que los estudiantes se forman de si mismos.

Disponer de una autoestima inadecuada puede llegar a afectar a los alumnos de forma

que no tienen la capacidad de proyectarse y visualizarse como grandes profesionales del futuro
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(Cabanach, et al, 2014; en Choquehuanca et al.; 2017). Ademas, esto puede generar problemas a
la hora de gestionar el trabajo en equipo tanto en el &mbito universitario como para aplicar en el
entorno laboral futuro (Posada, 2001).

Por estas razones se considera que esta investigacion puede corroborar si la percepcion de
si mismo que tiene un estudiante afecta de alguna manera su rendimiento académico, ya que la
autoestima tiene una relacion con factores como la motivacion y la disposicion a llevar a cabo

actividades diarias, como es el caso de los estudios universitarios.

Antecedentes

Se utilizé como antecedentes, el trabajo de Argumero (2021), “El papel de la autoestima
en el logro académico universitario. Una revision sistematica”, una investigacion descriptiva, de
revision bibliogréfica, recurriendo a documentos relacionados con la autoestima y el rendimiento
académico en la universidad.

El objetivo general es el de analizar y describir la bibliografia existente sobre la
repercusion de la autoestima como componente vital en el aprendizaje y en los procesos de
transicién académico/profesional del estudiantado universitario. Los objetivos especificos son (a)
Identificar la predisposicién hacia el aprendizaje en relacion a la baja autoestima (b) Valorar la
importancia de la autoestima en el bienestar general del alumnado universitario en procesos de
transicion académica o profesional. (c) Comprender la relacion entre la motivacion hacia el
aprendizaje y los resultados academicos. (d) Describir la ansiedad paralizante en el alumnado
universitario con baja autoestima. (e) Analizar la repercusion de la procrastinacion en la ansiedad
del alumnado universitario.

Las principales conclusiones de esta investigacion fueron que en el rendimiento

académico influyen los constructos como el autoconcepto, la motivacion, la autoeficacia y el uso
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de estrategias de procrastinacion, en la medida en que a través de ellos se construye la autoestima
del sujeto.

Otro antecedente utilizado es el de Velasquez (2021), “Relacién entre la autoestima y el
rendimiento académico de los estudiantes universitarios”. Investigacion cuantitativa de tipo
descriptiva, donde se estudio a 60 estudiantes de IES recurriendo a la escala de autoestima de
Rosenberg y a un cuestionario de tipo Likert sobre rendimiento académico.

El objetivo general de este trabajo fue el de establecer la relacion de la autoestima y el
rendimiento académico en un grupo de estudiantes universitarios de la ciudad de Bucaramanga.
Y los objetivos especificos buscaron determinar las escalas de la autoestima de los estudiantes
IES a través del test de autoestima de Rosenberg (1965); describir las escalas de rendimiento
académico de los estudiantes IES partiendo de un cuestionario tipo Likert para el rendimiento
académico; y analizar y describir la similitud de la autoestima y el rendimiento académico en una
poblacion de estudiantes IES.

A partir de este trabajo, Velasquez concluy6 gue la autoestima tiene directamente una
alteracion considerable en el rendimiento de los estudiantes universitarios. En otras palabras, del
autor un buen nivel de autoestima generara en el sujeto habilidades para llevar a cabo las
obligaciones académicas en la educacién superior.

Minchola (2020), realizé un trabajo sobre “Autoestima Y Rendimiento Académico En
Estudiantes De Enfermeria En Una Universidad Privada Del Norte De Perti, 20197, de enfoque
cuantitativo tipo no experimental con disefio descriptivo correlacional de corte transversal.
Donde se seleccionaron 34 estudiantes, de primer ciclo en el curso Biologia Celular y Molecular
de la Escuela de Enfermeria en una Universidad Privada del Norte de Per( durante el semestre
académico 2019-1. El investigador recurri6 al Inventario de Autoestima de Coopersmith (IAC)
version para adultos y se utilizé el Registro de Notas de la institucion, como instrumentos de

recoleccion de datos.
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El objetivo general fue determinar la relacion que existe entre la autoestima y el
rendimiento académico de los estudiantes de primer ciclo en el curso Biologia Celular y
Molecular de la Escuela de Enfermeria en una Universidad Privada del Norte de Per( durante el
semestre académico 2019-1. Sus objetivos especificos buscaban: determinar el nivel de
autoestima en los estudiantes; determinar el nivel de autoestima segun sus dimensiones si mismo
general, social y familiar en los estudiantes; determinar el rendimiento académico en los
estudiantes; determinar el coeficiente de correlacion entre la autoestima y el rendimiento
académico en los estudiantes.

En este estudio, los resultados obtenidos en el inventario comparados con las notas de los
estudiantes seleccionados, concluy6 que no existe relacion entre la autoestima y el rendimiento
académico en los estudiantes de enfermeria.

Otra investigacion a la que se recurrio fue realizada por Pezo (2019) “Autoestima Y
Rendimiento Académico En Estudiantes De La Escuela Profesional De Educacién De La
UNSAAC?”, una investigacion mixta de tipo descriptiva, donde la muestra esta constituida por 39
estudiantes de ambos géneros, de especialidades diferentes de la carrera profesional de
Educacién. Los instrumentos utilizados fueron el fichaje, la observacion, el test de autoestima de
Shavelson y el analisis documental.

El objetivo general de esta investigacion fue determinar la correlacion de la autoestima
con el rendimiento académico en estudiantes ingresantes el 2016 - 11 de la escuela profesional de
educacion de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco. Y los objetivos
especificos fueron (a) establecer el nivel de rendimiento académico en estudiantes; (b)
Caracterizar la autoestima de los estudiantes.

Esta investigacion concluyé que la relacion entre la autoestima y el rendimiento

académico de los estudiantes es directa y significativa, debido a que la idea que la persona tiene
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de si misma constituye el ordenador de todas sus manifestaciones conductuales en las actividades
académicas trascendiendo su rendimiento.

Laime y Paco (2017), presentaron una investigacion sobre “Autoestima, satisfaccion en la
eleccion de la carrera profesional y su relacion con el rendimiento académico” de tipo
Descriptivo Correlacional, donde su poblacion se conformd por 162 estudiantes del
Conservatorio Regional de Mdsica de Perd, de un rango de edades comprenden entre los 16 y 45.
Los instrumentos utilizados fueron el Inventario de Autoestima Independiente de la Cultura
Forma AD de Battle, el Inventario de Satisfaccion con la Profesion Elegida de Vildoso, y la
Ficha Socioecondémica de Amat y Leon.

El objetivo general de esta investigacion era establecer si la autoestima y la satisfaccion
en la eleccion de la carrera profesional se relacionan con el rendimiento académico de los
estudiantes del Conservatorio. Los objetivos especificos correspondian a (a) Describir el nivel
socioeconémico. (b) Identificar el nivel de autoestima. (c) Identificar el grado de satisfaccion en
la eleccion de la carrera. (c) Determinar el nivel de rendimiento académico. (d) Relacionar los
componentes de la autoestima con el rendimiento académico de los estudiantes. (e) Relacionar
las dimensiones de la satisfaccidn en la eleccion de la carrera profesional con el rendimiento
académico.

Las principales conclusiones fueron que la autoestima y la satisfaccion en la eleccién de
la carrera profesional se relacionan significativamente con el rendimiento académico. Méas
especificamente, niveles muy altos de autoestima se relacionan con niveles altos de rendimiento
academico.

En cada una de estos trabajos se busco investigar sobre si existe relacién entre la
autoestima y el rendimiento académico en estudiantes, de las cuales, la mayoria de estos estudios

determina que existe una relacién directa entre ambos conceptos. Sin embargo, uno de los
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estudios citados, realizado en Peru a estudiantes de Enfermeria (Minchola, 2020), determina que
no hay relacion entre la autoestima y el rendimiento de los alumnos.

Resulta relevante que en la mayoria de las investigaciones mencionadas se comprobd que
la idea que una persona tiene sobre si mismo, va a provocar repercusiones en las formas por
medio de las cuales los estudiantes van a poder enfrentarse a situaciones nuevas y desafiantes del
ambito estudiantil. Por lo cual se concluye, en gran parte de los antecedentes seleccionados que,
a partir de una autoestima elevada, el estudiante tendra una mayor confianza y participacion en

las tareas académicas.
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MARCO TEORICO

Autoestima

La etiologia de la palabra autoestima deriva del griego “autos” que refiere al pronombre
que significa el propio o el mismo. Y el término “estima” proviene del verbo estimar, que
significa hacer aprecio. Por lo tanto, la palabra autoestima alude al aprecio y la consideracion
gue una persona tiene sobre si mismo.

La primera mencion del concepto de Autoestima, surgio en el libro de William James
(1890) The Principles of Psychology, en donde el autor alude a este término como dependiente
completamente de lo que la persona se proponga ser, asi como también hacer. Dentro de esta
definicién divide la autoestima en tres tipos, los cuales son: la autoestima material, aquella que
se caracteriza por la vanidad personal, modestia, orgullo, riqueza y el temor por la pobreza.
Luego se encuentra la autoestima social, la cual abarca el orgullo tanto social como familiar, la
vanidad, afectacion, asi como también la humildad o la vergiienza. Y por ultimo existe la
autoestima espiritual, donde se encuentra el sentido de superioridad moral o mental, la pureza, el
sentido de inferioridad o el sentimiento de culpa.

Se puede considerar que el término autoestima es un factor psicolégico complejo que
siempre ha estado presente en las explicaciones del comportamiento humano tanto normal como
patoldgico. Es decir, que este concepto acompafia al sujeto durante toda su vida, ya que es parte
de él. Como expresa Villalobos (2019), la autoestima es una necesidad vital y basica del ser
humano, siendo una contribucion esencial en el proceso de la vida, desempefiando un papel clave
en la supervivencia (p. 24).

En otras palabras, tomando al psicologo Flavio Calvo (2022), la autoestima esta
relacionada con la evaluacion general que una persona realiza de su propia valia, lo que abarca
todo su sistema de creencias, el cual se relaciona con la educacién, los mandatos de sus figuras

paternas y el ambiente del sujeto (p. 96). Esto se debe a que el sistema de creencias y por lo tanto
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también la autoestima se adquiere y se va generando desde los primeros afios de vida, con las
interacciones de la persona con su entorno social.

Por lo tanto, se puede decir que los mensajes e imagenes que los padres transmiten a sus
hijos, y la interaccion que cada persona tiene con su contexto social, es aquello que va a
permitirle al sujeto que logre crear un concepto de si mismo y a partir de ella establecer su nivel
de autoestima (Laime, J. y Paco, M.; 2017; p. 24).

En otras palabras, el nivel de autoestima tiene una directa relacion con la valoracién y las
criticas que se reciben de otras personas, ya que esto modifica la percepcién que la persona tiene
de si misma, de forma negativa o de manera positiva, debido a que la apreciacion de los demas
es la base de nuestros pensamientos, sentimientos, creencias e incluso la actitud del sujeto. “Los
fracasos, las experiencias negativas y el miedo pueden bajar la autoestima, mientras que los
éxitos, las buenas relaciones y el amor pueden aumentarla” (Camacho-Santa C., Vera-Ovelar F.;
2019; p. 5).

Para Maslow, (en Villalobos; 2019) impulsor de la psicologia humanista, en su teoria
sobre la autorrealizacion, afirma que cada persona posee una naturaleza interna, y menciona las
necesidades humanas como la vida, inmunidad, seguridad, pertenencia, afecto, respeto,
autoestima y autorrealizacion.

Tomando a Kerman et al. (2015), indica que Maslow propone la existencia de cinco
sistemas de necesidades en el ser humano, las cuales al mismo tiempo exponen sus
motivaciones. Estas necesidades escalan jerarquicamente, desde lo mas basico hasta las mas
superiores, y se catalogan como: las necesidades basicas (o fisioldgicas); las necesidades de
seguridad; las necesidades de pertenencia; las necesidades de reconocimiento (donde se
encuentra la autoestima como factor); y la necesidad de autorrealizacion. Si bien cada uno de
estos niveles de la piramide debe ser satisfecho para poder subir al siguiente escal6n, la realidad

es ninguno de ellos se satisface completamente, ya que requiere de logros minimos para que el

16|Pagina



nivel este colmado de forma razonable y asi lograr impulsar la motivacion con el fin de emitir
conductas “tendientes” al siguiente nivel (p. 241).

El cuarto y antetltimo nivel de la pirdmide llamado “necesidad de reconocimiento” o
también “Ego-Status” (Kerman et al., 2015, p. 244), en este nivel abarca varias sub-necesidades
como las valorizaciones, el respeto, el sentimiento de poder y seguridad, asi como también la
autoestima, y cada una de estas subnecesidades, son necesidades de Ego.

Los autores Schultz y Schultz (2002), nombran a este nivel como el sistema de
necesidades de estima, donde Maslow diferencia dos formas la necesidad de estima y respeto de
uno mismo Yy la que proviene de otros. La primera de ellas nace de la persona misma poniendo en
juego la autoestima, mientras que la segunda, es aquella que desciende de los demas individuos

que rodean el entorno del sujeto, en forma de estatus, respeto y éxito social.

Niveles de Autoestima

Rosenberg (1965, en Rojas-Barahona, et al., 2009), focaliz6 su trabajo en estudiar la
autoestima conceptualizdndola como un sentimiento hacia uno mismo, el cual puede ser positivo
0 negativo, y se constituye por medio de una evaluacion de las propias caracteristicas (p.792). Es
decir, que la autoestima es esta relacionada con la capacidad de evaluarse/valorarse a si mismo,
“deriva de sentimientos de amor y confianza en lo que somos y podemos hacer, lo que lleva a las
personas a percibirse positivamente” (Bongiorni, P.; 2015; p.4).

Para estudiar el nivel de autoestima de las personas Rosenberg cred la escala de
autoestima, disefiada para ser una medida unidimensional de autoestima a través de diez items,
cinco de caracter directo, formulados en forma afirmativa, y cinco de caracter inverso,
redactados en forma negativa (Casullo, M. y Gongora, V.; 2009).

En la escala de autoestima de Rosenberg (1965), los resultados se clasifican en tres
niveles de autoestima, los cuales son baja, media y alta. Las personas que clasifican en la

categoria elevada son aquellas que presentan un nivel de autoestima que se considera normal, en
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cambio los que tienen una autoestima media, se puede decir que no presentan problemas de
autoestima que se consideren graves, sin embargo, es conveniente que logren mejorarla. Por
ultimo, los que entren en la categoria de autoestima baja, son personas que presentan problemas
significativos de autoestima y deben mejorarla.

Esto concuerda con lo expresado por Helguera y Oros (2018), quienes expresan que el
nivel de autoestima que posee el individuo afecta de forma decisiva otros aspectos de su vida,
ademas de causar un impacto significativo en su salud mental. Es decir, que si hay un buen
desarrollo de autoestima habré un impacto positivo en la vida de la persona, pero si no hay un
buen nivel de autoestima el impacto seré negativo.

Segln Lépez, F. (afio, en Espinoza, et al.; 2010), la autoestima es una variable
fundamental en el desarrollo tanto personal como social de los individuos, de forma que los
niveles altamente bajos de autoestima pueden llevar a generar problemas en las relaciones
interpersonales, y generar sentimientos de incompetencia, de infelicidad y autodesprecio que
invade a toda la persona, y afectando el rendimiento del sujeto en distintos &ambitos como el
laboral o el académico (p. 53).

Villalobos (2019), explica que la baja autoestima como la dificultad que una persona
tiene para sentir que tiene algun valor para si misma, y por tanto digna de ser valorada y querida
por parte de los demas. Esto puede conllevar, segun el autor, al desarrollo de angustia,
indecision, desanimo, vergiienza y un sinfin mas de malestares a nivel psiquico, lo que influye en
que el sujeto se sienta desvalorizado e incluso sienta la necesidad de compararse con otros (pp.
27-28).

En el caso de que el sujeto presente una autoestima media, la persona se siente capaz de
resolver los obstaculos y al mismo tiempo incompetente, es decir, que manifiesta conductas
incoherentes, reforzando las inseguridades del sujeto (Branden; 1989). Por estas razones, como

se menciono anteriormente, Rosenberg (1965) considera que aquellos que puntlan en su escala
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con autoestima media, requieren trabajar en ella, ya que las inseguridades al ser reforzadas
pueden provocar que la autoestima baje.

En cambio, el nivel alto de autoestima, corresponde a personas que poseen un
sentimiento de bienestar respecto de si mismos, de sus vidas y de su futuro, y debido a ello
presentan un mejor desempefio académico, laboral, como asi también en todo lo que requiera
resolucion de problemas, extroversion, autonomia y autenticidad (Casullo, M. y Gongora, V.;
2009).

Para Rodriguez et al. (1988) cuando la autoestima es alta el sujeto tiende a confiar en sus
capacidades y decisiones, observandose a si mismo como su mejor herramienta, apreciando su
valia individual, lo que lleva a apreciar y respetar, también, el valor de los demas. Asimismo, una
alta autoestima potencia las cualidades como la integridad, honestidad, responsabilidad,
comprensidn, aceptacién y la confianza para manejar todo aquello que se presente.

Autoestima en estudiantes universitarios

Si bien la autoestima comienza a desarrollarse desde que el ser humano nace, se va
alimentando y moldeando a lo largo de la vida del sujeto, lo cual incluye su transcurso por la
educacion superior. Como expresan Martinez Vazquez y Villasante Vargas (2022), “La calidad
de vida en la etapa de adultez se definira en su autoestima...” (p.25) esto se debe a que este
componente psicologico construye en el estudiante un factor importante para lograr el cambio
necesario para enfrentarse ante los retos y obstaculos.

El transcurso de la era universitaria es una etapa compleja, debido a que es una etapa de
crecimiento profesional, donde se aseguran los valores y la autoestima del alumno, a traves de la
experimentacion, el entendimiento del rol profesional. Segin Martinez y Villasante (2022), al
estudiante universitario los espera una adversidad en la travesia que esta transitando, donde
requeriran una valoracion personal elevada y sana, para conseguir mejorar sus capacidades y la

captacion de una nueva identidad (pp. 25-26).
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Los afios que transcurre el estudiante universitario durante su formacion profesional en la
institucion educativa “condicionan su autoestima, primordialmente en lo académico.” (Agén y
Folch, 2012; en Choquehuanca et al.; 2017; p. 180). Con esto se quiere expresar que, si bien la
autoestima comienza desde los primeros afios de vida, esta se desarrolla y refuerza durante el
recorrido universitario, teniendo como reforzadores de méxima importancia a la institucion
academica y los educadores que forman parte de ella, ya que sus criticas, valoraciones e
informaciones que proveen al alumno van a dejar una marca en el estudiante.

Segun el nivel de autoestima que tenga el estudiante universitario son las caracteristicas
que presentara, por ejemplo, Martinez y Villasante (2022), expresan que aquellos alumnos un
con autoestima elevada, se impulsan para instruirse, para vivir nuevas experiencias, son aptos de
asumir compromisos y de fijarse metas y propdésitos, asi como también son sujetos que
comprenden sus fortalezas y fragilidades, son autocriticos y capaces de enfrentarse a las
adversidades. Otras caracteristicas, son desenvolverse mejor en sus tareas educativas, habilidades
de desempefio avaladas por sus sentimientos (Giraldo, 2010; en Proafios; 2017; p.69), ademas,
segun Posada (2001), al disponer de una autoestima sana pueden gestionar el trabajo en equipo
adecuadamente lo que se considera una destreza basica que debe ser mejorada en el &mbito
académico para luego poder llevarla a cabo en el futuro entorno laboral en el que se insertara el
estudiante.

En diferencia, segin Gonzalez et al. (2015; en Choquehuanca; 2017), la autoestima baja
en un alumno conduce a que desaproveche las ventajas formativas de la universidad, como el
asesoramiento y colaboracién de sus docentes, ya que al no estar satisfecho consigo mismo no le
sera posible afrontar las problematicas con el optimismo y decision que se requiere, lo que
desemboca en una menor capacidad de trabajo y de rendimiento en el estudio. Es decir, que una
autoestima desvalorizada, muestra a un estudiante que carece de seguridad en si mismo y sus

competencias, que temen al fracaso y no puede aprender de él, ademas, se considera una persona

20|Pagina



que no es apreciada o considerada por otros, sin una opinién acertada, por ello tiende a rehusar
ejecutar labores grupales.
Rendimiento Académico

En los &mbitos de aprendizaje, uno de los factores estudiados es el rendimiento
academico, “pues con este se pretende conocer el grado de aprendizaje de los estudiantes”
(Proafios; 2017; p. 52). Por ello, segin Navarro (2003), se puede considerar como una de las
dimensiones mas relevantes en el proceso de aprendizaje del alumno universitario (p. 3).

Para este Navarro, el rendimiento académico tiene una complejidad en cuanto a su
conceptualizacion, debido a que por un lado se lo denomina desde la aptitud escolar, el
desempefio académico, entre otros, pero, por otro lado, las diferencias de concepto se revelan
desde lo seméntico, ya que al ser utilizados como sindnimos en los textos esto genera esa
confusion.

Se puede afirmar que, el rendimiento académico, es aquel que se analiza cuando se debe
evaluar el aprendizaje adquirido por los alumnos durante su trayectoria educativa. Segun cuan
satisfactorio es este rendimiento, es decir, si las calificaciones alcanzan el nivel minimo de
aprobacién, eso va a equivaler al fracaso o al éxito del alumno en el sistema educativo (Galvez,
P.; 2018; p.6).

El rendimiento académico refiere al nivel de conocimiento que se expresa en una nota
numérica que el alumno obtiene como resultado de instancias evaluativas que miden el producto
del proceso de ensefianza con la finalidad de hacer una formacion integral del futuro profesional
del alumno, segun Busta (2010, en Achata, Ticona; 2016; p.104). Por lo tanto, se puede decir,
que el rendimiento académico es un indicador del nivel de aprendizaje alcanzado por el
estudiante, por ello, el sistema educativo lo toma con gran impronta a este indicador, ya que se

convierte en el registro alcanzado del aprendizaje.
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Otra definicion sobre el rendimiento académico, corresponde a Jiménez (2000; en
Navarro; 2003), quien lo conceptualiza como el sistema que mide la construccién de
conocimientos y competencias educativas que se desarrollan a partir de la mediacion de
estrategias y didacticas, que luego se evaltan por medio de métodos tanto cualitativos como
cuantitativos de la institucion académica.

Para M. Adell (2002) se puede considerar al rendimiento academico como una
contribucion sustancial inherente al desarrollo de la personalidad, como secuela de un proceso de
aprendizaje de tipo reflexivo, significativo y creativo, que conlleva al uso de recursos necesarios
para poder transitar exitosamente circunstancias de la vida profesional. Pero se debe considerar
que, cuando se habla de aprendizaje no se apunta a cuanto se memoriz6 de una cétedra, o cuanto
es el porcentaje de respuestas correctas en una instancia evaluativa, ya que estos no reflejan
realmente el logro de las competencias, sino que por el contrario estos seran 6ptimos en la
medida en que puedan ser integrados en el saber en cuanto al actuar, pensar y conocer.

Se puede percibir que el rendimiento académico se influencia por distintos factores, que
van a condicionar para que este sea éptimo o no, y dentro de estos factores, los autores Espinoza,
Herrera 'y Garza (2010), mencionan las actitudes de responsabilidad y motivacion de la persona
como influyentes en el incremento del rendimiento académico.

Duran y Crispin (2020), expresan que el rendimiento “se relaciona con los resultados del
proceso de aprendizaje en los sistemas educativos” (p. 11), y lo abordan como una valoracién
objetiva de los resultados académicos que corresponden al desempefio del estudiante. Estos
resultados generalmente se expresan con valores numéricos segun la escala a la que adhiera la
institucion académica.

En el caso de la Universidad de Flores, conforma su escala de notas del uno al diez (1-
10), donde se considera aprobado a partir de la calificacion de cuatro (4), lo que corresponde al

60% del examen realizado de manera correcta, y se desaprueba con notas del tres (3) hacia abajo.
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En algunos casos las notas a partir del siete (7) al diez (10), se consideran como promocion, es
decir, que el alumno por tener alguna de estas notas puede acceder a ciertos beneficios, segun el
profesor de la materia, como, por ejemplo, rendir un coloquio en vez de un examen final como lo
harian los que calificaron con una nota inferior a siete (7).

Rendimiento Académico y Autoestima

La temética de la autoestima puede disminuir o aumentar debido a maltiples sucesos es
un factor determinante para el desarrollo adecuado tanto psicolégico como emocional del ser
humano, lo cual presenta una relacion estrecha con el rendimiento académico universitario de los
estudiantes (Nirza; 2017; p.33).

Cuando un estudiante tiene la debida confianza en si mismo, y un elevado nivel de
autoeficacia, valora las tareas y se compromete con los objetivos del aprendizaje, incrementando
su participacion activa en el proceso. Por lo que, como expresa Chilca Alval (2017), se puede
decir que la autoestima es responsable de muchos fracasos o éxitos en el rendimiento académico
(p.75).

La autoestima puede disminuir o aumentar debido a multiples sucesos, en el caso de un
elevado nivel de autoestima, se vislumbra que los sujetos tienen mejores compromisos y
responsabilidades para llegar a alcanzar las metas y logros que uno se propone, incluidos los
académicos (Plata, 2014, en Velasquez; 2021; p. 8). Como se cito anteriormente a Posadas
(2001), aquellos que poseen una autoestima adecuada pueden realizar trabajos en equipo, es
decir, que podran realizar grupos de estudio y realizar trabajos evaluativos en conjunto, lo que
influird positivamente en su rendimiento académico.

En cambio, cuando la autoestima es baja, hay una fomentacion en los sentimientos de
frustracion y ante las tareas se perciben falta de motivacion o desercion ante ellas por estos
sentimientos negativos. Ante este patrén conductual cuando el alumno obtiene algun logro lo

atribuye a situaciones externas como la suerte, y en el caso del fracaso se debe a que es incapaz,
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0 a una causa interna e inherente a si mismo. Por lo cual, se producen como resultado fallas en
otros &mbitos, lo que retroalimenta las creencias negativas y su atribucién en cuanto a sus
fracasos y también a sus éxitos. Por lo que, la autovaloracion sobre el rendimiento académico
propaga efectos perjudiciales en la autoestima y la autoeficacia que inciden negativamente en su
ensefianza y también en la motivacion del estudiante (Galvez, P.; 2018; p. 19).

Para el autor Minchola (2020), es indispensable la automotivacion para que las
competencias del estudiante se puedan formar, reforzar y elevar para lograr una mejora en el
rendimiento académico (p. 8). El autor considera que el estudiante universitario con un nivel de
autoestima adecuado le permitira tener una automotivacion que posibilitard que el sujeto supere
inconvenientes que impidan u obstaculicen el rendimiento académico.

Ademaés, un alumno con una autoestima sana sera alguien colaborador, receptivo,
participativo y comprometido con su aprendizaje profesional, serd un sujeto que ante sus
fracasos podra sobreponerse a ello y aprender a realizar mejor la tarea la préxima vez, logrando
asi llegar a su meta académica. Retomando a Maslow, este estudiante con buena autoestima tiene
deseo por satisfacer sus necesidades de conocimiento y asi logra una arterializacion en cuanto a
sus logros académicos (Proafios; 2017; p. 118).

Se puede considerar que la autoestima incide en el rendimiento académico y viceversa,
ya que segun, Hensin y Eller (2000; en Proafios; 2017), “las experiencias académicas pueden
mejorar la autoestima” (p. 67), esto se debe a que cuando el estudiante tiene éxito en lo
académico esto produce que la autoestima se empodere frente al logro y crezca la motivacion en
cuanto al progreso. Ademas, a su vez aumenta el rendimiento, debido a que ante una autoestima
aumentada, el alumno siente que cuenta con las capacidades necesarias para poder abordar los
obstaculos presentados por la educacion.

Gonzélez-Arratia et al (2003), consideran que las universidades deben comprometerse en

cuanto a la identificacion del nivel de autocontrol, rendimiento y autoestima de sus estudiantes,
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con la finalidad de que estos puedan lograr asumir responsabilidades en cuanto a su futuro
laboral y la convivencia en su ambiente laboral. Esto se relaciona con lo expresado por Montes y
Suarez (2016; en Choquehuanca et al; 2017), quienes afirman que la imagen que los estudiantes
forman sobre si mismos se influencia significativamente por la institucion universitaria, quienes
estan a cargo de formar a un futuro profesional que ser& un participante activo en cuanto al

cambio en la sociedad.
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METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacion se caracteriza por ser de tipo cualitativo, el cual
Sampieri (2010) define como un proceso que realiza uso de la recoleccion de datos no medibles
de forma numérica para describir o afinar interrogantes de investigacion en un proceso
interpretativo (p. 4). Mencionada investigacion proporciona una cantidad de datos para poder
realizar una actividad de forma interpretativa incluyendo el entorno, con detalles y experiencias
que son Unicas y personales de aquellas personas que son parte de la muestra.

Este trabajo se trata de uno de corte no experimental ya que “se realiza sin manipular
deliberadamente variables y en los que solo se observan los fendmenos en su ambiente natural
para después analizarlos.” (Sampieri, et al., 2010, p. 31). Esto es debido a que tiene como

proposito describir las caracteristicas de un fendmeno existente en la realidad.

DISENO DE ESTUDIO

Esta investigacion tiene un disefio de tipo transversal, ya que se recopilaran los datos en
un momento Unico y tendrd como objetivo describir variables y analizar la incidencia e
interrelacion en un momento dado. “Es como “tomar una fotografia” de algo que sucede”
(Sampieri, et al., 2010, p. 154). Ademas, este trabajo tendra un alcance exploratorio debido a
que, como expresa Sampieri (2010), conserva el propoésito de investigar un tema o problema que
fue poco estudiado (p. 91), esto con la finalidad de recabar méas informacion sobre la temaética.
Muestra

En esta investigacion se seleccion6 una muestra de tipo no probabilistica, la cual refiere a
que la seleccion de elementos a investigar no es debido a la probabilidad, sino que se realiza la
eleccion a causas relacionadas con las caracteristicas de los propdsitos del trabajo (Sampieri, et

al., 2010; p. 176).
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Esta muestra no probabilistica, estara compuesta por 40 alumnos argentinos, que estudian
en la Universidad de Flores de la ciudad de Cipolletti, que se encuentren cursando actualmente
las materias que correspondan al cuarto afio de la carrera de Psicologia.

Instrumento

Para lo que corresponde a la recoleccion de datos se realizara recurriendo a una encuesta
semiestructurada, que permitira al entrevistador elaborarla previamente y considerar las
preguntas que se utilizaran, debido a que de ella se obtendran datos cualitativos que seran fiables.
El objetivo de esta entrevista es recabar informacion sobre la variable del rendimiento académico
de los alumnos, como, por ejemplo, sus notas, finales rendidos hasta el momento, promedios, etc.

Ademas, se recurrira a la Escala de autoestima de Rosenberg, validada para argentina a
través de un estudio realizado por la CONICET en 2009, donde se demostr6 que las propiedades
psicomeétricas son acordes y pueden ser utilizadas en estudios tanto de poblacién general como
de poblacion clinica (Casullo, M. y Géngora, V.; 2009). La razén de recurrir a esta escala es con
el objetivo de medir el nivel de autoestima que presentan los participantes de la investigacion, ya
que la Escala de Rosenberg tiene como propdsito evaluar el sentimiento de satisfaccion que la
persona tiene de si misma.

Procedimiento

Recoleccion de datos

El formulario realizado en Google, se compartira a los participantes de forma virtual por
medio de redes sociales como WhatsApp e Instagram, asi como también por medio de un folleto
con un codigo QR en la cartelera de la universidad. Dentro del cuestionario se encuentra el
consentimiento informado, asi como los requisitos para participar de la encuesta como ser
estudiante regular de la licenciatura en psicologia, estar cursando o haber cursado el cuarto afio
de la carrera, etc. A partir de ello los participantes pueden decidir si estan interesados y pueden

formar parte de la recoleccion de los datos para esta investigacion.
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Analisis de datos

Una vez finalizada la recoleccion de datos, se elabor6é un documento Excel en el cual se
situaron los resultados obtenidos del formulario de Google de cada participante. Para la Escala
de autoestima de Rosenberg, se analizaron por separado las respuestas de cada participante con
la finalidad de arribar a un puntaje que determinara el nivel de autoestima que cada uno poseia,
para luego calcular el promedio de autoestima de la muestra.

Luego de ello, se procedio a analizar las respuestas brindadas del cuestionario de
rendimiento académico y la relacion entre este y el autoestima, buscando la frecuencia, el

porcentaje y el promedio de las respuestas de los 40 participantes.
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RESULTADOS

Segun los resultados finales de esta investigacion, se recolectaron a través de un
formulario que se dividio en 4 secciones, donde en un primer momento se recolectaron datos
sociodemogréficos, luego se aplico la escala de autoestima de Rosenberg, la siguiente seccién se
trato sobre el rendimiento académico y la Gltima relaciona las variables de autoestima 'y
rendimiento académico.

Los datos recolectados fueron de 40 participantes, de los cuales el 90% pertenecian al
sexo femenino y el 10% correspondié al masculino, donde las edades (Grafico 1) abarcaban
desde los 21 afos hasta los 55 afios.

Gréfico 1

Edad

40 respuestas

5(12.5%) 5(12.5%) 5 (12.5%)
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Dentro de esta muestra, 18 participantes (45%) ingresaron en la universidad de Flores a la
carrera de psicologia en el afio 2019, los cuales se encuentran transitando su quinto afio en la
facultad. EI 27.5%, que corresponde a 11 participantes, iniciaron su cursada en el afio 2020, y el
resto vario entre el 2018 al 2015. Por lo que se puede decir que el promedio de cursado de la
carrera de psicologia en la UFLO, varia entre los cuatro y cinco afios aproximadamente.

Se interrog0 a los participantes sobre su cursada actual, a lo cual el 35% de las respuestas

expresaron que se encontraban cursando todas las materias de cuarto afio, por otro lado, un
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37.5% se encuentran en proceso de elaboracion de su trabajo final integrador. EI 12.5% de los
participantes se encuentra cursando algunas materias de cuarto afio y realizando practicas, el
7.5% esta realizando practicas profesionales, el 5% esta cursando sus Ultimas materias de cuarto
afio y realizando précticas, y por dltimo un 2.5% estan realizando practicas y trabajando en su
trabajo final integrador (Gréfico 2).

Gréfico 2

Si esta cursando materias ;Cuantas son?
40 respuestas
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Los participantes que se encuentran realizando materias correspondientes al cuarto afio de
la carrera, en su mayoria el 22.5% esta realizando 6 materias, el 10% se encuentra realizando 5
materias, otro 7.5% esta cursando 3 materias. Un porcentaje del 5% esta cursando 1 materia, por
ultimo, un 5% se encuentra participando de 2 0 4 materias.

Se consulté si habian realizado una carrera previa a la actual, a lo cual de 40 participantes
el 32,5% contesto que esta era su primera carrera, un 32.5% aleg6 comenzar a estudiar
psicologia en otra universidad, y un 35% respondid que si estudi6 una carrera previa a la actual
(Gréafico 3). Algunas de estas carreras previas fueron medicina, enfermeria, psicopedagogia,

arquitectura, disefio grafico, profesorado en musica, entre otras carreras.
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Grafico 3

¢Essu primer carrera?
40 respuestas
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@ Si, pero empece en otra universidad

En la seccidn de autoestima del cuestionario, los resultados obtenidos (Gréafico 4)
demostraron que el 47.50% (19 participantes) exhiben una autoestima alta, el 17.50% (7
colaboradores) tienen un nivel de autoestima medio y el 35% (14 coparticipes) presentan un bajo
nivel de autoestima.

Grafico 4

Nivel de Autoestima

B Alto
B Medio
WBajo

Realizando un analisis por pregunta se puede decir que, en la primera pregunta, donde se
consulta sobre “Siento que soy una persona digna de aprecio, al menos en igual medida que los
demas”, 12 participantes respondieron que estaban “de acuerdo”, mientras que los restantes 28

contestaron que estaban “muy de acuerdo”.
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En la pregunta nimero dos, “Estoy convencido de que tengo cualidades buenas”. 23 de
las respuestas corresponden a “muy de acuerdo”, en cambio los 17 colaboradores restantes
dijeron estar “de acuerdo”.

La tercera pregunta, consulto si eran capaces de hacer las cosas tan bien como la mayoria
de la gente, ante la cual 24 respuestas afirmaron estar “de acuerdo”, 15 participes expresaron
estas “muy de acuerdo”, mientras que solo uno de ellos contestd que estaba “en desacuerdo”.

Al consultar si los participantes tenian una actitud positiva hacia si mismos, en la cuarta
pregunta, las respuestas que se obtuvieron fueron “en desacuerdo” por parte de 9 colaboradoras,
“de acuerdo” por 23 coparticipes, y, por ultimo, 8 respuestas que correspondian a “muy de
acuerdo”.

Luego en la pregunta numero cinco, “En general estoy satisfecho/a de mi mismo/a”. 22
respuestas corresponden a que estaban “de acuerdo”, 11 de ellas alegaron estar en “desacuerdo”,
y las Gltimas 7 respuestas indicaron estar “muy de acuerdo”.

En la consulta nimero seis, se pregunto si sentian que no tenian mucho de lo que estar
orgullosos, ante lo cual 18 colaboradores expresaron estar en desacuerdo, 10 seleccionaron la
respuesta “muy en desacuerdo”, otros 10 respondieron estar “de acuerdo”, y los 2 participantes
restantes dijeron estar “muy de acuerdo”.

Ante la pregunta “En general, me inclino a pensar que soy un fracasado/a”, 7
participantes enunciaron estar “de acuerdo”, 21 individuos respondieron estar “desacuerdo”, y 12

de las respuestas indicaron estar “muy en desacuerdo” (Grafico 5).
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Grafico 5

7. En general, me inclino a pensar que soy un fracasado/a.

40 respuestas

@ 1- Muy de acuerdo
@ 2- De acuerdo
3- En desacuerdo
@ 4- Muy en desacuerdo

En la octava pregunta, se consultd si les gustaria poder sentir mas respeto por si mismo,
12 participantes dijeron estar “muy de acuerdo”, 19 de ellos estaban “de acuerdo”, 5 estaban en
“desacuerdo”, y los restantes 4 colaboradores alegaron estar “muy en desacuerdo”.

En la pregunta namero nueve, “Hay veces que pienso que realmente soy un inutil.”, un
solo colaborador respondid que estaba “muy de acuerdo”, 10 respuestas indicaron estar “muy en
desacuerdo”, 13 estaban “de acuerdo”, y las 16 respuestas restantes estaban en “desacuerdo”.

En la ultima pregunta, 17 colaboradores manifestaron que estaban “muy en desacuerdo”
ante la consulta de si a veces creian que no eran una buena persona, otras 14 respuestas estaban
en “desacuerdo”, 5 reconocieron estar “de acuerdo”, y las tltimas 4 réplicas expresaron estar
“muy de acuerdo”.

Para la recoleccion de datos sobre el rendimiento académico de los participantes, se
realizd una encuesta de 14 preguntas, comenzando por cuantas materias los colaboradores habian
cursado hasta el momento, de los cuales 16 de ellos terminaron de cursar las 49 materias
correspondientes al plan de estudio. El resto de las 24 respuestas variaron entre 48 y 40 materias,
dos estudiantes realizaron 53 materias, ya que realizaron todas las optativas de la orientacion que

eligieron.
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Se consulto, ademas, cuél era el promedio de notas aproximado de cada uno, el cual
como resultado promedio resulto ser de 7.5 puntos. Especificamente, 19 de ellos especificaron
tener un promedio de 8, por otra parte 11 indicaron una nota de 7, luego 5 de los participantes
revelaron tener un promedio de 9, mientras que los restantes 4 expresaron tener un promedio de
nota de 6.

Se pregunt6 cuantos de ellos debian finales, de los cuales el 40% respondieron que si,
mientras que el restante 60% respondid que no. Para ampliar sobre esta pregunta se pidi6 que
especificaran sobre cuantos eran estos finales, dentro de las 16 personas que afirmaron tener
finales pendientes, 3 de ellos dijeron tener un final pendiente, otros 3 colaboradores dijeron tener
entre 6 0 mas finales. Mientras que 4 de ellos indicaron tener que rendir 4 finales, 2 de ellos
dijeron tener 5 exdmenes para rendir, y otros 2 participantes dijeron tener 3 finales y los restantes
2 participantes dijeron tener 2 finales pendientes (Gréfico 6).

Grafico 6

¢Cuantos finales debe?
40 respuestas
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Para obtener mas informacidn sobre su rendimiento académico, se pregunté si durante su
transcurso universitario habia perdido materias donde el 43% respondi6 que si, y el restante 57%

contestd que no.
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Otra de las preguntas que se realizé fue si sentian satisfaccion por la carrera actual, ante
lo cual el 65% de los participantes estuvo “Muy de acuerdo”, mientras que el restante 35%
refirié estar “De acuerdo”.

Se consulto si los colaboradores concurrian a las clases, donde 29 de los participantes
afirmaron asistir “siempre” a clases, 8 indicaron presentarse regularmente a clases, y los
restantes 3 colaboradores dijeron no asistir “nunca” a clases, pero considero que su respuesta es
debido a que finalizaron su cursada, y se encuentran finalizando su trabajo final integrador.

Otras dos preguntas realizadas en esta parte del cuestionario fueron, en primer lugar, si
dedican tiempo para estudiar, realizar trabajos practicos y tareas, las respuestas ante estas
preguntas equivalieron en un 50% a estar “de acuerdo”, un 42.5% expresoé estar “muy de
acuerdo” y un 7.5% dijo estar en desacuerdo. En segundo lugar, se consulto si consideraban que
su desempefio académico era adecuado hasta el momento, ante lo cual el 37.5% afirmo que esta
“muy de acuerdo”, el 52.5% dijo estar “de acuerdo” y el restante 10% expresoé estar “en
desacuerdo”.

También se consulté si contaban con una red de apoyo familiar o social para su
trayectoria académica, ante lo cual 27 colaboradores contestaron que “siempre”, 11 dijeron que
“regularmente” y s6lo dos de ellos expresaron que “pocas veces”.

Abordando la tematica de las notas se realizaron dos preguntas, donde en una de ellas se
consultd a partir de qué calificacion ellos consideraban que era una nota baja, donde el promedio
de respuestas resultd en 4,7. Especificamente, 10 colaboradores eligieron la nota 4, otros 9
indicaron a partir de la nota 3 es considerada baja, otros 9 participantes dijeron que 6 era una
nota baja, por otro lado 5 de ellos expresaron que a partir de una calificacion de 5 puntos es baja,
otros 3 participantes eligieron la nota de 7, por ultimo 2 eligieron la nota de 8 y los restantes 2

indicaron la calificacion 2.
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La otra pregunta que se realiz6 con respecto a las calificaciones bajas, fue si consideraban
que estas notas eran su responsabilidad, las respuestas variaron entre “muy de acuerdo” por un
30%, “de acuerdo” en un 65% y un 5% indicaron estar “en desacuerdo”.

Los resultados obtenidos en la encuesta mostraron que 19 participantes “nunca”
consideraron desertar la carrera, 15 dijeron que “pocas veces”, y 5 indicaron que “regularmente”,
mientras que solo uno de ellos afirmé que “siempre” ha considerado dejar sus estudios (Gréfico
7).

Grafico 7

¢Ha considerado desertar sus estudios actuales alguna vez?
40 respuestas

@® Siempre

® Regularmente
Pocas veces

@ Nunca

En la Gltima pregunta, las situaciones que afectan la autoestima del estudiante para que
consideran dejar sus estudios universitarios, fueron respuestas diversas y algunas de ellas se
reiteraron entre los participantes. Las discusiones obtenidas que se repitieron fueron: notas bajas
en una 0 mas materias, por desaprobar finales y/o parciales, por quedar en condicién de
pendiente, por sentimientos de cansancio, porque no estaban seguros si la carrera era de su
agrado, por la cantidad de tiempo dedicado al estudio, por miedo a “no poder” o “no ser capaz”
de terminar la carrera, y/o por problemas personales. Ademas, otras respuestas mencionadas por
un solo participante, fueron por razones econémicas, por problemas familiares, con profesores y
con directivos, asi como también por problemas con el trabajo final integrador, y por pérdida de

maltiples materias por una correlatividad.
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Se realiz0 una seccion de preguntas donde en un primer momento se consulto sobre si los

participantes consideraban que las notas bajas afectan su autoestima, ante lo cual un 22.5%

13

respondid que “siempre”, un 37.5% indicé que “regularmente”, un 30% contestd “pocas veces”,
y un 10% expresé que nunca (Gréfico 8).

Grafico 8

¢Considera que recibir notas bajas afecta su autoestima?

40 respuestas

@ Siempre
@ Regularmente

Pocas veces
@ Nunca

Luego de ello se procedid a preguntar sobre los sentimientos que experimentaban al
aprobar un examen o final con nota baja, seleccionando multiples respuestas. En cuanto a los
examenes, 20 participantes respondieron que tenian sentimientos de decepcion, 6 dijeron
sorprenderse por ello, a 7 colaboradores les resulté indiferente, 11 expresaron sentir tristeza, 9
sintieron enojo, 7 de ellos alegria, 1 solo tranquilidad, y solo un participante expresé nunca haber
aprobado con nota baja un examen.

En cuanto a los sentimientos en el caso de aprobar con nota baja un final, 15 sintieron
decepcion, 3 sorpresa, 9 tristeza, 9 sintieron enojo, 12 dijeron sentirse alegres, 6 participantes
dijeron que les resultaba indiferente, 1 participante expresé sentir alivio y solo uno de ellos
expreso nunca haber tenido un final con nota baja.

La cuarta pregunta de esta seccion del cuestionario indago sobre si los participantes al

aprobar con nota baja, pensaban que les podia haber ido mejor, ante lo cual el 40% expresé que
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“siempre”, el 50% “regularmente”, el 7.5% indic6 que “pocas veces”, y el restante 2.5% dijo que
“nunca” (Grafico 9).

Grafico 9

Cuando aprueba con una nota baja, ¢ Piensa que le podria haber ido mejor?
40 respuestas

@ Siempre

@ Regularmente
Pocas veces

@ Nunca

Luego se indag6 sobre los sentimientos al desaprobar un examen, donde 4 personas
expresaron nunca haber desaprobado un examen, 27 participantes dijeron sentir tristeza, 15
enojo, 6 miedo, 1 frustracion, 1 preocupacion y a uno solo de ellos le resulto indiferente.

Al preguntar por los sentimientos al desaprobar un final, 31 de los colaboradores dijeron
sentir tristeza, 17 sintieron enojo, 6 miedo, uno solo dijo sentir frustracion, otro expreso sentir
fracaso, otro dijo sentir ansiedad, y solo uno de los participantes dijo sentirse indiferente,
mientras que 3 de ellos expresaron nunca haber desaprobado un final.

En la séptima pregunta se consultd si habian rendido en condicién de pendiente y que
sentimientos habia surgido por ello, ante lo cual 25 participantes dijeron nunca haber rendido en
condicion en pendiente, mientras que las restantes respuestas variaron entre incertidumbre, 4
mencionaron tristeza, 4 dijeron sentir enojo, uno ansiedad y 9 de ellos sintieron miedo.

Ante la pregunta sobre sus sentimientos al aprobar con nota alta un examen, 31 personas
dijeron sentir alegria, 20 se sintieron orgullosos, 8 estuvieron sorprendidos, uno solo sintié

alivio, y a uno de ellos le result6 indiferente.
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Luego se preguntd sobre sus sentimientos al aprobar un final con nota alta, 35
participantes eligieron alegria, 22 de ellos dijeron sentirse orgullosos, uno se sinti6 aliviado y a
uno de ellos les resulté indiferente.

En la pregunta diez, se consulto si el trato de sus profesores al desaprobar resultaba de
ayuda para sentirse mejor, ante lo cual un 12.5% respondi6 que “si”, un 42.5% contestd que
“regularmente”, un 17.5% indicéd que “pocas veces” y los restantes 27.5% dijo que “nunca”.

En la pregunta siguiente se consulté si el trato de los profesores es indiferente para el
alumno (Grafico 10), donde el 7.5% dijo que “siempre”, el 22.5% indico “regularmente”, el 50%
respondid que pocas veces, y los restantes 20% expresé que “nunca”.

Gréfico 10

;Considera que el trato de sus profesores cuando desaprueba le es indiferente para usted?

40 respuestas

® Siempre

® Regularmente
Pocas veces

® Nunca

Y

La ultima pregunta del cuestionario, donde se consulto si los profesores tenian un trato
indiferente hacia ellos cuando desaprueba un examen, las respuestas mostraron que el 7.5%
indicé que “siempre”, el 40% dijo que “regularmente”, 40% respondi6 que “pocas veces”,

mientras que los restantes 12.5% eligi6 la opcioén “nunca”.
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DISCUSION

Se ha buscado conocer si habia algun tipo de influencia entre la autoestima y el
rendimiento académico de los alumnos avanzados de la Licenciatura en Psicologia, tomando una
muestra de 40 alumnos que cursan el ultimo afio o que ya lo cursaron.

Teniendo en cuenta la pregunta de investigacion y los objetivos, se contrastaron los
principales resultados hallados con las investigaciones previas descritas en el estado del arte.

En un primer momento, a partir del analisis de la escala de autoestima de Rosenberg, se
puede determinar que el nivel de autoestima predominante entre los encuestados es de un 47.5%
puntuando alto, un 17.5% autoestima media, y por ultimo un 35% con un nivel de autoestima
baja.

Estos resultados concuerdan con los expuestos por Minchola (2020), Laime y Paco
(2017), donde en ambos trabajos de investigacion los estudiantes participantes demostraron tener
una autoestima alta. Sin embargo, se encontr6 discrepancia en cuanto a la investigacion de Pezo
(2019), donde predomind la autoestima baja, y también en el trabajo de Velasquez (2021) donde
el nivel de autoestima que preponder6 fue la intermedia, y los niveles bajos y altos fueron
iguales.

Por otro lado, en cuanto al analisis del rendimiento académico el promedio que los
alumnos afirmaron tener fue 6 (10%), 7 (28%), 8 (48%) y 9 (13%), y ante estos resultados el
desempefio académico fue considerado muy adecuado por un 37.5%, adecuado por un 52.5% y
en desacuerdo un 10% de los estudiantes. A partir de estos resultados se puede considerar que el
rendimiento académico de los estudiantes es regularmente bueno o intermedio alto.

Estos resultados discrepan con los obtenidos por Velasquez (2021) y Laime y Paco
(2017), ya que en ambas investigaciones el rendimiento académico obtenido fue bajo. Y en el

caso del trabajo realizado por Pezo (2019) los resultados tienen discordancias, ya que en su
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examen cualitativo predomino el rendimiento regular por sobre el deficiente y malo, y en Gltimo
lugar se ubico el rendimiento bueno.

Otro aspecto importante a resaltar es la satisfaccion por la carrera universitaria, ante lo
cual un 65% se encuentra muy satisfecho y un 35% siente satisfaccion por su carrera actual. Al
compararlo con los resultados de la investigacion de Laime y Paco (2017), existe una
concordancia parcial, ya que sus resultados predominaron en estar satisfechos con su carrera
universitaria, pero un porcentaje del 33% presenta sentimientos ambivalentes por sus estudios.

Por Gltimo, en esta investigacion se percibe que existe una relacion entre el rendimiento
academico y la autoestima, principalmente ante las respuestas de los estudiantes en cuanto a su
responsabilidad frente a sus calificaciones, donde el 30% estuvo de acuerdo y el 60% de acuerdo.
Otra respuesta relevante, para vislumbrar esta relacion, fue ante la pregunta de si calificaciones
bajas su autoestima se veia afectada, donde el 23% considera que esto sucede siempre, un 38%
regularmente y un 30% pocas veces.

Esto concuerda con las investigaciones realizadas por Argumero (2021), Laime y Paco
(2017), Pezo (2019) y Velasquez (2021), donde cada uno de ellos concluye que el rendimiento
académico y la autoestima tiene una relacién. Sin embargo, este estudio discrepa con la
investigacion realizada por Minchola (2020), cuyos resultados muestran que no existe una

correspondencia significativa entre ambas variables.
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APORTES Y LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

A partir de los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion, se contribuye
a propiciar informacion actualizada y contextualizada para el desarrollo profesional dentro del
ambito educacional de la Universidad de Flores, es decir, la zona delimitada en la cual se realiz6
el presente estudio.

El estudio de la autoestima y el rendimiento académico, es una investigacién poco
realizada en Argentina, y aquellos trabajos realizados se concentran en una poblacién dentro de
los niveles inicial, primario y secundario. Por lo tanto, esta investigacion resulta innovadora
aportando un nuevo enfoque dentro de lo que es el estudio de la poblacion universitaria.

Dentro de esta investigacion, algunas limitaciones metodoldgicas presentes fueron, en
primer momento, la cantidad limitada de participantes pertenecientes a una Unica carrera, lo que
no brinda una generalizacion de los resultados obtenidos. Otra limitacion, fue la imposibilidad de
acceder a los registros académicos reales de los participantes para corroborar su rendimiento
académico con el recolectado en los cuestionarios. Y, por ultimo, el hecho de al recurrir a un
formulario online y escala de autoestima, impide el contacto con el sujeto e imposibilita el hecho
de saber si la persona esta siendo honesta, si tiene dudas sobre alguna pregunta, entre otras cosas.

Finalmente, en lo que refiere a futuras investigaciones relacionadas con las variables de
autoestima y rendimiento académico, se sugiere contemplar cuestiones como el perfeccionismo,
carreras previas finalizadas, y/o desertadas, asi como también cambiar la poblacion a primer y/o
segundo afio de la licenciatura, para tener mas informacion en cuanto a esta tematica en los

primeros afios de ingreso.
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CONCLUSION

El propdsito de este trabajo de investigacion fue el de buscar conocer la relacion entre la
autoestima y el rendimiento académico. En funcién de ello se propuso como pregunta de
investigacion lo siguiente: ¢Es el rendimiento académico uno de los factores que interviene en la
autoestima de los alumnos de cuarto afio de la carrera Licenciatura en Psicologia de la
Universidad de Flores?

Dentro del presente trabajo, se formulé como objetivo general determinar la relacion
entre la autoestima y el rendimiento académico de los alumnos de cuarto afio de psicologia de la
universidad de flores. Y como objetivos especificos se propuso identificar el nivel de autoestima
de los estudiantes, también indagar de qué forma influye el rendimiento académico sobre los
niveles de autoestima, y, por Gltimo, determinar qué situaciones son influyentes en el nivel de
autoestima de los estudiantes.

A partir de la muestra, compuesta por 40 alumnos de la Licenciatura en Psicologia
quienes se encontraban cursando o ya habian cursado las materias correspondientes al cuarto afio
de la carrera, se recolectaron los datos pertinentes para responder a la pregunta de investigacion
y corroborar o contrastar el objetivo general y los especificos.

Para identificar el nivel de autoestima de los estudiantes de la carrera de psicologia se
recurrié a la escala de autoestima de Rosenberg. A partir de los resultados obtenidos por
mencionada escala y su posterior analisis se logro identificar que, en los alumnos de cuarto afio
de la licenciatura en psicologia de la UFLO, predomina un alto nivel de autoestima, es decir, que
su autoestima es adecuada. Sin embargo, se debe tener en cuenta que al unir aquellos a quienes
les dio nivel medio de autoestima y los que puntuaron bajo, corresponde a mas de la mitad de los
encuestados. Si bien el nivel de autoestima medio, no es un problema significativo de

autoestima, se debe trabajar para mejoérala.
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Se encontr6 que la autoestima influye al rendimiento académico segun si este
rendimiento es bueno o malo, ya que la mayoria de los encuestados explico sentir malestar ante
las notas bajas o cuando desaprueban examenes y/o finales. En cambio, al tener un buen
rendimiento académico compuesto por notas altas, explicaron presentar emociones positivas que
influenciaron una buena autoestima.

El nivel de autoestima de los estudiantes de cuarto afio se ve influenciado por ciertas
situaciones, que los han llevado a considerar la desercion de sus estudios, como las notas bajas,
el hecho de desaprobar exdmenes y/o finales, también el hecho de quedar en condicion de
pendiente en alguna materia. Cada una de estas razones brindadas por los encuestados muestra
las situaciones académicas que afecta la autoestima, situaciones que se correlacionan con el
rendimiento académico de los estudiantes. Otro factor que se deberia considerar como
influyente en la autoestima de los alumnos, es el trato por parte de los profesores, ya que, en las
respuestas obtenidas en el cuestionario, muchos alumnos expresaron que les resulta relevante el

trato de los profesores hacia ellos y que este apoyo los ayuda a sentirse mejor.
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PROPUESTA DE INTERVENCION

A partir de este trabajo de investigacion se propone la siguiente propuesta de intervencion
con la finalidad de ayudar a tomar en cuenta su autoestima y las situaciones que la afectan, asi
como también generar conciencia en los profesores sobre la importancia de su apoyo ante el
rendimiento de sus estudiantes y futuros colegas.

Dentro del presente estudio, la variable “Autoestima” fue evaluada por medio de la escala
de autoestima de Rosenberg (1995), validada en Argentina por Casullo, Maria Martina 'y
Gobngora, Vanesa Carina (2009). Conforme a los resultados obtenidos, los niveles de autoestima
encontrados es los alumnos en un 48% fueron adecuados, sin embargo, el 35% puntu6é medio y
el 17% bajo, es decir, que estos sujetos deben trabajar su autoestima para mejorarla, con mas
urgencia aquellos que tienen un nivel bajo de autoestima.

Este proyecto esta destinado, principalmente, a los alumnos de la Licenciatura en
Psicologia de la UFLO. Para ello, se propone, desde un modelo cognitivo-conductual, realizar
esta intervencion dividiéndola en tres fases:

e Primeramente, se trabajaria la psicoeducacion, principalmente con los alumnos, a
través de una charla e informacién en las plataformas de la facultad, con la
finalidad de explicar la importancia de la autoestima y brindar
materiales/herramientas sobre cémo pueden cuidar de ella.

Otras charlas psicoeducativas, pueden ser dirigidas a los profesores, que
quieran informarse mas sobre la tematica, para que puedan tener presente la
importancia de su apoyo ante los alumnos que presentan dificultades frente a su

rendimiento académico bajo, y como esto puede afectar su autoestima.

e Para la segunda fase se recurriria a aplicar test para medir la autoestima, como

escala de Rosenberg, en los alumnos de psicologia desde primer a cuarto afio de la
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carrera con la finalidad de lograr un seguimiento continuo del nivel de autoestima
de los estudiantes a lo largo de sus estudios universitarios.

Como se expreso con anterioridad, la autoestima, es el sentimiento de
satisfaccion que la persona tiene de si misma, que influye en su vida diaria y en los
ambitos que la persona se desenvuelve, como en el ambito académico.

Por ello, el objetivo de esta fase, es el de realizar un monitoreo y seguimiento
de la autoestima de los alumnos durante la carrera, para ver en queé afos esta variable
presenta mayor variabilidad. De esta manera se puede identificar la poblacién

destinataria del dispositivo de talleres que se brindan en la fase tres.

e En la dltima fase se realizaria un dispositivo de talleres con el objetivo de mejorar
los niveles de autoestima de la poblacion objetivo. Ademas, se persigue
proporcionar herramientas para que los sujetos sean capaces de reconocer sus
virtudes y aprendizajes que adquieren cuando, por ejemplo, desaprueban un

examen.

Cada una de estas fases pueden ser realizadas en la instituciéon, utilizando los recursos
que la Universidad tiene a disposicion, como por ejemplo SAU (sistema de acompafiamiento
universitario), como un equipo interdisciplinario que provea el encuadre necesario. También
puede disefiarse como un dispositivo de intervencion con tutores profesionales junto a los
alumnos que se encuentren realizando las PPS (préacticas profesionales supervisadas), con la
finalidad de recabar experiencia practica en la administracion de la escala de autoestima de

Rosenberg, y también en la realizacion de los talleres.
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ANEXOS

Anexo 1: Constancia de Consentimiento Informado

Me han explicado que los miembros de la Facultad de Psicologia y Ciencias Sociales de
UFLO Universidad, desean conocer el nivel de autoestima y el rendimiento académico del
estudiante avanzado de Psicologia. Es por esta razdn que se esta realizando un trabajo de
investigacion cuya finalidad es conocer e indagar sobre la relacion entre la autoestima y el
rendimiento académico de los estudiantes avanzados de la Licenciatura en Psicologia.

Mi participacion en la investigacion consiste en responder con sinceridad a la entrevista
que se realizara a continuacion. La participacion es voluntaria y en cualquier momento puedo
dejar sin efecto la presente autorizacion, retirindome del presente acto.

Se me ha dicho que mis respuestas u opiniones seran confidenciales y sélo de
conocimiento para el equipo de investigacion, resguardando mi privacidad y los resultados no
seran ligados a mi formacién que se coloca al pie del presente consentimiento.

Asimismo, se me ha explicado que los resultados globales de la investigacion seran
presentados en la Facultad de Psicologia y Ciencias Sociales y que podran ser expuestos también
en congresos Yy/o publicados en revistas cientificas reservandose siempre mi identidad, conforme
alaley 25.326.

Entiendo que los resultados de la investigacion me seran proporcionados si los solicito y
que en caso de que tenga alguna pregunta acerca del estudio o sobre mis derechos a participar en
el mismo, puedo contactar a la Secretaria de Investigacion y Desarrollo UFLO, a
sinvestydes@uflo.edu.ar

Habiendo comprendido lo que se me ha explicado, acepto participar en este trabajo de
investigacion.

Firma: Firma Profesional Informante:

Aclaracion: Aclaracion:
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DNI: DNI:

Fecha: Protocolo N°:

Anexo 2: Formulario de entrevistas a 40 estudiantes avanzados de la Facultad de Cs
Sociales carrera Lic. en Psicologia.

Seccion 1 de 6

Nivel de autoestima y rendimiento académico en estudiantes avanzados de la Lic. En
Psicologia.

El presente cuestionario fue disefiado en el marco del Trabajo Integrador Final, mi
nombre es Maria Gabriela Dreossi, y la directora del proyecto es la Lic. Ariana Donzelli. El
objetivo es recabar informacion respecto al nivel de autoestima y rendimiento académico que
poseen los estudiantes avanzados de la carrera Licenciatura en Psicologia de la Universidad de
Flores sede Comahue. Su colaboracién puede ayudar a generar programas y herramientas
basadas en la evidencia, por tal motivo agradeceré las respuestas que me pueda brindar para la
confeccion del mismo.

Por favor, responda a la siguiente encuesta de la manera mas honestamente posible. Le

tomara 20 minutos aproximadamente.

El cuestionario es de caracter anénimo y voluntario pudiendo desistir de completarlo en
cualquier momento. La informacion recogida sera utilizada inicamente con fines
académicos y cientificos.

Ante cualquier consulta acerca del estudio o sobre mis derechos a participar en el
mismo, puedo contactar a la Secretaria de Investigacion y Desarrollo UFLO,

a sinvestydes@uflo.edu.ar o puede escribirme a gabriela.dreossi@uflouniversidad.edu.ar
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Correo:
He leido y doy mi consentimiento para participar voluntariamente:
Si

No

Seccion 2 de 6

Datos personales y académicos

A continuacion, se realizaran una serie de preguntas relacionadas con tus datos
personales y académicos.

Nombre: ...

Edad: ...

Sexo:

Femenino

Masculino

Prefiero no decirlo

Género:

Femenino

Masculino

No binario

Prefiero no decirlo

Fecha de ingreso a la UFLO:

Ao de Cursada actual:

Cursando todas las materias de 4to afios

Cursando algunas materias de 4to afo

Cursada finalizada y realizando las Practicas Profesionales Supervisadas
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Précticas finalizadas y en proceso del Trabajo Integrador Final
(@ L= OO P TR PP
¢ES su primera carrera?

Si

No

Si, pero comencé en otra universidad

En el caso de que no sea su primera carrera, ¢Qué estudié antes?
¢Por qué dejo la carrera anterior?

Tenia mal promedia

No me gustaba

Por cuestiones econémicas

ORra: .ot

Si esta cursando materias ¢ Cuantas son?
012345678910

¢ Cuales son esas materias?

Seccion 3 de 6
Escala de Autoestima de Rosenberg
En esta seccion se explora la autoestima personal, entendida como los sentimientos de

valia personal y de respeto a uno mismo.
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ESCALA DE AUTOESTIMA DE ROSEMBERG

indicacién: Cuestionario para expiorar la autoestima personal entendida como los sentimientos
de valia personal y de respeto a si mismo.

Codificacion proceso: 1.1.1.2.1.1.4. Autoestima (CIPE-a).

Administracion: La escala consta de 10 ftems, frases de ias que cinco estan enunciadas de
forma positiva y cinco de forma negativa para controlar el efecto de ia aquiescencia
Autoadministrada.

Interpretacion: ,
De los items 1 al 5, las respuestas A a D se puntdan de 4 a 1.De los items del 6 al 10, las
respuestas A a D se puntliande 1 a 4.
De 30 a 40 puntos: Auloestima elevada. Considerada como autoestima normal.
De 26 a 29 puntos: Autosstima media. No presenta problemas de autoestima graves,
pero es conveniente mejorarla.
Menos de 25 puntos: Autoestima baja. Existen problemas significativos de
autoestima.

Propiedades psicométricas La escala ha sido traducida y validada en castellano. La
consistencia interna de la escalas se encuentra entre 0,76 y 0,87. La fiabilidad es de 0,8C

ESCALA DE AUTOESTIMA DE ROSEMBERG

Este test tiene por objeto evaluar el senfimiento de satisfaccion que la persona tiene de si misma.

Por favor, conteste las siguientes frases con la respuesta que considere més apropiada.

A Muy de acuerdo

B. De acuerdo

C. Endesacuerdo

D. Muy en desacuerdo

1. Siento que soy una persona digna de aprecio, al menos en igual medida Gue
los demés.

2, Estoy convencido de que tengo cualidades buenas.

3. Soy capaz de hacer las cosas tan bien como la mayoria de la gente.

4, Tengo una actitud positiva hacia mi mismofa,

5. En general estoy satisfechofa de mi mismo/a.

6. Siento que no tengo mucho de lo que estar orgulloso/a.

7. En general, me inclino a pensar que soy un fracasado/a.

8. Me gustaria poder senfir mas respeto por mi mismo.

9. Hay veces que reaimente pienso que soy un inufil

10. A veces creo que no soy huena persona.
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Seccion 4 de 6
Rendimiento Académico

En este apartado se recolectara informacion sobre su transcurso por la carrera
universitaria.

¢ Cuantas materias curso hasta ahora? (niimero)

¢ Cudl es su promedio académico aproximadamente?

12345678910

¢Debe algun final?

Si

No

¢ Cuantos finales debe?

0123456 0més

¢ Tiene sentimientos de satisfaccion por la carrera que esta estudiando?

Muy de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

¢Asiste a las clases?

Siempre

Regularmente

A veces

Nunca

¢ Considera qué dedica tiempo para estudiar, repasar y hacer trabajos practicos?

Muy de acuerdo
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De acuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

¢ Considera que su desempefio academico hasta el momento ha sido adecuado?
Muy de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

¢ Cuenta con una red de apoyo familiar o social para su aprendizaje académico?
Siempre

Regularmente

A veces

Nunca

¢En el transcurso de su formacion académica ha perdido materias?

Si

No

¢A partir de qué nota considera que es baja?

12345678910

Cuando tiene bajas calificaciones, ¢Considera que es su responsabilidad?
Muy de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

¢Ha considerado desertar sus estudios actuales alguna vez?

Siempre
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Regularmente

A veces

Nunca

La razon de la respuesta anterior, ¢Fue debido a alguna de las siguientes
respuestas?

Notas bajas en una 0 méas materias

Por desaprobar algun final

Por desaprobar algun parcial

Por quedar pendiente en alguna materia

@) 1 - TR

Seccion 5 de 6
Rendimiento y Autoestima
¢ Considera que recibir notas bajas afecta su autoestima?
Siempre
Regularmente
A veces
Nunca
¢ Cuando aprueba un examen con una nota baja qué sentimientos tiene?
Alegria
Tristeza
Enojo
Decepcion
Sorpresa

Me es indiferente
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ORra: e

¢ Cuéndo aprueba un final con una nota baja qué sentimientos tiene?
Alegria

Tristeza

Enojo

Decepcion

Sorpresa

Me es indiferente

ORra: i s

Cuando aprueba con una nota baja, ¢Piensa que le podria haber ido mejor?
Siempre

Regularmente

A veces

Nunca

¢ Qué sentimientos le surgen cuando desaprueba un examen?

Tristeza

Enojo

Decepcion

Me es indiferente

ORra: .o

¢ Qué sentimientos le surgen cuando desaprueba un final?

Tristeza
Enojo
Decepcion

Me es indiferente
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@1 - LSRRI

Si rindio en condicion de pendiente ¢ Qué sentimientos tuvo?
Tristeza

Enojo

Decepcion

Me es indiferente

No rendi en condicion de pendiente

ORra: i

¢ Qué sentimientos le surgen cuando aprueba un examen con una nota alta?

Alegria

Orgullo

Sorpresa

Me es indiferente

ORra: e

¢ Qué sentimientos le surgen cuando aprueba un final con nota alta?

Alegria

Orgullo

Sorpresa

Me es indiferente

ORra: .o

¢Considera que el trato de sus profesores cuando desaprueba lo ayuda a sentirse
mejor?

Siempre

Regularmente

A veces
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Nunca

¢Considera que el trato de sus profesores cuando desaprueba le es indiferente para

usted?

Siempre

Regularmente

A veces

Nunca

¢Considera que el trato de sus profesores es indiferente hacia usted cuando
desaprueba?

Siempre

Regularmente

A veces

Nunca

Seccion 6 de 6

Fin del Cuestionario

Usted ha finalizado con éxito el cuestionario.

Se le recuerda que las respuestas son confidenciales y con fines académicos.
Se agradece mucho su colaboracion.

Que tenga un gran dia.

Atte. Dreossi Gabriela
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