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Resumen

Titulo: Ansiedad frente a examenes finales y estrategias de afrontamiento en

estudiantes de cuarto afio de Licenciatura en Psicologia de la Universidad de Flores.

La presente investigacion tiene el objetivo de evaluar el nivel de ansiedad frente a los
examenes finales y las estrategias de afrontamiento en estudiantes universitarios de 30 a 45
afios que cursan el cuarto afio de Licenciatura en Psicologia en la Universidad de Flores,
pertenecientes a la Sede Buenos Aires y Anexo Edificio San Miguel. La muestra total fue de
40 estudiantes tanto de género femenino (31) como masculino (9). EI método del estudio es el
cuantitativo, con un disefio descriptivo y transversal. Para recolectar los datos, se administrd
un Cuestionario “Ad Hoc” con preguntas sobre informacion sociodemografica, que incluyen
el género, la cantidad de materias restantes para finalizar la carrera y el lugar de residencia.
Ademas, se aplicd la version espafiola del Inventario de Ansiedad Estado-Rasgo (STAI),
particularmente la escala Ansiedad-Estado, para medir el nivel de ansiedad en situacion de
rendir un examen final. También, se utilizé la Escala de Afrontamiento ante la Ansiedad e
Incertidumbre Pre Examen (COPEAU) para averiguar las estrategias de afrontamiento que
emplean los estudiantes ante los examenes finales. Los resultados dieron a conocer un nivel
de ansiedad-estado que oscila entre “sobre el promedio” y “alto”, y las estrategias de
afrontamiento mas frecuentes fueron las relacionadas con “Orientacion a la Tarea y
Preparacion”. El contraste de los datos a partir del género expone un nivel de ansiedad-estado
entre “sobre el promedio” y “alto” tanto en el género femenino como en el masculino y la
estrategia mas recurrente es la mencionada. El estudio aporta conocimientos en el campo
cuantitativo en la poblacién universitaria adulta de 30 a 45 afios, puesto que, escasean trabajos

sobre dicho rango.



Palabras clave: Ansiedad, examenes, estudiantes universitarios, estrategias de

afrontamiento, cuantitativo.

Abstract

Title: Anxiety about final exams and coping strategies in fourth-year students of a
Bachelor's Degree in Psychology of University of Flores.

The objective of this research is to evaluate the level of anxiety regarding final exams
and coping strategies in university students between 30 and 45 years old who are studying the
fourth year of their Bachelor's Degree in Psychology at the University of Flores, belonging to
the Buenos Aires Campus. Aires and Annex Building San Miguel. The total sample was 40
students, both female (31) and male (9). The study method is quantitative, with a descriptive
and cross-sectional design. To collect the data, an “Ad Hoc " Questionnaire was administered
with questions on socio demographic information, including gender, the number of subjects
remaining to complete the degree, and place of residence. Furthermore, the Spanish version
of the State-Trait Anxiety Inventory (STAI), particularly the State-Anxiety scale, was applied
to measure the level of anxiety when taking a final exam. Also, the Coping with Pre-Exam
Anxiety and Uncertainty Scale (COPEAU) was used to find out the coping strategies that
students use before final exams. The results revealed a level of state anxiety that ranges
between “above average” and “high”, and the most frequent coping strategies were those
related to “Task Orientation and Preparation”. The contrast of the data based on gender
exposes a level of state anxiety between “above average” and “high” in both the female and

male genders and the most recurrent strategy is the one mentioned. The study provides



knowledge in the quantitative field in the adult university population between 30 and 45 years

old, since there are few works on this range.

Key words: Anxiety, exams, university students, coping strategies, quantitative.



Introduccion

Delimitacion del objeto de estudio

Esta investigacion persigue el objetivo general de evaluar el nivel de ansiedad frente a
los exdmenes finales y las estrategias de afrontamiento en estudiantes universitarios de 30 a
45 afos que cursan el cuarto afio de Licenciatura en Psicologia en la Universidad de Flores,
pertenecientes a la Sede Buenos Aires y Anexo Edificio San Miguel. Para ello, se utilizara el
método cuantitativo, descriptivo y transversal, aplicado a una muestra de 40 alumnos con
edades entre 30y 45 afios. La ansiedad se define como una reaccion emocional que presenta
respuestas desagradables en los niveles cognitivo, fisiol6gico y motor, donde el sujeto evalla

un estimulo o evento determinado como amenazante (Cano Vindel y Miguel Tobal, 1999).

Por su parte, la ansiedad frente a los examenes comprende “una respuesta emocional
desencadenada en una situacion en la cual las aptitudes del sujeto son evaluadas, y la
caracteristica principal es la preocupacion por el fracaso y sus consecuencias negativas

posteriores” (Gutiérrez Calvo y Avero, 1995, p. 570).

En cuanto a las estrategias de afrontamiento, estas “suponen esfuerzos cognitivos y
conductuales que realizan los individuos con el fin de enfrentarse a las demandas de un

acontecimiento especifico” (Lazarus y Folkman, 1986, p. 425).

A partir de aqui, seréa posible exponer las manifestaciones de la ansiedad que padecen
los estudiantes universitarios tras enfrentarse a los exdmenes finales, en este caso, la
ansiedad-estado, y también visibilizar las estrategias de afrontamiento que se ponen en

marcha.



Planteo del problema o justificacion

El presente trabajo pretende evaluar el nivel de ansiedad frente a los examenes finales
y las estrategias de afrontamiento en estudiantes universitarios de 30 a 45 afios que transitan
el cuarto afio de Licenciatura en Psicologia en la Universidad de Flores, de la Sede Buenos
Aires y Anexo Edificio San Miguel. Como se ha dicho, la muestra comprende alumnos de 30
a 45 afios, de genero femenino y masculino. Ademas, se categorizaron de acuerdo a las

materias restantes para finalizar la carrera y el lugar de residencia.

Ante una situacion de examen final, los estudiantes universitarios suelen responder
con niveles de ansiedad altamente elevados. Dicho evento, ademas, lleva al desarrollo de
estrategias de afrontamiento que, en muchas ocasiones, en lugar de reducir esa ansiedad, la

aumenta.

Existen varias investigaciones referidas a la ansiedad y los exdmenes en la
universidad, asi como también vinculadas a las estrategias de afrontamiento ante la situacion
evaluativa. A partir de ello, la ansiedad frente a los examenes es considerada una
predisposicion a experimentar una elevada preocupacion y activacion fisiologica en

situaciones de evaluacién (Piemontesi et al., 2012).

El topico estrategias de afrontamiento continGa siendo investigado en el ambito
universitario ya que los estudiantes se someten a una gran carga académica que les exige,
ademas, poner a prueba sus recursos personales. Segun Furlan (2013): “el tipo de ansiedad
ante los examenes se relaciona con estrategias especificas de afrontamiento que efecttan los

alumnos” (p.3).



La tematica del estudio posee un bagaje extenso respecto a los términos tedricos y
estadisticos. Asimismo, la mayor parte de los trabajos de investigacion producidos en los
altimos afios, mencionan la ansiedad ante examenes y estrategias de afrontamiento en
estudiantes universitarios en combinacidn con diferentes variables. Algunos ejemplos
incluyen, “El estrés académico y la ansiedad ante examenes en estudiantes
universitarios”,*La regulacion emocional y ansiedad frente a los examenes y estudiantes
universitarios”, “Estrategias de afrontamiento y ansiedad ante los examenes de los estudiantes

de nuevo ingreso de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Cuenca” (Amaral y

Germinario, 2019; Arias et al., 2022; Villavicencio Pifia y Prado Cabrera, 2023).

En cuanto a la muestra poblacional, generalmente se evallan estudiantes de rango
joven. Por dicha razon, podria resultar interesante abarcar la edad adulta, con el proposito de
pesquisar como aumenta el nivel de ansiedad ante los examenes finales, y descubrir las
posibles estrategias de afrontamiento desarrolladas. Las experiencias de dicha franja etaria,
en relacion a la instancia de la carrera en la que se encuentran, quizas podrian influir en el
nivel de ansiedad y en los tipos de estrategias de afrontamiento empleadas frente a los
examenes. Debido a esto, en el presente trabajo se realiz6 un recorte poblacional de un rango
que va desde 30 a 45 afios, los cuales son estudiantes de cuarto afio, que por su trayectoria
académica, manifestarian niveles de ansiedad contrarios a los alumnos de primer afio, por

ejemplo.

Es preciso mencionar las probables limitaciones. La metodologia cuantitativa realiza
un analisis de proporciones especificas, en oposicion al método cualitativo, que permitiria
conocer cuestiones mas profundas, como sus habitos o técnicas de estudio, el tiempo que

dedican a estudiar, o informacién sobre su area social. En resumen, el trabajo se considera
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viable porque existen los recursos humanos necesarios para administrar las encuestas
pertinentes. De igual modo, se tiene acceso a la muestra de estudiantes universitarios. El
estudio permitira conocer el nivel de ansiedad-estado y las estrategias de afrontamiento que
efectGan los universitarios de cuarto afio de Psicologia en la Universidad de Flores ante los

examenes finales, a traves del método cuantitativo, y un disefio descriptivo y transversal.

Pregunta de investigacion

¢ Los estudiantes universitarios de cuarto afio de Licenciatura en Psicologia de la Universidad
de Flores, con edades entre 30 y 45 afios, de Sede Buenos Aires y Anexo Edificio San
Miguel, aumentan su nivel de ansiedad ante los exdmenes finales y desarrollan estrategias de
afrontamiento? ;Cudles son las estrategias de afrontamiento mas utilizadas por los
estudiantes universitarios de cuarto afio de Licenciatura en Psicologia de la Universidad de

Flores, con edades entre 30 y 45 afios, de Sede Buenos Aires y Anexo Edificio San Miguel?

Objetivo general y objetivos especificos

Obijetivo general: Evaluar el nivel de ansiedad frente a los exdmenes finales y las
estrategias de afrontamiento en estudiantes universitarios de 30 a 45 afios que cursan el cuarto
afio de Licenciatura en Psicologia en la Universidad de Flores, pertenecientes a la Sede

Buenos Aires y Anexo Edificio San Miguel.

Obijetivos especificos:

1. Identificar altos niveles de ansiedad ante los exdmenes finales en los estudiantes
universitarios de cuarto afio de Licenciatura en Psicologia, con edades entre 30 y 45 afios, de

la Universidad de Flores, de la Sede Buenos Aires y Anexo Edificio San Miguel.

11



2. Conocer las estrategias de afrontamiento que desarrollan los estudiantes
universitarios de cuarto afio de Psicologia de la Universidad de Flores, correspondientes a la
Sede Buenos Aires y Anexo Edificio San Miguel, con edades entre 30 y 45 afios, ante los

examenes finales.

3. Hallar la relacion entre la ansiedad y las estrategias de afrontamiento que utilizan
los estudiantes universitarios de cuarto afio de la carrera de Psicologia, con edades entre 30 y
45 anos, de la Universidad de Flores, de la Sede Buenos Aires y el Anexo Edificio San

Miguel, ante los exdmenes finales.

Hipotesis

En relacién a los objetivos descritos, es posible elaborar las siguientes hipotesis de

investigacion:

1. Los estudiantes universitarios de 30 a 45 afios que cursan el cuarto afio de
Licenciatura en Psicologia en la Universidad de Flores, de la Sede Buenos Aires y Anexo
Edificio San Miguel, presentan altos niveles de ansiedad al momento de rendir examenes

finales.

2. Los estudiantes universitarios de 30 a 45 afios que cursan el cuarto afio de
Licenciatura en Psicologia en la Universidad de Flores, de Sede Buenos Aires y Anexo
Edificio San Miguel, desarrollan diferentes estrategias de afrontamiento ante los examenes

finales.

3. Existe una relacion entre la ansiedad-estado y las estrategias de afrontamiento

que emplean los estudiantes universitarios de 30 a 45 afios, de cuarto afio de Licenciatura en
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Psicologia de la Universidad de Flores, Sede Buenos Aires y Anexo Edificio San Miguel,

ante los exadmenes finales.

Fundamentacion

El objetivo principal es evaluar el nivel de ansiedad frente a los exdmenes finales y las
estrategias de afrontamiento en estudiantes universitarios de 30 a 45 afios que cursan el cuarto
afio de Licenciatura en Psicologia en la Universidad de Flores, correspondientes a la Sede

Buenos Aires y Anexo Edificio San Miguel.

Respecto a los objetivos y las hipotesis, donde se plantea que los estudiantes
universitarios de cuarto afio de Licenciatura en Psicologia, de 30 a 45 afios, alteran
significativamente el nivel de ansiedad y desarrollan estrategias de afrontamiento ante los
examenes finales, también se desea hallar la relacion existente entre las estrategias de
afrontamiento utilizadas y la ansiedad frente a los examenes finales. Abarcar estudiantes de
dicha franja etaria resulta Gtil, puesto que, gran parte de los alumnos de cuarto afio de la
carrera en UFLO se encuentra en ese rango, y probablemente sus estrategias de afrontamiento
en relacion a las situaciones evaluativas, en este caso examenes finales, podrian ser diferentes
a las desarrolladas por alumnos que recientemente comienzan la Licenciatura, dado que

poseen experiencia en las mismas.

En este recorte poblacional se evaluara el nivel de ansiedad-estado ante los examenes
finales, asi como las diferentes estrategias de afrontamiento. Respecto a esto, Cano Vindel y
Dongil Collado (2018) afirmaron que las personas adultas tienen mayor capacidad de
reaccionar a la ansiedad frente a situaciones de resultado incierto, que son interpretadas como

una amenaza.
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Es conveniente afadir la posibilidad de generalizar los resultados a otros contextos
educativos que cuentan con estudiantes del mismo rango etario, especialmente en carreras
relacionadas con las Ciencias Sociales y Psicologia. Esto podria ampliar el impacto potencial
de la investigacion, y se obtendrian datos mas abarcativos sobre la ansiedad frente a los

examenes finales en conjunto con las estrategias de afrontamiento.

Desarrollo

Estado del arte

En principio, un trabajo de investigacion cuantitativo y transversal de 2018, determiné
la adaptacion a la vida universitaria y la ansiedad ante los exdmenes en estudiantes becarios
de una universidad particular en Chiclayo, PerQ. La recoleccion de datos se realizd mediante
el Cuestionario de Vivencias Académicas version reducida (QVA-r) y el Inventario de
Autoevaluacion de Ansiedad ante los Examenes (ldase). Fueron administrados a 250
estudiantes de sexo femenino y masculino con edades de 18 a 29 afios. Los resultados
expusieron una fuerte relacion entre la ansiedad ante los examenes y la dimension Personal,
ya que “quienes dedican menos tiempo a sus estudios presentan mayor ansiedad; ademas, los
becarios poseen respuestas moderadas de ansiedad, principalmente la preocupacién y

aprehension” (Guerrero Chapofian, 2018, p. 6).

Amaral y Germinario (2019) utilizaron el método cuantitativo para determinar el
estrés académico en estudiantes universitarios y la ansiedad ante examenes. Emplearon el
Inventario de Estresores Académicos, la Adaptacion Argentina del Inventario Aleméan de
Ansiedad Frente a los Examenes (GTAI-AR), el Inventario de Afrontamiento ante la
Ansiedad e Incertidumbre Pre Examen (COPEAU), el Cuestionario de Regulacion Emocional

Cognitiva (CERQ) y Cuestionario de Regulacion Emocional (ERQ), aplicados a 302

14



estudiantes en distintas instancias académicas, de sexo femenino y masculino. Los
instrumentos fueron administrados a un muestreo no probabilistico e incidental, en la
Universidad Nacional de Mar del Plata. Los datos reflejaron: las situaciones mas estresantes
son los examenes finales orales y la sobrecarga académica; respecto a la ansiedad frente a los
examenes, las mujeres sintieron mayor preocupacion y falta de confianza, mientras que los
hombres autoculpa y supresion emocional; las estrategias de afrontamiento mas frecuentes

han sido las de “Orientacion a la tarea y preparacion” (Amaral y Germinario, 2019, p. 22).

A continuacion, un estudio acerca de la ansiedad ante exdmenes y metacognicion: el
papel de la metacognicion en la sintomatologia cognitiva de la ansiedad ante los examenes
universitarios, en la Universidad del Salvador. Para la medicion se tomaron la Escala
Conductual de Ansiedad frente a los Exdmenes (ECAE), el Cuestionario de Ansiedad
Cogpnitiva frente a los Exdmenes (S-CTAS) y el Cuestionario de Metacogniciones, a una
muestra de 201 estudiantes de ambos sexos. Los resultados exhibieron que la ansiedad ante
los examenes estaba asociada con los factores metacognitivos, entonces cuando se
incrementaba la ansiedad frente a la evaluacion también aumentaban dichos factores;
asimismo, independientemente del género, la dimension “Preocupacion” obtuvo valores mas

altos (Randle, 2019).

En el mismo afio, se analizo la ansiedad ante exdmenes y procrastinacion general y
académica en estudiantes universitarios de primer y Gltimo afio de la carrera, en la
Universidad Catdlica Argentina. La muestra fue de 171 alumnos de distintas carreras,
tratandose de un disefio descriptivo, correlacional y transversal. Para obtener los datos se
utilizaron la Adaptacion Argentina del Inventario Aleméan de Ansiedad ante los Examenes

(GTAI-AR), la Escala de Procrastinacion General (EPG) y la Escala Argentina de
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Procrastinacion Académica Adaptada a la Poblacion (ATPS). Se concluyé que la ansiedad,
procrastinacion general y procrastinacion académica estaban mas elevadas en estudiantes de
primer afo, y la correlacion de la ansiedad ante exdmenes con la procrastinacion académica

poseian una asociacion significativa (Alessio y Main, 2019).

Dos afios més tarde, un trabajo midi6 el nivel de ansiedad en estudiantes
universitarios de forma cuantitativa, descriptiva y transversal, a 305 estudiantes de la
Universidad de Cordoba, Espafia, mediante la aplicacion del Cuestionario de Ansiedad
Estado - Rasgo (STAI). Los resultados concluyeron que el hecho de pertencer al sexo
femenino, la dificultad en el rendimiento académico, y ser estudiante universitario, se
asociaban a un considerable aumento en el nivel de ansiedad-rasgo y ansiedad-estado

(Fernandez Martinez et al., 2021).

Asimismo, una investigacion realizada en el mismo afio, la cual exploré la ansiedad-
estado y las estrategias de afrontamiento en alumnos de la carrera de Psicologia. EI método
fue cuantitativo, de tipo descriptivo, comparativo, y transversal. Los instrumentos empleados
fueron el inventario State-Trait Anxiety Inventory (STAI) y el Cuestionario de Respuestas de
Afrontamiento (CRI), con adaptacion a la poblacién argentina, a una muestra de 120
estudiantes de 1° y 3° afio. Zapata (2021) descubrié que los alumnos de primer afio
manifiestaban niveles de ansiedad-estado mas elevados que los estudiantes de tercer afio, y

las estrategias mas utilizadas eran las de tipo cognitivo.

Posteriormente, se investigo la relacion entre las estrategias de afrontamiento al estrés
y ansiedad en estudiantes de una universidad privada de Lima Norte. A través de la
metodologia cuantitativa, transversal y correlacional, se administraron el Inventario de

Estimacién de Afrontamiento (COPE) y la Escala de Autovaloracion de Ansiedad (EAA), a
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una muestra de 123 universitarios de Licenciatura en Psicologia. Se concluy6 que no existio
una relacion significativa entre las estrategias de afrontamiento al estrés y ansiedad, por lo
cual, el modo de afrontar no determinaba mayores o0 menores niveles de ansiedad en los

alumnos (Mendoza Del Aguila, 2022).

En la Universidad Nacional de Mar del Plata, se desarrollé una investigacion
cuantitativa para identificar la regulacion emocional y ansiedad frente a los exdmenes en
estudiantes universitarios, con un disefio transversal y descriptivo. Participaron 193 alumnos
pertenecientes a dicha universidad, de diversas carreras, donde se administraron el
Cuestionario de Estrategias Cognitivas de Regulacién Emocional (CERQ) y el Inventario
Alemén de Ansiedad ante los Examenes (GTAI-A). Segln Arias et al. (2022), de acuerdo con
las estrategias utilizadas, se encontraron diferencias significativas entre géneros ya que los
hombres generalmente adoptaron “culpar a otros”, y las mujeres la “aceptacion"; de igual
manera, ellas presentaron una ansiedad superior ante los exdamenes. Adicionalmente, existio
una fuerte asociacion entre la regulacion emocional y la ansiedad ante exdmenes en ambos

SEXO0S.

Ademas, un estudio cuantitativo investigo la comparacion de la ansiedad ante
examenes entre las modalidades online y presencial, en la Universidad de Salamanca,
dirigido a 180 estudiantes que se presentaron a examenes finales en dichas modalidades. La
muestra fue voluntaria, con edades desde 18 a 51 afios, de género femenino y masculino,
pertenecientes a distintas carreras de la universidad. Los datos fueron recolectados a través de
un cuestionario sociodemografico, Cuestionario de Ansiedad-Rasgo (STAI-Trait),
Cuestionario de las Emociones de Logro (AEQ - subescala de ansiedad ante los examenes), y

el Cuestionario sobre Factores Estresantes. En sus conclusiones, Donat (2022) refiere, sin
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diferencias de género, que las personas con menor ansiedad-rasgo experimentaban mayor
ansiedad ante los examenes online, mientras quienes poseian mas ansiedad-rasgo,

evidenciaban un aumento de la ansiedad en los exdmenes presenciales.

Por ultimo, una investigacion analizo la relacion entre las estrategias de afrontamiento
y la ansiedad ante los exdamenes en estudiantes de nuevo ingreso de la Facultad de Ingenieria
de la Universidad de Cuenca, en el periodo de junio - noviembre 2022. Para medir las
variables se optd por el disefio mixto, donde se aplicaron el Cuestionario COPE-28 y la escala
Spanish Cognitive Test Anxiety Scale (S-CTAS) a 103 estudiantes de género masculino y
femenino. Los resultados anunciaron una estrecha relacién entre las estrategias de
afrontamiento y los niveles de ansiedad ante los examenes, donde esta oscilaba entre un nivel
moderado a alto, y las estrategias mas frecuentes fueron las de auto distraccion (ocio,
ejercicio, videojuegos); ademas, las distorsiones cognitivas mas recurrentes fueron la
generalizacion, pensamientos catastréficos y pensamientos dicotémicos (Villavicencio Pifia y

Prado Cabrera, 2023).

Marco teérico

Concepto de ansiedad

El concepto data del siglo V a.C., donde Hipdcrates mencion6 que “el individuo
padeciente se encontraba caido, con inquietud, congoja en el estdmago, afliccién y mucha
angustia” (Papakostas et al, 2003, p.15). En lo referente a los origenes del término, ansiedad
proviene del latin anxietas, que simbolizaba la inquietud, agitacion o zozobra (Real Academia
Espafiola, 2023). Si bien se establece como una emocién psicobioldgica bésica para la
supervivencia de los seres humanos, puede originar una respuesta exagerada y de caracter

patologico.

18



A partir del siglo XIX, el psiquiatra Pinel incluyé dentro de distintos cuadros clinicos
los sintomas de ansiedad, tales como en la epilepsia, la melancolia o en ciertas neurosis
(Beer, 1996). Mas adelante, Henry Ey propuso caracterizar el concepto como una reaccion
afectiva patologica tan general que, lejos de construir un sintoma o sindrome delimitado, se
encuentra mas o menos en la misma estructura de todos los estados psicopatoldgicos,
produciendo miedo e inquietud (Sarudiansky, 2013). Posteriormente, Freud (1999) definio la
ansiedad como un “afecto negativo que posee una afectacion fisiologica desagradable, donde

aparece la aprension, junto a pensamientos y sentimientos molestos” (p. 107).

En el siglo XX, tomaron relevancia las bases conductistas y cognitivas. El
conductismo consideraba que la ansiedad se construia mediante un proceso condicionado de
aprendizaje en el que son asociados estimulos neutros con acontecimientos traumaticos, en
cambio, el cognitivismo la puntualiz6 como el conjunto de cogniciones patoldgicas, donde se
designa mentalmente un evento como algo traumatico y el sujeto lo afronta con distintos

comportamientos (Rimm y Masters, 1980).

Cabe destacar el marco cognitivo, en el que Ellis y Grieger (1981) definieron la
ansiedad como una respuesta emocional y cognitiva caracterizada por creencias irracionales y
pensamientos disfuncionales de miedo y preocupacion. A su vez, fue concebida como “un
estado de sentimiento negativo evocado cuando se estimula el miedo” (Beck, et al., 1985, p.
8); asi como, una “percepcion de amenaza o peligro que activa una respuesta emocional y
fisioldgica, desde la cual se anticipan eventos negativos y pensamientos catastroficos” (Beck

y Clark, 2012, p. 22).

Gran cantidad de textos contemporaneos hicieron referencia a la ansiedad y su

relacién con el miedo. Si bien poseen cercania, el miedo es una perturbacion cuya presencia
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se manifiesta ante estimulos presentes y la ansiedad se relaciona con la anticipacion de
peligros futuros, indefinibles e imprevisibles (Marks, 1986). Sucede un hecho similar con la
angustia, ya que son consideradas sinbnimos por sus caracteristicas similares. La angustia es
una “emocion compleja, difusa y desagradable que limita la capacidad de reaccion,
generando inmovilizacion y sobrecogimiento” (Ayuso, 1988, p. 27). También conviene
distinguir los términos ansiedad y estrés. De acuerdo con Sierra et al. (2003), la ansiedad es
una reaccion emocional frente a una amenaza, real o0 no, que se manifiesta a nivel cognitivo
como una sensacion de miedo; mientras que el estrés comprende la incapacidad del individuo
para enfrentarse a las demandas internas o externas, y cuando la situacién problematica se
resuelve éste desaparece. Hasta aqui puede decirse que la ansiedad se presenta como una
respuesta desencadenada por sucesos estresantes (Bensabat, 1987), haciéndose presente en

eventos que suponen un gran nivel de estrés para el sujeto.

No es un hecho casual que el Manual Diagnoéstico y Estadistico de los Trastornos
Mentales haya construido una clara diferenciacion entre la ansiedad y la angustia. En su
cuarta edicion, se incluyo6 la “Crisis de angustia (panic attack)” y el “Trastorno de angustia
(panic disorder)” en la seccion “Trastornos de ansiedad”. Sin embargo, esta ha sido
modificada en la quinta version del mismo, donde el “Trastorno de panico” es presentado

como categoria Unica (Asociacién Americana de Psiquiatria, 2014).

Por otro lado, resulta notable delimitar la ansiedad como respuesta normal y
patoldgica. La ansiedad normal es una emocion que se manifiesta en diferentes situaciones
para anticipar circunstancias futuras que pueden ser amenazantes, preparando al individuo
para generar una respuesta adaptativa mediante reacciones conductuales, cognitivas y

fisiolégicas. Sin embargo, en ocasiones pueden surgir falsas alarmas que, Barlow (2002)
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sefial6 como miedo o panico visible en ausencia de un estimulo amenazante. Entonces la
ansiedad se entiende como una respuesta normal y necesaria, 0 desadaptativa y patologica
(Sierra et al. 2003). En este sentido, se vuelve patoldgica cuando posee excesiva intensidad,
hay ausencia de estimulos o permanece de forma prolongada e injustificable. La ansiedad
normal es experimentada por todas las personas en algin momento de sus vidas, la cual lleva
a la activacion fisica y mental en respuesta a un evento. Esta se diferencia de la ansiedad
continua, excesiva y patologica, que descontrola las conductas y los pensamientos, e
interfiere en el alcance de los objetivos. Dicha ansiedad puede ser “anticipatoria” si el
malestar se produce, por ejemplo, a la hora de estudiar o al pensar en qué sucedera en el

examen, o “situacional” si ésta acontece durante el examen.

Respecto a los sintomas fisioldgicos, se presenta la accién del sistema nervioso
auténomo, donde intervienen los sistemas simpético y parasimpatico, que provocan la
hiperactivacion fisica. Asimismo, tiene lugar la constriccion de los vasos sanguineos
periféricos, el aumento de la fuerza muscular y ritmo cardiaco, la dilatacion de las pupilas, y
el cese de la actividad digestiva (Bradley, 2000). Dichas respuestas fisiol6gicas originan
sintomas comunes a este cuadro, como los “temblores, sofocos, palpitaciones, respiracion

entrecortada, opresion en el pecho y tension muscular” (Barlow, 2002, p. 37).

Llegado este punto, es conveniente resaltar las nociones aportadas por el marco
cognitivo, el cual fue altamente mencionado en gran parte del trabajo literario en psicologia,
asi como las investigaciones expuestas en el estado del arte del presente estudio. En lo
referente a la sintomatologia ansiosa, aparece el miedo, tanto a perder el control como al dafio
fisico y a la propia muerte. Se hace presente el “temor a enloquecer y a la evaluacion negativa

de los demas, pensamientos atemorizantes, percepciones de irrealidad, escasa concentracion,
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confusion, estrechamiento de la atencion e hipervigilancia hacia la amenaza” (Beck y Clark,

2012, p. 23).

Respecto al procesamiento de la informacion, cuando un individuo siente ansiedad,
Lazarus (1966) afirm6 que la evaluacion cognitiva del estimulo incide en la respuesta, y
participa en la interpretacion que construye el sujeto sobre un evento especifico. Asimismo,
“el modo en el cual es procesado un determinado acontecimiento se vincula con los rasgos de
personalidad y los estilos cognitivos” (Cattell, 1987, p. 30), generando una respuesta ansiosa,

y a la vez, produciendo una consecuencia fisica y conductual.

En conclusién, la ansiedad comprende una reaccion emocional de miedo y amenaza,
donde se incluye la preocupacion, el miedo intenso e irracional, la incertidumbre, el aumento
del ritmo cardiaco, sudoracién, mareos, temblores, y la evitacion al estimulo temido. La
respuesta ansiosa es un proceso compuesto por los modos cognitivo, fisiolégico y conductual,

ocasionando una respuesta de tres partes (Ansorena Cao et al., 1983).

Ansiedad-estado

La ansiedad de tipo estado y su distincion de la ansiedad de tipo rasgo, es un tépico de
interés desde hace muchos afios. Al respecto, Cattell y Scheier (1961) han otorgado el primer
significado de Ansiedad Rasgo - Estado, donde argumentaron que todas las personas transitan
por estados de ansiedad, en niveles altos o bajos de acuerdo a las situaciones, y éstos varian

segun la propension de cada individuo en particular frente a distintos eventos.

El caracter relevante de aquella diferenciacion, generd un crecimiento en las

investigaciones a través del tiempo. Tal es asi que fue creado el Inventario STAI (State-Trait
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Anxiety Inventory), con el objetivo de averiguar el tipo de ansiedad que padece el sujeto y en

qué nivel (Spielberger et al, 1983).

Ademas, Spielberger (1972) detallé la denominacion de ambos tipos de ansiedad. La
Ansiedad Estado refiere a un estado emocional inmediato, modificable a lo largo del tiempo,
caracterizada por una variedad de sentimientos, pensamientos molestos, preocupaciones y
cambios fisioldgicos, es aguda y transitoria. Mientras que la Ansiedad Rasgo es una
caracteristica de la personalidad que tiende a ser relativamente estable a lo largo del tiempo,
por lo cual, las personas suelen percibir muchas situaciones como riesgosas, ya que su
organismo esta constantemente atento para reaccionar ante acontecimientos potencialmente

peligrosos.

La ansiedad frente a los examenes

La nocidn fue puntualizada por primera vez durante la década de 1950. Mandler y
Sarason (1952), definieron la ansiedad frente a los exdmenes como ““una reaccion emocional

frecuente en los estudiantes cuando se enfrentan a situaciones evaluativas” (p. 167).

Afios mas tarde, esta variable se conceptualiz6 como una experiencia emocional
unitaria que puede ser evaluada como tal, y presenta dos componentes: uno cognitivo,
denominado preocupacion, y otro afectivo, llamado emocionalidad (Liebert y Morris, 1967).
Otros autores reconocieron gque su componente cognitivo es heterogéneo y esta compuesto
por multiples dimensiones (Hodapp, 1991; Sarason, 1984), pudiendo estar asociadas con
otras variantes, y dependiendo el caso, se la debe considerar como un constructo

unidimensional, bidimensional o multidimensional.
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La caracteristica particular de dicha ansiedad es la preocupacion recurrente por el
posible fracaso o mal rendimiento, donde el factor cognitivo se vuelve protagonista
(Gutiérrez Calvo y Avero, 1995). Ademas, aparece un miedo regulado por las estrategias
personales de cada individuo, el cual no es irracional (Lazarus y Folkman, 1984) puesto que

se presenta el estimulo del examen.

Por otro lado, la ansiedad ante los exdmenes puede considerarse como un rasgo de
personalidad o como un estado. Entonces existen individuos méas propensos a la ansiedad en
evaluaciones académicas, la cual se distingue como un rasgo de personalidad especifico

frente a esa situacion (Bauermeister y Berlingeri, 1974).

También se ha propuesto delimitarla como un trastorno psiquiatrico independiente ya
que comparte algunas caracteristicas con la fobia simple (Arana, 2002), con el trastorno
obsesivo compulsivo y con el trastorno de ansiedad generalizada (Lancha y Carrasco, 2009).

Sin embargo, dicha categorizacion fue excluida debido al insuficiente material cientifico.

A su vez, Furlan (2013) definio la ansiedad ante los examenes como el “conjunto de
preocupaciones cognitivas en torno a la posibilidad de desaprobar u obtener un rendimiento
inferior al esperado, sumado a las consecuencias posteriores” (p. 76). El estudiante construye
las atribuciones a partir del fracaso, por lo cual, se genera una disminucion de su autoestima,
sentimientos de inutilidad y otros malestares (Piemontesi et al, 2012). Es posible que, a partir
de la necesidad de cumplir sus propias expectativas, el individuo produzca los sintomas

cognitivos asociados, como una amenaza latente.

En relacion a la ansiedad académica ante los examenes, es viable explicar sus
consecuencias desde la teoria cognitiva. Las distorsiones cognitivas podrian adquirir

importancia en la cognicion de los estudiantes. Beck (1979) sefialé que las distorsiones
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cognitivas “generan emociones o conductas disfuncionales que causan un gran sufrimiento, y
dificultan o impiden las conductas necesarias para alcanzar las metas” (p. 23). En este caso,
un alumno vincula la amenaza del fracaso académico con la preocupacién de fallar en el

intento.

Por otra parte, en lo referente al tipo de creencias tras enfrentarse a la situacion
evaluativa, es factible considerar el concepto de creencias racionales e irracionales. Ellis
(1999) afirm6 que el primer tipo de creencias ayudan al individuo a obtener lo que desea, y
las segundas obstaculizan las metas, son absolutistas y dogmaticas. En torno a las
consecuencias de la ansiedad frente a los exdmenes se activan las creencias irracionales,
donde los estudiantes, a través de mecanismos cognitivos, originan pensamientos negativos
que obstaculizan el objetivo de aprobar el examen y éste actila como un estimulo que produce
malestar, puesto que, el sujeto interpreta como una amenaza el hecho de enfrentarse a dicha
prueba. En Sarason et al (1990), se enuncio que los estudiantes ansiosos tienden a ver las
situaciones evaluativas como amenazas y reaccionan con miedo, baja autoeficacia y

autoestima, y anticipacion al fracaso.

El caracter ansiégeno de los examenes finales orales, podria deberse a las
caracteristicas especificas del tipo de evaluacion, la cual se resuelve en el aqui y ahora, y en

el contexto cara a cara alumno-docente.

En sintesis, la evaluacion implica valorar el desempefio del alumno, debiendo mostrar
sus conocimientos ante el docente, y desarrollar habilidades que le permitan afrontar el

suceso de manera exitosa (Piemontesi et al., 2012).

25



Estrategias de afrontamiento

Lazarus y Folkman (1984) presentaron las estrategias de afrontamiento como los
recursos que el sujeto desarrolla para hacer frente a demandas especificas de caracter interno

0 externo.

En relacion con los procesos de la mente, las valoraciones cognitivas vinculan y
median entre los sujetos y el ambiente. Por ende, se generan emociones particulares como
resultado de las evaluaciones mentales que realiza el individuo de acuerdo al evento (Lazarus

y Folkman, 1986).

En el territorio nacional los hallazgos sobre el tema son recientes. Por un lado,
Piemontesi y Heredia (2009) afirmaron que las estrategias de afrontamiento no deben ser
Ilamadas adaptativas o desadaptativas, sino que serian funcionales o particulares de cada

persona.

Es relevante mencionar que dichas estrategias se relacionan estrechamente con el
concepto de estrés, que se entiende como una manifestacion del desequilibrio entre las
demandas internas y externas que percibe el individuo (Aceiro et al., 2020). Entonces se
ponen en juego los recursos disponibles con los que cuenta el sujeto para hacer frente a la
situacion (Ongarato et al., 2009), los cuales pueden ser variados, dependiendo de la

propension particular del sujeto.

Resulta coherente distinguir los supuestos que deben tenerse en cuenta al momento de
explorar las estrategias de afrontamiento: en primer término, los diferentes modelos tedricos.
Si bien el modelo transaccional (Lazarus y Folkman, 1984) fue el mas aceptado, existen otros

que reconocieron estrategias diferentes (Hobfoll, 1998; Piemontesi y Heredia, 2009). En
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segundo lugar, las estrategias y su uso pueden variar de acuerdo a las distintas situaciones
estresantes, por ejemplo, no se afrontan de igual manera un examen, conflictos familiares o
estres traumatico grave (Zeidner, 1995). Como tercera cuestion, se debe atender a la
diferencia entre estilos o disposiciones de afrontamiento de la personalidad, que trascienden
la influencia del contexto situacional y del tiempo, destacando la estabilidad del
afrontamiento en diferentes situaciones -concepcion de rasgo-, y las respuestas de
afrontamiento, donde aparecen los pensamientos y conductas como reaccion a situaciones
estresantes, pudiendo cambiar con el tiempo -concepcion de estado o situacion- (Parker y
Endler, 1992). En cuarto orden, en el caso de que se evallen respuestas es importante definir
el momento de transaccion con el evento estresante, identificando si se trata de las fases
previas, el momento de confrontacion, la fase de espera, la posterior o de resultados
(Piemontesi y Heredia, 2009). Y en quinta denominacion, algunos autores enfatizaron la
importancia de las diferencias de género (Stdber, 2004; Zeidner, 1995), pudiendo ser
indicadores significativos. En resumen, las variables a tener en cuenta para la evaluacién de
las estrategias de afrontamiento en los individuos, son de caracter multiple, ya que convergen

los estilos de personalidad y las variables situacionales.

Por otra parte, respecto al &mbito universitario, podria decirse que las estrategias o
planificaciones que construyen los estudiantes, en su cognicion, se encuentran influenciadas
por la valoracion e importancia que se le atribuye al acontecimiento evaluativo. A partir de
alli, también deriva la ansiedad en torno al examen, donde se debe lidiar con el proceso de
afrontamiento ante el evento, produciéndose una transaccion entre los mecanismos internos y
el ambiente externo. Se ha demostrado que las estrategias de afrontamiento pueden ayudar a

los estudiantes a sobrellevar sus experiencias de estres y ansiedad en situaciones evaluativas,
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eliminando o modificando las condiciones que causan el malestar, dependiendo de la

estrategia elegida (Lazarus y Folkman, 1984; Zeidner, 1998).

En efecto, el uso de estrategias de afrontamiento se subordina a cada individuo en
particular. Asimismo, Lazarus (1982) afiadio que los seres humanos apelan a distintas
estrategias de afrontamiento en virtud del tipo de situacion problemética que desean resolver.

Por lo tanto, las ejecutan de acuerdo al contexto y el evento especifico.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, es posible adquirir mayor claridad de
los antecedentes y las relaciones entre la ansiedad ante los exdmenes y las estrategias de

afrontamiento.

Relacion entre ansiedad frente a exdmenes y estrategias de afrontamiento

En una investigacion de 2011, se estudiaron las estrategias de afrontamiento y la
ansiedad ante examenes en estudiantes universitarios de Psicologia. Los resultados expresan
que, a mayores niveles de ansiedad, los alumnos utilizaban més estrategias de afrontamiento
y los estudiantes de Ultimo afio recurrian a la Resolucion de problemas, afiadiendo mayores

niveles de emocionalidad y preocupacion (Montafia, 2011).

Respecto al vinculo entre la ansiedad frente a los examenes y las estrategias de
afrontamiento, es posible mencionar el afrontamiento ante los examenes. Esta dimensién
engloba un proceso de transaccion que se produce entre la persona y el ambiente, con el uso
flexible de diversas estrategias (Anglada et al, 2014). De acuerdo con esa idea, las estrategias
pueden ser o no efectivas en la situacidn del examen, y si esto no sucede, seguramente

adquiriran efectividad en otros eventos.
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Por otra parte, Gutierrez Calvo y Avero (1995) enunciaron que la preocupacion, como
componente cognitivo de la ansiedad, se genera a través de un mecanismo auto regulatorio
relacionado con las actividades cognitivas durante el aprendizaje y rendimiento. Una vez
mas, aparecen los factores cognitivos de la ansiedad, los cuales adquieren un papel
protagdnico durante la puesta en marcha de las estrategias de afrontamiento que ejecutan los
estudiantes universitarios. En el presente trabajo, esta cuestion se relaciona con los
universitarios pertenecientes al cuarto afio de la carrera de Psicologia de la Universidad de

Flores.

En una investigacion reciente, se reportd una relacion directa entre las estrategias de
afrontamiento y el nivel de ansiedad ante los exdmenes universitarios. Se ha concluido que si
los alumnos emplean estrategias de afrontamiento centradas en la resolucion de problemas,
los niveles de ansiedad se reduciran considerablemente (Villavicencio Pifia y Prado Cabrera,
2023). Entonces la disminucién de la carga emocional y la evitacion carecen de valor en la

disminucién de dicha ansiedad.

En consecuencia, los estudiantes universitarios que experimentan ansiedad ante los
examenes desarrollan estrategias de afrontamiento con el objetivo de disminuir o eliminar el

malestar generado por dicho acontecimiento.

Relacion entre ansiedad-estado y ansiedad frente a los exdmenes

En el presente trabajo de investigacion se tomaré en cuenta la ansiedad-estado para
referirse a la ansiedad ante los examenes. Dicha relacion es posible puesto que ambas

comparten sintomas.
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Por un lado, la ansiedad-estado aparece como una reaccion emocional transitoria y
aguda, donde el sujeto siente preocupacion y sentimientos molestos (Spielberger, 1972). En
cuanto a la ansiedad frente a los exdmenes, es una respuesta emocional generada en una
situacion en la cual las aptitudes del individuo son evaluadas, y la caracteristica principal es
la preocupacion por el fracaso académico y sus consecuencias negativas (Gutiérrez Calvo y

Avero, 1995).

Es importante afiadir que los factores presentes tanto en la ansiedad-estado como en la
ansiedad frente a los exdmenes, son el caracter agudo y transitorio, junto a la preocupacion.
Asimismo, ambos tipos de ansiedad son activadas de acuerdo al contexto ante el cual es

sometido el sujeto, produciendo malestar por la amenaza concomitante.

Metodologia

Variables y disefio de estudio

Este estudio de caracter cuantitativo abord6 el método descriptivo y transversal para
Ilegar a los resultados. El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos con base en
andlisis numéricos y estadisticos para probar las hipotesis y las teorias (Hernandez Sampieri
et al, 2006). La presente investigacion persiguio el objetivo de medir las variables ansiedad-
estado frente a los exdmenes finales y las estrategias de afrontamiento, en relacion a los
estudiantes universitarios de cuarto afio de Licenciatura en Psicologia de la Universidad de
Flores, de las Sede Buenos Aires y Anexo Edificio San Miguel, con edades entre 30 y 45

afios. Se intentaron comprobar las hipdtesis y los objetivos planteados en un principio.
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Muestra

La muestra se conformd por 40 adultos con edades entre 30 y 45 afios, de género
femenino (31) y masculino (9). Todos son estudiantes de cuarto afio de Psicologia de la
Universidad de Flores, algunos de la Sede Buenos Aires y otros del Anexo Edificio San
Miguel. Gran parte de ellos reside en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y los restantes en

las zonas Oeste, Norte y Sur de la provincia de Buenos Aires.

Instrumentos

La recoleccion de datos fue llevada a cabo mediante la aplicacion de una encuesta Ad
Hoc, donde se han recolectado datos referidos a las variables sociodemograficas, tales como
el género, la edad, el lugar de residencia, asi como informacién académica en cuanto a la
cantidad de materias rendidas y el nimero de materias restantes para finalizar la carrera.
También se administraron el Inventario de Ansiedad Estado-Rasgo, particularmente las
preguntas de Ansiedad-Estado, junto a la Escala de Afrontamiento ante la Ansiedad e

Incertidumbre Pre Examen (COPEAU).

-Inventario de Ansiedad Estado-Rasgo “STAI” (Spielberger et al, 1983): creado por
Spielberger y colaboradores en California, Estados Unidos. En este caso, se tomo en cuenta la
adaptacion a la poblacion argentina, llamada IDARE. Posee una auto observacion que el
sujeto hace sobre sus propias conductas a través de 40 items, disefiada para evaluar la
ansiedad como estado A-E (en un momento determinado) y la ansiedad como rasgo A-R
(sensacion en general). La escala (A/E) consta de 20 frases con las que el individuo puede
describir como se siente “en un momento particular”, mientras que la escala (A/R) contiene
20 frases con las que se puede evidenciar como se siente “generalmente”. Cada sub escala

posee un sistema de respuesta Likert de 4 puntos, donde 0= Nada; 1= Algo; 2= Bastante; y 3=
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Mucho. Las puntuaciones van desde 0 a 60 puntos, donde a mayor nivel de ansiedad se
corresponde una mayor puntuacién. Tanto en la ansiedad-rasgo como en la ansiedad-estado,
la mitad de los reactivos esta invertida segun dos factores: uno que evalta bienestar,
confianza y ausencia de ansiedad; y otro referido al nerviosismo y tension o presencia de
ansiedad. La puntuacion total se obtiene mediante la suma de los enunciados tras la inversion
del puntaje de los que estan redactados en positivo. Los items con puntuacion invertida en la
Escala Ansiedad-Estado son el 1, 2, 5, 8, 10, 11, 15, 16, 19 y 20. Entonces en cada respuesta
marcada con “O=nada”, se asignan 3 puntos; en los seleccionados con “1=algo”, se contaran 2
puntos; donde el sujeto respondi6 “2=bastante”, se tomara 1 punto; y donde eligio
“3=mucho”, se otorga un valor de 0 puntos. Segun Contreras et al (2005), “el STAI presenta
una confiabilidad en Alpha de Cronbach entre 0.83 y 0.92, por lo que posee una buena

consistencia interna” (p. 188).

En esta investigacion se evalud el nivel de ansiedad-estado como consecuencia de
enfrentarse a un examen final, tomando dicho evento como amenazante para el alumno

universitario.

-Escala de Afrontamiento ante la Ansiedad e Incertidumbre Pre Examen (COPEAU,
Stober, 2004; adaptacién de Heredia et al., 2008): el instrumento permite indagar las
estrategias de afrontamiento ante la ansiedad e incertidumbre previas a la situacion del
examen. Posee 21 items agrupados en 3 escalas de 7 items cada una, con respuestas de tipo
Likert de 6 puntos, que van desde "1= nunca lo hago", hasta "6= siempre lo hago". La escala
“Orientacion a la Tarea y Preparacion” (items 1 a 7), consiste en enfrentar la situacion de
examen activamente a través de acciones directas; la “Busqueda de Apoyo Social”, tanto por

razones emocionales como instrumentales (items 15 a 21) comprenden la busqueda de apoyo
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emocional e instrumental mediante consejos acerca de como estudiar y soporte emocional; y
la escala “Evitacion” (items 8 a 14) refiere a eludir acciones y pensamientos relacionados con
el estudio. La escala COPEAU presenta un indice de confiabilidad en Alpha de Cronbach que
va desde 0,75 hasta 0.87 (Stéber, 2004). Las puntuaciones son directas, entonces a mayor

puntaje, existe un incremento en la frecuencia de utilizacién de la estrategia.

Asimismo, en el presente trabajo se evaluaron las estrategias de afrontamiento
abordadas por los estudiantes universitarios al momento de enfrentarse a los examenes

finales.

Procedimiento

Los instrumentos poseen un formato de Google Form o formulario de Google. Estos
fueron enviados a través de Whatsapp a estudiantes de la Sede Buenos Aires y Anexo
Edificio San Miguel, cursantes de cuarto afio de la carrera de Psicologia en la Universidad de
Flores, con edades entre 30 y 45 afios. La participacién de los sujetos fue voluntaria y
anonima, tal como se indico en el correspondiente consentimiento informado. La
administracién tuvo una duracion total de 10 minutos, permitiendo el posterior acceso a los
resultados, tanto al investigador asi como también, a los participantes al finalizar el proyecto

de investigacion.

Resultados

El objetivo general del estudio fue evaluar el nivel de ansiedad frente a los exdamenes
finales y las estrategias de afrontamiento en estudiantes universitarios de 30 a 45 afios que
cursan el cuarto afio de la Licenciatura en Psicologia en la Universidad de Flores, de la Sede

Buenos Aires y Anexo Edificio San Miguel. Para lograrlo, se utilizaron el Inventario de
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Ansiedad Estado-Rasgo (STAI), particularmente la escala Ansiedad-Estado, y la Escala de
Afrontamiento ante la Ansiedad e Incertidumbre Pre Examen (COPEAU). Los instrumentos
de medicidn fueron seleccionados segun el criterio brindado por el coeficiente de Alfa de
Cronbach (1950), el cual establece un indice de consistencia interna y confiabilidad de los

instrumentos psicométricos que contienen la escala Likert.

Las respuestas se trasladaron al programa Excel. Alli se examinaron y analizaron los
datos numéricos obtenidos. A continuacion se presentan los graficos representativos de las
herramientas de recoleccion. Se detallan las preguntas “Ad Hoc” junto a la informacioén

pertinente de los inventarios cuantitativos aplicados.

Grafico 1. Distribucion de la muestra segun el género

Género

® Femenino

W Masculino

Existe una amplia diferencia de participacién en los géneros. La poblacién total fue de
40 estudiantes, de la cual un 77%, o 31 sujetos, corresponde al género femenino y un 23%

son del género masculino, siendo 9 individuos.
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Gréfico 2. Distribucion de la muestra segun el lugar de residencia

Respecto al lugar de residencia un considerable nimero de alumnos reside en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, lo que representd un 58% o 23 individuos. En segundo
término estuvo la Zona Oeste de la provincia de Buenos Aires, con un 25%, es decir, 10
alumnos; la Zona Norte quedd en tercer puesto, siendo el hogar del 13%, en este caso, 5
sujetos; y el cuarto lugar pertenecio a la Zona Sur, donde habita el 5% de los universitarios,

es decir, 2 de ellos.

Lugar de residencia

m Ciudad Auténoma de Buenos
Aires

B Provincia de Buenos Aires,
Zona oeste

™ Provincia de Buenos Aires,
zona norte

M Provincia de Buenos Aires,
zona sur

Grafico 3. Distribucion de la muestra segun la cantidad de materias restantes para finalizar

la carrera.

Cantidad de materias restantes para finalizar la
carrera

mEntrely5
mEntre 6y 10
W Entre7y 11
M Entre 12y 15
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En relacién a la cantidad de materias restantes para finalizar la carrera, la mayor parte

de la poblacion poseia “Entre 1y 5, siendo el 52% del total o 19 estudiantes; quienes tenian

“Entre 6 y 10” es el 24%, es decir, 9 sujetos; los que se encontraban en la franja “Entre 12 y

15” representan un 13%, en este caso, 8 alumnos; y por tltimo, el 11% afirmé tener “Entre 7

y 117 asignaturas para finalizar la Licenciatura, representando 4 universitarios.

Gréfico 4. Puntuacion total por item en Inventario de Ansiedad Estado-Rasgo (STAI). Escala

Ansiedad-Estado

Puntuacion total por item

"1. ME SIENTO CALMADO" =+ |

2. ME SIENTO SEGURO"

"3. ESTOY TENSO" B¢ Ae——.)

"4, ESTOY CONTRARIADO"

"5. ME SIENTO COMODO (ESTOY A GUSTO)"

"6. ME SIENTO ALTERADO"

"'7. ESTOY PREOCUPADO AHORA POR POSIBLES...
"8. ME SIENTO DESCANSADO "

"9. ME SIENTO ANGUSTIADO"

"10. ME SIENTO CONFORTABLE"

"11. TENGO CONFIANZA EN Mi MISMO"

"12. ME SIENTO NERVIOSO" I 4 —

"13. ESTOY DESASOSEGADO"

"'14. ME SIENTO MUY "ATADO" (COMO OPRIMIDO)"
"15. ESTOY RELAJADO" [ £ —— r—

"16. ME SIENTO SATISFECHO" £

"17. ESTOY PREOCUPADO"

"'18. ME SIENTO ATURDIDO Y SOBREEXCITADO"
"19. ME SIENTO ALEGRE" B -~ ——— ]

"20. EN ESTE MOMENTO ME SIENTO BIEN"

120

El gréafico fue realizado teniendo en cuenta la poblacién total, a partir de la suma de la

puntuacién en cada enunciado, junto a la inversion del puntaje en los items redactados en

positivo (1, 2, 5, 8, 10, 11, 15, 16, 19 y 20). Asi se obtuvo el puntaje bruto total. Los nimeros

mas elevados fueron “15. Estoy relajado”, con 107 puntos; “1. Me siento calmado”, con 91

puntos; y “19. Me siento alegre”, con 89 puntos. Asimismo, los puntos mas bajos se
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registraron en los enunciados “9. Me siento angustiado”, con 35 puntos; “7. Estoy
preocupado ahora por posibles desgracias futuras”, el cual adquirié 34; y “13. Estoy

desasosegado”, contd 26 puntos totales

Gréfico 4.1. Rangos de Ansiedad-Estado en el género femenino (STAI)

Rangos de Ansiedad-Estado en el género
femenino

= = N
o 1%,) o

Cantidad de personas

|
|
|

o

"ENTREOY 20 PUNTOS" "ENTRE21Y40PUNTOS" "ENTRE41Y 60PUNTOS"

Rango de puntuacion

Se observan los niveles de Ansiedad-Estado en el género femenino. En este grupo la
mayor parte, 21 personas, puntud en un rango “entre 21 y 40 puntos”, representando un nivel
de Ansiedad-Estado “sobre el promedio”. Respecto a “entre 0 y 20 puntos”, alli se ubicaron 3
personas, mostrando un nivel “bajo”. El rango “entre 41 y 60 puntos” se corresponde con un
nivel “alto” de Ansiedad-Estado frente a un examen final, siendo 7 sujetos. Se efectud la

suma de cada item con las reglas de inversion de puntajes correspondiente al instrumento.

Graéfico 4.2. Porcentaje de Ansiedad-Estado en el género femenino (STAI)

Se muestran los niveles de Ansiedad-Estado en el género femenino. Estos fueron
calculados a partir de los puntajes de los rangos presentados en el gréafico anterior. El nivel

“bajo” comprendid 3 sujetos, es decir, el 9%. Ademas, 21 personas se situaron en “sobre el
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promedio”, siendo el 68%. Por ultimo, el 23% puntud un nivel “alto”, donde se ubicaron 7

participantes.

Porcentaje de Ansiedad-Estado en el género
femenino

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

Nivel de Ansiedad-Estado

10%

0%

"BAJO" "SOBRE EL PROMEDIO" "ALTO"

Gréfico 4.3. Rangos de Ansiedad-Estado en el genero masculino (STAI)

Rangos de Ansiedad-Estado en el género
masculino

Cantidad de personas
o - N w -~ (6] a ~

"ENTREOY 20 PUNTOS" "ENTRE21Y40PUNTOS" "ENTRE41Y 60PUNTOS"
Rango de puntuacion

Se observan los niveles de Ansiedad-Estado en el género masculino. La mayoria de
sujetos en este grupo, en este caso 6, acreditd un rango “entre 21 y 40 puntos”, representando
un nivel de Ansiedad-Estado “sobre el promedio”. Asimismo, 2 sujetos se ubicaron en el
nivel “alto” frente a un examen final. Finalmente, 1 estudiantes se posicion6 en el nivel
“bajo”. Al igual que en el grupo anterior, se efectud la suma de cada item con las reglas de

inversion de puntajes correspondiente al instrumento.
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Graéfico 4.4. Porcentaje de Ansiedad-Estado en el género masculino (STAI)

Se muestran los niveles de Ansiedad-Estado en el género masculino. Estos fueron
calculados a partir de los puntajes de los rangos presentados. El nivel “bajo” comprendi6 1
sujeto, es decir, el 11%. Asimismo, la mayor parte del grupo, 6 personas, se situaron en
“sobre el promedio”, siendo el 67%. Por ultimo, el 22% de ellos acredit6é un nivel “alto”,
donde se situaron 2 participantes.

Porcentaje de Ansiedad-Estado en el género
masculino

g

Nivel de Ansiedad-Estado
NoOWw s N @

2 888§ ¢8 ¢

"BAJO" "SOBRE EL PROMEDIO" "ALTO"

Grafico 4.5. items significativos de Ansiedad-Estado de acuerdo al puntaje en sus respuestas

y sus porcentajes (STAI)

items significativos de Ansiedad-Estado
80%

70%
60% 67,50%

50%
40%

42,50%

30%
20%
10%

"1. ME SIENTO "9. ME SIENTO "15. ESTOY "19. ME SIENTO
CALMADO" ANGUSTIADO" RELAJADO" ALEGRE"
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Este grafico muestra las opciones de respuesta con mayor puntaje en relacién con la
cantidad de sujetos que las seleccionaron, es decir, se trata de las opciones elegidas en mayor
medida por parte de la muestra. Se resaltaron los enunciados que reflejan, en mayor medida,
el nivel de ansiedad-estado frente a los examenes finales. En el item “1. Me siento calmado”,
18 estudiantes eligieron la opcion “0=nada”, siendo el 45% de ellos. Respecto al enunciado
“9. Me siento angustiado™ 17 sujetos seleccionaron “0=nada”, donde el porcentaje fue
42,50%. Ademas, el item “15. Estoy relajado” obtuvo 27 respuestas en “O=nada”, por lo que
muestra el 67,50% de la misma. Por ultimo, “19. Me siento alegre alcanzé 19 respuestas en

“l=algo”, conteniendo el 47,50% de la muestra.

Gréfico 5. Escala de Afrontamiento ante la Ansiedad e Incertidumbre Pre Examen

(COPEAU).

Puntuacion total por item

1. RECORTO MI TIEMPO LIBRE PARA PREPARARME PARA EL...
2. CONCENTRO TODOS MIS ESFUERZOS EN EL EXAMEN"

3. METOMO TIEMPO EXTRA PARA PREPARARME PARA EL...
"4. CONCENTRO TODOS MIS ESFUERZOS EN EL EXAMEN"

"'5. DEJO ACTIVIDADES DE LADO Y ME CONCENTRO EN EL...

"6. PIENSO EN CUAL ES LA MEJOR FORMA DE PREPARARME...
"7.HAGO LO QUE SE NECESITE PARA TENER LISTA CADA COSA...
"8. ME CONVENZO A M MISMO DE NO PREOCUPARME POR...

"'9. ME CONVENZO A Mi MISMO DE QUE NO TODO ESTA MAL"

"10. REALIZO OTRAS ACTIVIDADES MAS DIVERTIDAS QUE...
"11. ALEJO DE MI MENTE LOS PENSAMIENTO ACERCA DEL...
"12. BUSCO DISTRAERME CON PELICULAS U OTRAS COSASY....
"13. ME ESFUERZO CONSCIENTEMENTE EN PENSAR EN OTRA...

"14. TRATO DE NO PENSAR EN EL EXAMEN"

"15. CONSULTO CON OTRAS PERSONAS SOBRE QUE HICIERON...
"16. BUSCO UN CONSEJO PARA SABER QUE HACER AL...
"17. HABLO CON OTROS PARA AVERIUAR MAS ACERCA DEL...

"18. INTENTO CONSEGUIR APOYO Y COMPRENSION DE LOS...

"19. INTENTO BUSCAR APOYO EMOCIONAL DE ALGUN...

"'20. HABLO CON ALGUIEN ACERCA DE COMO ME SIENTO"
"21. HABLO CON ALGUIEN ACERCA DE MIS SENTIMIENTOS"
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El gréfico se elabord a partir de la suma de la puntuacion en cada item, en el cual
fueron sumados los totales de cada enunciado para arribar al puntaje total. Cabe remarcar las
afirmaciones con mayor y menor cantidad de puntaje bruto. La afirmacion “5. Dejo
actividades de lado y me concentro en el examen que se acerca”, obtuvo una puntuacion de
169 puntos; en segundo lugar, “4. Concentro todos mis esfuerzos en el examen” alcanz6 166
puntos; y los enunciados “1. Recorto mi tiempo libre para prepararme para el examen” y “6.
Pienso en cudl es la mejor forma de prepararme para el examen”, contaron con 165 puntos
cada uno. En cuanto a los puntajes mas bajos, se encontraron “12. Busco distraerme con
peliculas u otras cosas y asi no pienso demasiado en el examen”, con 98 puntos; “14. Trato de
no pensar en el examen”, con un puntaje de 95“; y “13. Me esfuerzo conscientemente en

pensar en otra cosa” consiguié 89 puntos totales.

Gréfico 5.1. Factores de afrontamiento en el género femenino (COPEAU)

Factores de afrontamiento en el género
femenino

® "Orientacion a la Tareay
Preparacion”

m "Busqueda de Apoyo Social"

m "Evitacion"

De acuerdo al género femenino, las estrategias de afrontamiento mas empleadas
fueron las relacionadas con “Orientacion a la Tarea y Preparacion”. Las sumas de cada factor
fueron divididas por 7, siendo la cantidad de items pertenecientes a cada uno de ellos. Estas

representaron un puntaje promedio de 29,48 y un porcentaje de 41%. En segundo lugar,
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estuvo la “Busqueda de Apoyo Social” con 24,87 puntos y un 34%, y el tercer orden lo

obtuvo la “Evitacién” con un puntaje de 18,48 y un 25%.

Gréfico 5.2. Factores de afrontamiento en el género masculino (COPEAU)

Los masculinos obtuvieron resultados semejantes. La puntuacion de los factores fue
dividida por 7. “Orientacion a la Tarea y Preparacion” se convirtio en el afrontamiento mas
utilizado, con un promedio de 24,44 puntos y un 37% del total. El segundo puesto fue para
“Busqueda de Apoyo Social”, con 21,33 puntos y representando el 33%; el tercer lugar lo

ocup6 la “Evitacion”, donde el puntaje fue de 19,67 y su porcentaje de recurrencia fue 30%.

Factores de afrontamiento en el género
masculino

M "Orientacién a la Tareay
Preparacion”

m "Busqueda de Apoyo Social"

m "Evitacion"

Graéfico 5.3. Puntaje promedio de factores de afrontamiento segun la cantidad de materias

restantes para finalizar la carrera (COPEAU)

Se visualiz6 una clara diferencia en la cuantia de materias restantes para finalizar la
carrera de Licenciatura en Psicologia. Para obtener los promedios, se dividieron los totales
por el numero de sujetos insertos en cada categoria. Los universitarios que poseen “Entre 7 y
117, “Entre 6 y 10”, y “Entre 12 y 15” materias faltantes para finalizar la carrera, presentaron

nimeros mas elevados en el factor “Orientacion a la Tarea y Preparacion” que los alumnos
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que les restan “Entre 1 y 5” materias, con: 34; 33; 11; 25; 89; 25; y 87 puntos
respectivamente. Por otro lado, los estudiantes establecidos en “Entre 7 y 11 materias
restantes, adquirieron la mayor puntuacion en el factor “Busqueda de Apoyo Social”, con 27
puntos, mientras que en segunda posicion se encuentran quienes les restan “Entre 1y 57, con
25,05; los universitarios con “Entre 6 y 10” materias faltantes puntuaron un promedio de
23,44 y los sujetos que tenian “Entre 12 y 15” obtuvieron, 21,12 puntos. Con respecto al
factor “Evitacion”, fue mas empleado por los alumnos del grupo “Entre 7y 117, con 19,75;
en segundo nivel, se ubicaron quienes poseen “Entre 1y 57, con 19,26 puntos; en el tercer
lugar, los del equipo “Entre 12 y 15”, con un promedio de 18,37, y en tltimo orden, los
alumnos con “Entre 6 y 10” asignaturas, sumaron 18,22 puntos.

Factores de afrontamiento segtin la cantidad de
materias restantes para finalizar la carrera

m "Orientacion a la Tarea y Preparacion”
"Busqueda de Apoyo Social"

m "Evitacion"

"ENTRE1Y 5" "ENTRE6Y 10" "ENTRE7Y 11"  "ENTRE12Y 15"

Gréfico 5.4. Puntaje promedio de factores de afrontamiento segin el lugar de residencia

(COPEAU)

Se observaron indicadores similares a los anteriores. En la “Orientacion a la Tarea y
Preparacion”, los estudiantes residentes en la Zona Oeste de Buenos Aires obtuvieron un
promedio de 30,9 puntos mientras que los habitantes de la Zona Norte quedaron en segundo

lugar con 28; asimismo, quienes habitan en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires puntuaron
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27,95y los de la Zona Sur de la provincia recibieron 20,5 puntos. Respecto a la “Busqueda de
Apoyo Social”, los universitarios de CABA obtuvieron un promedio de 25,04; en segundo
puesto, los de Zona Oeste recogieron 24,1 puntos; en tercera posicion, los alumnos de Zona
Norte puntuaron 21,2 puntos mientras que la zona sur alcanzo6 un promedio de 20,05. Por
ultimo, el factor “Evitacion” estuvo mas presente en los individuos de Zona Oeste, con 21,9
puntos; luego en CABA, con 18,52 puntos; en tercera ubicacién, en la Zona Sur de la
provincia, puntuando 17, y en cuarto orden en los estudiantes de Zona Norte, con un
promedio de 15,4 puntos.

Factores de afrontamiento segun el lugar de
residencia

= "Orientacion a la Tarea y Preparacion”
"Buisqueda de Apoyo Social"

= "Evitacion"

CABA ZONA OESTE ZONANORTE ZONASUR

Gréfico 5.5. Factores de afrontamiento mas utilizados en la poblacidn total de acuerdo a la

cantidad de respuestas y sus porcentajes (COPEAU)

En relacion a los factores de afrontamiento con mayor frecuencia de utilizacién, existe
concordancia con los resultados anteriores. Se tomaron los items y respuestas mas
significativas segun el tipo de factor, y a través de una regla de tres simple, se averiguaron los
porcentajes (la cantidad de respuestas otorgadas en cada enunciado se multiplic6 por 100 y

luego se dividi6 en 40). Respecto a “Orientacion a la Tarea y Preparacion”, se selecciono la
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afirmacion “4. Concentro todos mis esfuerzos en el examen”. De acuerdo a la puntuacion,
donde “1=nunca lo hago” y “6= siempre lo hago”, 14 estudiantes eligieron la opcién 3,
siendo un 35%. Por otro lado, la “Busqueda de Apoyo Social” obtuvo 30%, puesto que, en el
item “17. Hablo con otros para averiguar acerca del examen”, 12 universitarios eligieron la
puntuacion 4. Por ultimo, el factor “Evitacion” fue analizado desde “14. Trato de no pensar

en el examen”, en el que 11 alumnos marcaron la opcion 2 y exponen el 28% de frecuencia.

Factores de afrontamiento mas utilizados

B "Orientacion a la Tarea y
Preparacion”

"Busqueda de Apoyo Social"

| "Evitacion"

Discusién

El objetivo general es evaluar el nivel de ansiedad frente a los exdmenes finales y las
estrategias de afrontamiento en estudiantes universitarios de 30 a 45 afios, que cursan el
cuarto afio de Licenciatura en Psicologia en la Universidad de Flores, pertenecientes a la Sede
Buenos Aires y Anexo Edificio San Miguel. Se realiz6 una descripcion de las variables
ansiedad frente a los exdmenes (en sindbnimo con ansiedad-estado) y estrategias de
afrontamiento. El procedimiento fue viable mediante la aplicacion del Inventario de Ansiedad
Rasgo-Estado (STAI), particularmente la Escala Ansiedad-Estado, junto a la Escala de

Afrontamiento ante la Ansiedad e Incertidumbre Pre Examen (COPEAU), y preguntas "Ad

45



Hoc". La poblacién esta compuesta por 40 universitarios, de los cuales, 31 son de género

femenino y 9 de género masculino.

Anélisis del primer objetivo especifico y primera hipotesis

El primer objetivo especifico pretende identificar altos niveles de ansiedad ante los
examenes finales en los estudiantes universitarios de cuarto afio de Licenciatura en
Psicologia, con edades entre 30 y 45 afios, de la Universidad de Flores, pertenecientes a la
Sede Buenos Aires y Anexo Edificio San Miguel. Al dar cuenta de los resultados del
inventario STALI, el item con mayor puntuacién es “15. Estoy relajado”, con 107 puntos,
seguido de “1. Me siento calmado”, con 91 puntos, y “19. Me siento alegre”, con 89. Dichas
afirmaciones pertenecen al factor 2 de Ansiedad-Estado, refieren a la activacion positiva,
bienestar y confianza, caso contrario al factor 1, o Ansiedad-Estado afirmativa, donde
aparecen el nerviosismo, la tension y preocupacion (Spielberger et al., 1973). Los reactivos
vinculados al factor 1 con mayor puntuacion, son: “3. Estoy tenso”, con 82 puntos; “12. Me

siento nervioso” con 78; y “17. Estoy preocupado” con 64.

Respecto a los indicadores seleccionados para el analisis porcentual, existe una
concurrencia con los datos anteriores. Se destacan los que reflejan, en mayor medida, el nivel
de Ansiedad-Estado frente a los examenes finales en la poblacion estudiada. Los items
pertenecientes al factor 2 o Ansiedad-Estado positiva son: en primer orden, “1. Me siento
calmado”, donde 18 sujetos eligieron la opcion “O=nada”, siendo el 45% de ellos. Esto
expone que una porcion de alumnos presenta una cuota de calma a pesar de enfrentarse ante
un examen final. En segundo puesto, “15. Estoy relajado” posee 27 respuestas en “O= nada”,
por lo que el 67,50% de los universitarios estudiados estan relajados durante la situacién

evaluativa. Por Ultimo, “19. Me siento alegre” alcanza 19 respuestas en “1=algo”,
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conteniendo el 47,50% de la muestra. Entonces una cantidad de estudiantes manifiesta
sentirse alegre ante los exdmenes finales. Respecto a la Ansiedad-Estado afirmativa o factor
1, se muestra el enunciado “9. Me siento angustiado”, en el que 17 sujetos seleccionan “0=
nada”, donde el porcentaje es 42,50%. Esto significa que gran parte de ellos siente angustia al
momento de rendir un examen final. Los puntajes referidos a la activacion positiva
comprenden preguntas de tipo inverso, en las cuales los participantes asignaron una

valoracion correspondiente a “O=nada”.

En relacién con lo anterior, Furlan (2013) menciona que la ansiedad frente a los
examenes se define como el “conjunto de preocupaciones cognitivas en torno a la posibilidad
de desaprobar u obtener un rendimiento inferior al esperado, sumado a las consecuencias

posteriores” (p.76).

Con respecto al género femenino, el nivel de Ansiedad-Estado predominante es
“sobre el promedio”, puesto que, la mayor parte de los sujetos, es decir 21, puntiian dentro
del rango “entre 21 y 40 puntos”, siendo el 68% del equipo. Ademads, 7 personas se ubican en
el rango “entre 41 y 60 puntos” y poseen un nivel “alto”, representando el 23% del grupo. Por
ultimo, el 9% manifiesta un nivel “bajo” de Ansiedad-Estado frente a los examenes finales ya
que se encuentran en el rango “entre 0 y 20 puntos”, siendo 3 participantes. En el género
masculino sucede algo similar. El nivel de Ansiedad-Estado que resalta es “sobre el
promedio”, donde la mayoria del grupo se encuentran en el rango “entre 21 y 40 puntos”,
siendo 6 personas o el 67%. Asimismo, 2 sujetos marcan un rango “entre 41 y 60 puntos”, lo
cual representa el 22% de ellos y un nivel “alto”. Para finalizar, 1 estudiante se ubica en
“entre 0 y 20 puntos”, por lo cual muestra un nivel “bajo” de Ansiedad-Estado ante un

examen final y expone el 11% del equipo.
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A partir de los resultados obtenidos, se afirma que los universitarios muestran un nivel

de Ansiedad-Estado que oscila entre “sobre el promedio” y “alto” ante los examenes finales.

Amaral y Germinario (2019) establecen que las situaciones de mayor ansiedad en los
universitarios son los examenes finales orales, aspecto trabajado en su estudio y coincidente
con el tema de esta investigacion, dado que se evalud el nivel de ansiedad en estudiantes de
cuarto afio de Licenciatura en Psicologia, con edades entre 30 y 45 afios, de la Sede Buenos

Aires y el Anexo Edificio San Miguel.

Los hallazgos también verifican la primera hipétesis de investigacion, donde se afirma
que los estudiantes universitarios de 30 a 45 afios que cursan el cuarto afio de Licenciatura en
Psicologia en la Universidad de Flores, de la Sede Buenos Aires y Anexo Edificio San

Miguel, presentan altos niveles de ansiedad al momento de rendir examenes finales.

Anélisis del segundo objetivo especifico y segunda hipotesis

El segundo objetivo especifico plantea conocer las estrategias de afrontamiento que
desarrollan los estudiantes universitarios de cuarto afio de Psicologia, con edades entre 30 y
45 afios, ante los examenes finales, correspondientes a la Sede Buenos Aires y Anexo
Edificio San Miguel. Los datos muestran que las estrategias de afrontamiento mas utilizadas
son las correspondientes al factor “Orientacion a la Tarea y Preparacion”. Esto se corrobora
por la cantidad de puntos en los items: “5. Dejo actividades de lado y me concentro en el
examen que se acerca”, con 169; “4. Concentro todos mis esfuerzos en el examen” cuenta
166 puntos; “1. Recorto mi tiempo libre para prepararme para el examen” y “6. Pienso en
cudl es la mejor forma de prepararme para el examen”, comparten 165 puntos cada uno.

Amaral y Germinario (2019), establecen en su investigacion que la “Orientacion a la Tarea y
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Preparacion” es la estrategia de afrontamiento mas empleada en los universitarios. Entonces,
respecto al tema, los datos obtenidos en el presente estudio coinciden con los aportes de los
autores mencionados. Adicionalmente, en el andlisis porcentual de los indicadores
significativos seleccionados, aparece una coincidencia con la informacion anterior. Respecto
al factor “Orientacion a la Tarea y Preparacion”, resalta la afirmacion “4. Concentro todos
mis esfuerzos en el examen”. De acuerdo a la puntuacién, donde “1=nunca lo hago” y “6=
siempre lo hago”, 14 estudiantes eligieron la opcion 3, siendo un 35% de ellos. Por otro lado,
la “Buisqueda de Apoyo Social” obtuvo 30%, puesto que, en el item “17. Hablo con otros
para averiguar acerca del examen”, 12 universitarios eligieron la puntuacion 4. Por ultimo, el
factor “Evitacion” fue analizado desde “14. Trato de no pensar en el examen”, en el que 11

alumnos marcaron la opcion 2 y exponen el 28% de frecuencia.

En cuanto a los géneros, el factor “Orientacion a la Tarea y Preparacion” también
alcanza la puntuacién maxima, con 29,48 puntos de promedio, es decir, un 41% en el
personal femenino mientras que en el lado masculino puntda 24,44 o 37 % del total. La
“Buisqueda de Apoyo Social” y la “Evitacion” se ubican en segundo y tercer lugar
respectivamente en cuanto a su frecuencia de utilizacion. La primera posee 24,87 puntos 0
34% en la agrupacion femenina, y 21,33 0 33% en el masculino. La segunda refleja 18,48
puntos y un 25% en el género femenino en tanto que en el grupo masculino cuenta con 19,67

puntos 0 30%.

La informacidn segun la cantidad de asignaturas restantes para finalizar la
Licenciatura, arroja que el factor de afrontamiento mas empleado es “Orientacion a la Tarea y
Preparacion”. A quienes les restan “Entre 1 y 5y “Entre 12 y 15” materias tienen un

promedio de 25,89 puntos y 25,87 siendo los mas bajos; los alumnos de los equipos “Entre 6
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y 10”y “Entre 7y 11” suman 33,11 y 34 puntos respectivamente. En cuanto a las estrategias
relacionadas con la “Busqueda de Apoyo Social” y “Evitacion” se registra que los
universitarios en el rango “Entre 1 y 5 materias poseen 25,05 y 19,26 puntos; los sujetos del
equipo “Entre 6 y 10” reflejan promedios de 23,44 y 18,22 mientras que “Entre 7y 11”
promedia 27 y 19,75 puntos; el grupo “Entre 12 y 15” alcanza 21,12 y 25,87 de forma

respectiva.

Por lo que se refiere a la zona de residencia, la “Orientacion a la Tarea y Preparacion”
sefiala nimeros superiores. Los universitarios de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
cuentan con un promedio de 27,95y los de la zona oeste de la provincia, con 30,9. Asimismo,
los estudiantes de la Zona Norte suman 28 puntos mientras que los de zona sur registran un
puntaje de 20,5. En cuanto la “Btisqueda de Apoyo Social” y “Evitacion”, en CABA indica
25,04 puntos y 18,52 de manera respectiva, en tanto que la zona oeste marca promedios de
24,1y 21,9. En la Zona Norte de la provincia posee 21,2 puntos y 15,4, y en Zona Sur los

universitarios suman 20,5y 17 puntos.

Entonces, la estrategia de afrontamiento con mayor frecuencia de utilizacion es la
“Orientacion a la Tarea y Preparacion”, la cual consiste en afrontar el examen de forma activa

y con acciones directas (Heredia et al., 2008).

Este descubrimiento confirma la segunda hip6tesis de investigacion, que postula que
los estudiantes universitarios de 30 a 45 afios que cursan el cuarto afio de Licenciatura en
Psicologia en la Universidad de Flores, de Sede Buenos Aires y Anexo Edificio San Miguel,
desarrollan diferentes estrategias de afrontamiento ante los exdmenes finales. La mas

utilizada es “Orientacion a la Tarea y Preparacion”.

Analisis del tercer objetivo especifico y tercera hipotesis
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El tercer objetivo especifico comprende hallar la relacion entre la ansiedad y las
estrategias de afrontamiento que utilizan los estudiantes universitarios de cuarto afio de la
carrera de Psicologia, con edades entre 30 y 45 afios, de la Universidad de Flores, de la Sede
Buenos Aires y el Anexo Edificio San Miguel, ante los exdmenes finales. El vinculo entre la
ansiedad frente a los exdmenes y las estrategias de afrontamiento produce el afrontamiento
ante los examenes, siendo un proceso de transaccion que se produce entre la persona'y el

ambiente, con el uso flexible de diversas estrategias (Casari et al, 2014).

En el presente estudio, se reporta una relacion entre la ansiedad-estado o ansiedad
frente a los examenes finales y las estrategias de afrontamiento. El factor de afrontamiento
mas recurrente es “Orientacion a la Tarea y Preparacion” y el nivel de ansiedad-estado al
momento de rendir un examen final oscila entre “sobre el promedio” y “alto”. Por su parte, la
“Busqueda de Apoyo Social” y “Evitacion” se posicionan en segundo y tercer puesto
respectivamente. Dichos indicadores se reiteran en las categorias del género, cantidad de

materias restantes para finalizar la carrera y zona de residencia.

Aparentemente, el nivel de ansiedad-estado “sobre el promedio” en el género
masculino muestra que el uso del factor de afrontamiento “Orientacion a la Tarea y
Preparacion” carece de cierta efectividad, debido al aumento del nivel de ansiedad frente a
los exdmenes finales. Igualmente, en el género femenino dicha estrategia es la mas utilizada,
donde también el nivel de ansiedad-estado que se percibe es “sobre el promedio”. En ambos
casos, el empleo de otras estrategias propias de los factores “Busqueda de Apoyo Social” y
“Evitacion” podrian colaborar en el incremento de eficiencia durante la situacion de rendir un
examen final. Con respecto a la cantidad de materias restantes para finalizar la carreray la

zona de residencia ocurre el mismo suceso, puesto que la ansiedad-estado frente a los
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examenes finales es elevada, y también es superior la “Orientacion a la Tarea y Preparacion”.
Villavicencio Pifia y Prado Cabrera (2023) explican que si los alumnos emplean estrategias
de afrontamiento centradas en la resolucion de problemas, en lugar de la evitacion, los niveles
de ansiedad se reducirian considerablemente. Sin embargo, la muestra estudiantil de este
trabajo se centra en la resolucion de problemas y llevan a cabo acciones directas mediante la
“Orientacion a la Tarea y Preparacion”, mientras que su nivel de ansiedad-estado ante los

examenes finales es elevado.

Asimismo, se comprueba la tercera hip6tesis de investigacion: existe una relacién
entre la ansiedad-estado y las estrategias de afrontamiento que emplean los estudiantes
universitarios de 30 a 45 afios, de cuarto afio de Licenciatura en Psicologia de la Universidad

de Flores, de ambas sedes, ante los examenes finales.

Conclusion

A partir de los hallazgos, los estudiantes universitarios de cuarto afio de Licenciatura
en Psicologia, con edades entre 30 y 45 afios, de la Universidad de Flores, de Sede Buenos
Aires y Anexo Edificio San Miguel, elevan su nivel de ansiedad en diferentes grados frente a
los exdmenes finales, y utilizan estrategias de afrontamiento en dicha situacion evaluativa. En
lineas generales, los resultados arrojan un nivel de Ansiedad-Estado que oscila entre “sobre el
promedio” y “alto” y la estrategia de afrontamiento mas frecuente es la “Orientacion a la
Tarea y Preparacion”. Asimismo, existe una relacion entre el nivel de Ansiedad-Estado frente

a los exdmenes finales y la estrategia de mayor recurrencia.

Por lo tanto, es posible afirmar que tanto el objetivo general, los objetivos especificos
y las hipdtesis de este estudio de investigacion, se constatan mediante evidencias empiricas, a

traves del modelo cuantitativo, descriptivo y transversal.
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Seria eficaz que los universitarios afrontasen el evento de examen final mediante otro
tipo de estrategia, por ejemplo, la “Busqueda de Apoyo Social”, ya que la mas empleada
carece de efectividad en la disminucion de la ansiedad. La estrategia mencionada podria
ayudar en el area emocional de los estudiantes, dado que el didlogo con sus seres queridos
acerca de como se sienten durante el evento y los posibles consejos brindados, producirian
resultados positivos. Las estrategias de afrontamiento pueden ayudar a los estudiantes a
sobrellevar su experiencia de estrés y ansiedad en situaciones evaluativas, eliminando o
modificando las condiciones que causan el malestar, dependiendo de la estrategia elegida

(Lazarus y Folkman, 1984; Zeidner, 1998).

En cuanto a las limitaciones, emerge el analisis de acuerdo al género, la cantidad de
materias restantes para finalizar la Licenciatura y el lugar de residencia, puesto que, debe
contarse con igual cantidad de sujetos en cada categoria, con la meta de obtener resultados
mas fiables. Existe una mayor prevalencia del género femenino, siendo 31 personas, en tanto
que, el masculino representa 9 sujetos. Ademas, no hubo participantes que manifestaran
poseer otro género. Adicionalmente, la ausencia del campo cualitativo acta como obstaculo,
en virtud del cual, podrian recolectarse testimonios subjetivos para conocer, por ejemplo, las
técnicas de estudio, el tiempo dedicado al mismo, y quizas, informacién sobre el area social.
La metodologia cuantitativa realiza un analisis de proporciones especificas que ignora datos
mas abarcativos. Sin embargo, este tipo de investigacion colabora en el tiempo de realizacion
y predisposicion de los estudiantes, ya que las encuestas conllevan un esfuerzo cognitivo

inferior y un reducido tiempo de resolucion.

La utilidad del estudio comprende analizar a dicha muestra con sus caracteristicas

especificas, debido a la escasez de trabajos cientificos sobre el tema. Para futuras
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investigaciones, se sugiere la continuidad y abordaje de las variables desde el método
cuantitativo, debido a la existencia de variados aportes significativos con respecto a la
ansiedad frente a los exdmenes y las estrategias de afrontamiento en estudiantes
universitarios. Resulta interesante ampliar el material en diferentes contextos educativos, con

el propdsito de obtener informacion empirica mas vasta.
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Anexos

Anexo 1: Consentimiento informado

Me ha sido explicado que los miembros de la Facultad de Psicologia y Ciencias
Sociales de UFLO Universidad, desean realizar un trabajo de investigacion cuya finalidad es
conocer e indagar sobre la ansiedad frente a los examenes y las estrategias de afrontamiento
en estudiantes universitarios de cuarto afio de Licenciatura en Psicologia de la Universidad de
Flores. Mi participacion en la investigacion consiste en responder con sinceridad a la

administracion de los cuestionarios que se me entregaran a continuacion.

La participacion es voluntaria y en cualquier momento puedo dejar sin efecto la

presente autorizacion, retiritndome del presente acto.

Se me ha dicho que mis respuestas u opiniones seran confidenciales y sélo de
conocimiento para el equipo de investigacion, resguardando mi privacidad y los resultados no

seran ligados a mi informacion que se coloca al pie del presente consentimiento.

Asimismo, se me ha explicado que los resultados globales de la investigacion seran
presentados en la Facultad de Psicologia y Ciencias Sociales de la Universidad de Flores y
que podran ser expuestos también en congresos y/o publicados en revistas cientificas

preservandose siempre mi identidad, conforme a la ley 25.326.

Entiendo que los resultados de la investigacion me seran proporcionados si los solicito
y que en caso de que tenga alguna pregunta acerca del estudio o sobre mis derechos a

participar del mismo, puedo contactar a Nadia Corso, nadiananu98@gmail.com.
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Habiendo comprendido lo que se me ha explicado, acepto participar en este trabajo de

investigacion.

Firma: Firma Profesional Informante:
Aclaracion: Aclaracion:

DNI: DNI:

Fecha: Protocolo N°:
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Anexo 2: Inventario de Ansiedad Estado-Rasgo (STAI). Escala Ansiedad-Estado.

A continuacion encontrara una serie de frases que se utilizan para describirse a si mismo. Lea

cada frase y sefale la puntuacion, siendo “O=nada”; “1=algo”; “2= bastante”; “3= mucho”,

para indicar: ;CoOmo se siente usted en la situacion de rendir un examen final?. No hay

respuestas buenas ni malas. No emplee demasiado tiempo en cada frase y sefiale la respuesta

que mejor lo describa.

Tabla 1.

Inventario de Ansiedad Estado-Rasgo (STAI). Escala Ansiedad-Estado. ¢ Como se siente

usted en la situacion de rendir un examen final?.

1. Me siento calmado

“0=nada”
“1=algo”
“2= bastante”

“3= mucho”

2. Me siento seguro

“0=nada”
“1=algo”
“2= bastante”

“3=mucho”

3. Estoy tenso

“0=nada”
“l1=algo”
“2= bastante”

“3= mucho”

4. Estoy contrariado

“0=nada”
“l1=algo”
“2= bastante”

“3=mucho”

5. Me siento cémodo (estoy a gusto)

“0O=nada”

“l1=algo”
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“2= bastante”

“3= mucho”

6. Me siento alterado

“0=nada”
“1= algo”
“2= bastante”

“3= mucho”

7. Estoy preocupado ahora por posibles

desgracias futuras

“0=nada”
“1= algo”
“2= bastante”

“3=mucho”

8. Me siento descansado

“0=nada”
“l1=algo”
“2= bastante”

“3= mucho”

9. Me siento angustiado

“0=nada”
“1=algo”
“2= bastante”

“3=mucho”

10. Me siento confortable

“0=nada”
“1=algo”
“2= bastante”

“3=mucho”

11. Tengo confianza en mi mismo

“0=nada”
“l1=algo”
“2= bastante”

“3= mucho”

12. Me siento nervioso

“0=nada”
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“l1=algo”
“2= bastante”

“3=mucho”

13. Estoy desasosegado

“0=nada”
“l=algo”
“2= bastante”

“3=mucho”

14. Me siento muy “atado” (como oprimido)

“0=nada”
“l1=algo”
“2= bastante”

“3=mucho”

15. Estoy relajado

“0=nada”
“l1=algo”
“2= bastante”

“3=mucho”

16. Me siento satisfecho

“0=nada”
“1=algo”
“2= bastante”

“3=mucho”

17. Estoy preocupado

“0=nada”
“1=algo”
“2= bastante”

“3=mucho”

18. Me siento aturdido y sobreexcitado

“0=nada”
“1= algo”
“2= bastante”

“3=mucho”
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19. Me siento alegre “0=nada”
“l1=algo”
“2= bastante”

“3=mucho”

20. En este momento me siento bien “0=nada”
“l1=algo”
“2= bastante”

“3=mucho”

Tabla 2.
Inventario de Ansiedad Rasgo-Estado (STAI). Escala Ansiedad-Estado. Cantidad de
respuestas por item

item Cantidad de respuestas
1. Me siento calmado “0=nada™: 18
“l=algo™: 17

“2=bastante”: 5

“3=mucho”: 0

2. Me siento seguro “O=nada”: 5
“1=algo™: 27
“2= bastante”: 4

“3=mucho™: 4

3. Estoy tenso “O=nada”: 0
“l=algo™: 7
“2= bastante™: 23

“3=mucho”: 10

4. Estoy contrariado “O=nada”: 6
“l=algo™: 21
“2= bastante”: 12




“3=mucho”: 1

5. Me siento cémodo (estoy a gusto)

“O=nada”: 25
“l=algo™: 12
“2=bastante”: 3

“3=mucho”: 0

6. Me siento alterado

“O=nada”: 6
“l=algo”: 16
“2=bastante™: 13

“3=mucho”: 5

7. Estoy preocupado ahora por posible

desgracias futuras

“O=nada™: 18
“l=algo™: 12
“2= bastante”: &

“3=mucho”: 2

8. Me siento descansado

“O=nada’: 22
“l=algo”: 14
“2= bastante”’: 4

“3=mucho”: 0

9. Me siento angustiado

“O=nada”: 17
“l=algo”: 13
“2= bastante”: 8

“3=mucho”: 2

10. Me siento confortable

“O=nada™: 18
“l=algo™: 19
“2= bastante”: 2

“3=mucho”: 1

11. Tengo confianza en mi mismo

“0O=nada”: 4
“l=algo™: 16
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“2= bastante: 15

“3=mucho™: 5

12.

Me siento nervioso

“O=nada”: 1
“l=algo™: 11
“2= bastante”: 17

“3=mucho”: 11

13.

Estoy desasosegado

“O=nada”: 17
“lI=algo™: 20
“2=bastante”: 3

“3=mucho”: 0

14.

Me siento muy “atado” (como oprimido)

“O=nada”: 17
“l=algo”: 14
“2=bastante”: 5

“3=mucho”: 4

15.

Estoy relajado

“O=nada”: 27
“l=algo™: 13
“2= bastante”: 0

“3=mucho”: 0

16.

Me siento satisfecho

“O=nada”: 9
“l=algo™: 21
“2= bastante”: 9

“3=mucho™: 1

17.

Estoy preocupado

“O=nada™: 3
“l=algo”: 16
“2= bastante”: 13

“3=mucho”: 8

18.

Me siento aturdido y sobreexcitado

“O=nada”; 11
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“l=algo”: 14
“2=Dbastante™: 11

“3=mucho”: 4

19. Me siento alegre

“O=nada”: 16
“l=algo”: 19
“2= bastante”: 4

“3=mucho”: 1

20. En este momento me siento bien

“O=nada”: 7
“l=algo™: 14
“2”=bastante: 13

“3=mucho”: 6

Anexo 3: Escala de Afrontamiento ante la Ansiedad e Incertidumbre Pre Examen

(COPEAU).

Complete las siguientes afirmaciones de acuerdo a las estrategias de afrontamiento que utiliza

para preparar y/o aproximarse al momento de rendir un examen final. Tenga en cuenta que

“I=nunca lo hago” y “6= siempre lo hago”. No existen respuestas correctas o incorrectas,

solo sefiale la puntuacion que le parece mas adecuada a su criterio.

Tabla 3.

Escala de Afrontamiento ante la Ansiedad e Incertidumbre Pre Examen (COPEAU). ¢ Cuéles

son las estrategias de afrontamiento que utiliza frente a un examen final?

1. Recorto mi tiempo libre para

prepararme para el examen

“1=nunca lo hago” o “1 punto”
“2= 2 puntos”
“3= 3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6=siempre lo hago” o “6 puntos”
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Me concentro en como voy a

ocuparme del examen

“I=nunca lo hago” o “1 punto”
“2= 2 puntos”
“3=3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6=siempre lo hago” o “6 puntos”

Me tomo tiempo extra para

prepararme para el examen

“1=nunca lo hago” o “1 punto”
“2=2 puntos”
“3= 3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6=siempre lo hago” o “6 puntos”

Concentro todos mis esfuerzos en el

examen

“1=nunca lo hago” o “1 punto”
“2= 2 puntos”
“3= 3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6= siempre lo hago” o “6 puntos”

Dejo otras actividades de lado y me
concentro en el examen que se

acerca

“1=nunca lo hago” o “1 punto”
“2=2 puntos”
“3=3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6= siempre lo hago” o “6 puntos”

Pienso en cual es la mejor forma de

prepararme para el examen

“1=nunca lo hago” o “l1 punto”
“2= 2 puntos”
“3= 3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”
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“6=siempre lo hago” o “6 puntos”

7. Hago lo que se necesite para tener

lista cada cosa en su momento

“I=nunca lo hago” o “l1 punto”
“2=2 puntos”
“3=3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6=siempre lo hago” o “6 puntos”

8. Me convenzo a mi mismo de no

preocuparme por el examen

“1=nunca lo hago” o “1 punto”
“2=2 puntos”
“3= 3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6=siempre lo hago” o “6 puntos”

9. Me convenzo a mi mismo de que no

todo esta mal

“1=nunca lo hago” o “1 punto”
“2= 2 puntos”
“3= 3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6= siempre lo hago” o “6 puntos”

10. Realizo otras actividades mas

divertidas que estudiar

“1=nunca lo hago” o “1 punto”
“2=2 puntos”
“3=3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6=siempre lo hago” o “6 puntos”

11. Alejo de mi mente los pensamientos

acerca del examen

“1=nunca lo hago” o “1 punto”
“2= 2 puntos”
“3= 3 puntos”
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“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

b

“6=siempre lo hago” o “6 puntos’

12. Busco distraerme con peliculas u
otras cosas Yy asi no pienso

demasiado en el examen

“1=nunca lo hago” o “1 punto”
“2= 2 puntos”
“3= 3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

b

“6=siempre lo hago” o “6 puntos’

13. Me esfuerzo conscientemente en

pensar en otra cosa

“1=nunca lo hago” o “1 punto”
“2= 2 puntos”
“3=3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

b

“6=siempre lo hago” o “6 puntos’

14. Trato de no pensar en el examen

“1=nunca lo hago” o “1 punto”
“2=2 puntos”
“3=3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

2

“6=siempre lo hago” o “6 puntos’

15. Consulto a otras personas sobre qué

hicieron en esa situacion

“I=nunca lo hago” o “1 punto”
“2=2 puntos”
“3=3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

2

“6=siempre lo hago” o “6 puntos’

16. Busco un consejo para saber qué

“I=nunca lo hago” o “l1 punto”
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hacer al respecto

“2= 2 puntos”
“3= 3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6=siempre lo hago” o “6 puntos”

17.

Hablo con otros para averiguar mas

acerca del examen

“I=nunca lo hago” o “1 punto”
“2=2 puntos”
“3=3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6=siempre lo hago” o “6 puntos”

18.

Intento conseguir apoyo y

comprension de los demas

“1=nunca lo hago” o “l punto”
“2=2 puntos”
“3= 3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6=siempre lo hago” o “6 puntos”

19.

Intento buscar apoyo emocional de

algln amigo, compafiero o familiar

“I=nunca lo hago” o “1 punto”
“2=2 puntos”
“3=3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6= siempre lo hago” o “6 puntos”

20.

Hablo con alguien acerca de como

me siento

“1=nunca lo hago” o “1 punto”
“2= 2 puntos”
“3= 3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6=siempre lo hago” o “6 puntos”
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21. Hablo con alguien acerca de mis

sentimientos

“I=nunca lo hago” o “1 punto”
“2= 2 puntos”
“3=3 puntos”
“4= 4 puntos”
“5= 5 puntos”

“6=siempre lo hago” o “6 puntos”

Tabla 4.

Escala de Afrontamiento ante la Ansiedad e Incertidumbre Pre Examen (COPEAU).

Cantidad de respuestas por item

Item

Cantidad de respuestas

1. Recorto mi tiempo libre para

prepararme para el examen

“1=nunca lo hago”: 0
2:5

3:11

4:7

5:8

“6= siempre lo hago™: 9

2. Me concentro en cOmo voy a

ocuparme del examen

“1=nunca lo hago”: 0
2:5

3:11

4:11

5:4

“6= siempre lo hago”: 9

3. Me tomo tiempo extra para

prepararme para el examen

“I=nunca lo hago”: 2
2:6
3:7
4:9
5:6
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“6=siempre lo hago”: 10

. Concentro todos mis esfuerzos en el

examen

“I=nunca lo hago”: 0
2: 4

3:14

4.7

5:2

“6=siempre lo hago™: 13

Dejo actividades de lado y me

concentro en el examen que se acerca

“l1=nunca lo hago™: 1
2:2

3:13

4:8

5:3

“6=siempre lo hago™: 13

Pienso en cual es la mejor forma de

prepararme para el examen

“l1=nunca lo hago™: 1
2:6
3:8
4:8
5:6

“6=siempre lo hago: 11

Hago lo que se necesite para tener lista

cada cosa en su momento

“1=nunca lo hago”: 1
2:8

3:12

4:9

5:4

“6=siempre lo hago”: 6

Me convenzo a mi mismo de no

preocuparme por el examen

“l1=nunca lo hago™: 5
2:10
3:8
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4: 10
5:4

“6=siempre lo hago™: 3

9. Me convenzo a mi mismo de que no

todo esta mal

“l1=nunca lo hago™: 1
2:9

3:9

4:11

5:6

“6=siempre lo hago”: 4

10. Realizo otras actividades mas

divertidas que estudiar

“1=nunca lo hago™: 7
2:15

3:9

4:7

5:1

“6=siempre lo hago™: 1

11. Alejo de mi mente los pensamientos

acerca del examen

“l1=nunca lo hago™: 8
2:13

3:12

4: 4

5:3

“6=siempre lo hago”: 0

12. Busco distraerme con peliculas u otras
cosas y asi no pienso demasiado en el

examen

“I=nunca lo hago”: 9
2:15

3:7

4:7

5:2

“6= siempre lo hago™: 0

13. Me esfuerzo conscientemente en

“I=nunca lo hago”: 10
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pensar en otra cosa

2:15
311
4:4
5:0

“6= siempre lo hago”: 0

14. Trato de no pensar en el examen

“I=nunca lo hago™: 11
2:12

3:11

4: 4

SH !

“6=siempre lo hago™: 1

15. Consulto con otras personas sobre qué

hicieron en esa situacion

“1=nunca lo hago: 9
2:6

3:13

4:8

5.4

“6= siempre lo hago”: 0

16. Busco un consejo para saber qué hacer

al respecto

“I=nunca lo hago”: 5
2:7

3:15

4:9

5:3

“6= siempre lo hago™: 1

17. Hablo con otros para averiguar mas

acerca del examen

“1=nunca lo hago”: 2
2:2

3:13

4:12

517

“6=siempre lo hago”: 4
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18. Intento conseguir apoyo y

comprension de los demas

“I=nunca lo hago™: 3
2: 4

3:11

4:15

5.4

“6=siempre lo hago”: 3

19. Intento buscar apoyo emocional de

algiin amigo, compariero o familiar

“1=nunca lo hago™: 2
2:5

3:12

4:12

5:5

“6=siempre lo hago”: 4

20. Hablo con alguien acerca de como me

siento

“l1=nunca lo hago™: 1
2:8

3:10

4:9

5:8

“6= siempre lo hago™: 4

21. Hablo con alguien acerca de mis

sentimientos

“l=nunca lo hago™: 3
2:7

3:10

4:7

5:8

“6= siempre lo hago™: 5
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