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Niveles de Aprendizaje y Niveles Logicos

Los Niveles Existenciales se originaron en los trabajos de los matematicos Russell y
Whitehead, siendo luego adaptados por Bateson a un enfoque biologico / antropolégico y
psicolégico. Finalmente, Dilts elaboré un modelo que llamé “Niveles Neuro-Logicos”, de
estratos de creciente abstraccion que abarcan 6 aspectos de la conducta humana, interna y
externa. Los mismos, ademas de permitir la mejor comprension de la conducta, facilitan y
potencian los procesos de cambio. Dado el alcance humanistico actual del modelo, preferimos
denominarlo como "Niveles Existenciales”.
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deseado

Existential Levels of change and learning
Abstract

The Existential Levels were originated through the contributions of mathematicians
Russell and Whitehead, later adapted by Bateson to a biological / anthropological and
psychological approach. Later, Dilts elaborated a model which he called "Neuro-Logical
Levels” of layers of growing abstraction, covering 6 aspects of human internal and
external behaviour. Besides allowing a better understanding of behavior, they facilitate
and foster change processes. In view of their present humanistic scope, we prefer to
call them "Existential Levels”.

Key words: Existential Levels, learning, change, aligning, present state, desired state.

Introduccidn

El concepto inicial de Niveles Légicos o clases de objetos, fue aportado por Whitehead y
Russell (1910-1913) en su obra Principia Mathematica, para el campo matematico,
proponiendo que la denominacion de una clase de cosas no puede ser un miembro de la
misma. Como ejemplo, la clase felinos incluye a miembros como gatos y leones pero no puede
incluir a “felinos” como un miembro mas.

O bien la clase "hombres” incluye a Juan o Pedro como miembros de la misma pero no a
“hombres”, que esta en un nivel lI6gico superior a esos especimenes. Tampoco un miembro de
la clase puede ser la clase. Son diferentes niveles de abstraccion o “Niveles Légicos”.

Gregory Bateson (1972) aplico este concepto a la biologia y a las ciencias de la conducta.

Y Robert Dilts, basado en ese autor, propuso los niveles "Neuro-Légicos” en 1980 para aplicar
el concepto de Bateson a la comunicacion humana y el cambio.

Los llamoé asi por corresponder, en su opinion, a estratos del cerebro, aunque esto fue
discutido por varios autores, como veremos mas abajo.

En biologia, por ejemplo, un tejido compuesto por una cantidad de células esta en un
Nivel Logico mas alto que dichas células.

Asi, el cerebro esta un nivel superior a una neurona. Sin embargo, ambos pueden
interactuar: los circuitos cerebrales influencian a una neurona Gnica, asi como la
actividad de la misma contribuye al funcionamiento global del cerebro, de una forma
sistémica.

Bateson (op. cit.) describio una serie de Niveles de Aprendizaje, similares a los
niveles logicos. Cada uno de los mismos puede hacer correcciones en los restantes.
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NIVELES DE DESCRIPCION NIVELES LOGICOS

APRENDIZAIJE (Dilts)
(Bateson) A medida que ascienden los Niveles, se
tornan mas abstractos y se alejan mas de
las conductas especificas y de la
experiencia sensorial, pero abarcan

aspectos mas amplios

(0 a 4) (1a6)

Aprendizaje 4

No clasificable en ningtin sistema
actual de clases de conductas. Es de
tipo evolucionario y revolucionario,
como el surgimiento del lenguaje
humano (éLas técnicas de Erickson?
20 las intuiciones del Adulto del
Nifio?)

Aprendizaje 3

Se emiten Conductas no englobadas
dentro de la propia Identidad

Ejemplos:

La persona cocina su propia comida o
recoge frutas, o recibe alimentacion
parenteral. En un lugar desierto sin
alimentos, unos sobrevivientes
consumen carne humana.

El nifio al ingresar en la tecnologia
informatica, se vincula por Internet
con otros o se consigue una mascota
como fuente de “caricias”.

6. Misidn, visidn, autorrealizacién,
proposito, pasion: éPara qué y para quién lo
quiero hacer?

5. Identidad: éQuién soy?... éQué tipo de
persona deseo ser?

Consolida sistemas enteros de valores y
conductas en un sentido de “'si mismo” o
“'self”. Una persona es mas de lo que hace
habitualmente: su potencial es mas amplio.
Y sus intenciones pueden estar mal
expresadas en sus conductas. Asi,
separamos lo que uno “es” de lo que
“hace”. Una madre puede decir a su hijo:
“Te quiero pero quita esas tijeras de los
ojos de tu hermanito o tendré que
castigarte”.

Siempre se deben confrontar o corregir las
conductas pero respetando la esencia
(Identidad)

Muchos pretenden cambiar a otros cuando
lo adecuado es su propio cambio

Aprendizaje 2

Provee mas alternativas para elegir,
superando las que ofrecia el Nivel 1
de Aprendizaje

Ejemplo:

Se elige el plato de un menia que
ofrece otro restaurante.

El nifio busca afecto, ademas de la
familia, de los vecinos, compaiieros de
colegio y docentes.

4. Valores y creencias: ¢En base a qué
parametros decido?; éQué es importante
para mi?

Actitudes, significados, permisos y
motivacion, frecuentemente inconscientes
pero que se perciben en nuestras
Conductas.

Permiten activar, inhibir o generalizar una
forma de pensamiento, plan o conducta
Los Valores poseen jerarquias y pueden
existir conflictos entre ellos (Ej. trabajo y
hogar)

Hay personas que se trasladan a otro pais
pretendiendo alguna mejoria (Nivel 1=
Ambiente) pero se llevan sus mismos
Valores y creencias, llegando a los mismos
resultados

Aprendizaje 1

Se corrige un error que se cometio al
elegir una opcion dentro de una lista
fija de alternativas, eligiendo otra
opcion. Se refiere a la flexibilidad de
las conductas, facilitada por la
“metacognicién”, o conciencia de las
propias acciones, la experiencia
interna y los procesos de
pensamiento, que permiten elegir
entre alternativas prefijadas.

Ejemplos: Se elige otro plato de un
menl determinado.

El nifio sdlo busca afecto ademas de su

3. Habilidades y competencias: éPara qué
estoy capacitado?

Estrategias, mapas internos y planes.
Podemos seleccionar, alterar y adaptar una
clase de conductas a una mayor gama de
situaciones externas, aplicando nuevas
capacidades.

Las mismas son aprendibles y es una buena
manera de elegir modelos valiosos para
ello, atendiendo a todos los Niveles de
dichas personas.

Una actitud favorable al aprendizaje

y la confianza en la propia capacidad
(Nivel 4) son esenciales para incrementar
nuestros conocimientos y competencias.
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mama, de los parientes con los
cuales convive.

A medida que crecemos en este Nivel, el
mundo se nos abre

Aqui no existe aprendizaje ni
correccion. Es una respuesta
especifica de tipo reflejo a un estimulo

Aprendizaje 0

2. Conductas: éQué voy a hacer?.
Comportamientos especificos, acciones y
reacciones directas sin un plan previo

ambiental especifico.

rectifica.

campana (Pavlov).

madre.

Sea correcta o incorrecta, no se
Ejemplos: En un menu se elige
siempre el mismo plato.

Un perro saliva cuando suena la

Un nifio sdlo busca afecto de su

1.Ambiente, entorno social y fisico y
tiempo: éD6nde, con quién y cuando puedo
actuar? Estimulos externos, limitaciones y
oportunidades.

Las conductas responden sin un plan
interno a los estimulos externos.

Cuadro N° 1: Niveles de Aprendizaje y Niveles Légicos o Neuro-légicos

NIVELES EXISTENCIALES: DEFINICIONES

PREGUNTAS

6. Misidn, visidon, autorrealizacién,

espiritualidad:
Brindan sentido a la vida y representan el

legado que dejaremos a la comunidad

Estado del Yo predominante: Padre

éQué me apasiona?

éPara qué estoy en este mundo?

éMi Mision, proposito o pasion es mas fuerte que mi
Identidad en algin aspecto?

éQué puedo aportar a la comunidad?

éComo quisiera que me recordaran cuando ya no esté
vivo?

5. Identidad:

Describe a las caracteristicas estables que
nos adjudicamos como propias y que
nos diferencian de los demas.

Estado del Yo predominante: Adulto

éQué estoy haciendo para expresar lo que soy?

éQué clase de persona soy, cual es mi esencia?

éComo podria describirme a mi mismo...? ¢Y como lo
harian determinadas personas?

éQuiénes piensan de mi lo que yo desearia que piensen?
éComo califico a ciertas personas?

éDe cuales imagenes, sonidos y sentimientos me percato
cuando pienso acerca de mi mismo?

éQué no quisiera ser de ninguna manera?

éCual es mi ser ideal?

4. Valores y Creencias:

Los Valores son conceptos abstractos,
indicando qué es mas importante para
cada uno y por ende, a cuales actividades
asignamos prioritariamente nuestros
recursos

Las Creencias son generalizaciones a partir de

experiencias determinadas, las cuales luego

atribuimos a situaciones futuras para la toma de

decisiones”

Estado del Yo predominante: Padre

éPor qué Ud. u otros hicieron algo?

éQué le parece correcto o incorrecto?

éEn qué cree Ud.?

éCuales son sus creencias en cuanto a una determinada
situacion? (dé el ejemplo)

éQué piensa de si mismo / de x persona?

éComo podria modificar sus creencias para obtener
mejores resultados en cuanto a....?

3. Habilidades y competencias:

La formacion necesaria para desempenar
determinadas tareas con éxito

Estado del Yo predominante: Adulto

éDe cuales conocimientos y competencias esta orgulloso?
éQué opinan otras personas sobre sus capacidades?

¢En qué quisiera perfeccionarse?

éA quiénes podria emular en cuanto a sus actitudes
positivas?

2. Conductas:

Lo que decimos y hacemos (externas),

pensamos, imaginamos y sentimos (internas)

Estados del Yo: todos

éSu actividad actual corresponde a lo que considera que
es (Identidad)?

éQué torna la vida mas interesante y divertida para Ud.?
éCémo se expresa habitualmente en lo verbal y los
gestos?

éQué observa en los demas, en cuanto a lo verbal y no
verbal?

éQué hace para mantener su salud?

1. Ambiente, entorno social y

fisico, tiempo:
El lugar fisico o virtual donde desarrollamos

éEn qué tipo de ocupacion se siente mejor o rinde mas?
¢En cual tipo de residencia vive mas comodo? (casa
tradicional, moderna, departamento, etc.)

éCon qué tipo de personas se vincula mejor o rinde mas
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determinada actividad, las personas con las en el trabajo?

cuales lo hacemos y los lapsos de tiempo éCual dia de la semana o a qué horas estda mas motivado?
empleados éSi no puede hacerlo aqui /en este momento / con estas
personas, donde /cuando /con quiénes podria?

Cuadro N° 2: Preguntas frecuentes para cada Nivel

Algunos aspectos a tener en cuenta para el empleo de este modelo

1. Si bien Dilts sostuvo que cada estrado de su modelo organiza el funcionamiento del
inmediato inferior, esto fue refutado por varios autores.

Entre ellos, Hall y Bodenhammer (2007) aportan que los “Niveles Neuro-L6gicos” no cumplen
los criterios de un sistema de niveles l6gicos, porque varios de ellos no engloban a los
inferiores. Como ejemplo, "Ambiente” es un factor mucho mas abarcativo que “Conducta”,
dado que todo comportamiento se lleva a cabo en algin Ambiente, que por ello, no es
miembro de la clase de Conductas. Si lo serian correr, jugar, comer, leer.

Las “"Habilidades y competencias” , a su vez, ése refieren al “potencial a ser desarrollado” o a
una Habilidad real? Si es algo real, se da al mismo Nivel que una Conducta, porque la Conducta
abarca tanto lo externo (decir y hacer) como interno (pensar, planear, imaginar, sentir). Asi ,
al pensar o programar una tarea, estamos desplegando una Conducta interna, aunque la
llamemos “Habilidad”.

Ademas, a pesar de estar ubicados en la base de la secuencia de Niveles, distintos Ambientes
nos permiten manifestar diferentes Habilidades. Podemos patinar en un lago helado, pero no
en la arena.

Cuando el gran terapeuta Milton Erickson (Erickson y Rossi, 1979; Haley, 1971), indicaba a sus
pacientes que hagan un ascenso al Monte Squaw para que descubrieran elementos
importantes de su mente inconsciente, ese

Ambiente producia cambios muy dispares en diferentes personas.

Uno, obeso, que habia consultado por desavenencias con su esposa, al subir con su esposa,
percibio con toda claridad que ésta no lo ayudaba, que nunca lo habia hecho, y al descender
comunico a Erickson que habia decidido divorciarse.

Otro, un profesional desorientado en su vida y muy detallista, al llegar a la cima en una noche
estrellada miré lejos y al observar detalles del paisaje capté que sus metas eran muy
limitadas, decidiendo cambiar de trabajo.

Y una paciente nuestra con un cuadro esquizoide (aunque no favorecemos colocar etiquetas a
las personas), que habia recibido varios afos de psicoterapia individual, al participar en grupo
que la recibié calidamente, inicio una mejora sostenida en cuanto a su aislamiento afectivo.
Todo esto demuestra que diferentes Ambientes pueden impactar sobre estratos cognitivos y
afectivos.

Una catastrofe es otro ejemplo de estimulos extremos que pueden llegar a lo mas intimo de un
ser humano, a su Identidad y hasta el Nivel mas elevado (Mision, espiritualidad).

También, Dilts ubicé a la Identidad por sobre los Valores y Creencias, pero siendo “Identidad”-
una nominalizacion (el congelamiento de una accién mediante un sustantivo), si lo de-
nominalizamos , descubrimos que el acto de identificarse con una caracteristica nuestra
constituye una Creencia.

A pesar de todas estas objeciones, el modelo de Niveles Existenciales resulta qtil en la practica
y recomendamos su empleo, basados en nuestra experiencia, sin tener que adherirnos
rigidamente a las ideas de Dilts.

Por eso, generamos un cuadro interactivo y sistémico, donde todos los Niveles actian sobre
cualquiera de los restantes (Cuadro 9, pag. 9)y podemos postular que cualquier Nivel puede
inducir modificaciones en cualquier otro.

Las reglas de cambio para cada uno de los Niveles son diferentes. En general es mas facil
inducirlos en un nivel inferior. Por €j., le resultara mas facil a una organizacion mejorar alguna
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instalacion o decoracion (Nivel 1, Ambiente fisico), que modificar su cultura (Nivel 4, Valores y
Creencias) o crearse una nueva Identidad (Nivel 5)

2. Los problemas surgen habitualmente cuando se confunde el Nivel que les corresponde con

otro, como lo habia observado Bateson.

3. Cuando alguno o varios Niveles no estan alineados (no concuerdan sus contenidos) se
genera incongruencia en una persona o una organizacion. Su armonia produce seguridad y
mayor efectividad, al no gastarse energia para mejorar el conflicto interno.

NIVELES EXISTENCIALES

NIVELES ACORDE AL ENFASIS EN EL LENGUAJE
E INVITACIONES AL CAMBIO EN EL MISMO

6. Mision, vision, autorrealizacion

5. Identidad

“Yo no puedo hacer eso aqui”
“Entonces, guién podria?”

4. Valores y creencias

“Yo no puedo hacer eso aqui”
“Qué se lo impide?”

3. Habilidades y competencias

“Yo no puedo hacer eso aqui”
“éComo podria capacitarse para hacerlo?”

2. Conductas

“Yo no puedo hacer eso aqui”
“ ¢Qué cosa similar podria hacer?”

1. Ambiente, entorno social y
fisico, tiempo

“Yo no puedo hacerlo aqui”
“éDonde podria hacerlo?”

Cuadro N° 3: Una manera practica para detectar el Nivel en el cual esta alguien que
se autolimita... e invitarlo a cambiar (modificado de Ready y Burton, 2004)

Ejemplos negativos aplicados al aprendizaje:

NIVELES LOGICOS

EJEMPLOS

6. Mision, vision, autorrealizacion

“El estudio no conduce al éxito en la vida”

5. Identidad

“No soy un estudioso”

4. Valores y creencias

“Es dificil y desgastante aprender cosas
nuevas”

. Habilidades y competencias

“"No sé como aprender efectivamente”

“No sé qué hacer ante esta exigencia”

3

2. Conductas

1. Ambiente, entorno social y
fisico, tiempo

“No me dieron bastante tiempo para completar
la tarea”

Cuadro N° 4: Ejemplo de estudiante con problemas

NIVELES EXISTENCIALES

EJEMPLOS

. Mision, visién, autorrealizaciéon

“El estudio no es para vos”

. Identidad

“Eres incapaz”

L))

. Valores y creencias

“'Si tienes mala ortografia, vas a fracasar en el
colegio”

. Habilidades y competencias

“No sabes redactar”

. Conductas

“"Tu examen fue muy pobre”

=INW

. Ambiente, entorno social y
fisico, tiempo

“'Los compaiieros te distraen” / “Hay mucho
ruido en el aula”

Cuadro N° 5: El mismo ejemplo desde el punto de vista del docente

Los cambios pueden producirse a partir de cualquiera de los Niveles Légicos, en
forma sistémica, dado que interactian entre si.

1. Detectar qué queremos modificar (el Estado Actual). Si queremos cambiar algo, tenemos que comenzar
por aceptar que existe. Ej. indisciplina en el trabajo; un hijo adicto a drogas; pérdida de afecto de la

pareja.

2. Ubicar / clasificar el problema o Estado Actual personal o del cliente en el Nivel correspondiente

Y fijar el Estado Deseado correspondiente

3. Invitar al cliente a buscar el momento, lugar y personas adecuadas para iniciar el cambio (Nivel 1:
Ambiente fisico, tiempo, personas). Si nos es imperioso aprender un idioma en un plazo perentorio, lo
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optimo, si fuera posible, seria viajar para residir en el pais donde se habla el mismo

4. Reflejar / devolver el mensaje del cliente sobre su Estado Actual para lograr rapport y que se sienta
comprendido /a (Sintonizar)

5. Fijar el Estado Deseado en todos los Niveles que correspondan, en consenso con las partes internas del
terapeuta o coach (Padre, Adulto y Niiio) y del cliente

6. Formular preguntas para invitar a un cambio positivo, asi como para ir subiendo la informacion a
Niveles superiores (ver Cuadro N° 2)

7. Como el Nivel inmediato superior puede organizar al inferior, es posible usar los recursos de aquél para
las modificaciones en el inferior. Ejemplo: si queremos cambiar los muebles o la decoracion de nuestra
casa (Nivel 1= Ambiente) tendremos que emitir las Conductas adecuadas (Nivel 2). Si pretendemos
aumentar alguna Habilidad (Nivel 3), sera indicado apelar a los Valores y Creencias (Nivel 4) para darnos
permiso y motivarnos. Pero como lo

mencionamos mas arriba: al revés también puede ser cierto.

8. Operar, si aparece resistencia en un Nivel dado, sobre los otros para producir cambios indirectos. Ej.:
se podria optimizar la Identidad (Nivel 5) sugiriendo tareas (Conductas=Nivel 2) que demuestren que es
una persona distinta de la que cree, por los resultados que logre

9. Alinear todos los Niveles respecto del Estado Deseado para obtener congruencia entre todas las partes
internas (los contenidos de los distintos Niveles y del Padre, Adulto y Niio) o externas (personas, grupos,
instituciones)

Cuadro N° 6: Pasos para generar los cambios en los Niveles Logicos
(utilizar las técnicas de la Comunicacion Efectiva, Kertész, R. 2009)

Estado Actual Estado Deseado
Peso corporal excesivo Llegar al peso adecuado
Fallas de comunicacion y conflictos de pareja o Lograr una comunicacion efectiva entre los
familiares miembros
Bajo rendimiento laboral en un sector Cumplir los estandares fijados
Falta de control de un directivo sobre su grupo de Adquirir un liderazgo eficaz
trabajo

Cuadro N° 7: Algunos ejemplos frecuentes donde pueden aplicarse estos recursos

- Sugerimos comenzar por anotar con el namero 1, el Estado Actual y
el Estado Deseado en el Nivel que corresponda a la situacion del
cliente. El consultor debe clasificarlo acorde a las caracteristicas de
los distintos Niveles.

Ejemplo: puede ser el de Habilidades o el de la Mision, etc.

En el ejemplo que suministramos, se comienza por las Conductas, a
las cuales se asigna el N° 1 y se contintia operando sobre los
Niveles restantes en el orden que surja de la personalidad de los
clientes o de la situacion

En este caso surgié como N° 2 el Ambiente, por argumentarse que
les falta tiempo.

De ahi pasamos como N° 3 a Habilidades porque reconocieron que
no conocian los lineamientos para preparar un Organigrama. Asi
reflejaremos o acompasaremos los emergentes que van
produciendo los clientes, para mantener el rapport

NIVELES EXISTENCIALES CAMBIOS PARA FIJAR LOS OBJETIVOS Y ALINEAR LOS NIVELES

6. Mision, Vision, 6. Estado Actual:
autorrealizacion, El cumplimiento de la Mision y Vision (si fueron fijados)se dificulta por la carencia
espiritualidad de descripcion de los cargos directivos en un Organigrama, asi como de las

funciones correspondientes, para decidir quién hara qué y cuando

Estado Deseado:

Destacando que todos participan del mismo proyecto y valorando sus
contribuciones previas, vincular sus actividades futuras con un Organigrama

su puesto en el Organigrama.
Si no existe descripcion de la Mision o Vision , se puede comenzar desde este
Estado Actual, siendo el Estado Deseado la confeccidon de los mismos.
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5. Estado Actual:

Algunos de los directivos pueden ver amenazada su Identidad al ser ubicados en
determinados cargos (por mas de lo que creen poder rendir o por menos)

Estado Deseado:

Primero obtener una descripcion de la Identidad en su organizacion de quienes se
resistan y luego adecuarla a los restantes Niveles, tomando aspectos positivos
de la misma. Esto puede requerir reuniones individuales

5. Identidad

4. Estado Actual:

Pueden tener la creencia de que dejar por escrito los cargos genere conflictos
respecto de los comportamientos reales

Estado Deseado:

Mediante las técnicas de la Comunicacion Efectiva producir consenso sobre la
conveniencia de trazarlo y sobre los cargos y sus ocupantes

4. Valores y Creencias

3. Estado Actual:

No lo saben hacer pero se resisten a verbalizarlo

Estado Deseado:

El instructor les explica en forma amena y humilde el procedimiento,

mostrando algunos ejemplos y comenzando por una imagen visual de la empresa,
a ser dibujada por cada directivo y luego compartida, para activar sus Nifnos
Libres

3. Habilidades y
competencias

1. Estado Actual inadecuado:

El grupo directivo se resiste a disenar el Organigrama de su firma.

Estado Deseado:

Generar un Organigrama consensuado que refleje la realidad de la organizacién

2. Conductas

2. Estado Actual:

dicen no tener tiempo para hacerlo.

Estado Deseado:

éCual seria un buen momento para trazarlo?

1. Ambiente, entorno
social y fisico, tiempo

Cuadro N° 8: Aplicando el Cuadro N° 7 de interacciones entre los distintos Niveles
a un caso de resistencia a disefar el Organigrama de una empresa

En este caso en particular, comenzaremos con las Conductas y continuaremos con el resto.
Ud. puede copiar el Cuadro y emplearlo, cambiando los contenidos, para un tema de su interés
El Cuadro siguiente permite explorar las interacciones posibles entre los distintos Niveles y
“jugar” con ellas, mediante una especie de “brain-storming” (tormenta de cerebros para
generar muchas ideas creativas)

En el Ejercicio del Cuadro N° 8 nos referimos a un solo tema, el del Organigrama de una firma.

En el siguiente, puede utilizar diferentes contenidos personales en vez de limitarse a uno. Por
ejemplo, podria partir de su Identidad en cuanto a desarrollar un hobby y alinear el Estado
Deseado con los restantes Niveles.

O bien empezar con Conductas en cuanto a manejar automaviles y repetir el procedimiento.
Hay que anotar el Estado Actual y el Estado Deseado en el casillero en el cual coincide el
mismo Nivel (ejemplo, para Identidad, que seria el 6to. Desde la izquierda y el 3ro. contando
de arriba hacia abajo en la sexta columna, donde coincide Identidad en el mismo casillero

Un tema muy interesante y productivo puede ser el de la Decision o la Redecision Vocacional,
en cuyos cuestionarios hemos insertado las variables de los Niveles Existenciales (Kertész.
2011)

Comience por cualquier casillero de la columna de la izquierda

1. 2. 3. 4, 5. 6.
Ambiente, | Conductas | Habilidades Valores Identidad Mision, vision,
entorno Y autorrealizacion
social y creencias
fisico,
tiempo
6. Mision,
vision,

autorrealiza-
cion, sentido
de la vida

5. Identidad




4. Valores y
creencias

3. Habilidades
y competen-
cias

2. Conductas

1. Ambiente,
entorno social
y fisico,
tiempo

Cuadro N° 9: Interacciones posibles entre los distintos Niveles

Un ejercicio final de tormenta de cerebros sobre los Niveles para la formacién de equipos
(modificado de Ready y Burton, op.cit.)

1. Designar a un coordinador para conducir la experiencia y anotar los resultados
2. Situar 6 sillas en una linea y colocar en la misma un cartelito con el Nivel correspondiente
3. Sentar a un miembro del equipo en cada silla . Si son mas de 6 pueden ocupar el mismo
asiento mas de uno
4. El coordinador formulara las preguntas a los participantes acorde a sus ubicaciones:
a) Ambiente: “éDdonde, cuando y con quiénes funciona mejor este grupo?”
b) Conductas: “éQué hace bien este grupo?”
c) Habilidades: “Cémo logramos hacer bien las cosas?”
d)Valores y creencias: “éPor qué estamos aqui; Qué es lo mas importante para
nosotros?”
e)Identidad: “Qué caracteriza a este equipo?”
f)Mision, vision, propdsito: “é¢Como aportamos a la organizacion a la cual
pertenecemos?”; “éCual consideran los demas a nuestra Mision?”

Una vez contestadas todas las preguntas, los participantes cambian de sillas y se repiten las
preguntas. Terminadas las rondas, se sientan en circulo, analizan y discuten las respuestas,
detectando aspectos a corregir, asi como nuevas ideas para mayor eficacia y desarrollo del

grupo

Posteriormente, Dilts aifadio otra jerarquia, con un enfoque creciente de Sistemas Sociales
partiendo desde los dos superiores de su modelo Neuro-Légico y ascendiendo hacia
compuestos sociales cada vez mas amplios.

NIVELES SOCIALES
5. Sistema global (mundo)
4. Comunidad, region, pais
3. Organizacion en la cual se interactda
2. Grupo en el cual se interactua
1. Identidad, Mision individual
Cuadro N° 10: Niveles Sociales

Analisis Transaccional y Niveles Existenciales

Existen muchas alternativas para integrar los “instrumentos” del Analisis Transaccional (sus
conceptos y técnicas) en este modelo. Pero probablemente lo que mas puede destacarse, es la
revalorizacion del estado del Yo Padre, en especial en los Niveles Existenciales superiores de
Valores y de la Mision, también llamada a veces como variable espiritual, por su implicacion de
trascendencia.



La combinacion del A. T. con el modelo de Niveles Existenciales permite:

1. Profundizar y optimizar el analisis y el cambio del Argumento de Vida con las
correspondientes redecisiones.

2. El logro de la congruencia de los Estados del Yo a través de los 6 niveles.

3. La consideracion de los aspectos sistémicos de la persona, ubicados en el Nivel 1: Ambiente,
entorno social y fisico, tiempo

En su primer libro sobre A.T. (Andlisis Transaccional en psicoterapia) Berne describia al estado
Padre en forma peyorativa, sin duda influenciado por su previa formacioén psicoanalitica,
asociandolo con el Superyd, un constructo deprimente de Freud generado en un contexto
historico de fines del Siglo XIX en Viena, ademas de su propio Argumento de vida-familiar.

Berne alli sostenia que como el Padre es historia, grabacion del pasado, cuando sus contenidos
eran adversos, la inica opcion viable era apelar al Adulto como reemplazo.

Gracias a los aportes de Jacqui Schiff, sin duda su colaboradora mas valiosa y creativa, luego
de los éxitos de la escuela de Reparentalizacion, Berne modificé sus creencias y acepto la
posibilidad de cambio en el Padre, incorporando contenidos positivos en el Padre Critico OK al
cual mejor seria llamarlo “Correctivo” ,pero el término esta muy impuesto por la practica.

Y también en el Padre Nutritivo OK en cuanto a comprension, compasion, proteccion, apoyo y
afecto.

En este sentido, hemos generado la siguiente frase: "El Adulto actualiza lo que es OK en el
Padre”. En un enfoque cibernético, el Adulto, en constante interacciéon con los cambios en el
entorno (Nivel Logico 1) puede ajustar constantemente los Valores, Creencias y la Mision
personal a lo que ese entorno condiciona, pero también, inversamente, producir cambios en
ese entorno acorde a su Niveles superiores.

Como lo dijo Bertrand Russell, "Algunas personas aceptan al mundo como es... pero otros lo
cambian”.

Invitamos al lector a producir modos adicionales de combinar los recursos del A.T. con los

expuestos en este trabajo y agradeceremos sus sugerencias, si desean enviarlas a la direcciéon
de correo a esta Revista y a la del autor: rkertesz@uflo.edu.ar

Bibliografia
Bateson, Gregory (1972): Pasos Hacia una Ecologia de la Mente. Buenos Aires: Carlos Lohlé.

Dilts, Robert (1980): Neuro-Linguistic Programming: The Study of the Structure of Subjetive
Experience. Cupertino, California: Mata Publications.

Dilts, Robert (1997): Como cambiar creencias con la Programacion Neurolingiiistica. Malaga:
Sirio.

Erickson, Milton H, y Rossi, Ernest L. (1979): Hypnotherapy: An exploratory casebook. Nueva
York: Irvington.

Haley, Jay (1971): Uncommon therapy. Nueva York: Ballantine.

Hall. Michael L. Y Bodenhammer, Bob G. (2007): The user s Manual for the Brain.
Connecticut, E.E.U.U., Crown House.

Kertész, Roberto (2009): Comunicacion Efectiva: Los 5 Pilares y las 5 Distorsiones. Buenos
Aires: Publicacion interna de la Universidad de Flores.

Kertész, Roberto, Atalaya, Clara y Kertész, Adrian (2010): Andlisis Transaccional Integrado.
43, Edicion. Buenos Aires: Editorial de la Universidad de Flores.

Kertész, Roberto (2011). Cuestionarios de Decision y Redecision Vocacional. Buenos Aires:
Publicacién interna de la Universidad de Flores.

Ready, Romilla y Burton, Kate (2004): Neuro-Linguistic Programming for dummies”.
Chichester, Inglaterra: John Wiley & Sons.

10



Russell, Bertrand y Whitehead, Alfred (1910-1013): Principia Mathematica. Inglaterra:
Universidad de Cambridge.

11



