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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo principal identificar como es la

intervencion psicopedagdgica en los procesos de alfabetizacion de adultos.

Para ello, se utilizé una metodologia cualitativa, descriptiva basada en la Teoria
Fundamentada. Como técnica de recoleccion de datos, se realizaron entrevistas
semiestructuradas a 8 docentes y orientadores del Centro de Formacién de la ciudad
de Necochea. Los resultados mostraron que no hay intervencion y orientacion
psicopedagogica tanto para alumnos como docentes, lo que hace que el proceso de
alfabetizacion resulte adecuado en algunos aspectos y deficiente en otros. Esto pudo
verse reflejado en el trabajo permanente y comprometido por parte de los docentes
que, pese a estar abiertos a variar las modalidades de ensefianza para hacer que
todos puedan acceder a los conocimientos, muchas veces se encuentran excedidos
debido a que el adulto se encuentra atravesado por multiples factores, econémicos,
familiares, laborales, entre otros y; las causas por lo cual no se han alfabetizado son

diversas.

Se concluye que es necesaria la intervencidbn psicopedagogica para
acompafar, contener y orientar a los adultos que buscan, a través de la alfabetizacion,
nuevas oportunidades para ser independientes, autbnomos, y tener mejor calidad de
vida. Mas aun, se concluye que la intervencién psicopedagdgica es fundamental para
indagar en las necesidades educativas de los adultos y, a partir de alli, proponer al

docente algunas estrategias y herramientas concretas para acompafiarlo en el aula.

Palabras Claves: Alfabetizacion- Adultos no alfabetizados- Intervencién

psicopedagogica.



Abstrac

The main objective of this research is to identify how is the psychopedagogical

intervention in adult literacy processes is.

For this, a qualitative, descriptive methodology based on Grounded Theory was
used. As a data collection technique, semi-structured interviews were conducted with 8
teachers and counselors from the Training Center of the city of Necochea. The results
showed that there is no intervention and psychopedagogical orientation for both
students and teachers, which makes the literacy process adequate in some aspects
and deficient in others. This could be reflected in the permanent and committed work of
the teachers who, despite being open to varying the teaching methods to make
everyone have access to knowledge, are often exceeded due to the fact that the adult
is crossed by multiple factors, economic, family, work, among others and; the reasons

for which they have not become literate are diverse.

It is concluded that psychopedagogical intervention is necessary to accompany,
contain and guide adults who seek, through literacy, new opportunities to be
independent, autonomous, and have a better quality of life. Furthermore, it is
concluded that psychopedagogical intervention is essential to investigate the
educational needs of adults and, from there, propose to the teacher some specific

strategies and tools to accompany them in the classroom.

Key Words: Literacy- Non-literate adults- Psychopedagogical intervention.



Introduccion

De acuerdo a las investigaciones de los dultimos afos, el concepto de
alfabetizacion fue cambiando. Histéricamente, dicho concepto se vinculaba con el
manejo del cédigo alfabético para la traduccion escrita de la produccion oral. Ademas,
implicaba un proceso complejo que se organizaba en diferentes etapas para su
apropiacion. Con el paso del tiempo, la alfabetizacion fue adoptando otros matices o
aristas, y comenz6 a ser tomada como una construccion social, histérica y por ende
politica. En consecuencia, el proceso de alfabetizacion segin Ferreiro (1994)" no
buscaria alfabetizar para la promocién de un afo, sino construirlo para vivir en el
mundo. O como aseverd Freire (1991)? no se trata de leer las palabras, se trata de

leer el mundo.

En la actualidad, segun las estadisticas de la UNESCO?® sobre la poblacion
Argentina, se informa que 5 de cada 100 mujeres son analfabetas, en tanto que la
proporcion entre los hombres es de 4 cada 100. Esta es una problemética que
requiere determinar posibles modos de intervenciéon atendiendo a las necesidades de

aguellos que se inician en el aprendizaje de la escritura en la edad adulta.

Debido a lo expuesto, este trabajo fue pensado para identificar como es la
intervencion psicopedagdgica en el proceso de alfabetizacién en los adultos. Para
lograr lo propuesto, se llevdé a cabo con una investigacion de tipo cualitativa, cuyo
disefio fue fundamentado en una realidad estudiada y en un contexto especifico, en

este caso, en un ambito educativo.

El proceso de alfabetizacién, debe ser positivo, y adecuado a las necesidades
de las personas. Es por ello que se debe crear un vinculo de confianza mutua para
logar conocer los intereses, necesidades y motivacion en de los adultos. En este
sentido, el aprendizaje de la lectura y de la escritura ayuda a los sujetos a
desenvolverse independientemente, mejorando la calidad de vida, construyendo
libertad, identidad, pensamiento critico, empoderamiento, conciencia y transformacion

social.

'Ferreiro, E. (1994) Apuntes sobre alfabetizacién, oralidad y escritura. En: Necesidades
educativas de los adultos. Encuentro de especialistas. México: Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos

? Freire, p. (1991). La educacion en la ciudad. Sao Paulo: Cortez.

*Fondo de la ONU para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (2000). La Argentina tiene mas de un millén

de analfabetos.



1. Marco Teorico

1.1. La alfabetizacion

La alfabetizacion es una herramienta social para la comunicacion humana; por
eso alfabetizarse significa disponer de palabra (hablada y escrita), y la idea central de
este proceso es que la lectura y la escritura sean formas de construir, interpretar y

comunicar significado (Gomez Palacios, 2000).

La alfabetizacion se da en torno a un continuo desarrollo de competencias
linglisticas para el progresivo desempefio, dentro de la diversidad de circunstancias
atravesadas por la palabra y, por tanto, implica un proceso complejo que se compone
de diferentes etapas, segun vaya variando la finalidad y los niveles de interaccion del

sujeto social con la palabra escrita.

En esta linea, se considera alfabetizacion a los aprendizajes que se logran
desde las primeras aproximaciones al cédigo, en los primeros afios de la Educacion
Formal, hasta aquellos niveles en donde siga vinculada a la construccion del
conocimiento. En este sentido es que se impone fuertemente la necesidad de
reformular la finalidad que la escuela asigna al proceso alfabetizador, es decir, no se
trataria entonces de alfabetizar para la promocién de un afio al otro inmediato vy
superior, sino que lo que importa es alfabetizar para vivir en el mundo (Ferreiro,
1994)*. Es por ello que, el aprendizaje de la lectura y la escritura no tiene edad, sino
que es un proceso que se realiza en cualquier momento y a lo largo de toda la vida: en

la infancia, en la juventud y en la edad adulta.

En relacion a diferentes publicaciones que se realizaron a finales de la década
del sesenta, se comienza a poner énfasis en otras cuestiones asociadas a la lectura y
a la escritura y se concentran en los procesos cognitivos. Esta perspectiva enriquecida
por la psicolinglistica, centra su atencién en el rol activo e intencional del sujeto
usuario del lenguaje como asi también, en el andlisis de procesos cognitivos internos
gue hacen posible la adquisicion y comprensién del lenguaje. Es asi que, no puede

dejarse de lado el sustantivo aporte de Jean Piaget® respecto a la adquisicion del

“Ferreiro, E. (1994) Apuntes sobre alfabetizacion, oralidad y escritura. En: Necesidades
educativas de los adultos. Encuentro de especialistas. México: Instituto Nacional para la
Educacién de los Adultos, pp. 81-86.

® Piaget, J. (2011). Lenguaje, conocimiento y Educacién. Revista Colombiana de Educacion,

60. Bogotéa, Colombia.



lenguaje escrito. Es decir que, lo importante comienza a estar puesto en los modos y
alcances de apropiacion de la escritura segun las caracteristicas del sujeto que
aprende, mas que en la implementacion del método de ensefianza, sobre todo si en
ellos no son tenidos en cuenta los procesos internos mediante los cuales cada sujeto

construye modelos de aprendizaje y de apropiacion de la letra escrita.

A comienzos de los afios setenta desde una linea sociolingtiistica, se comienza
a concebir al lector o escritor como sujeto social. Los procesos de alfabetizacion
comienzan a ser visualizados como el resultado de una construccion social, esto es,
como préacticas sociales orientadas hacia la apropiacion del lenguaje escrito. Visto de
este modo, el aprendizaje de la lectura y de la escritura deja de ser una construccion
individual, y pasa al a&mbito del aprendizaje y desarrollo de las practicas de

comunicacion de un grupo social determinado (Ferreiro, 1999).

Tradicionalmente, se ha asociado a la alfabetizaciébn con asistencia a la
escuela, y su mejoramiento con la capacitacion que tenga el o la docente. Sin
embargo, aprender a leer y escribir para comprender, expresarse, informarse,
comunicarse y seguir aprendiendo, implica mucho mas que la mera asistencia a la
escuela como institucion y tener profesionales orientados, motivados y capacitados en

el arte de enseniar.

La nocién de alfabetizacion se ha ido modificando mucho durante los dltimos
anos, pero el mayor cambio ha sido el reconocimiento de su importancia,
verdaderamente. Segun (Freire, Horvath, Macedo y Giroux, 1989)° se trata no de leer
las palabras sino de leer el mundo. Esto quiere decir, que la alfabetizacion es, ante
todo, un derecho humano y una puerta a otros derechos que nos permiten desarrollar

todas las capacidades para ser ciudadanos plenos.

Freire (1991)’ explica que la alfabetizacion es un acto de conocimiento, un acto
politico y, por lo tanto, un acto creador, y que la lectura del mundo precede a la lectura
de la palabra. También expresa que la lectura de la palabra implica la continuidad de
la lectura del mundo, pues hay una relacion dindmica entre la palabra y la realidad.
Freire invita a asumir la alfabetizacion como herramienta para la liberacion del ser
humano, no temerle a la libertad y abrirse a la creatividad son imperativos éticos tanto

de quien se alfabetiza como del mediador de los aprendizajes.

®Freire, P., Horvath, s., Macedo, D. y Giroux, H. (1989). Alfabetizacién lectura de la palabra y

lectura de la realidad. Barcelona: Paidés Ibérica.

"Freire, p. (1991). La educacion en la ciudad. Sao Paulo: Cortez.


https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=178799
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=162485
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=178799
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=162485

Por lo anteriormente dicho, la palabra y su poder organizador ubican al
lenguaje en una dimensién social, el mismo constituye una via privilegiada de
construccién simbdlica de lo real, una herramienta que permite definir lo representado
como realidad, lo que se imagina en torno de ella, lo que se recuerda como relato
experiencial, y lo que se proyecta a partir de ella. El lenguaje tiene un papel
fundamental en el desarrollo y la transmisién del conocimiento, asi como en el
aprendizaje a lo largo de la vida. En relacion a esto es que las personas adultas, se
refieran frecuentemente a este aprendizaje asociandolo con “luz”, “ventana”, “puerta”.
El lenguaje escrito, la lectura y la escritura, acompafian e impulsan el desarrollo de las
personas y les permite mantenerse informadas, activas intelectualmente y abiertas a

nuevos aprendizajes vinculares que se vuelven siempre mas significativos.

Actualmente se tiene asumido que los procesos de aprendizaje se producen
durante la totalidad del ciclo vital de las personas. De cualquier modo, cabe destacar
que el aprendizaje en la etapa adulta tiene unas caracteristicas definitorias y
diferenciales, que abarcan desde los rasgos psicologicos de la edad adulta y los
espacios donde se desarrolla, hasta los contenidos que pueden abordarse en cada
etapa. Lo primero que hay que tener en cuenta es que las necesidades que llevan a un
adulto a estudiar son diferentes a las de una persona mas joven, y lo mismo ocurre
con los intereses y expectativas. Debe considerarse que los adultos que retornan a la
escuela, o que llegan a ella por primera vez, vienen de una experiencia de vida
diferente de aquellas de los nifios, con objetivos completamente distintos. El uso que
ellos hacen del lenguaje en sus vidas también difiere del de los nifios (Descardeci,
2000)®. Es decir que, si bien existen principios metodoldgicos para la mediacion de la
lectoescritura inicial que pueden ser efectivos tanto con nifios, jovenes o0 personas
adultas como, por ejemplo, partir de los conocimientos previos, tomar en cuenta los
intereses, incluir elementos ludicos, respetar los ritmos de aprendizaje, es
indispensable tomar en cuenta las diferencias si queremos promover un aprendizaje
positivo. En este sentido, hay que darle especial importancia al vocabulario utilizado:
con las personas adultas no debemos usar términos para la escritura, propios de la

infancia.

® Ministerio General de Cultura y Educacion (2003) Alfabetizacion inicial para jévenes y adultos.
Documento elaborado en el marco de capacitaciones a beneficiarios a jefas y jefes de hogar.

Buenos Aires



Para Ferreiro (2006)° respecto a la alfabetizaciéon en adultos, lo importante es

vincular los conceptos de diversidad y alfabetizacion.

Se alfabetiza mejor cuando se permite interpretar y producir una diversidad de
textos (incluido los objetos en los que el texto se realiza). Ademas, Cuando se estimula
diversos tipos de situaciones de interaccion con la lengua escrita, cuando se enfrenta
la diversidad de propdsitos comunicativos y de situaciones funcionales y vinculadas
con la escritura, cuando se reconoce la diversidad de problemas que deben ser
enfrentados al producir un mensaje escrito y cuando se crean espacios para asumir

diversas posiciones enunciativas delante del texto.

Pero, como afirma Caretta Soria (2010)'°, mientras el mundo no ha logrado el
analfabetismo tradicional, en la sociedad de la informacibn surge un nuevo
analfabetismo. Las habilidades basicas de la alfabetizacion tradicional (escritura y
lectura) son insuficientes en una sociedad en la que continuamente se interactda con
personas y maquinas. Son necesarias e indispensables habilidades relacionadas con
el uso y manejo de la informacion.

En la actualidad, sobre una poblacion de 37 millones de habitantes, la
Argentina tiene 1.406.000 de personas no alfabetizadas, es decir, un 3,8% vy, se
concentra en la poblacion mayor a 40 afios, a lo que se suma las dificultades en la
comprension de textos y la falta de acceso a las nuevas tecnologias que afectan a
gran parte de los argentinos, segun los datos aportados por el Fondo de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)™. Frente a este avance
de las nuevas tecnologias hay otros factores culturales: "Es evidente que los jovenes
estan muy receptivos mientras que los adultos son mucho mas resistentes", comento
Juan Carlos Tedesco, Director del Instituto Internacional de la Planificacion de la
Educacion (IIPE) de la UNESCO™.

1.2. Laintervencién psicopedagogica

° Ministerio General de Cultura y Educacion (2003) Alfabetizacion inicial para jévenes y adultos.
Documento elaborado en el marco de capacitaciones a beneficiarios a jefas y jefes de hogar.
Buenos Aires.

' Ministerio General de Cultura y Educacion (2003) Alfabetizacién inicial para jovenes y
adultos. Documento elaborado en el marco de capacitaciones a beneficiarios a jefas y jefes de

hogar. Buenos Aires.

"Fondo de la ONU para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (2000). La Argentina tiene mas de un
millén de analfabetos.
“Ibidem, 2000.

10



La intervencion psicopedagodgica es aquel conjunto de actividades
profesionales que realizan los psicopedagogos, orientadores o docentes en contextos
escolares de cualquier &mbito y modalidad y que tienen como objetivo, mediante su
integracion en las actividades docentes, conseguir una mejora en la calidad de la

ensefianza y una mejor adecuacion de ésta a las caracteristicas de los sujetos.

Muchas personas hacen elecciones de carrera que luego no resultan acertadas
y, a menudo atraviesan periodos de crisis, desubicacion, dificultad para identificar
intereses o para encontrar los centros de interés que le pueden resultar mas
favorables segln su estilo de aprendizaje. Ante estos casos, consultar a profesionales
de la Psicopedagogia, puede ser de gran ayuda para los adultos que deseen
reencauzar su carrera profesional y su formacién. Entre las ventajas que se pueden
obtener esta el apoyo en herramientas especificas, como cuestionarios de habilidades
sociolaborales o psicoeducativos, disefiados para identificar las areas en las que la

persona puede tener mayor éxito.

Asi, toda intervencioén psicopedagdgica hay que entenderla como una labor que
contribuye, desde su ambito especifico de aportaciones, a promover soluciones
realistas y adaptarlas a determinados problemas existentes en la Institucién. Esto
conlleva necesariamente, el considerar la intervencién, como dije anteriormente, desde

una Optica tanto preventiva como correctiva (Coll, 1996)*°.

En este marco, las funciones del profesional de la psicopedagogia se definen
en el concepto de Intervencion Psicopedagdgica, ya que esta estrechamente vinculado

con el analisis, la planificacién, el desarrollo y la modificacion de procesos educativos.

La intervencion psicopedagdgica en adultos puede ayudar a optimizar el
rendimiento en el trabajo, identificando las tareas que las personas se sienten capaces
de desempefar con éxito y entrenando estrategias de aprendizaje en funcion del estilo
cognitivo. Consultar a un profesional en adultos puede suponer el encontrar el modo
gue nos permita compaginar su vida personal y profesional de la mejor manera

posible.

De este modo, se llevd adelante esta investigacion, desde la detecciéon de una
situacion problemética de caracter socioeducativo, como lo es el hecho de que un gran
namero de personas adultas que carecen en la actualidad, del acompafiamiento

psicopedagolgico necesario para transitar adecuadamente sus ciclos vitales hacia el

Bcoll, c. (coord.) (1996). El Asesoramiento Psicopedagogico: una perspectiva profesional y

constructivista. Madrid Alianza. Espafia.
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mundo del trabajo y, en otros casos, hacia la redefinicion de su proyecto vital

profesional.

La orientacion es una actividad de ayuda, de naturaleza fundamentalmente
educativa, con una finalidad que implica acompafiar a las personas en la activacion y
analisis de los procesos de adquisicién del saber, asi como en los conocimientos de si
mismos y de la realidad para crear su proyecto de vida; que siempre se da a partir de
la consideracién de un contexto cultural, sistémico, en el que confluyen entornos
culturales, familiares, sociales, etc. Es imprescindible, entonces, mantener una
relacién en la cual el orientador activa-motiva al orientado, para que sea el mismo
quien busque, descubra y tome sus propias decisiones. Se trata de un proceso de
accion continuo, dinamico e integrador, dirigido a todas las personas en todos los
ambitos, facetas y contextos a lo largo de todo su ciclo vital, y con un caracter

fundamentalmente social y educativo (Martinez Clares y Gonzales Lorente, 2000).

La orientacion laboral y la formacién para el empleo son determinantes en la
atencion de las personas mas vulnerables del sistema, cuya situacion se identifica
como “colectivos en riesgo de exclusion”, y es necesario brindarle las orientaciones
correspondientes para la toma de decisiones razonada y realista, donde pueda
desarrollar todas sus potencialidades tanto a nivel personal como también profesional,

a partir de recursos de autoconocimiento.

Para que la accibn de alfabetizaciobn sea positiva y adecuada a las
necesidades, aspiraciones e intereses personales y grupales de las personas,
debemos conocer sus caracteristicas y tenerlas en cuenta en todo momento para
orientar de manera satisfactoria dicha actividad. Es importante tener en cuenta qué
actitud se debe tomar como orientadores/ formadores para adaptarse a ellos y a su
situacion; por ejemplo, desde el inicio es imprescindible dialogar con los sujetos
adultos, con el fin de que reconozcan los beneficios de la alfabetizacion y asi,
encontrar motivos para aprender. A su vez es importante, entrar en conocimiento
acerca de las razones por las cuales no ha aprendido, tales como la situacion
economica de sus padres; la necesidad que tuvo de colaborar en los quehaceres de
su casa, o de trabajar a muy corta edad; la discriminacién de género y la creencia de

que por ser mujer no podia 0 no debia aprender; la distancia entre su casa y la

“Martinez Clares, P. y Gonzalez Lorente, C. (2018). Orientacién, empleabilidad e insercion
laboral en la universidad a través de un Modelo de Ecuaciones Estructurales. Revista espafiola
de pedagogia 76, 269 Pag. 119-139.
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escuela; o que su maestra 0 maestro no supo como ensefiarle. Sea cual sea la razén

particular, no tiene nada que ver con su capacidad para aprender.

Es por ello que se los debe estimular permanentemente, elogiar, alentarlos
para que se sientan capaces de aprender. Ademas, es fundamental, conducir
gradualmente el aprendizaje, para que el sujeto se adapte al ritmo del grupo, y
simultdneamente, incentivarlos para que se esfuercen cada vez mas. De esta manera,
el aprendizaje ser4 mas efectivo y consciente porque el sujeto participa activamente

en la basqueda y seleccion de alternativas para solucionar sus problemas.

En término generales, el docente debe fomentar métodos de aprendizaje
motivadores con proyectos reales que permitan el andlisis y la reflexion sobre el
mundo que nos rodea, con el objetivo de aprovechar y mejorar las herramientas
cognitivas y metacognitivas de los alumnos. De esta manera la educacion para
personas adultas tendra sentido, ya que sabran focalizar su aprendizaje en la vida y
sabran valorar la oportunidad para completar su formacién. Pero también tomaran
consciencia de que el viaje de su educacién aun no ha acabado y que tienen toda una
vida para aprender y descubrir.

Es primordial tener en cuenta que los adultos no pueden ser forzados a
aprender si ellos no lo desean. La clave esta puesta en encontrar los momentos mas
propicios para hacerlo, en ese momento, es en el que ellos estdn mas motivados a
aprender. Los acontecimientos que implican cambios en la vida de los adultos, los
animan a buscar experiencias de aprendizaje, es decir, que cuanto mayor sea el

cambio, mayor sera la probabilidad de que se encienda ese deseo de aprender.

Este proceso de aprendizaje implica la puesta en accion de diferentes
sistemas: una historia y un lugar, un espacio psicoldgico, familiar y ecoldgico. Por otro
lado, este aprendizaje tiene que ver con la insercion de cada persona en el mundo de

la cultura y de lo simbdlico, por el cual el ser humano adquiere un sentido.

Mediante el aprendizaje cada ser humano se incorpora a ese mundo cultural
con una participacién activa, al apropiarse de conocimientos y técnicas, construyendo
en su interioridad el universo de representaciones simbodlicas, que por otra parte le

trasciende.

No es un trabajo facil ya que, en muchos casos, retomar la formacién en edad
adulta es asumir un reto. Asi mismo, es enfrentarse al fantasma del fracaso, las malas
experiencias académicas reviven, las oportunidades perdidas reflotan. Por eso,

ademas de conocer sus intereses, sus antecedentes académicos y sus motivaciones,
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se debe crear un vinculo de confianza mutua que, permita al adulto ser consciente de
que su reincorporacion a la educacion es el primer paso para volver a la via de su

aprendizaje.

Cualquier persona debe tener la oportunidad de subirse de nuevo a un tren
que, por un motivo u otro, tuvo que abandonar. Entonces, la educacién de personas
adultas sirve, en términos generales, para reemprender de nuevo el viaje hacia el
aprendizaje de los alumnos, partiendo de los conocimientos previos para conectarlos

de nuevo y de manera consciente con la via de su propio proceso educativo.

1.3. La alfabetizacién en adultos

Si hiciéramos un analisis histérico de lo que hoy llamamos alfabetizacién y
educacién de jovenes y adultos, observariamos que, en los origenes de esta oferta
educativa, coinciden dos circunstancias que provocaron su creacion. La primera, de
origen religioso y politico, se produce en los Estados del norte de Europa en los que la
lectura de la Biblia se convierte en una obligacién y para ello es imprescindible saber
leer y, junto a ello, empiezan a surgir sentimientos y propuestas colectivas, influidos
con certeza por el movimiento ilustrado, que consideraban que el acceso generalizado
a la educacion producia importantes beneficios, tanto a nivel personal como colectivo
(Jabonero y Rivero, 2009)™.

Posteriormente, la alfabetizacién y educacién de personas adultas se consolidé
en todos los paises en la medida en que sus sistemas educativos se planificaron y
organizaron de manera sistematica como ejercicio de derecho o como bien social, a

quienes en su infancia o juventud no accedieron a ella.

Asi, segun Jabonero y Rivero (2009) la evolucion de la alfabetizacion en los
ultimos decenios ha venido marcada por tres orientaciones claramente diferenciadas vy,
en ocasiones, radicalmente contrapuestas que han influido tanto en sistemas publicos
como privados. Sin embargo, las tres coinciden en obedecer a motivaciones como las
qgue se acaban de exponer en los parrafos anteriores: compensar a los excluidos y

estar relacionadas con determinadas propuestas ideoldgicas o politicas. En primer

“Jabonero, M y Rivero, J. (Coord.) (2009). Alfabetizacién y educacién basica de jovenes y
adultos. Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(OEIl). Metas Educativas 2021. La educacién que queremos para la generacién de los

Bicentenarios. Fundacién Santillana.

14



lugar, habria que sefialar las campafas de alfabetizaciéon que, loables en sus
objetivos, no han tenido en cuenta los modelos pedagdgicos y técnicos presentes y la
sostenibilidad a lo largo del tiempo. En segundo lugar, estarian aquellas iniciativas y
sistemas de educacion de personas adultas que se han llevado a cabo a través de
programas de animacion sociocultural. En ellos la accién educativa no era el objetivo
fundamental de la intervencion social, sino un instrumento que contribuye
complementariamente a ella para promover el desarrollo local, la participacion
ciudadana, la puesta en valor de identidades culturales y otros objetivos afines. Y, en
ultimo lugar, nos encontrariamos con la educacion popular que se construye como una
alternativa a un sistema sociopolitico y cultural al que se enfrenta y busca, a través de
la alfabetizacion y la educaciéon de jévenes y adultos, su transformacion o cambio. Su
gran fuerza ha radicado en la creacion de un tejido social compuesto por personas y
entidades autbnomas, creativas y criticas, y en el desarrollo de metodologias

pedagdgicas participativas, contextualizadas e innovadoras.

Los analfabetos y todos aquellos jovenes y adultos que no han completado una
educacién basica, comun, polivalente y de calidad, que garantice su desarrollo
personal, social e insercion laboral, constituyen el mas evidente testimonio de la
situacion de inequidad existente en nuestra regién y ponen de manifiesto la deuda que

tienen los poderes publicos y el resto de la sociedad con una importante parte de ella.

Nos encontramos ante un escenario en el que aun prevalecen posiciones que
hacen temer que esta situacion pueda perpetuarse. Desde aquellas que, de manera
mas o menos explicita, sostienen algunas politicas educativas que prefieren ignorar
este problema, aun cuando en algunos paises alcance a un numero significativo de
personas; hasta otras que entienden que, para alcanzar una solucion, lo mas relevante
es la promocion de reiterados debates, volver a adoptar declaraciones institucionales o
académicas, obviando o soslayando con ello la necesidad real e inmediata de una
intervencion directa a favor de las personas y las comunidades, con acciones que, por
ser sistematicas, puedan aportar resultados previsibles y evaluables. Frente a ese
espacio comprendido entre la negacion de una injusta realidad, que en consecuencia
se perpetia y se reproduce con ese conservador comportamiento, y el juego
especulativo y diletante sobre ella; existen argumentos sélidos y reacciones operativas

a favor de la alfabetizacion y la educacion béasica para todos (Rivero, 2007)*.

®|bidem, 2007.
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El problema del analfabetismo tiene raices estructurales e histéricas profundas,
con relaciones complejas que exigen un cuidadoso y necesario tratamiento, que no es

en absoluto coyuntural, ni menos aun superficial.

Existe una estrecha y directa relacion entre el analfabetismo de adultos y la
baja escolaridad y el rendimiento educativo insatisfactorio en la poblacién infantil. Es
imposible expandir y cualificar la educacion de los nifios y jovenes sin incrementar la

alfabetizacion y la educacion basica de los adultos.

La alfabetizacién y la educacion basica de jovenes y adultos ha de percibirse y
valorarse como una inversion social y econémica, imprescindible para llevar a cabo
procesos de integracion regional equilibrados, para luchar contra la pobreza, la
enfermedad, la mortalidad infantil, la inseguridad y la violencia, asi como un requisito

esencial para promover el desarrollo econdmico y social de nuestra region.

La situacién educativa actual en nuestra regién podria caracterizarse por una
alta cobertura en educacién primaria, que se acompafa de un alto indice de fracaso y
desercion escolar, con un rendimiento educativo fuertemente condicionado por la
pertenencia a un determinado sector socioeconémico de la poblacion y con la
persistencia de un amplio sector de la poblacién, analfabetos y sin formacién basica,
excluidos del acceso a un derecho fundamental, como es el derecho a la educacién
(Jabonero, s/f.)"’.

Si el analfabetismo pudiera representarse a través de una imagen,
comprobariamos que esta coincidiria exactamente con la imagen geografica y humana

del subdesarrollo y de la pobreza.

La alfabetizacion no puede considerarse como una accién educativa mas o
menos genérica o difusa, ya que en si misma constituye una medida de la adquisicién
de capacidades para lograr que las personas desarrollen competencias, para tener
posibilidades que les hagan mantenerse o salir de la pobreza y alcanzar una

integracion y bienestar social satisfactorio (Villatoro, 2007)*2.

17 Jabonero, M. /s/f.) La universalizacién de la alfabetizacion y la educacion basica para todos:
la iberoamerica necesaria y posible.

'8 Jabonero, M y Rivero, J. (Coord.) (2009). Alfabetizacién y educacion basica de jovenes y
adultos. Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(OEI). Metas Educativas 2021. La educacion que queremos para la generacion de los

Bicentenarios. Fundacién Santillana.
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Desde una perspectiva de género, el incremento de la alfabetizacion tiene un
notable valor a favor de las politicas de equidad, con el significativo efecto que sobre la
reduccion de la pobreza tiene esta accion diferenciada. La mortalidad infantil en
América Latina supera en mas del 100% en los estratos de poblacion menos educados
a la media de aquellos otros que cuentan con mas educacion, y hay estudios que
demuestran que el incremento de un 10% en las tasas de alfabetizacion de las
mujeres supone un 19% de reduccion de la mortalidad infantil (Vince-Whitman y otros,
2001)".

Asimismo, sin alfabetizacién es imposible la existencia de una democracia real,
ni la promocién de los derechos humanos. Paulo Freire, el gran procer de la
alfabetizacion en Iberoamérica, escribié que la alfabetizacién, es mas, mucho mas que
saber leer y escribir. Es la habilidad de leer el mundo. No saber leer y escribir supone
no conocer ni saber exigir derechos fundamentales, limitandose con ello el ejercicio de
ciudadania, especialmente en sociedades en las que la comunicacion escrita y el
soporte documental de los actos administrativos y juridicos es practica cotidiana que
da fehaciente seguridad a las relaciones de didlogo, negociacién y acuerdo entre

personas fisicas y juridicas (Belanger y Federighi, 2000)%.

Con certeza, el analfabetismo constituye una limitacion grave para formar parte
activa de una comunidad politica y social, para poder contar con los requisitos y
garantias de ciudadania y para poder opinar e influir en las decisiones que importan en

la propia vida del analfabeto.

La alfabetizacion es, asimismo, una accién estructural imprescindible para la
lucha contra las enfermedades. El incremento de la alfabetizacion de las mujeres mas
pobres no solo genera mayores ingresos familiares y disminucion de la pobreza, sino
mejoras en la higiene, alimentacion y atencién sanitaria a sus hijos, existiendo
estudios, como ya se ha expuesto, que asocian la reduccion de la mortalidad infantil al

incremento de la escolarizacion de las madres (Robinson-Pant, 2006)".

Apostar por la alfabetizacion y educacion a lo largo de la vida es una estrategia
especialmente eficiente para expandir y cualificar la educacion bésica de nifios y

nifas, eficacia y eficiencia que se potencia alun mas si se priorizan y ejecutan de

19 Trabajo decente y juventud en América Latina (2010) Proyecto Promocion del Empleo Juvenil
en América Latina (Prejal), 248 p.
®Freire, P., Horvath, s., Macedo, D. y Giroux, H. (1989). Alfabetizacion lectura de la palabra y

lectura de la realidad. Barcelona: Paidos Ibérica.

Ibidem, 1989.
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manera combinada los programas de apoyo a la alfabetizacion y a la educacion

basica.

El analfabetismo es un problema estructural que tiene repercusiones negativas
a nivel intersectorial, ya que limita y en ocasiones opaca la efectiva implantacion de
otros programas que promueven la seguridad alimentaria, la subsistencia y
sostenibilidad, la proteccion del medio ambiente en el &mbito comunitario y local, la

participacion y gobernabilidad democratica y la lucha contra las enfermedades.

1.4. Escuelade adultos en Argentina

Debemos situar el origen de la educacion de adultos en los trazos historicos
que conforman un periodo que no posee una delimitacién de fechas precisas, al
menos desde la perspectiva histérica. Por el contrario, se pretende indagar acerca de
las ideas y proyectos que en su devenir se despliegan de modo casi simultaneo en el

proceso de construccion del pensamiento politico de la época (Tello, 2006)*.

Ciertos estudios historiograficos plantean la hipétesis de que la consolidacion
nacional se postergd en una veintena de afios no solo por las confrontaciones entre
unitarios y federales, sino por la confluencia de multiples variables que impedian el
afianzamiento del Estado y que s6lo se observaron cuando las guerras civiles cesaron.
Nos estamos refiriendo principalmente a la problematica econdmica, referenciada en el
caudillaje que imposibilitaba las alianzas politicas. A esto se debe que la caida de la
tirania dictatorial del gobierno de J. M Rosas en 1852 no significd el término de la
politica federalista de Buenos Aires (Oszlack, 1982)%.

La escolarizacion ha surgido como manifestacion politica de los Estados
modernos, como estrategia para la consolidacion de las incipientes naciones que se

desarrollaban hacia el interior de los estados en cuanto a la constitucién poblacional.

En 1874 se crean las escuelas normales y como politica educativa comienza
en Argentina un periodo al que se denominé “normalizador” donde Sarmiento enfrento

desde el discurso ideoldgico la civilizacion versus la barbarie.

*Tello, C. (2006). El origen de la educacién de adultos en Argentina. Hipétesis para el debate
Revista Interamericana de Educacion de Adultos, (28)1, 58-74 Centro de Cooperacion Regional
para la Educacion de Adultos en América Latina y el Caribe Patzcuaro, México Disponible en:
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=457545365004

»0szlack, O. (1982). La formacion del Estado Argentino. Belgrano, Buenos Aires. Cap. I, pag.
37
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Al respectoAdriana Puiggrés (1990)** sostiene que la escuela era la
continuacion de la guerra por otros medios, en la relacion que Sarmiento establecia

con el pueblo, y el educador un civilizador.

La preocupaciéon de Sarmiento fue alfabetizar a las clases populares para llevar
a cabo su proyecto; fundd innumerables escuelas y propicid una ley que otorgaba

subvenciones a las provincias para tal fin.

La fundacion de la Escuela Normal de Parana y la creacion de bibliotecas
populares en 1870 completaron su labor. En 1869 Sarmiento llevd a cabo un censo
nacional donde se confirma una hipétesis de la época: un millén de habitantes no
sabian leer ni escribir sobre un millon 700 mil de habitantes censados. Queda claro en
estas cuestiones que el Estado, que se estaba delineando, tendria un rol central en lo

que respecta al sistema educativo escolarizado en Argentina.

La escuela se convirtié entonces en un dispositivo de extraordinario valor para
uniformar las experiencias de ingreso en el conjunto social de todos los miembros
jévenes de las sociedades nacionales, independientemente de sus diferencias de
origen, ya que la Argentina habia recibido una gran ola inmigratoria que llevaria a
pensar las politicas educativas desde otra perspectiva: la normalizacién ciudadana de
los nifios en edad escolar. De alli el interés del Estado en formalizar y monopolizar el

control institucional de las practicas de ensefianza.

La escolarizacion resultd ser una de las herramientas institucionales mas
eficaces en el proceso de homogeneizacién, indispensable para la constitucion de la
nacionalidad y el fortalecimiento del poder estatal. El objetivo era la normalizacion en
si misma. Una vez que el hijo del inmigrante estuviera normalizado, se convertiria en
ciudadano argentino. Pero esa normalizacién implicaba borrar en el nifio cualquier

“marca” de su pais de origen.

Existia una preocupacién importante de parte de los politicos argentinos, como
plantea Bertoni (2001)*®> en cuanto a la construccion de la nacionalidad argentina a
fines del siglo XIX. La preocupacion estaba ligada al poco fervor patriético que existia

en las escuelas, atribuido sin duda a la caracteristica cosmopolita de nuestro pais. A

?* Puiggrés, A. (1990). Sujetos, disciplina y curriculum en los origenes del sistema educativo.
Buenos Aires, Galerna, 87. (Coleccion: Historia de la Educacion en la Argentina, dirigida por A.
Puiggrés, tomo ).

*Bertoni, A. (2001). Patriotas, cosmopolitas y nacionalistas: la escuela y la formacién de la
nacionalidad (1884-1890). Buenos Aires, FCE, 43.
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partir de esta situacion se intentan reforzar algunos aspectos desde la escuela publica
que podriamos categorizar como las primeras politicas educativas en cuanto a
educacioén y ciudadania que devienen del orden conservador; pero yadirigidas a las
escuelas para nifilos, dado que la Ley 1420 habia comenzado a generar los efectos
que se habia propuesto.

La Ley 1420 de Educacion Comduan, sancionada en 1884, comprendié la
creacion de escuelas nocturnas. Desde la promulgacion de la Ley de Educacion hasta
1916 se encuentran pocos vestigios de formacion de adultos en lo que podriamos
considerar “educacion de adultos institucionalizada”; en muchos casos son los vecinos
o grupos de docentes quienes proponen la creacion de escuelas de adultos durante
este periodo, en lugar de hacerlo el Consejo Nacional de Educacion.

El Congreso Pedagdgico realizado en Buenos Aires en 1882, y que dio lugar a
la Ley 1420, plantea que es central la enseflanza de adultos en los cuarteles,
destacamentos, buques, guarniciones, carceles, en las fabricas, establecimientos
agricolas o rurales y en cualquier sitio donde hubiese o fuese posible la reunién
permanente y habitual de adultos para educarlos e instruirlos, pero ya no se convertia
en un proyecto central de nacionalizacion. Al sancionarse la Ley 1420 se le resta
importancia a lo expresado durante las sesiones del Congreso y a la especificidad de
la educacion de adultos. Se establecié en su articulo 11, entre otras cosas, que el
ndamero minimo de alumnos para la apertura de un curso debia ser de 40 personas, y
en el articulo 12 que los contenidos de ensefianza comprendidos serian: lectura,
escritura, aritmética, moral, urbanidad, nociones de idioma nacional, geografia

nacional, entre otras(Weinberg,1988)%.

El origen de la educacion de adultos en Argentina parece ser un tanto confuso
o, dicho claramente, no ha poseido las bases legitimas que permitan llevar a cabo
politicas que demuestren alguna preocupacion por aquellos que habiendo alcanzado
cierta edad aun no habian conocido la lectura y la escritura como modos de

crecimiento personal y de libertad social y politica(Tello, 2006)*’..

% Weinberg, F. (1988). Las ideas sociales de Sarmiento. Buenos Aires: EUDEBA.

*'Tello, C. (2006). El origen de la educacién de adultos en Argentina. Hipdtesis para el debate
Revista Interamericana de Educacion de Adultos, (28)1, 58-74 Centro de Cooperacion Regional
para la Educacion de Adultos en América Latina y el Caribe Patzcuaro, México Disponible en:
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=457545365004
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Por el contrario, el sistema de educaciéon de adultos se concibi6 como una
forma de disciplinar y adoctrinar en las politicas ciudadanas, en la perspectiva

sarmientina como proyecto a corto y posteriormente a largo plazo.

Segun el autor citado, en la historia de las politicas educativas de nuestro pais
se debe considerar que a partir de la década de los cincuenta del siglo XX
comenzaron a desarrollarse politicas con mayor fundamento y proyeccion en lo que
respecta a educacion de adultos. Alcanzé cierto auge en la década de los setenta
impulsada por movimientos como la revoluciéon cubana, la propuesta pedagdgica
freiriana y lo que se dio en llamar la pedagogia nacionalista popular liberadora,
propugnada principalmente por la izquierda peronista. En este sentido, a principios de
los sesenta surgieron varias experiencias de educacion de adultos en el ambito no
formal, como fueron los centros de alfabetizacién para adultos que comenzaron a
desarrollarse en asentamientos y clubes barriales. Estas se fueron incrementando y
generaron un nuevo clima cultural de ideas que se instalaron progresiva y

consistentemente en las universidades y centros de formacion pedagdgica.

Ahora bien, en la actualidad, desde los organismos de conduccién
gubernamental de gestion educativa argentinos, se realiza un planteo tedrico

apropiado, pero con varias falencias en la practica.

Para finalizar, es necesario considerar que la educacién de adultos, es la
practica que mas evidencia la politica educativa de un pais, dado que preocuparse por
ella implica cuestionar la exclusion social y educativa de amplios sectores de la
poblacion. Esto, quizas, pueda ayudar a comprender las tensiones que han constituido
este campo y la permanencia de ciertos debates y problemas que ain no han logrado

resolver.
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2. Antecedentes

Las ultimas décadas se han caracterizado por la salida a la luz de decenas de
estudios que han intentado dar cuenta de la importancia de la alfabetizacion y la
intervencion psicopedagdgica en los procesos de alfabetizacién de los adultos.

Uno de los estudios tomados para esta investigacion, fue a cargo Kurlat (2011)
en su estudio de casos, procesos de alfabetizacién de jovenes y adultos. Este fue
desarrollado en Buenos Aires, entre 2007 y 2011. Se propuso determinar algunos de
los hallazgos principales sobre procesos de escritura posibles en los espacios de
educacién de personas jévenes y adultas. EI mismo, se basa en los datos oficiales del
Informe Nacional (Argentina, Ministerio de Educacién, 2008) sobre el desarrollo del
aprendizaje y la educacién de personas jovenes y adultas, donde se detalla que la
poblacion entre 25 y 60 afios que no ha completado la educacién primaria en
Argentina es de 1, 751,382 personas.

El objeto de este estudio se ha focalizado en las conceptualizaciones sobre el
sistema de escritura que construyen jovenes y adultos que participan en espacios de
alfabetizacion inicial. ElI problema de investigacién se constituyé a partir de las
siguientes interrogantes: cuales son las conceptualizaciones sobre el sistema de
escritura que construyen personas jovenes y adultas que participan en espacios de
alfabetizacion inicial, hasta qué punto se corresponden dichas conceptualizaciones
con la progresion evolutiva encontrada en los nifios, y, por dltimo, Cudl es la
especificidad en la construccion del sistema de escritura en personas jévenes y
adultas.

Por otro lado, Canavire (2011)en su trabajo, Educacion para adultos en
América Latina: programa de alfabetizacion “Yo, si puedo”, da cuenta que, la realidad
latinoamericana manifiesta una problematica social que aun no logra resolver: el
analfabetismo en adultos. El programa de alfabetizacion “Yo, si puedo”, se practica en
un total de 28 paises y cuenta con el asesoramiento de aproximadamente 800
docentes cubanos de alto nivel. Consiste en una serie de 65 videocasetes que
contienen cuatro clases cada uno, y una cartilla para cada participante. Este proyecto
esta elaborado para que, cada estudiante pueda aprender a leer y escribir, siendo el
soporte esencial de la ensefianza de la lecto-escritura el medio audiovisual.

El objetivo es resolver las dificultades y lograr que los adultos puedan organizar
palabras con un sentido I6gico. La aplicacion de esta metodologia depende de la
disposicion de los gobiernos nacionales.

También, se presenta un estudio titulado la produccion de discurso narrativo en

jovenes y adultos letrados e iletrados, de Borzone et al. (2011). En este trabajo se
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exploré y comparo el desempefio en la producciéon del discurso narrativo de un grupo
de jévenes y adultos iletrados con el de otro grupo de adultos letrados, a partir de dos
tipos de tareas, por un lado, el relato de la experiencia personal y, por otro lado, el
relato a partir de imagenes; planteando de esta manera, diferentes demandas
cognitivas y linglisticas que podian favorecer, u obstaculizar, el uso de recursos.
Participaron en este estudio 10 sujetos con bajo nivel de alfabetizacion que cursaban
el primer ciclo de la escuela primaria (edades entre 14 y 65 afos) y 10 sujetos que
tenian formacién secundaria y universitaria (edades entre 25 y 58 afos).

Los resultados mostraron que los adultos letrados tuvieron, en general, un buen
desemperfio discursivo en ambas tareas; el grupo de adultos iletrados tuvo dificultades
para producir un relato a partir de imagenes, pero mostré un uso adecuado y variado
de recursos linguisticos al relatar experiencias personales.

Sumado a estas investigaciones, el trabajo nombrado Estrategias de lectura y
escritura en jévenes y adultos con bajo nivel de alfabetizacion, realizado por Benitez y
Borzone (2012), tiene como variables, estudiar las estrategias de lectura y escritura de
jévenes y adultos iletrados, y su proceso de alfabetizacion. Dicha investigacion es de
tipo cualitativa, y se administr6 una serie de pruebas en forma individual en dos
sesiones, una serie de conciencia fonoldgica y una prueba de lectura y escritura de
palabras a un grupo de 30 jévenes y adultos iletrados con bajo nivel de alfabetizacién
gue concurrian a escuelas primarias de adultos o, a centros no formales de educacion
y comenzaban su aprendizaje de la lectura y de la escritura. Se trata de una poblacién
de Nivel Socioeconémico Bajo.

Los resultados obtenidos parecen indicar que en esta poblacién el patron de
aprendizaje es el mismo que en los nifios, en cuanto al predominio de estrategias
fonoldgicas, asi como en la lectura y la escritura de palabras. Ademas, tiene
importantes implicancias pedagogicas en tanto indican que, al ser el proceso de
aprendizaje similar en nifios y jévenes y adultos iletrados, las propuestas de
alfabetizacion, como la elaborada por esta investigaciéon, en las que se articula un
método analitico con uno global en el marco de una perspectiva intercultural, pueden
ser también una via efectiva para abordar la problematica del analfabetismo y
contribuir a superarlo.

Asimismo, Luca (2015), en su trabajo de investigacion, la Alfabetizacion en
adultos: significados e impactos en la vida cotidiana, toma como tematica la
alfabetizacion y el papel que juega en la historia vital de sujetos adultos. Cuyo objetivo
de investigacion es comprender desde la percepcion de sujetos que transitaron por un
proceso de alfabetizacion en la edad adulta, y el papel de este proceso en su vida

cotidiana, teniendo como punto de partida la perspectiva de los propios sujetos. Es por
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€s0 que, realiza un abordaje metodolégico cualitativo, desde un enfoque biografico,
con la técnica de relatos de vida. En funcion a este abordaje se tuvo en cuenta las
narraciones de los participantes y observaciones participantes en contextos donde se
realizaron experiencias de alfabetizacion.

Los resultados arrojados afirman que el proyecto vital de las personas
alfabetizadas entrevistadas, comienza a transformarse; la inquietud por el
conocimiento no es solo en tanto aprendizaje formal de la lectoescritura, sino también
como aprehension del mundo. La importancia de la posibilidad de incorporar un
pensamiento critico, con herramientas de defensa en la vida dieron cuenta que la
alfabetizacion amplia el manejo instrumental en la vida cotidiana, a la vez que
resignifica los procesos subjetivos.

Por su parte, Kowzyk (2016) en su investigacion titulada problemas y desafios
en la Alfabetizaciébn de Jovenes y Adultos: una mirada desde las perspectivas de
Emilia Ferreiro y Paulo Freire, plantea una serie de problemas ligados a la educacion y
alfabetizacion de jovenes y adultos, cuestionando las tradicionales maneras de
plantear los procesos de alfabetizacion. Como objetivo central en su estudio, se
analizaron comparativamente las teorias constructivista y critica, mas precisamente, el
pensamiento de Emilia Ferreiro y Paulo Freire. Se puede decir que, las mayores
diferencias de ambas teorias remiten a las concepciones sobre el lenguaje escrito y a
las intervenciones relativas al tratamiento de los textos que se leen y escriben. Tanto
Emilia Ferreiro como Paulo Freire se destacan, por un compromiso permanente con la
alfabetizacion.

El origen de la produccion teérica emprendida por cada uno responde a la
necesidad de implementar cambios tendientes a reducir los problemas de
analfabetismo. Los autores contribuyen a interpretar el analfabetismo como una
situacion que surge de las injusticias sociales y que trasciende a los sujetos
considerados individualmente. Como resultado, es posible sefialar que, ambas
perspectivas formulan criticas similares hacia la educacion tradicional, poniendo en
tela de juicio concepciones sobre los alumnos, los docentes, el objeto de conocimiento
y las instituciones educativas. Generan al mismo tiempo un conjunto de renovadas
conceptualizaciones que sefialan una linea pedagdgica e ideoldgica compartida.

En este marco, Benitez y cols. (2017) presentan en su trabajo las dimensiones
sociales, cognitivas y linguisticas del proceso de alfabetizacion en jovenes y adultos:
aportes de la investigacion y la practica; un modelo de intervencion para la ensefianza
de la lectura y la escritura a partir del analisis de los diversos aspectos que se requiere
atender cuando se aborda la alfabetizacion de jovenes y adultos. Se trata de los

aspectos social, psicologica, afectiva/lemocional, linguistica-cognitiva y pedagdgica.
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Para lo cual, se han presentado varias lineas de investigacion que han generado
valiosos aportes, considerando que para elaborar una propuesta pedagdgica efectiva
es indispensable atender simultaneamente a las diversas dimensiones, y asi, poder
hacer visible la importancia que significa para los jévenes y adultos no alfabetizados
no haber aprendido a leer ni a escribir y, por otro, la dificultad de generar espacios de
ensefanza efectivos.

Como resultados de las investigaciones revisadas, dan cuenta de la
importancia que implica un trabajo a partir del conocimiento de la vida cotidiana,
familiar y del mundo laboral. Asimismo, se debe incorporar una propuesta de
ensefianza centrada en las fortalezas y no en las debilidades, a través de la adopcion
de la teoria sociohistérico-cultural. Por otro lado, al ser el proceso de aprendizaje
similar en nifios, jévenes y adultos, como se observd en Benitez (2017), las
propuestas de alfabetizacién, como la elaborada por Borzone et al. (2011) en las que
se articula un método analitico con uno global, pueden ser una via efectiva para
abordar la problemética del analfabetismo y contribuir a superarlo.

Y, por ultimo, en el articulo procesos de aprendizaje adulto en contextos de
educacion no formal, elaborado por Acero Pereira, Hidalgo, y Jiménez (2018) exploran
los procesos de aprendizaje adulto en contextos no formales. La muestra
concretamente es de 63 mujeres y 12 hombres, con una media de 36 afios. El modelo
gue presentan, define el estilo de aprendizaje mediante 12 items, con cuatro opciones
de respuesta que permite describir el maximo de su propio proceso de aprendizaje,
hasta lo minimo. Para este estudio se utilizaron dos medidas, por un lado, una
valoracion cuantitativa, de una escala de 1 al 4 respecto a los procesos de
aprendizaje, y por otro una valoracion cualitativa del estilo de aprendizaje.

Los resultados de dicho proceso, determinaron la existencia de una variabilidad
en las formas de aprender de los adultos participantes en la investigacion, y mostraron
gue algunas caracteristicas personales como las condiciones socio-laborales y la
trayectoria personal de riesgo guardaban relacién con las diferencias observadas, es
decir, que los procesos de aprendizaje durante la adultez requiere considerar tanto el

contexto de aprendizaje como las caracteristicas personales de los aprendices.
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3. Planteo del Problema

Esta investigacion versa sobre la importancia de las intervenciones

psicopedagogicas en los procesos de alfabetizacién del adulto.

La alfabetizacién en el adulto est4 asociada con un mayor grado de bienestar
personal que se traduce en mayores oportunidades laborales, y con una
independencia personal en cuanto a libertad de movimiento e interacciébn con otras
personas (Ferreiro, 1994)?. Es, ante todo, un derecho humano y un portal a otros

derechos.

En esta linea, se asigna una total atenciéon sobre aquellas personas que, por
diferentes causas, no lograron el aprendizaje de la lectura y de la escritura en los
tiempos socialmente previstos. Esta es una problematica, que a menudo no es
atendida desde su complejidad, y que, por ende, se deben determinar posibles modos
de intervencién gque sean eficaces y atiendan a las necesidades de aquellos que se

inician en el aprendizaje de la escritura en edad adulta.

La alfabetizacién y la educacién basica de jovenes y adultos ha de percibirse y
valorarse como una inversion social y econémica, imprescindible para llevar a cabo
procesos de integracion regional equilibrados, para luchar contra la pobreza, la
enfermedad, la mortalidad infantil, la inseguridad y la violencia, asi como un requisito

esencial para promover el desarrollo econémico y social de nuestra region.

Es por ello que la alfabetizacion como aprendizaje de la lectura y la escritura,
entre otras, ayudard a un individuo a desenvolverse independientemente, le da la
autonomia necesaria para ser y estar en el mundo desde el lugar de la construccion

propia y con otros.

Por lo dicho anteriormente, se plantea y se focaliza la importancia de la

intervencion psicopedagodgica en los procesos de alfabetizacion en la edad adulta.

La intervencion psicopedagdgica, es entendida como un proceso especializado
de ayuda y acompafiamiento, y que, en gran medida, coincide con la practica de la
orientacion. El propoésito puede ser correctivo, de prevencion o desarrollo. (Bisquerra,
2006).

**Ferreiro, E. (1994) Apuntes sobre alfabetizacién, oralidad y escritura. En: Necesidades
educativas de los adultos. Encuentro de especialistas. México: Instituto Nacional para la

Educacion de los Adultos.
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La pregunta principal que orienta este trabajo, es la siguiente: ¢(Cémo es la
intervencion psicopedagoégica en los procesos de alfabetizacion en una Escuela de

Adultos de Necochea?
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4. Objetivo

4.1. Objetivo general
Identificar como es la intervencién psicopedagdgica en los procesos de
alfabetizacion en una Escuela de Adultos de Necochea

4.2. Objetivos especificos
Comprender el proceso de alfabetizacion de un adulto.
Analizar la intervencion psicopedagogica en los procesos de alfabetizacion del

adulto.
Sistematizar la experiencia de intervencion psicopedagdgica en trabajo aulico
con adultos.
5. Método
5.1. Disefio

El trabajo de investigacion fue de tipo cualitativo. El caracter cualitativo permitio
construir categorias no previstas y hacer asociaciones necesarias para generar
preguntas sugerentes y realizar comparaciones que llevan a nuevos develamientos,

ademas de facilitar la identificacion de informacioén relevante.

Siguiendo a Vasilachis (2007), se trata de una situacién particular, donde las
preguntas de investigacion se convierten en el eje conceptual del estudio y la
recoleccién de la informacién se lleva adelante a partir de un plan que se organiza

como respuesta a esas preguntas con variedad de fuentes de informacion.

El enfoque de esta investigacion fue no experimental y corresponde a un
disefio cualitativo basado en la Teoria Fundamentada. La investigacion fue descriptiva
y explicativa (Herndndez Sampieri, 2010). En la fase descriptiva, se puntualizan todas
aquellas nociones tedricas que sentaron las bases del presente trabajo, a partir del
andlisis del material bibliografico consultado. Mientras que, en la fase explicativa, se
expusieron los hallazgos a los que se arribd6 mediante la realizacion de un trabajo de

campo.

5.2. Participantes
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Esta investigacion abarca a ocho docentes y orientadores pertenecientes a la
Escuela de Adultosde Necochea. La participacion sera voluntaria, con acuerdos fijados

oportunamente con la institucion.

Dicha institucion se centra en la formacion permanente de jévenes y adultos
con bajos recursos socio- econdmicos de entre 25 a 45 afios de edad pertenecientes

al partido de Necochea, Provincia de Buenos Aires.

5.3. Técnicas de Recoleccion de Datos

Para obtener la informacion, se realizaron entrevistas semi estructuradas. La
entrevista semi estructurada es mas flexible y suele planearse para adaptarse a los
sujetos y a las condiciones dentro de las que se desarrollan (Hernandez Sampieri,
2010). Los sujetos tienen la libertad para ir mas alla de la simple respuesta y expresar

sus puntos de vista en la forma que deseen.

Guion de entrevistas:

1) ¢Qué experiencia tuvo (o tiene) con adultos en proceso de alfabetizacion?

¢ El proceso de alfabetizacion de un adulto es similar al de un nifio?

2) ¢Cual crees que han sido las causas por las que no se han alfabetizado?
Cuales considera que son las dificultades mas notorias que presentan al momento de

interactuar en una dinamica aulica.

3) Desde su rol como profesional de la educacion, ¢ Cémo puede acompafar a
un adulto en su proceso de alfabetizacion? ¢ Con cudles estrategias y recursos cuenta

para hacerlo? ¢ En qué aspectos cree que puede mejorar su practica?

4) ¢ Cbémo son las intervenciones psicopedagdgicas en el acompafamiento del

proceso de alfabetizacion de adultos? Desarrolle

5) En su caso, ¢qué experiencia tuvo con orientacion e intervencion
psicopedagogica en su trabajo dulico con adultos? En caso de no haberlo tenido,
¢ Cudles fueron las situaciones que te llevaron a pensar en la necesidad de una

orientacion/intervenciéon?
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6) ¢ Cuales han sido los resultados? Relate alguna experiencia. En caso de no
haber recibido orientacion/intervencion, ¢ En qué aspectos cree que hubiera sido Util la

orientacion/intervencion psicopedagdgica dentro la dinamica aulica? Desarrolle

5.4. Procedimiento

El procedimiento para el presente trabajo sera el siguiente: primero, se
realizara un encuentro informativo con las autoridades de la Escuela de Necochea;
donde se le explicara los objetivos de la investigacion y se solicitard autorizacion para
llevar a cabo las entrevistas. Se eligié dicha institucién para llevar adelante esta
investigacion, ya que alli, funciona un centro de formacién destinado a jovenes y

adultos de entre 25 a 45 afios de edad.

Las entrevistas serdnonlineen comun acuerdo con el docente. Una vez
realizada la entrevista, y se procederd a su andlisis con el fin de completar la

investigacion.
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6. Resultados

Para abordar el objetivo general de esta investigacion fue necesario analizar
algunos ejes que se vinculan con el objetivo nombrado como con los objetivos

especificos de la investigacion.

En torno al primer objetivo acerca de la experiencia que cada uno de los
docentes tuvo con adultos en el proceso de alfabetizacion y, si hay similitud o no, en el
proceso de alfabetizacion de adultos y nifios; todos coincidieron en que es una grata
experiencia y muy reconfortante acompafiar a los adultos en el proceso de

alfabetizacion.

Respecto a la similitud del proceso, la mayoria de los docentes remarcaron que
con los adultos hay que hacerlo més lento, entendiendo que llevan tiempo alejados del
proceso de aprendizaje y, a su vez, atravesados por multiples factores que los hacen
inhibirse al momento de afrontar el proceso, por lo tanto, hay que hacerlo de forma
paulatina. Por lo que, si bien varios coincidieron con que es similar y, solo dos de ellos
afirmaron que no; puede notarse segun sus propios relatos, que todos coinciden en la
importancia de comenzar desde lo mas sencillo a lo mas complejo, proceso que aplica
tanto para nifio como adultos. Esto se evidencia en las manifestaciones de los

docentes:

“El proceso es igual al de un nifio, solo que ellos (los adultos) tiene un poco
mas de dificultad por su avanzada edad y miedo a ser juzgados o humillados por su
falta de alfabetizacion, y eso hace que les cueste mas” (Entrevista 1, entrevista online,
10 de octubre de 2020).

“El proceso de alfabetizacion es similar, se utilizan los mismos recursos, pero el

aprendizaje es muy diferente(Entrevista 7, entrevista online, 10 de octubre de 2020).

“No es similar ya que considero que en los adultos hay otros factores que juega
en contra del proceso, como la familia, el trabajo, los compromisos asumidos,

etc.”(Entrevista 6, entrevista online, 10 de octubre de 2020).

“El proceso de alfabetizacion no es similar, ya que el adulto trae consigo
conocimientos previos y una historia de vida que al momento de la alfabetizacién
puede ser un disparador para alcanzar el objetivo que es alfabetizarse (Entrevista 3,

entrevista online, 10 de octubre de 2020).
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En cuanto al segundo objetivo que se relaciona con las intervenciones
psicopedagogicas en el proceso de alfabetizacion de adultos, todos los entrevistados
concuerdan en la importancia de la misma ya que, no solo serviria para los adultos y
su aprendizaje, sino también aportaria herramientas y guia a los docentes. Los
docentes subrayaron la importancia de la siguiente manera:

“Cualquier intervencion psicopedagdgica que propongamos tendrd que estar
acorde a sus saberes y a pensar también si hay alguna patologia en la cual también
invite a realizar un trabajo desde la rehabilitacion cognitiva y, por dltimo, la importancia
de crear habitos(Entrevista 4, entrevista online, 10 de octubre de 2020).

“Las intervenciones estaban abocadas a respetar el ritmo de aprendizaje de
cada persona, tener en cuenta el contexto en el que viven y las circunstancias que
atraviesan o atravesaron, para asi poder brindarles un ambiente alfabetizador como es
el aula, acercarlo a los libros, informacion e imagenes para poder ir de lo mas sencillo
a lo mas complejo”(Entrevista 1, entrevista online, 10 de octubre de 2020).

“Las intervenciones psicopedagdgicas tomadas en el espacio de alfabetizacion
fueron: visitar a los adultos o llamarlos cuando se ausentaban, brindarles herramientas
escolares para incentivarlos a que las usen y aprendan a través de ellas, darles
actividades en lenguaje cotidiano, que les interese y tener espacios de descanso e
intercambio de aspectos de la vida cotidiana”(Entrevista 8, entrevista online, 10 de
octubre de 2020).

En relacion al Gltimo objetivosobre sistematizar la experiencia de intervencion
psicopedagogica en trabajo aulico con adultos, destacaron que los resultados serian
favorables porque recibirian sugerencias, orientaciones, herramientas y estrategias
para avanzar —en la medida de lo posible- en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
para contener al adulto, ayudarlo a integrarse y generar mayor empatia con sus pares
y docentes. Es sustancial la mirada del psicopedagogo para la deteccion de
dificultades, la invencion de estrategias de trabajo y el acompafiamiento.

“Seria buena la presencia del psicopedagogo para acompafiar a los docentes
brindandole estrategias cognitivas y creando proyectos para lograr una mejor
convivencia institucional, asi como también acompafiar a los adultos a lo largo del
proceso en el que logran su alfabetizacién, donde seran capaces de leer y escribir
comprensivamente y obtener una mayor autonomia que va mas all4d del espacio
aulico”

(Entrevista 7, entrevista online, 10 de octubre de 2020).

“Considero importante la presencia de un psicopedagogo para ayudarnos a

detectar aquellas patologias que hacen que una persona no pueda avanzar en sus

aprendizajes y se puedan buscar diversos recursos para ayudarlo y que dejen de
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pensar que estan grandes para aprender o que no puedan hacerlo”(Entrevista 3,
entrevista online, 10 de octubre de 2020).

“Seria importante la orientacion psicopedagogica para ayudar a los docentes a
crear estrategias para acompafiar a los adultos y quizas se podrian pensar en
modalidades de trabajo a través de talleres, algo més distendido y que permita que se
desenvuelvan con mayor confianza’(Entrevista 2, entrevista online, 10 de octubre de
2020).

“La intervencion pedagdgica dentro del aula quizas puede ayudar a realizar un
disefio y planificacion mas acorde a la realidad aulica, que atienda puntualmente la

necesidad individual y grupal(Entrevista 6, entrevista online, 10 de octubre de 2020).
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7. Discusion

Finalizado el trabajo, se retoma la teoria y la recoleccion de los resultados
obtenidos a través de las entrevistas realizadas a los participantes de la muestra

elegida, para ultimar los siguientes aspectos de la investigacion.

En relacion a la importancia de la alfabetizacion como experiencia en el adulto,
esta implica un proceso reconfortable para quien lo lleva a cabo ya que, esta nocion va
mas alld de aprender a leer y a escribir, es un mismisimo acto de conocimiento, un
derecho humano que nos permite ser independientes. Autores como Freire (1991)%°
invita a asumir la alfabetizacién como herramienta para la liberacion del ser humano,
no temerle a la libertad y abrirse a la creatividad son imperativos éticos tanto de quien

se alfabetiza como del mediador de los aprendizajes.

Este proceso se realiza a lo largo de toda la vida, es por ello que, si bien, tanto
en nifios como en adulto se comienza desde lo mas sencillo a lo mas complejo y que,
como menciona Borzone (2012)* en su trabajo de investigacion, este proceso es
similar en el predominio de estrategias fonolégicas, asi como en la lectura y la
escritura de palabras, es importante tener en cuenta que el aprendizaje en edad adulta
tiene otras caracteristicas que lo diferencia, entre ellas, la necesidad que llevan al
sujeto a estudiar en edad adulta, y asi mismo, sus intereses, motivaciones y el uso que

ellos hacen del lenguaje en sus vidas, también difiere del de los nifios.

Las causas probables que llevaron a estas personas a no cumplir con el
proceso de alfabetizaciéon en la edad prevista para ellos son variadas, en su mayor
porcentaje es la situacion econdmica de los padres, la necesidad de salir a trabajar y/
o colaborar en los quehaceres de la casa a muy corta edad, la distancia entre la casa y
la escuela, el abandono por la dificultad para aprender o desinterés por la escuela,
entre otras. A su vez es importante, entrar en conocimiento acerca de las razones por
las cuales no se ha alfabetizado, para contener y acompafar desde lo emaocional ya
gue, sea cual fuera la razén, no tiene que ver con su capacidad de aprender. Es asi

gue, una de las dificultades mas notorias que se observan dentro del espacio aulico es

®Freire, P., Horvath, s., Macedo, D. y Giroux, H. (1989). Alfabetizacion lectura de la palabra y
lectura de la realidad. Barcelona: Paidos Ibérica.
*Estrategias de lectura y escritura en jévenes y adultos con bajo nivel de alfabetizacion,

realizado por Benitez y Borzone(2012).
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la dificultad de relacionarse con los pares y docentes, muchas veces por timidez o

verguenza.

En funcion al acompafiamiento que brindan desde su rol docente, asi como
también de las estrategias que utilizan es importante partir de material sencillo,
audiovisual, fomentando métodos de aprendizaje motivadores con proyectos que

“

permitan el analisis y la reflexiébn. Segun menciono una docente, “...es importante
hacerle pensar que él puede lograr lo que se proponga. Y como recurso se utiliza
mucho el diario, algo entretenido y de interés para ellos y, trabajar desde lo mas

cercano a sus conocimientos...”

Para llevar a cabo este acompafiamiento es clave, segun lo que afirma en su
investigacion, Luca (2015) comprender desde la percepcion del sujeto que transita por
un proceso de alfabetizacion en la edad adulta, y el papel de este proceso en su vida
cotidiana, teniendo como punto de partida la experiencia de los propios sujetos y sus
relatos de vida. Por ello, ademas de conocer sus intereses, sus antecedentes
académicos y sus motivaciones, se debe crear un vinculo de confianza mutua,
brindarles seguridad y alentarlos a que si pueden hacerlo. De esta manera, es que
este proceso tendra sentido, ya que sabran focalizar su aprendizaje en la vida y
valorar esta nueva oportunidad. Esta actividad de acompafiamiento tiene como
finalidad, orientar a las personas en la activacién y analisis de los procesos de
adquisicion del saber, asi como en los conocimientos de si mismos y de la realidad

para crear su proyecto de vida.

En funcién a la intervencion psicopedagdgica, Coll (1996)*" sostuvo que es una
labor que, contribuye desde su ambito especifico de aportaciones, a promover
soluciones realistas y adaptarlas a determinados problemas existentes en la
Institucion. Es por ello, que es de gran importancia no solo para el adulto que esta
transitando por una nueva oportunidad de aprendizaje, permitiéndole optimizar su
rendimiento e identificando aquellas actividades que las personas se sientes capaces
de realizar con éxito o aquellas que no, brindandole los recursos necesarios para

hacerlo, sino también para aportar herramientas y servir de guia para los docentes.

En base a lo mencionado anteriormente, en todo proceso de aprendizaje, es
fundamental atender cuando se aborda la alfabetizacién de adultos los siguientes
aspectos, el social, psicolégico, afectiva/emocional, linglistica-cognitiva y pedagdgica.

Benitez, Manrique, y De Mier (2017), consideran que para elaborar una propuesta

$coll, c. (coord.) (1996). El Asesoramiento Psicopedagogico: una perspectiva profesional y

constructivista. Madrid Alianza. Espafia.
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pedagogica efectiva es indispensable atender simultaneamente a las diversas
dimensiones, y asi, poder hacer visible la importancia que significa para los adultos no
alfabetizados no haber aprendido a leer ni a escribir y, por otro, la dificultad de generar
espacios de ensefianza efectivos. Desde esta linea, dan cuenta de la importancia que
implica un trabajo a partir del conocimiento de la vida cotidiana, familiar y del mundo

laboral.

Se destaca la importancia y la necesidad de la orientacidon e intervencion
psicopedagogica en el dmbito educativo para adultos, y como manifiesta Martinez
Claresy Gonzélez Lorente (2000)*. Se trata de un proceso de accién continuo,
dindmico e integrador, dirigido a todas las personas, en todos los ambitos, facetas y
contextos a lo largo de todo su ciclo vital, y con un caracter fundamentalmente social y
educativo. Pero en su mayoria, estos centros de formacién no cuentan con esta figura.
Sin embargo, son los docentes quien cumple este rol, realizando la orientacién y el
acompafamiento necesario para que este proceso de aprendizaje se pueda llevar a

cabo.

Por lo antes dicho, se destaca lo fundamental que es el rol del psicopedagogo,
porgue si bien en muchas situaciones esta el acompafiamiento docente, no solo es el
adulto quien requiere de esta orientacion y acompafiamiento, sino también es el
docente que necesita de esta guia como mediador en el proceso de aprendizaje de las
personas. Es por ello, que los docentes mismo destacan, que los resultados serian
favorables si recibirian sugerencias, orientaciones, herramientas y estrategias para
avanzar —en la medida de lo posible- en el proceso de ensefianza aprendizaje, para
contener al adulto y ayudarlo a integrarse y generar mayor empatia con sus pares y
docentes, asi mismo, creando proyectos que permitan generar una mejor convivencia
institucional. Es de esta manera que, el aprendizaje sera mas efectivo y consciente
porque el adulto participa activamente en la busqueda y seleccion de alternativas para
solucionar sus problemas, es sustancial orientarlos, generando dialogo, empatia e

interés por las vivencias de cada uno.

Para concluir, respecto al proceso de alfabetizacion no cabe duda que la

palabra ubica al lenguaje en una dimensién social, como lo menciono Ferreiro

*Martinez Clares, P. y Gonzalez Lorente, C. (2018). Orientacién, empleabilidad e insercion
laboral en la universidad a través de un Modelo de Ecuaciones Estructurales. Revista espafiola
de pedagogia 76, 269 Pag. 119-139.
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(1994)*, es el lenguaje una via de construccién simbélica de lo real, una herramienta

que define lo representado en la realidad misma.

Es el lenguaje, que tiene un papel fundamental en el desarrollo y la transmisién
del conocimiento, asi como en el aprendizaje a lo largo de la vida; y al igual que Freire
(1991), asocia a la palabra y al lenguaje como una continuidad de la lectura del
mundo. Ambos aseveran que hay una relacion dinamica entre la palabra y la realidad.
Es por eso, que se plante6 la importancia de la alfabetizacion, sin importar en que
momento de la vida se realiza, lo fundamental es que se lleve a cabo, ya que, a partir

de esta experiencia y construccion del adulto comienzan una nueva etapa.

Es el aprendizaje que les da una identidad, creatividad, conocimiento critico,
independencia, autonomia, y por sobre todo genera una mejor calidad de vida. El
mismo sera efectivo en tanto y en cuanto las personas se sientan acompafadas,

orientadas, guiadas a partir de la empatia y contencién.

BFerreiro, E. (1994) Apuntes sobre alfabetizacién, oralidad y escritura. En: Necesidades
educativas de los adultos. Encuentro de especialistas. México: Instituto Nacional para la

Educacién de los Adultos.
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8. Conclusioén

Este estudio verso sobre identificar como es la intervencion psicopedagoégica

en los procesos de alfabetizacién en una Escuela de Adultos de Necochea.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, la intervencién psicopedagogica en los
procesos de alfabetizacion de adultos, como quedo explicito en las entrevistas, es
importante y necesaria. Al no contar con la figura del psicopedagogo y sus
herramientas, el acompafiamiento docente es adecuado en algunos aspectos y
deficiente en otros. Esto puede verse reflejado en el trabajo permanente y
comprometido por parte de los docentes que, pese a estar abiertos y atentos a intentar
modalidades que mejoren el acercamiento de los adultos a los contenidos de
aprendizaje, encuentran limitaciones en las modalidades para realizar su labor y, se
torna necesario continuar adquiriendo conocimientos y entrenamientos adecuados

para poder servirse de herramientas suficientes para trabajar con los adultos.

Tal como se ha constatado, los docentes entrevistados mencionan que carecen
de los conocimientos de como realizar los abordajes e intervenciones pedagdgicas en
el aula, atendiendo a las individualidades de cada sujeto, teniendo en cuenta que cada
uno estd alli por una razén diversa, ya sea por interés o necesidad. Mas aun,
reconocen la ausencia de recursos y herramientas mas concretas para poder
intervenir y ayudar a estos alumnos tanto en el proceso de ensefianza aprendizaje

como en la interaccion con sus pares y otros adultos.

Respecto de la intervencion psicopedagdgica, se concluye que la misma es
fundamental para indagar en las necesidades educativas de cada sujeto y, a partir de
alli, proponer al docente algunas estrategias y herramientas concretas para

acompanfar en el aula.

La limitacion principal de la presente investigacion ha sido el tamafio de la
muestra de participantes. Solo se han entrevistado a ocho docentes de una Unica
institucion, por lo tanto, los resultados de la misma no pueden generalizarse. Para
poder generalizar estos resultados, deberiamos extender la muestra a diferentes
lugares e incluir, ademdas, nuevas técnicas de recoleccion de datos. Ademas, el
estudio solo se centr6 en el acompafamiento psicopedagdgico y docente, pero no se
ha abordo las necesidades desde adultos o su entorno familiar. De aqui que se
podrian obtener resultados méas enriquecedores contrastando las diversas miradas de

los participantes involucrados en esta problematica.
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Finalmente, se recomienda para futuras investigaciones abordar otras aristas
respecto a la intervencion psicopedagogica en los procesos de alfabetizacion de
adultos. En este sentido, seria interesante poder indagar en las posibilidades de
insercion laboral de adultos, y/o indagar en las herramientas —desde el espacio clinico
psicopedagogico- para aceptarse a si mismo, fortalecer su autoestima y optimizar su

rendimiento escolar.

Por ultimo, es necesario fomentar la inclusién laboral de personas adultas que
con esfuerzo y dedicacion han decidido terminar sus estudios para darle a su familia
mejores oportunidades y, obtener para si mismos mayor dignidad. Los analfabetos y
todos aquellos jovenes y adultos que no han completado una educacion basica,
comun, polivalente y de calidad, que garantice su desarrollo personal, social e
insercion laboral, constituyen el mas evidente testimonio de la situaciéon de inequidad
existente en nuestra region y ponen de manifiesto la deuda que tienen los poderes

publicos y el resto de la sociedad con una importante parte de ella.
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Anexo

Entrevista

1) ¢Qué experiencia tuvo (o tiene) con adultos en proceso de alfabetizacion? ¢El

proceso de alfabetizacion de un adulto es similar al de un nifio?

2) ¢ Cual crees que han sido las causas por las que no se han alfabetizado? Cuales
considera que son las dificultades mas notorias que presentan al momento de

interactuar en una dindmica aulica.

3) Desde su rol como profesional de la educacion, ¢Cémo puede acompafar a un
adulto en su proceso de alfabetizacion? ¢Con cuales estrategias y recursos cuenta

para hacerlo? ¢ En qué aspectos cree que puede mejorar su practica?

4) ¢Como son las intervenciones psicopedagdégicas en el acompafamiento del

proceso de alfabetizacion de adultos? Desarrolle

5) En su caso, ¢qué experiencia tuvo con orientacion e intervencion psicopedagdgica
en su trabajo aulico con adultos? En caso de no haberlo tenido, ¢Cudles fueron las

situaciones que te llevaron a pensar en la necesidad de una orientacién/intervencién?

6) ¢ Cudles han sido los resultados? Relate alguna experiencia. En caso de no haber
recibido orientacion/intervencion, ¢En qué aspectos cree que hubiera sido util la

orientacion/intervencion psicopedagoégica dentro la dinamica aulica? Desarrolle
Entrevista 1.

1) ¢Qué experiencia tuvo (o tiene) con adultos en proceso de alfabetizacion? ¢ El
proceso de alfabetizacion de un adulto es similar al de un nifio?

Mi experiencia fue muy buena. Tuve la oportunidad de trabajar con adultos y en su
mayoria, no se habia alfabetizados. Las actividades que se trabajaban con ellos eran

muy sencillas y muy similares a la de los nifios de primaria.

El orden de las actividades era de lo mas sencillo a lo mas complejo y las iba

graduando, a medida, que ellos adquirian ciertos contenidos.

El proceso de alfabetizacion es similar al de un nifio: las actividades dadas, la forma

de aprendizaje, etc.
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2) ¢, Cual crees gque han sido las causas por las que no se han alfabetizado? Cuales
considera que son las dificultades mas notorias que presentan al momento de

interactuar en una dinamica aulica.

En estos casos las causas eran: por trabajo, por no gustarles la escuela, por tener que

ayudar en la casa, no tenian plata para poder ir a la escuela, por vivir en el campo, etc.

Las dificultades mas notorias que se presentaban eran: tener verglienza para hablar
delante de sus compafieros y docente, eran muy callados, dificultades en la expresion

de ideas, etc.

3) Desde su rol como profesional de la educacion, ¢Cémo puede acompafar a un
adulto en su proceso de alfabetizacion? ¢Con cuales estrategias y recursos cuenta
para hacerlo? ¢ En qué aspectos cree que puede mejorar su practica?

Lo puedo acompafiar dandole confianza para que pueda preguntar y trabajar sin
verglenza, para poder disipar todas las dudas que tengan y lograr un ambiente

tranquilo para aprender.

Las estrategias utilizadas eran: realizar una misma actividad y adecuarla segun el
aprendizaje de cada alumno, utilizaba actividades impresas y el tipo de letra que

conocieran, informacién sobre el tema que fueramos a trabajar, etc.
Los recursos: textos, imagenes, computadora, libros, etc.

4) ¢Como son las intervenciones psicopedagogicas en el acompafiamiento del

proceso de alfabetizacion de adultos? Desarrolle

Las intervenciones era respetar el ritmo de aprendizaje de cada alumno, tener en
cuenta el contexto en el que vivian, las actividades eran adecuadas a cada alumno,
ofrecer un ambiente alfabetizador que era el aula, acercarlo a libros, informacion,

imagenes e ir de lo mas simple a lo mas complejo.

5) En su caso, ¢qué experiencia tuvo con orientacion e intervencion psicopedagdgica
en su trabajo aulico con adultos? En caso de no haberlo tenido, ¢ cuales fueron las

situaciones que te llevaron a pensar en la necesidad de una orientacion/intervencion?

No tuve orientacion e intervencion psicopedagogica. Considero que es necesario
porque surgié una situacién de consumo de un alumno y la persona que le vendia la
sustancia, lo iba a buscar a la Escuela. En ese caso el equipo hubiese intervenido de
una manera distinta a la mia, porque ellos saben a dénde dirigirse y con qué personas

hablar, para poder ayudarlo.
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6) ¢ Cudles han sido los resultados? Relate alguna experiencia. En caso de no haberla
recibido, ¢En qué aspectos cree que hubiera sido util la orientacion/intervencion

psicopedagdgica dentro la dinamica aulica? Desarrolle

Hubiera sido atil porque se habrian realizado talleres sobre estas problematicas,
también poder dar las orientaciones necesarias a los profesores para poder trabajar

con estos temas y los alumnos.

Se abordaria de otra manera esta problematica y los profesionales tienen otra mirada,

hubiese sido enriquecedor.

Entrevista 2.

1 — La experiencia que tengo es aproximadamente 5 afios, reconozco que al comienzo
cuando entre a trabajar en EPJA, pensaba que era lo mismo que venia haciendo en el
nivel primario, pero con la realidad la forma de resolver las situaciones tenia que
emplear otras estrategias, partiendo que soy docente de informatica y trabajo en forma

transversal con las otras materias.

2 Las causas de que algunos adultos no estan alfabetizados en lo que observe es que
no tienen continuidad con el aprendizaje, por razones laborales, familiares otro
problema que note es la interpretacion, por ejemplo, copiar un texto en Word y
explicarlo, muchas veces no lo supieron hacer, otra dificultad es cuando se comunican
con sus comparfieros no se centra en lo que aprenden se dispersan mucho, hablan de

otros temas y no de lo que estan aprendiendo.

3 Desde mi rol acompaiio al aprendizaje con programas simples de Microsoft ejemplo,
leer en internet, copiar, pegar textos que tengan que ver con el medio ambiente
ejemplo, me pasa en mi caso que los docentes de lengua y matematica, solicitan
trabajos en computadora y es en ese momento donde ponemos en practica la
tecnologia. Por ejemplo, cuando aprenden las nociones de estadistica y probabilidad

les ensefio el programa Excel.

4- Con respeto a intervenciones Psicopedagogicas ninguna porque en el
establecimiento donde me desempefio nunca vi una psicopedagoga, pero si esta la

asistente social, que es a la que tengo que informar en caso de que el alumno falte
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5 Las situaciones que me llevaron a pensar que necesitaba una orientadora
pedagdgica, fue cuando un adultos no podia escribir un péarrafo, realmente reconocia
las letras pero no lo podia copiar , y escribir en la computadora, y yo no puedo dedicar
tanto tiempo a un alumno ya que tengo 10 mas para ensefiar y los modulos son de 45

minutos .

6- Si se necesita el acompafiamiento y orientacion de un psicopedagogo, porque
puede ayudar a trabajar también con la memoria, con la interpretacion de los textos, y
otro tema los conflictos recuerdo cuando unos alumnos se pelearon dentro del aula y
no estaba la directora en la escuela, se complejidad mucho los vinculos entre ellos, y

mas cuando solo tenemos 4 computadoras y son 10

Entrevista 3.

1) ¢, Qué experiencia tuvo (o tiene) con adultos en proceso de alfabetizacion? ¢ El
proceso de alfabetizacion de un adulto es similar al de un nifio?

El proceso de alfabetizacion no es similar ya que el adulto trae consigo conocimientos
previos, historia de vida que en el momento de la alfabetizacion puede ser un gran
disparador para lograr el objetivo que es la alfabetizacion.

2) ¢cual crees que han sido las causas por las que no se han alfabetizado?
Cuales considera que son las dificultades mas notorias que presentan al momento de
interactuar en una dinamica aulica.

Las causas pueden ser varias, habra que tener en cuenta su historia de vida, las
creencias de como fue educado, si solo para el trabajo, como era antes, como también
el desarrollo cognitivo de la persona, detectar si hay o no retraso madurativo,
investigar el contexto, si sus necesidades han sido satisfechas entre otras cosas.

3) Desde su rol como profesional de la educacion, ¢, Como puede acompafiar a un
adulto en su proceso de alfabetizacion? Es importante hacerle pensar que el puede
lograr lo que se proponga.

¢, Con cudles estrategias y recursos cuenta para hacerlo? Como recursos utilizaria el
diario de la ciudad, ya que es muy didactico porque me permite ver diferentes tipos de
textos, tipologia, noticias desde su lugar de residencia y también y trabajar desde lo
MA&s cercano a sus conocimientos.
¢En qué aspectos cree que puede mejorar supractica? Lograr saber cudl es la forma

de aprender que prevalece y desde ahi poder partir.

4)¢,Coémo son las intervenciones psicopedagogicas en el acompafiamiento del proceso

de alfabetizacion de adultos? Desarrolle
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Cualquier intervencion psicopedagdgica que propongamos deberan estar de acurdo a
sus saberes a, pensar también si hay alguna patologia, en la cual también podria
trabajarse desde una rehabilitacion cognitiva y por ultimo crear hébitos de lectura

diaria.

5) En su caso, ¢qué experiencia tuvo con orientacion e intervencion psicopedagogica
en su trabajo aulico con adultos? En caso de no haberlo tenido, ¢ cuales fueron las

situaciones que te llevaron a pensar en la necesidad de una orientacion/intervencién?

La experiencia mia fue en consultorio, con un sefior de 65 afios que solo sabia poner
su nhombre, luego de algunas intervenciones y conociendo el entorno socioemocional
y ambiental, se pudo comprobar que habia un gran deterioro cognitivo, a causa de una

posible demencia.

6) ¢ Cuales han sido los resultados? Relate alguna experiencia. En caso de no haberla
recibido, ¢En qué aspectos cree que hubiera sido Util la orientacidn/intervencion

psicopedagogica dentro la dinamica aulica? Desarrolle

A lo mejor hubiera sido posible ser diagnosticado muchos afios antes e que
comenzara el decaimiento cognitivo debido a la patologia y a su edad, intervenir de
forma o manera temprana hace que podamos contar con mayores resultados a la hora

de realizar la evaluacién neurocognitiva del paciente.

Entrevista 4.

1) ¢Qué experiencia tuvo (o tiene) con adultos en proceso de alfabetizacién? ¢El

proceso de alfabetizacion de un adulto es similar al de un nifio?

En mi experiencia con adultos en proceso de alfabetizacién, fue positiva. Es igual
mecanismo empleado que con nifios la diferencia se encontraria en la conducta de la
persona ya que, se trabaja con un individuo con un potencial de conocimiento ya sea

por su cultura y estilo de vida.

2) ¢cudl crees que han sido las causas por las que no se han alfabetizado? Cuales
considera que son las dificultades mas notorias que presentan al momento de

interactuar en una dinamica aulica.

Considero que las causas deben depender de las posibilidades a la educacion, de la

cultura de cada persona.
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3) Desde su rol como profesional de la educacién, ¢Cémo puede acompafiar a un
adulto en su proceso de alfabetizacion? ¢Con cuales estrategias y recursos cuenta

para hacerlo? ¢ En qué aspectos cree que puede mejorar su practica?

Desde mi rol como profesional, se trabaja desde la misma perspectiva que con nifios.

Los métodos, estrategias y recursos seran los mismos.

4)¢,Coémo son las intervenciones psicopedagogicas en el acompafiamiento del proceso
de alfabetizacion de adultos? Desarrolle

La intervencion psicopedagdgica en el proceso de alfabetizacién recae en la utilizacién
de materiales pedagdgicos, técnicas y diferentes actividades que estaran destinadas

para dicho obijetivo.

5) En su caso, ¢qué experiencia tuvo con orientacién e intervencion psicopedagogica
en su trabajo aulico con adultos? En caso de no haberlo tenido, ¢ cuales fueron las

situaciones que te llevaron a pensar en la necesidad de una orientacion/intervencion?

No he tenido experiencia en contexto aulico. Si de manera individual en consultorio
psicopedagogico, con personas afectadas cognitivamente tras sufrir algun accidente
cerebro vascular, en ese caso se evaluo el dafio ocasionado y se trabajé en el

fortalecimiento y rehabilitacion de dicha zona afectada.

6) ¢ Cuales han sido los resultados? Relate alguna experiencia. En caso de no haberla
recibido, ¢En qué aspectos cree que hubiera sido util la orientacién/intervencion

psicopedagdgica dentro la dinamica aulica? Desarrolle

De acuerdo y siguiendo con la respuesta del punto anterior, los resultados han sido

positivo se ha logrado siempre un cambio en el paciente.

Entrevista 5.

1) ¢Qué experiencia tuvo (o tiene) con adultos en proceso de alfabetizacion? ¢El

proceso de alfabetizacion de un adulto es similar al de un nifio?

2) ¢cudl crees que han sido las causas por las que no se han alfabetizado? Cuales
considera que son las dificultades mas notorias que presentan al momento de

interactuar en una dinamica aulica.
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3) Desde su rol como profesional de la educacién, ¢Cémo puede acomparfar a un
adulto en su proceso de alfabetizacion? ¢Con cuales estrategias y recursos cuenta

para hacerlo? ¢ En qué aspectos cree que puede mejorar su practica?

4)¢,Como son las intervenciones psicopedagdgicas en el acompafiamiento del proceso
de alfabetizacién de adultos? Desarrolle

5) En su caso, ¢qué experiencia tuvo con orientacion e intervencion psicopedagogica
en su trabajo aulico con adultos? En caso de no haberlo tenido, ¢ cuales fueron las

situaciones que te llevaron a pensar en la necesidad de una orientacion/intervencién?

6) ¢ Cudles han sido los resultados? Relate alguna experiencia. En caso de no haberla
recibido, ¢En qué aspectos cree que hubiera sido util la orientacion/intervencion

psicopedagogica dentro la dinamica aulica? Desarrolle

Entrevista 6.

1) ¢(Qué experiencia tuvo (o tiene) con adultos en proceso de alfabetizacion? ¢ El

proceso de alfabetizacion de un adulto es similar al de un nifio?

Muy buenas experiencias, en adultos se presentan constantes desafios a la hora de
pensar estrategias para lograr que los temas sean de interés. No es similar, ya que
considero que en los adultos hay otros factores que juegan en contra en el proceso: la

familia, el trabajo, compromisos asumidos, etc.

2) ¢cual crees que han sido las causas por las que no se han alfabetizado? Cuales
considera que son las dificultades mas notorias que presentan al momento de

interactuar en una dinamica aulica.

Algunas de las causas que considero son: la necesidad del trabajo, el no estar a tono
con el resto de sus compaferos, situaciones de vulnerabilidad y violencia. Las
dificultades mas notorias es la falta de lectura de diferentes tematicas, la comprension
lectora.

3) Desde su rol como profesional de la educacion, ¢Como puede acompafiar a un
adulto en su proceso de alfabetizacion? ¢Con cuales estrategias y recursos cuenta

para hacerlo? ¢ En qué aspectos cree que puede mejorar supractica?

El acompafamiento se da en estrategias que se aborden los diferentes temas con
situaciones concretas que viven a diario, con recursos materiales audiovisuales como

también de recortes, de imagenes, de expresion.
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4)¢,Coémo son las intervenciones psicopedagogicas en el acompafamiento del proceso

de alfabetizacion de adultos? Desarrolle

5) En su caso, ¢qué experiencia tuvo con orientacion e intervencion psicopedagogica
en su trabajo 4ulico con adultos? En caso de no haberlo tenido, ¢ cuales fueron las

situaciones que te llevaron a pensar en la necesidad de una orientacion/intervenciéon?

No tuve experiencias. Quizas la necesidad para que pueda agilizar procesos de

comprension.

6) ¢ Cudles han sido los resultados? Relate alguna experiencia. En caso de no haberla
recibido, ¢En qué aspectos cree que hubiera sido util la orientacion/intervencion

psicopedagogica dentro la dinamica aulica? Desarrolle

La intervencion pedagogica dentro del aula quizas pudiese ayudar a realizar un disefio
y planificacién mas acorde a la realidad &aulica, que atienda puntualmente la necesidad

individual y grupal.

Entrevista 7.

1) ¢, Qué experiencia tuvo (o tiene) con adultos en proceso de alfabetizacion? ¢ El
proceso de alfabetizacion de un adulto es similar al de un nifio?

La alfabetizacién en Jévenes Adultos puede ser similar con respeto a las herramientas
que se utilizan para el aprendizaje cognitivo , pero no es igual en la continuidad del
aprendizaje , por que en muchas ocasiones empiezan a cursar 20 alumnos y por
razones la mayoria de trabajo , no culminan sus estudios , recuerdo la anécdota de
Mirta una estudiante que trabaja como malabarista en las avenidas principales , al
comienzo su presencia en la escuela fue muy continua, pero durante el invierno
termino dejando la escuela porque se fue a la provincia de Coérdoba , donde
economicamente podia sustentarse. Recordando otra anécdota de dos jovenes
albaniles que vinieron con un plan del Gobierno, cursaron los primeros meses y en
septiembre se acabd la construccion de las viviendas y se fueron a la matanza. Como
docente uno prepara las actividades para el momento no para que lleve ninguna
actividad a largo plazo. Es por eso que siempre cuando ingresa al establecimiento se
solicita su biografia educativa, hoy con el programa fines, la cursada es en forma

online, eso es favoreciendo a las situaciones que se me presentaban como docente
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2) ¢cudl crees que han sido las causas por las que no se han alfabetizado? Cuales
considera que son las dificultades mas notorias que presentan al momento de

interactuar en una dinamica aulica.

En varias oportunidades, los alumnos que no se alfabetizaron fue por situacién
econdmica, y por las distancias de los establecimientos, en las zonas rurales, afecta
mucho la conectividad y la falta de escuelas, con respeto a la interaccion con el otro, la
comunicacion es mas lenta por temor a decir algo que esta mal. Recuerdo una
anécdota de una alumna, donde cuenta que trabaja en el campo junto a su madre y lo
gue mas deseaba era ponerse un guardapolvo blanco, que representaba su suefio por

ser enfermera, hoy con 62 afios esta terminando sus estudios.

2) Desde su rol como profesional de la educacion, ¢ Como puede acompafiar a un
adulto en su proceso de alfabetizacion?

Para empezar con la alfabetizacion, lo primero es planificar y guiarnos siempre del
disefio curricular que nos envia la provincia, cumpliendo los tiempos estipulados por la

direccion del establecimiento.

¢, Con cuales estrategias y recursos cuenta para hacerlo? ¢ En qué aspectos cree que

puede mejorar su practica?

1 Recurso enséfiale el alfabeto

2 Enséfale los sonidos

3 Ensénfale palabras de una sola silaba Pan o Sol

4 Ensénfale las palabras de uso frecuente vaso, feliz

5 Enriguece su vocabulario con los gustos representativos
Hoy para mejorar mis practicas, tengo que incorporar las TIC

3) ¢,Como son las intervenciones psicopedagdgicas en el acompafamiento del

proceso de alfabetizacion de adultos?

Con respeto a las intervenciones psicopedagdgica , no tuve experiencia porque es
muy comun que en las escuelas de Jovenes Adultos , no estén presente los equipos
pedagdgica , pero el rol de docente hace en varias situaciones poder cubrir ese
espacio buscando recursos en colegas o fuera de la institucion , recuerdo el caso de
un alumno de la libertad , todo lo que se planificaba era supervisado por su
representante legal, que en varias oportunidades tenias que asesorarte como docente

para poder llenar las planillas .
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5) En su caso, ¢qué experiencia tuvo con orientacion e intervencion psicopedagogica
en su trabajo aulico con adultos? En caso de no haberlo tenido, ¢cuales fueron las

situaciones que te llevaron a pensar en la necesidad de una orientacion/intervenciéon?

No tuve experiencia con orientacion e intervencion psicopedagogica, pero la necesidad
de que el establecimiento cuento es porgue en varias ocasiones no se puede ensefar,
integrar, y trabajar sobre la discriminacion, me paso en el salén con la presencia de
dos alumnos uno de ellos es transexual y el otro alumno disminuido visual, ambos

alumnos requerian de mayor atencion en el aprendizaje.

6) ¢,Cudles han sido los resultados? Relate algunaexperiencia. En caso de no haberla
recibido, ¢En qué aspectos cree que hubiera sido util la orientacion/intervencion

psicopedagogica dentro la dinamica aulica? Desarrolle

En la escuela de Jovenes Adultos es gran importancia tener presente una
psicopedagoga para poder acomparfiar al docente brindando estrategias cognitivas y
creando proyectos para lograr una mejor convivencia institucional y considerando que
se puede lograr la alfabetizacibn y que el adulto es capaz de leer y escribir
comprensivamente, con autonomia, tanto dentro como fuera del aula, en contextos

reales, como en la calle, en el mercado etc.

Entrevista 8.

1-Mi experiencia en trabajo con adultos, fue desde el plan Fines. Es muy satisfactorio
trabajar con personas, que a pesar de sus dificultades y contratiempo, por tratarse de
gente con responsabilidades, como por ejemplo, la familia, el trabajo, etc. Se

comprometen frente a las tareas, para aprender algo nuevo.

2- muchos de ellos manifestaron, que tuvieron que elegir entre estudiar o trabajar, y en

ese momento de sus vidas fue la segunda opcién por la que optaron.

3- En mi rol, el acompafiamiento es desde la orientacion, interés y compromiso para
que ese adulto adquiera los conocimientos. Las estrategias son, adaptar los

contenidos al grupo, y sobre todo mucha empatia.

Para mejorar mis practicas, necesitaria mas tiempo con el grupo ya que muchas veces
las clases se hacen escasas y siempre me queda la sensacion de que hay algo que no

alcanzaron a entender, mas en estos momentos.

4-
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CONSENTIMIENTO INFORMADO (Modelo)

Yo,(APELLIDO Y NOMBRE DEL PARTICIPANTE) acepto participar voluntariamente

en el estudio (“TITULO DE SU INVESTIGACION”).

Declaro que se me ha informado ampliamente sobre mi participacién del estudio y que
se me ha asegurado brindar los datos personales que considere. Los mismos, estaran

protegidos por el anonimato y la confidencialidad.

El investigador responsable (NOMBRE Y APELLIDO SUYO) del estudio se ha
comprometido a responder cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que se plantee.
Asimismo, se me ha explicado que los resultados globales de la investigacion seran
presentados en la Facultad de la Universidad de Flores y que podrdn ser expuestos también
en congresos y/o publicados en revistas cientificas preservandose siempre mi identidad,
conforme a la ley 25.326. Entiendo que los resultados de la investigacidn me serdn
proporcionados si los solicito y que en caso de que tenga alguna pregunta acerca del estudio o
sobre mis derechos a participar en el mismo, puedo contactarme al siguiente contacto: (SU

CORREO PERSONAL)

Dicho todo lo anterior, acepto participar en este trabajo de investigacion.

e Nombre:
e Apellido:
e DNI:

e Contacto:

Lugar y fecha

BUENOS AIRES, MES, ANO
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Maria Eugenia Cejas acepto participar voluntariamente en el estudio La
intervencion psicopedagdgica en los procesos de alfabetizacion de adultos en la Escuela de

adultos n° 701, distrito de Necochea.

Declaro que se me ha informado ampliamente sobre mi participacién del estudio y que
se me ha asegurado brindar los datos personales que considere. Los mismos, estaran

protegidos por el anonimato y la confidencialidad.

El investigador responsable Sonia Rosa Balcarce del estudio se ha comprometido a
responder cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que se plantee. Asimismo, se me ha
explicado que los resultados globales de la investigacién seran presentados en la Facultad de
la Universidad de Flores y que podran ser expuestos también en congresos y/o publicados en
revistas cientificas preservandose siempre mi identidad, conforme a la ley 25.326. Entiendo
que los resultados de la investigacién me serdn proporcionados si los solicito y que en caso de
gue tenga alguna pregunta acerca del estudio o sobre mis derechos a participar en el mismo,

puedo contactarme al siguiente contacto: Eugenia.cejas@hotmail.com

Dicho todo lo anterior, acepto participar en este trabajo de investigacion.

e Nombre: Maria Eugenia

Apellido: Cejas

DNI: 29047772

Contacto: Eugenia.cejas@hotmail.com

Necochea, 2 de octubre del 2020



CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Daiana Estefania Ginel acepto participar voluntariamente en el estudio La
intervencion psicopedagdgica en los procesos de alfabetizacion de adultos en la Escuela de

adultos n° 701, distrito de Necochea

Declaro que se me ha informado ampliamente sobre mi participacién del estudio y que
se me ha asegurado brindar los datos personales que considere. Los mismos, estaran

protegidos por el anonimato y la confidencialidad.

El investigador responsable Sonia Rosa Balcarce del estudio se ha comprometido a
responder cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que se plantee. Asimismo, se me ha
explicado que los resultados globales de la investigacién seran presentados en la Facultad de
la Universidad de Flores y que podran ser expuestos también en congresos y/o publicados en
revistas cientificas preservandose siempre mi identidad, conforme a la ley 25.326. Entiendo
que los resultados de la investigacién me serdn proporcionados si los solicito y que en caso de
gue tenga alguna pregunta acerca del estudio o sobre mis derechos a participar en el mismo,

puedo contactarme al siguiente contacto: daianaginel@gmail.com

Dicho todo lo anterior, acepto participar en este trabajo de investigacion.

e Nombre: Daina Estefania

o Apellido: Ginel

e DNI: 31958876

e Contacto: daianaginel@gmail.com

Necochea 3 de octubre del 2020



CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Gussoni Maripan Franco David acepto participar voluntariamente en el estudio
La intervencion psicopedagdgica en los procesos de alfabetizacion de adultos en la Escuela de

adultos n° 701, distrito de Necochea

Declaro que se me ha informado ampliamente sobre mi participacién del estudio y que
se me ha asegurado brindar los datos personales que considere. Los mismos, estaran

protegidos por el anonimato y la confidencialidad.

El investigador responsable Sonia Rosa Balcarce del estudio se ha comprometido a
responder cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que se plantee. Asimismo, se me ha
explicado que los resultados globales de la investigacion seran presentados en la Facultad de
la Universidad de Floresy que podréan ser expuestos también en congresos y/o publicados en
revistas cientificas preservandose siempre mi identidad, conforme a la ley 25.326. Entiendo
que los resultados de la investigacion me serdn proporcionados si los solicito y que en caso de
gue tenga alguna pregunta acerca del estudio o sobre mis derechos a participar en el mismo,

puedo contactarme al siguiente contacto: francogussoni@hotmail.com

Dicho todo lo anterior, acepto participar en este trabajo de investigacion.

e Nombre: Franco David

Apellido: GussoniMaripan

DNI: 38265727

Contacto: 2262655993

Necochea, 1/10/2020



CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo,Lloma Angel Javier aceptoparticipar voluntariamente enelestudiola intervencion
psicopedagdgica en los procesos de alfabetizacion de adultos en la Escuela de adultos N° 701,

distrito de Necochea

Declaro que se me ha informado ampliamente sobre mi participacién del estudio y que
se me ha asegurado brindar los datos personales que considere. Los mismos, estaran

protegidos por el anonimato y la confidencialidad.

El investigador responsable Sonia Rosa Balcarce del estudio se ha comprometido a
responder cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que se plantee. Asimismo, se me ha
explicado que los resultados globales de la investigacién seran presentados en la Facultad de
la Universidad de Floresy que podran ser expuestos también en congresos y/o publicados en
revistas cientificas preservandose siempre mi identidad, conforme a la ley 25.326. Entiendo
que los resultados de la investigacién me serdn proporcionados si los solicito y que en caso de
gue tenga alguna pregunta acerca del estudio o sobre mis derechos a participar en el mismo,

puedo contactarme al siguiente contacto: angeljavier1972@hotmail.com

Dicho todo lo anterior, acepto participar en este trabajo de investigacion.

e Nombre: Angel Javier

Apellido: Llona

DNI: 22.778.787

Contacto: 2262485015

Necochea, 2 de octubre del 2020



CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo,Maria Cecilia Gonzales acepto participar voluntariamente enelestudio“la
intervencion psicopedagdgica en los procesos de alfabetizacion de adultos en la Escuela de

Adultos N° 701, distrito de Necochea”

Declaro que se me ha informado ampliamente sobre mi participacién del estudio y que
se me ha asegurado brindar los datos personales que considere. Los mismos, estaran

protegidos por el anonimato y la confidencialidad.

El investigador responsable Sonia Rosa Balcarce del estudio se ha comprometido a
responder cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que se plantee. Asimismo, se me ha
explicado que los resultados globales de la investigacién seran presentados en la Facultad de
la Universidad de Floresy que podran ser expuestos también en congresos y/o publicados en
revistas cientificas preservandose siempre mi identidad, conforme a la ley 25.326. Entiendo
que los resultados de la investigacién me serdn proporcionados si los solicito y que en caso de
gue tenga alguna pregunta acerca del estudio o sobre mis derechos a participar en el mismo,

puedo contactarme al siguiente contacto: ceciliagonzalez911@hotmail.com

Dicho todo lo anterior, acepto participar en este trabajo de investigacion.

e Nombre: Maria Cecilia

Apellido: Gonzales

DNI: 22.282.619

Contacto: 2262626503

Necochea, 3 de octubre del 2020



CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo,Brenda Araceli Veraaceptoparticipar voluntariamente enelestudio“la
intervencion psicopedagdgico en los procesos de alfabetizacion de adultos en la Escuela de

adultos n° 701, distrito de Necochea”

Declaro que se me ha informado ampliamente sobre mi participacién del estudio y que
se me ha asegurado brindar los datos personales que considere. Los mismos, estaran

protegidos por el anonimato y la confidencialidad.

El investigador responsable Sonia Rosa Balcarce del estudio se ha comprometido a
responder cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que se plantee. Asimismo, se me ha
explicado que los resultados globales de la investigacidén serdn presentados en la Facultad de
la Universidad de Floresy que podran ser expuestos también en congresos y/o publicados en
revistas cientificas preservandose siempre mi identidad, conforme a la ley 25.326. Entiendo
que los resultados de la investigacién me seran proporcionados si los solicito y que en caso de
gue tenga alguna pregunta acerca del estudio o sobre mis derechos a participar en el mismo,

puedo contactarme al siguiente contacto: brendaverapsp@gmail.com

Dicho todo lo anterior, acepto participar en este trabajo de investigacion.

e Nombre: Brenda Araceli

Apellido: Vera

DNI: 38.587.322

Contacto: 2262300878

Necochea, 2 de Octubre del 2020



CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo,Cosié Lorena acepto participar voluntariamente enelestudio “La intervencion
psicopedagdgica en los procesos de alfabetizaciéon de adultos en la Escuela de adultos n°

701, distrito de Necochea

Declaro que se me ha informado ampliamente sobre mi participacién del estudio y que
se me ha asegurado brindar los datos personales que considere. Los mismos, estaran

protegidos por el anonimato y la confidencialidad.

El investigador responsable Sonia Rosa Balcarcedel estudio se ha comprometido a
responder cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que se plantee. Asimismo, se me ha
explicado que los resultados globales de la investigacidn serdn presentados en la Facultad de
la Universidad de Floresy que podran ser expuestos también en congresos y/o publicados en
revistas cientificas preservandose siempre mi identidad, conforme a la ley 25.326. Entiendo
que los resultados de la investigacién me seran proporcionados si los solicito y que en caso de
gue tenga alguna pregunta acerca del estudio o sobre mis derechos a participar en el mismo,

puedo contactarme al siguiente contacto:lorecossio@hotmail.com

Dicho todo lo anterior, acepto participar en este trabajo de investigacion.

e Nombre: Lorena

Apellido: Cossio

DNI: 26778007

Contacto: 2262-627172

Necochea, 03 de Octubre del 2020



CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo,Elordi Verdnica Mariela acepto participar voluntariamente en el estudio“La
intervencion psicopedagdgica en los procesos de alfabetizacion de adultos en la Escuela de

adultos n° 701, distrito de Necochea”.

Declaro que se me ha informado ampliamente sobre mi participacién del estudio y que
se me ha asegurado brindar los datos personales que considere. Los mismos, estaran

protegidos por el anonimato y la confidencialidad.

El investigador responsable Sonia Rosa Balcarce del estudio se ha comprometido a
responder cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que se plantee. Asimismo, se me ha
explicado que los resultados globales de la investigacidn serdn presentados en la Facultad de
la Universidad de Floresy que podran ser expuestos también en congresos y/o publicados en
revistas cientificas preservandose siempre mi identidad, conforme a la ley 25.326. Entiendo
que los resultados de la investigacién me seradn proporcionados si los solicito y que en caso de
gue tenga alguna pregunta acerca del estudio o sobre mis derechos a participar en el mismo,

puedo contactarme al siguiente contacto: marielaelordi59@gmail.com

Dicho todo lo anterior, acepto participar en este trabajo de investigacion.

e Nombre: Mariela Verdnica

Apellido: Elordi

DNI: 36.442.296

Contacto: 2262528755

Necochea 03 de octubre del 2020



