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Resumen

El presente trabajo es un estudio realizado en Espaia, orientado a describir la
gestion deportiva para un gran evento mundial, La Copa Mundial de Clubes de
la F.I.LF.A, Espafia 2007. En consecuencia, me propuse producir conocimiento
cientifico respecto a las diferentes estructuras organizativas — deportivas del

Mundial de Clubes celebrado en Espafia.

El disefo de investigacidn que propongo busca especificar las propiedades
importantes de este gran evento deportivo sometido a analisis. Tareas propias
de las administraciones publicas, fases de la organizacion y elementos para su
organizacién son las unidades de analisis que integran la muestra; y los
instrumentos de recoleccion de datos que utilizo son los registros de memorias
de otros eventos realizados en el pais, libros con material especifico de
eventos deportivos resumidos e interpretados por otros investigadores,
reglamento FIFA de Mundial de Clubes y la Ley del Deporte de CSD. Estos
registros escritos que proceden de un contacto con la practica ya procesados
por otros investigadores conforman las fuentes de datos secundarias indirectas
de la investigacion. La recoleccion de la informacion en el contexto de terreno

ha permitido ir al encuentro del objeto y abordarlo en su locus habitual.

A modo de conclusion, considero que este evento mundial esta estructurado a
través de la Federacion Internacional, el Comité Organizador tiene la funcion de
organizar, dar soporte y proveer de los medios necesarios para su
organizacién, pero la responsabilidad de la direccién de la competencia es
patrimonio de la Federacion Nacional porque aporta la estructura técnica.
Ademas, la dimension de cada evento determina las diferentes areas que lo
componen; para la presente estructura organizativa existe una interrelacion de
funciones entre areas implementando el modelo de gestion empresarial siendo
imprescindible el plan director, la planificacion estratégica, la comunicacion y

coordinacion.

Palabras clave: Gestion - Estructuras organizativas — Comités — Modelo

empresarial - Fases de organizacion.




1. Primera Parte: Delimitacion conceptual del objeto de estudio

11.

1.2,

1.3.

Area tematica, rama y especialidad
Area tematica: Ciencia del deporte.
Rama: Gestion Deportiva.

Especialidad: Organizacion y gestién de un evento deportivo.

Tema y Subtema

Tema: La gestidn de eventos deportivos de caracter mundial.

Subtema: Organizacion y gestién deportiva de la Copa Mundial de Clubes
de la F.I.LF.A., Espana 2007.

Introduccién

El creciente interés social, econdmico, mediatico del deporte y en especial
de espectaculos deportivos mundiales, me han despertado una motivacién
particular. Durante mi residencia en Espafia en los afios 2005 a 2008,
finalizando los estudios en la universidad, nos han planteado organizar un
gran evento deportivo mundial donde puedan reproducirse, describirse y
conocerse los distintos aspectos que involucran a la gestion de un evento
de tamafia magnitud. En consecuencia, debido a la formacion recibida en el
presente Ciclo de Licenciatura, me propongo retomar el tema con el
objetivo de sintetizarlo, actualizarlo a los requerimientos presentes de la
universidad y describirlo especificando las propiedades concretas de la

organizaciéon del mundial de clubes.

Movilizado por la masividad creciente de este tipo de eventos, tomé
conciencia del escaso conocimiento profesional que disponia de cada una

de las situaciones que involucran a este evento en particular.

Ademas, revisando la literatura, en varios pasajes se le otorga la
denominacién de “industria del deporte” para estos eventos mundiales.
Debido a esta cita recurrente, opté por investigar, conocer y describir como

se moviliza toda la industria, que permite mostrar un producto final - el




espectaculo deportivo en si mismo - que genera tantas connotaciones

positivas para toda la comunidad que interviene y participa en el evento.

En consecuencia, esta investigaciéon busca contribuir al entendimiento de
las funciones y competencias deportivas que tienen las administraciones

publicas para la organizacion y gestion de un Mundial de Clubes.

1.4. Problema
¢ Como se desarrolld la gestidbn y organizacion de la Copa Mundial de
Clubes de la F.I.F.A, Espana 20077

1.5. Antecedentes y relevancia cognitiva
1.5.1. Antecedentes
En esta investigacion repasaré algunos de los lugares visitados en aquellos

tiempos en la busqueda de informacion.

Por recomendacion de Daniel Ayora Pérez docente de catedra, en la
biblioteca de la Universidad de Valencia habia variado material bibliografico
respecto a la gestion y organizacion de diversos eventos; Xl| Juegos
Mediterraneos de Almeria 2005, Juegos Olimpicos Barcelona 1992 y un
Manual de Administracion Deportiva del Comité Olimpico Internacional. En
todos los mencionados se describe la gestion realizada para esos eventos
en particular. Lo cierto es que si logré tener alguna primera informacion
disponible de las competencias de las administraciones publicas vy
organismos intervinientes en cada evento. Pero no encontré nada inherente

a un Mundial de Clubes en estos textos.

También estuve de visita por la biblioteca de la Universidad de San Valero
(sede Zaragoza) donde accedi al material interno de catedra del Postgrado
en Direccioén y gestion deportiva. Aqui encontré funciones y competencias
especificas de cada departamento o area de un gran evento deportivo,
legislacion y aspectos relacionados a la comercializacion de derechos y

marketing.




Los antecedentes mas relevantes y cercanos al estudio de investigacion los
obtuve revisando en www.fifa.comel reglamento inherente al Mundial y en
el libro: AAo Sanz, V. (2003): Organizacion y gestion de actividades
deportivas. Los grandes eventos. Editorial INDE. Barcelona. La FIFA como
organismo internacional y su comité ejecutivo por reglamentacion son los
organizadores, mientras que Espafa como sede elegida desarrolla el
evento con la intervencion, participacion de los distintos niveles de
administraciones publicas. El autor expone competencias y funciones que
permitiran conocer el recorrido del evento dentro las administraciones

publicas.

Finalmente, en mi busqueda por actualizar la informacion cercana al tema,
www.csd.gob.es encontré contenidos respecto a la estructura del deporte
espafnol que ha sido facilitador para comprender las funciones verticales

que tiene cada organismo publico para con un evento deportivo.

En un mundo actual, globalizado, donde algunos jévenes buscan distintos
desafios, considero util proponer conocer estructuras organizativo —
deportivas de un pais como Espafia que tenemos un transito fluido de
intercambio laboral, educativo, etc. Por ello en este estudio de investigacion
tengo por objetivos:

= Describir el camino interno a nivel estado que realiza un evento

deportivo mundial cuando el pais resulta sede electa.

= Conocer las fases de la organizacién y los procesos para su desarrollo.
» Especificar tareas propias de las administraciones publicas en este

evento deportivo en particular.

La estrategia utilizada para recolectar datos fue recopilar informacion
elaborada por otros autores y los aspectos mas relevantes fueron
registrados en una ficha de seguimiento de actividades para la

organizacion y gestion del Mundial de Clubes.

Repasando la bibliografia en un estudio realizado por Tura y Subirats

(1994): La organizacion de los Juegos Olimpicos de Barcelona ’92: un




ejemplo de economia mixta o de sociedad publica-privada” (...) el gobierno
local puede utilizar su fuerza politica y sus poderes para redactar
reglamentos locales a fin de captar el interés del sector privado en
operaciones que puedan ser de mutuo beneficio para la ciudad y la
comunidad industrial (...)” (Subirats 1989).

Visto de la perspectiva de este autor, entiendo que la administracion local
deja de ser un ente recaudador de impuestos, para pasar a ser un
proveedor de servicios basicos y empezar a tener un papel crucial en la
economia local de la comunidad, actuando como un promotor inmobiliario,
un lider en la formacion de trabajadores para el evento o coordinando una

amplia gama de iniciativas de inversion.

En resumen, cuando Barcelona fue anunciada sede de los Juegos
Olimpicos de 1992, se cred un Comité Organizador. Paralelamente,
representantes del sector privado fueron incluidos en el comité. Esta
combinacion de representantes de los dos sectores, publico y privado, tuvo
lugar también entre los miembros del personal técnico y profesional.
Algunos ejemplos: AOMSA que tuvo a su cargo la construccion del anillo
olimpico, estadios e instalaciones deportivas, VOSA fue responsable de
construir la Villa Olimpica e IMPU que es una agencia municipal que se
encargo de promover y organizar el desarrollo de la propiedad relacionada
con los Juegos Olimpicos y los INEF (Valencia, Barcelona, Lleida)
aportaron estudiantes de Educacion Fisica al personal voluntario para el

evento.

En www.fifa.com “Reglamento, Copa Mundial de Clubes de la FIFA” he
encontrado aspectos especificos donde la gestion comienza en un Comité
Ejecutivo de la FIFA que nombra una Comisién Organizadora de la Copa
Mundial de Clubes que sera responsable de la organizacion conforme a los
estatutos FIFA. También este comité es quien ha nombrado a Ia
Federacion Espanola de Futbol como asociacion anfitriona que se ocupa

de llevar a cabo el evento. Desde lo revisado en el reglamento, puedo




resumir que cada uno tiene sus competencias especificas, pero FIFA se

ocupa de la direccién.

En su libro, Ao Sanz, V. (2003): Organizacion y gestién de actividades
deportivas. Los grandes eventos. Editorial INDE. Barcelona, el autor
nombra: “(...) las funciones y competencias deportivas que tienen las
administraciones publicas en nuestro pais estan estructuradas en 4
niveles”:

1° nivel: Consejo Superior de Deportes.

2° nivel: Comunidades autonomas.

3° nivel: Diputaciones provinciales.

4° nivel: Ayuntamientos.

Las tres primeras instituciones realizan, habitualmente, una gestion

indirecta, mientras que la de los ayuntamientos es directa.

En esta revisidon de antecedentes, puedo concluir destacando el cambio por
organizar grandes acontecimientos deportivos. Los paises y/o ciudades
anfitriones han descubierto posibilidades, ventajas socioeconémicas,
turisticas, de imagen, infraestructura que han activado la actividad
econdmica y una nueva forma de desarrollar proyectos publicos en
interaccion positiva con el mundo de los negocios. Una demostracion de
esta etapa por organizar grandes eventos se vio reflejada en la
organizacién de: Mundial de Futbol 1982, Mundial de Baloncesto 1986,
Juegos Olimpicos Barcelona 1992, Mundial de Atletismo 1999,

Campeonato Mundial de Gimnasia Ritmica 2001, etc.

1.5.2. Relevancia cognitiva

Dentro del analisis de los medios disponibles para hacer posible la
realizacibn de un evento, considero que primero debemos conocer la
estructura organizativa propia de esa sociedad. Ello me llevé a analizar los

organismos publicos intervinientes, sus interrelaciones publicas y privadas.

Este estudio surge debido a la necesidad de generar conocimientos

respecto a la organizacién y gestion de una Copa Mundial de Clubes




desarrollada en Espafia. Es cierto que repasando antecedentes, la
literatura revela que existen trozos con apoyo empirico moderado de otros
eventos celebrados en Espafa, pero no existen estudios anteriores

especificos sobre este tema.

Entonces la relevancia de este estudio de investigacion tiene origen en la
descripcion de la organizacion y gestidon deportiva que realizaron las
distintas administraciones publicas en un gran evento mundial que
proporcionara conocimientos respecto a competencias, funciones y tareas
especificas de cada elemento componente del estado, una vez que tiene el

evento por delante.

Mi propdsito para esta investigacion es la produccién de conocimiento
cientifico respecto a las diferentes estructuras organizativas — deportivas

del Mundial de Clubes celebrado en Espana.

1.6.Marco Tedrico

1.6.1. Origenes del Torneo

En https://es.wikipedia.org/wiki/Copa_Intercontinentallos inicios del torneo
tenian por objetivo “celebrar un campeonato que decidiera cual era el mejor
equipo del mundo”. Esto se concibié a finales de la década de 1950.
Durante aquellos afos posteriores a la [l Guerra Mundial, en los que el
deporte ayudaba a reconciliar al mundo y a curar las dolorosas heridas del
conflicto, el futbol europeo y sudamericano proseguian con su hegemonia

universal.

La Copa Mundial de la FIFA, ganada por Brasil por primera vez en Europa
(Suecia) en 1958, gozaba por entonces de popularidad, y el duelo entre los
estilos opuestos de los paises de Europa y Sudamérica era tema habitual
en las conversaciones cotidianas. Asi, cuando las competiciones
futbolisticas de clubes crecieron con la introduccién de la Copa de Europa
(1955/56) y de la Copa Libertadores (1960), lo mas légico era que la Copa
Intercontinental fuera un partido entre clubes de esos dos continentes

distantes. De hecho, fue el presidente del Real Madrid, Santiago Bernabéu,




cuyo equipo habia ganado para Espafa las cinco primeras ediciones del
nuevo torneo europeo, el primero que propuso organizar un partido que
decidiera cual era el mejor club del mundo. A partir de entonces, se
acabarian las discusiones: dicho duelo demostraria de una vez por todas
quién era el verdadero campedn mundial. Y durante sus primeros anos, la
competicion, un enfrentamiento a doble partido (en casa y fuera), justificd

las enormes expectativas que habia despertado.

Sin embargo, a finales de los afios 60, y, mientras que los clubes
sudamericanos aun lo seguian viendo como su cita cumbre, los conjuntos
europeos, en gran parte, habian llegado a considerar al duelo anual mas
problematico que beneficioso. Asi, cuatro campeones de Europa, el Ajax de
Amsterdam, el Bayern de Munich, el Liverpool y el Nottingham Forest, no
representaron al Viejo Continente durante los anos 70, y las ediciones de
1975 y 1978 no llegaron siquiera a disputarse. Cuando todo apuntaba hacia
una muerte lenta, Japdn se erigié en su salvador en 1980, brindandose a
organizar un partido unico, la Copa Toyota en Tokio (uUltimamente en
Yokohama). Asi, al atraer a unos espectadores entusiastas y en su mayor
parte neutrales, junto con el consiguiente aumento de la cobertura televisiva
planetaria, el campeonato mundial de clubes recobré un nuevo aliento de

vida.

Con el tiempo la Copa Toyota recobr6 el prestigio y la competitividad que la
Copa Intercontinental habia perdido. Cuando el certamen tocé a su fin en
2004, los equipos europeos y sudamericanos habian compartido los trofeos
casi a partes iguales. Habia algo que faltaba, y es que un verdadero

campeonato mundial de clubes necesitaba equipos de todo el planeta.

En www.fifa.com/organizacion “(...) la idea de organizar una competicion
mundial de clubes venia de antes de celebrarse la ultima Copa Toyota. La
FIFA, viendo que el poder econdmico de los clubes europeos no hacia sino
aumentar a finales del siglo XX, y con el objetivo de armonizar y promover
este deporte de forma equitativa en el mundo del futbol, llevaba un tiempo

luchando por incluir en el calendario internacional una competicion de




clubes que agrupara a todas las confederaciones. Esos planes se hicieron
realidad en enero de 2000, cuando ocho equipos disputaron el primer
Campeonato Mundial de Clubes de la FIFA en Brasil, que gand el
Corinthians. La segunda edicion no llegé a celebrarse como estaba previsto,
si bien los debates a través del planeta prosiguieron, a fin de llegar a un
acuerdo que conjugara encontrar hueco en un calendario de partidos ya
apretado de por si, y defender el principio de la viabilidad de una

competicion de clubes que incluyera a los campeones de cada continente.

La solucion se alcanzé en 2004. Asi, el Campeonato Mundial de Clubes de
la FIFA se erigiria sobre los cimientos puestos por la Copa Toyota, con la
participacién de los seis campeones continentales en un torneo con formato
de eliminatoria. Los cuatro recién llegados se enfrentaran entre si por el
derecho a medirse a los dos cabezas de serie, el campedn europeo y el
sudamericano, en semifinales. Japon acogio las dos primeras ediciones de

esta nueva competicion.

1.6.2. La evolucion de la gestion deportiva: el modelo empresarial
Definir el deporte como el mayor acontecimiento social de final del siglo es
una realidad concreta que se demuestra continuamente con la asistencia
directa a los estadios y la enorme cantidad de personas que lo ven por
televisiéon. En su libro Afio Sanz, (2003, pag. 35): se difunden datos:

- “Juegos Olimpicos de Barcelona fueron seguidos por 16.600 millones de
telespectadores de audiencia acumulada durante sus 16 dias de duracién”.
- “La Seleccion Espanola de futbol tuvo su maxima audiencia durante el
Mundial de Francia de 1998 que alcanzé los 12.002.000 telespectadores”.

- “Los partidos Real Madrid — Barcelona alcanzaron una cifra en la
temporada 98/99 de 8.252.000 telespectadores”.

En prensa escrita:

- “Diario Marca con mas de 2 millones de lectores diarios (1997)”.

- “EI AS supera el medio milléon de ejemplares diarios vendidos (1997)”.

Debido a la creciente profesionalizacién del deporte considero un aporte

importante citar la definicion de organizacion deportiva que Krech,




Crutchfield y Ballachey (1972, citados por Peird, 1986) dan sobre la
organizacién en general: “sistema integrado de grupos relacionados entre si

y que se hallan estructurados para lograr un objetivo comun”.

En la actualidad las entidades deportivas mantienen un alto grado de
profesionalidad y se plantean como organizaciones empresariales con una
Planificacién y Direccion. Me alineo siguiendo a Mayntz (1990) que propone
tres categorias de organizaciones en el mundo deportivo:

- Organizacion libre: con estructura sencilla, pertenencia voluntaria,
actuacién comun y contacto reciproco que en la organizacion deportiva
podria equivaler al deporte para todos, el deporte salud y el recreativo
principalmente.

- Organizacién dual: con dos niveles, superior e inferior e integracion
voluntaria, aunque con el requisito de superacion de pruebas (escuela,
universidad, etc.). En la organizacion deportiva puede ser similar a los
clubes privados y a las escuelas deportivas de tenis, golf, etc.

- Organizacion para el rendimiento: con sus objetivos centrados en la
obtencion de resultados tales como sindicatos, partidos politicos, etc. y que
en materia deportiva estaria representada por las sociedades andnimas
deportivas de futbol y baloncesto mayoritariamente, y el deporte de alto
rendimiento. Por supuesto que esta ultima es de especial interés para el

estudio de investigacion.

Existen algunos aspectos claves para las organizaciones de este tipo:

- Plan Director: su conformacién implica la existencia de un canal de
informacion y comunicacion entre miembros de la entidad sino también con
otras entidades vinculadas al evento. Permite una coordinacién entre las
distintas areas de competencia o departamentos y crea unos mecanismos
de control y evaluacién que garantizan mejor el cumplimiento de los
objetivos marcados, corregir errores o ajustar los programas a la realidad
para llegar a ser mas eficaces. Siguiendo las pautas que indica Paris en su
libro “Planificacion Estratégica en las organizaciones deportivas” (1998, pag.

16) “...las empresas modernas y con ellas las empresas deportivas,




funcionan la actualidad con programas por objetivos o con programas
especificos que integran tres aspectos fundamentales:

- la planificacion

- el programa especifico

- el presupuesto

- Planificacién estratégica: debera preceder e integrar un analisis del
entorno y continua con las acciones a ejecutar. Implica ademas, marcar

objetivos y establecer estrategias.

Con todo lo mencionado, lo que pretendo proponer sea cual sea la entidad
o tipo de organizacion deportiva es que su funcionamiento debe estar
profesionalizado, debe planificarse y como sostienen diversos autores
(Faure, 1993; Paris 1998; Acosta, 1999), el mismo debe ser parecido, aun

con sus diferencias, al funcionamiento empresarial.

1.6.3. Estructura del Deporte Espaiiol

Propongo sintetizar los aspectos mas importantes, destacando que la
organizacion del deporte en Espafia se basa en un sistema de colaboracion
mutua entre los sectores publicos y privado. Ambos comparten
responsabilidades de fomento, promocién y desarrollo de las actividades y

practicas fisico — deportivas.

En http://www.csd.gob.es/csd/legislacion/estructura-del-deporte-espanol/3-
estructura-del-deporte-espanol/el sector publico y privado estan
constituidos asi:

Ambito publico:

- Consejo Superior de Deportes: ejerce la actuacion de la Administracion de
Estado en el ambito del deporte en cumplimiento con el mandato
constitucional que establece que los poderes publicos fomentaran la
educacion fisica y el deporte y facilitaran la adecuada utilizacion del ocio.

- Direcciones Generales de Deportes de las Comunidades Autdnomas:

Tiene las siguientes competencias:




= Promocioén, construccion y gestion de instalaciones deportivas.

= Tutela y coordinacion de las Federaciones Deportivas de ambito
territorial autonémico.

= Coordinacion, promocion y tutela de asociacionismo deportivo. Potestad
legislativa sobre politica deportiva en el ambito autonémico.

= Programacion de subvenciones al deporte. Educacién Fisica y actividad
deportiva escolar.

» Formacion de técnicos y animadores deportivos.

» Gestion de los centros de formacion de los licenciados en Ciencias de la
Actividad Fisica y el Deporte.

- Entes locales (Ayuntamientos, Diputaciones): son los principales gestores

de los servicios deportivos publicos debido al grado de proximidad al

domicilio familiar y a un mayor conocimiento y uso de las instalaciones

deportivas locales.

Ambito Privado:

- Comité Olimpico Espanol: tiene por objeto el desarrollo del movimiento

olimpico y la difusion de los ideales olimpicos. Integra a las Federaciones

de modalidades olimpicas y representa a Espafia en el Comité Olimpico

Internacional.

- Comité Paralimpico Espanol: esta constituido de acuerdo a los principios

y normas de Comité Paralimpico Internacional, con plena capacidad de

obrar en el ambito nacional.

- Ligas Profesionales: tienen personalidad juridica propia y autonémica

para su organizacion interna y funcionamiento respecto a la Federacion

deportiva espafiola correspondiente. Integran a los clubes que participan en

las competiciones oficiales de caracter profesional y ambito estatal.

- Federaciones Deportivas Espanolas: ademas de sus actividades propias

de gobierno, administracion, gestion, organizacion y reglamentacion de las

especialidades deportivas que corresponden a cada una de sus moda-

lidades deportivas, ejercen bajo la coordinacién y tutela del Consejo

Superior de Deportes.

- Federaciones Deportivas Autondmicas: son entidades de caracteristicas y

finalidad similar a las anteriores cuya actuacién es el propio ambito terri-




torial autonémico representando a las Federaciones Deportivas Espafiolas
en su respectiva Comunidad Autdonoma.

- Entidades asociativas deportivas: son asociaciones privadas integradas
por personas fisicas o juridicas, cuyo fin es promocionar una o mas
modalidades deportivas, la practica deportiva de sus asociados y la
participaciéon de los mismos en actividades y competiciones deportivas. De
acuerdo con lo establecido en la Ley 10/1990, de 15 de octubre, del
Deporte, se clasifican en clubes elementales, clubes basicos, clubes de

deporte profesional y Sociedades Andénimas Deportivas.

1.6.4. El Modelo deportivo espaiiol

En mi repaso bibliografico, la Ley 10/1990, de 15 de octubre, del Deporte,
surge por la imperiosa necesidad de actualizar y canalizar aspectos
sustanciales no contemplados en la anterior Ley 13/1980, de 31 de marzo,

General de la Cultura Fisica y del Deporte, de 1980.

Las exigencia propias de la evolucion del propio fenémeno deportivo en la
década de los anos 1980 determinaron que la actual Ley 19/21990
asumiera areas de actuaciones acordes con las nuevas situaciones que
configuraron, un nuevo modelo de gestion del deporte espanol y en el que

incidian hechos importantes y determinantes, tales como:

- La transferencia de servicios y funciones del Estado a las Comunidades
Autonomas (CC.AA) sobre politica deportiva, protagonizada y asumida con

plenas competencias por las CC.AA.

- Necesidad derelacionar e integrar a las Federaciones Deportivas
Espafiolas (FF.DD.EE) con sus correspondientes federaciones

autonoémicas en el ambito geografico de cada C.A.

- Evolucion de la profesionalizacién del deporte y las estructuras que lo

fundamentan: las Sociedades Andnimas Deportivas (SAD).

- La consideracion del deporte como un fendmeno de masas.




- La municipalizacion del deporte como via e instrumento de acercamiento
de los ciudadanos a las instalaciones deportivas mas cercadas a sus

intereses y, consecuentemente, la promocion de la practica deportiva.

- La necesidad de establecer unos modelos de asociacion deportiva
basados en la responsabilidad juridica y econdmica de sus responsables
(SAD).

El Consejo Superior del Deporte (CSD) cita el concepto “modelo deportivo
espanol”. Un modelo es la forma que configura la ejecucion de una
actuacioén posterior en este caso, una forma de concebir la actuacion de la
politica deportiva, sea cual fuere el pais de que se trate en cada caso. En
http://www.csd.gob.es/csd/legislacion/estructura-del-deporte-espanol/3-

estructura-del-deporte-espanol/se desarrollan los siguientes aspectos

inherentes al modelo:

- ldeas del modelo.

- Lineas de actuacion del modelo.

- Lineas de actuacion que concretan el modelo: funciones y competencias.
Ideas del modelo:

- El deporte como actividad social generalizada.

- La practica deportiva como elemento fundamental del sistema educativo.

- El deporte como factor corrector de desequilibrios sociales (mapa de
instalaciones deportivas, centros de alto rendimiento, plan de extension de

la Educacion Fisica y deporte en centros publicos no universitarios).

- El deporte como factor favorecedor de habitos sociales que posibiliten la

igualdad y la solidaridad.

- La regulaciéon del marco juridico en el que se desenvuelve la practica

deportiva estatal.




- La coordinacion y armonizacion de las competencias del Estado y
Comunidades Autdnomas para propiciar una cultura deportiva dinamica y

de efectos multiplicadores.

- La existencia de una clara delimitacion del ambito de competencias de las
distintas estructuras sociales — publicas y privadas, que inciden en el
fendmeno deportivo, como actividad libre y voluntaria.

Lineas de actuacion del modelo:

La 10/1990, del Deporte y la politica deportiva que de ella se deriva, tiene

en cuenta:

1.- Un nivel sociolégico: que contempla la practica deportiva realizada de
forma individual o bien a través de entes asociativos de diferente estructura
y complejidad: entes de promocién deportiva, clubes elementales, clubes
basicos y clubes de deporte profesional, dado que la practica del deporte
es libre y voluntaria y tienen su base y fundamento en la propia sociedad

que lo hace posible, justifica y sustenta.

2.- Nivel organizativo: supone la integracion organizativa del deporte en
unas estructuras deportivas que gozan de reconocimiento publico y
vertebran una o varias modalidades reconocidas socialmente
(Federaciones Deportivas Espanolas, Ligas profesionales, Asociaciones de
Clubes, SADs).

3.- Nivel politico: la Ley 10/1990, del Deporte, en su preambulo establece
que: “el objetivo fundamental de la Ley es regular el marco juridico en el
que debe desenvolverse la practica (deportiva) en el ambito del Estado
rechazando por un lado la tentacion facil de asumir un protagonismo
publico excesivo y, por otro, la propensibn a abdicar de toda
responsabilidad en la ordenacion y racionalizacién de cualquier sector de la

vida colectiva”.
El nivel politico tiene su fundamento, pues, en:

- el imperativo constitucional (art. 43 C.E).




- la justificacion de que una de las formas mas nobles de fomentar una

actividad es ocuparse y - preocuparse de ella y de sus efectos.

- ordenar su desarrollo en términos razonables.

- participar en la organizacién de esta actividad, cuando sea necesario.

- contribuir a su financiacion.

Lineas de actuacion que concretan el modelo: funciones vy

competencias.

Fuente 10/1990, de 17 de octubre, del Deporte.

Competencias

Relacién con las
Federaciones Deportivas

Espafiolas

Promocion

Formacion

Ordenacion

Funciones
Autorizacion de Estatutos.
Aprobacion de Reglamentos.

Acuerdos y Convenios sobre programas y
objetivos presupuestarios y Deporte a Alto

Nivel.

Concesion de subvenciones y control de las

mismas.

Autorizacion  de  inscripcion en las
correspondientes FF de caracter

internacional.
Autorizar gastos plurianuales de FF.DD.

Subvenciones a entidades y asociaciones

deportivas.

Regulacion de las ensefanzas minimas de
las titulaciones de técnicos deportivos

especializados.

Calificacién de competiciones oficiales de

caracter profesional y estatal

Autorizar o denegar en territorio espafiol




Control del Dopaje

Colaboracion

Relacion con las

Comunidades Auténomas

Relacién con las
Corporaciones Locales

(Ayuntamientos, Municipios,

competiciones deportivas  oficiales de
caracter internacional, asi como |la
participacion de Selecciones Espanolas en
competiciones internacionales (con
conformidad del M. de AA.EE.).

Reconocer la existencia de una modalidad

deportiva.

Inscripcion de las SAD vy registro de

Asociaciones Deportivas.

Prevencion, control y represion del dopaje.

En materia de Medio Ambiente y defensa de
la Naturaleza con otros Organismos y FF,

relacionados con aquellos.

Coordinacion con las CC.AA. respecto a la

actividad deportiva general.

Cooperacién con las CC.AA. en el desarrollo
de las competencias que en materia
deportiva tiene atribuidas en sus respectivos

Estatutos.

Coordinacion con las CC.AA. en |la
programacion del deporte escolar y

universitario.

Colaborar con CC.AA. en planes de
construccion y mejora de instalaciones

deportivas.

Colaborar con las CC.AA. en la actualizacion

del Censo de Instalaciones Deportivas.

Colaborar con las CC.LL. en planes de
construccion 'y mejora de instalaciones

deportivas.




Diputaciones, Cabildos

Insulares)

Investigacion = Impulso y promocién de la investigacion

cientifica en materia deportiva.

1.6.5. Organizacion de eventos deportivos

La entrada de nuevas fuentes de ingresos, procedentes de los derechos de
television y patrocinadores, han generado una corriente positiva en todos
los aspectos (econdmicos, sociales, de imagen, etc.) que ha llevado a las
ciudades mas grandes e importantes del mundo a luchar e invertir grandes
cantidades de dinero con el objetivo de lograr la organizacion de estos

grandes eventos.

La organizacién de eventos deportivos es uno de los grandes campos de la
economia del deporte, ya que los mismos generan no solo ingresos
directos, sino que dejan en la provincia unos recursos de infraestructura y
una inversion inducida sustancial, cuya repercusién puede superar
ampliamente una década, tomando como referencia el periodo anterior de

preparacion, el posterior al citado evento (Ao Sanz,2003).

Considero que las repercusiones socioecondmicas se han convertido en
una de las razones fundamentales por las que se solicita la organizacién de
los grandes eventos deportivos. Los beneficios de un evento son (Afio
Sanz, 2003):

- Construccién y remodelacién de instalaciones deportivas que luego sirven
para el uso ciudadano.

- Construccién y remodelacion de obras publicas (carreteras, vias publicas,
aeropuertos, estaciones, etc.).

- Mejoras en las redes de transporte.

- Aumento de la capacidad hotelera.

- Creacion de puestos de trabajo.

- Expansidn de la practica deportiva.




- Aumento de las subvenciones a la practica deportiva por parte de las
instituciones publicas.

- Aumento de la inversién privada en el deporte.

- Aumento del patrocinio deportivo.

- Aumento del turismo local.

Junto a estas razones se encuentra la que podria ser la mas poderosa: la
imagen de las ciudades, fundamentalmente a través de la television. A mi
consideracion este aspecto es un buen medio para vender la provincia, la

ciudad y una excelente via de marketing.

1.6.6. Fases de la Organizacién del evento deportivo

En los Manuales de la Catedra del Postgrado en Direccién y Gestion
deportiva (2008), Universidad de San Valero (sede Zaragoza) dispongo de
una fuente bibliografica especifica del tema mencionando las siguientes

fases:

- Fase preliminar o de presentacion de la candidatura

Parent (2008) sefiala que la primera fase es la preparacion de la
candidatura. Otros autores la mencionan junto con la campana de difusion
del evento, como primera actuacion, pero en muchas ocasiones no se pasa
esta fase. El evento esta inmerso en la estrategia de la organizacion, esta
planificado, es apoyado por la institucién y esta dotado de financiacion, con
un presupuesto especifico. Pero se necesitan apoyos externos: poder
politico, medios de comunicacion, instituciones publicas y privadas,
patrocinadores, subvenciones, asi como infraestructuras y recursos

humanos para su desarrollo.

En esta fase se elabora un informe, y se prepara la campafia para
conseguir el apoyo a la candidatura. El informe debe contener algo
innovador, diferente a otras ofertas o algo nuevo respecto a otras
ediciones. Parent 2008 (...) “se debe plantear la estrategia para su

presentacion tras un analisis cliente / competencia y pensar qué quieren los




clientes, como se les satisface, con qué tecnologia y qué ofrecemos distinto

a la competencia”.

Actuaciones de la fase:

-Busqueda, recogida y analisis de la informacién.

- Conversaciones y reuniones con los diferentes implicados.

-Preparacion, confeccion de un dossier del proyecto con la informacién
recogida.

-Elaboracion del portafolio, memoria inicial del evento: primer disefio del

evento.

El responsable de esta fase es el comité organizador y puede ocurrir que

no se pase de esta fase.

- Definicion y diseno de las caracteristicas del evento
Es esta la etapa de la elaboracién del plan estratégico. Ademas se
formulan y fijan objetivos, metas y restricciones. A modo de resumen, las

acciones propias son:

Fijacién y | Sociopolitico | Politicas, Resultados

formulacion S, estratégicas, | esperados.

de objetivos | econdmicos, | econdmicas,

y metas. técnicos, técnicas.
medioambien
tales, etc.

Propuesta Denominacié | Naturaleza: Tipo:

del evento. n: Competicién, | Puntual,
Nombre, Im | Promocién, ciclico,
agen, Recreacién, | extraordinari
Anagrama, Espectaculo. | o,
Mascota, etc. megaevento,

fio o por

etapas (de




itinerario)

unideportivo,

polideportivo.
Duracion del | Duracion del | Duracién del
evento. proyecto: un [ evento: unas
ano, 6 afnos, | horas, un
6 meses, etc. | dia, un fin de
semana,
unas horas,
cada 15 dias,
20 dias.
Lugar del | Estudio y | Instalaciones | Instalaciones | Infraestructur
evento. propuesta estudio de | propias, as de
del entorno: | las mismas: | publicas y [ movilidad vy
estudio lugar, privadas de | acceso,
ambiental, ubicacion, la zona, de | hoteleras,
urbanistico. urbanismo, diferentes culturales,
propiedad, localidades. | etc.
funcionalidad | Instalaciones
a construir, a
reformar.
Caracteristic | Unideportivo, | Unideportivo | Polideportivo | Polideportivo
as técnicas | recreativo o | competitivo: | recreativo: competitivo:
del evento. promocional: | Caracteristic | caracteristica | caracteristica
categorias, as de la|s de la | s del sistema
requisitos de | competicién: | prueba de
inscripcion, sistema de la | (categorias, | competicidon
caracteristica | competicién. | requisitos, de cada
s de la sistemas de | prueba.
prueba rotacion,
deportiva. eliminacion,
etc.)
Recursos Avance de|Cursos de




humanos del

necesidades:

formacion,

evento. recursos técnica, en la
propios, cultura  del
contratacion, | evento.
externalizaci
on,
voluntarios.
Clientes del | Internos o | Externos Externos Otros
evento. Directos (participantes | (espectadore | clientes: Con
(para quien | ): Deportistas | s):  locales, | poder de
organizamos | olimpicos, nacionales, negociacion:
el  evento): | equipos mundiales compradores
Para deportivos, (segmentacio | de los
nosotros deportistas n del | derechos de
mismos, para | no mercado). retransmision
el federados, e
Ayuntamient [ escolares, informacion,
0, para una | ciudadanos de los
Federacion, en general. derechos de
para la imagen,
Liga Profesio patrocinador
nal, para el es,
COl. proveedores.
Viabilidad del | Posibles vias | Avance del | Compromiso | Capacidad
evento. de presupuesto |s legales de | funcional vy
financiacion. |[delyG. obligado estructural:
Repercusién | Ingresos: cumplimiento | personal,
para el | ventas, concursos | instalaciones
entorno: publicidad, de , apoyos, eftc.
laboral, subvencione | adjudicacién, | Impacto
infraestructur | s, merchandi | presupuestos | ambiental,
as, sing. a presentar. | politico,
inversiones Gastos: Plazos a | social,




empresariale | personal, cumplir: economico,
s, etc. material, contratacione | organizacion
areas S, al.
complementa | adjudicacion
rias. es,
formacion,

etc.

Considero a esta la fase mas importante porque se disefia la estructura del
evento y se programa el proyecto; ademas de esto depende que la

organizacion resulte segun lo planificado.

- Diseio de la estructura del evento y programacién
Es el momento de la composicién de los organigramas. Esto implica para
una estructura organizativa elegir y desarrollar el modelo con el que se

desempenara el evento.

Por lo revisado en las distintas fuentes bibliograficas, resumo que en esta
etapa:

- Se definen categorias, puestos de trabajo, jerarquias, delimitacién de
funciones y responsabilidades.

- Se establecen relaciones de autoridad, dependencia y canales de
comunicacion.

- El Comité Ejecutivo supervisa el funcionamiento de aspectos globales.
Ademas controla al Comité Organizador.

- ElI Comité Organizador esta formado en su mayoria por promotores del
evento. Se encargaran de desarrollar el proyecto hasta su finalizacion.

- EI Comité de Honor esta integrado por personas que siguen una relaciéon

protocolaria.

- Programacion del evento
Es la fase del plan del evento propiamente dicha, lo que Afo Sanz (2003)
denomina “Plan de Accion”. Parent (2008) sefiala que en esta fase se

desarrollan las acciones del plan operativo, el paquete de tareas y la




implementacion, la ejecucion. Es elemental la distribucién de tareas entre
areas, la coordinacion entre las areas y la coordinacion entre las tareas de
diferentes areas, puesto que cada una de las divisiones debe conocer lo
que hacen las demas, sin perder el sentido de globalidad de Ia

organizacion.

Considero que como gestores de un evento es necesario para esta fase:

- Tener clara la estructura de descomposicion del trabajo.

- Conocer de antemano las tareas y la dependencia entre tareas.

-Saber asignar recursos a las tareas.

-Conocer las necesidades de mano de obra, duracién de las tareas, su
coste.

-Controlar la evolucion del proyecto.

- Evaluar los compromisos que puedan aparecer.

-Tomar decisiones.

- Actuacion y celebracion del evento

Es la fase ejecutiva, de desarrollo del proyecto propiamente dicho y
realizacién del evento. Se ejecutan todas las tareas previstas, se realizan
todos los procesos sistematizados, se activan todas las relaciones
establecidas y las cadenas de correlacion, comunicacién vy
aprovisionamiento disefiadas, se utilizan todos los recursos planificados. Es
muy importante la coordinacion de areas, actividades y recursos y se debe
realizar un seguimiento y control desde cada una de ellas por los
responsables respectivos. Dicho control se lleva a cabo a través de
variables indicadoras, observando y asimilando aciertos y errores;
recogiendo y valorando opiniones, criticas y sugerencias de clientes y
trabajadores, proveedores, patrocinadores, etc., para lo cual se debe

recoger y obtener informacion de todo cuanto suceda.

Considero que en todo evento pueden surgir contingencias, entonces la
capacidad de trabajo en equipo y experiencia son importantes para que las

dificultades o errores no trasciendan al publico.




- Evaluacioén

Es la etapa de evaluar a nivel financiero, organizativo, politico, social y
deportivo. Se realiza la elaboracion de la memoria del evento donde se
incluyen datos, encuestas, notas de prensa, informes sobre errores
cometidos, problemas detectados y desviaciones, modificaciones
realizadas, valoracion de cada fase y de cada area por los responsables
directos y valoracién conjunta, estadisticas y analisis de resultados. Con
ello se consigue informacion sobre desviacién de lo previsto con lo
realizado, eficacia de las acciones, busqueda de alternativas para

posteriores proyectos, comunicacion a los diferentes comités del evento.

Un apartado importante y obligado de esta evaluacién lo constituyen los
informes econdmico-financieros. Por lo que es importante realizar el
balance del evento, la cuenta de resultados, disefar una serie de ratios
econémicos y la auditoria. También en esta fase se realiza la liquidacion
(finalizacion contratos, adjudicaciones, relaciones externas, ultimos pagos
de facturas, inventarios, venta de bienes y existencias, devoluciones) y

disolucioén de los comités.

Revisando el material bibliografico varios autores coinciden que esta etapa
se extiende durante un tiempo prolongado e incluso puede durar afos

dependiendo de la magnitud del evento.

1.6.6.1. Composicion de los Comités

Merece un especial aporte lo mencionado anteriormente en las fases. En
los Manuales de la Catedra del Postgrado en Direccién y Gestidén deportiva
(2008), Universidad de San Valero (sede Zaragoza) especifica para el caso

espafol la composicion de los comités en eventos deportivos mundiales.

Nivel Nombre Entes y personalidades | Funciones y

responsabilidades

Primer Comité de | Casa Real — Gobierno | Apoyo,




nivel. Honor. de la Nacion — Alcalde | representacion
de la Ciudad - | institucional y
Presidente de la | asistencia a los actos.
Comunidad Auténoma —
Diputacion Provincial —
C.0.E — Ministerio de
Cultura y Deporte -
Secretario de Estado —
Rector de la
Universidad —
Federacion
Internacional -
Federacion Europea.
Segundo | Comité Presidente — Secretario | Acoge a
nivel. Organizador. |de Estado para el |representantes de
Deporte — | instituciones y
Representante C.O.E. — | entidades, se ocupa
Consejero Deporte | del seguimiento vy
CC.AA. - Concejal | coordinacion de
Deportes Ayuntamiento | programas y
- Diputado Area | proyectos, y las
Deportes — Presidente | decisiones del dia a
Federacion Deportiva — | dia.
Miembros espafioles del
C.O.l. — Medios de
comunicacion -
Representantes
ciudades subsedes -
Consejero delegado -
Secretario General.
Tercer Comité Presidente del Comité | Establecimiento  de
nivel. Ejecutivo. Organizador — C.O.E. — | las directrices, toma

Federacion deportiva

de acuerdos,




Nacional — CSD - |seguimiento de los
CC.AA. - Diputacién | programas, y control
provincial — | del presupuesto.

Ayuntamiento de la
ciudad — Ayuntamiento
de las subsedes -
Consejero delegado -

Secretario general.

Cuarto Comité Consejero delegado - | Programa deportivo,

nivel. Técnico. Directores de areas - | normativas
Secretario general - | correspondientes,
Representantes disefio de los
deportistas materiales técnicos y

equipamiento

deportivo.

1.6.6.2. Desarrollo de la estructura organizativa. Funciones vy
responsabilidades de las distintas areas

Es este otro aspecto importante para especificar, nhombrado también

durante el desarrollo de las distintas fases. En

http://cdeporte.rediris.es/revista/revistad5/artorganizacion209.htm cualquier

estructura organizativa contiene una interrelacién de funciones entre las

distintas areas. Las areas tipo en las que se estructuraria cualquier

organizacién responsable de un evento deportivo son:

Area de Marketing

- Tiene como objetivo principal la venta del evento a diferentes mercados.

- Disefa y produce la campana de publicidad de la organizacién y del

evento en si.

- Selecciona el grupo de mercado al que dirigir sus acciones: segmentacion

del mercado.




-Decide, disefa, elabora logotipos, emblemas, anagramas del evento,
trofeos, uniformes, obsequios para participantes y VIPS: medallas, copas,
placas, ropa, etc.

Promocion:

- Decide, disena el mensaje y la campafia de promocién del evento en
diferentes medios, a distintos mercados, por diferentes medios (web,
correo electrénico, prensa, peliculas, revistas, televisiones, otros actos, en
competiciones deportivas, vallas publicitarias, avionetas, dipticos, etc.).

- Disefia programas paralelos deportivos para la promocion del evento:
eventos populares.

- Decide, produce, contrata productos de promocién y merchandising:
camisetas, mascotas, boligrafos, regalos, muestras de recuerdo,
logotipos, fotografias autografiadas.

- Disena y planifica la distribucion de entradas. Disefa, coordina la fuerza
de ventas.

Publicaciones:

- Disefa canalizacién de recogida de informacion y distribucion.

- Disenfia, edita publicaciones del evento: dipticos, carteles, paginas web,
etc.

- Decide y elabora los documentos y publicaciones de prestigio e imagen
del evento: reportajes, peliculas, libros, poster, etc.

- Decide, disena, edita material impreso, papeleria: entradas, invitaciones,
carné, taquillaje.

Area de Relaciones Publicas.

- Lleva las relaciones comerciales con entidades y empresas a efectos de
publicidad, venta, alquiler, regalo de productos y promocion del evento.

- Disefa estrategias para la busqueda de patrocinadores y acciones
comerciales con otras empresas, para la venta del evento y para la
fidelizacion de los patrocinadores.

- Disefla y organiza la colaboracion entre los medios de comunicacion, el
evento y los patrocinadores y sponsors.

- Disefa y organiza las acciones de relaciones publicas entre los
patrocinadores y sponsors y el publico general.

- Lleva la relacion con los medios de difusion: prensa, radio, television.




- Informa sobre el acto: su estado de evolucion y su desarrollo, difusion,
promocion.

- Dispone de instalaciones y condiciones de trabajo para los medios.

- Dispone de locutores y prepara su actuacion, horarios, lugares,
acreditaciones.

- Prepara, coordina, dirige las ruedas de prensa.

- Prepara informacion: recopila noticias de diferentes areas, de interés
general.

- Recopila fotografias e imagenes para las publicaciones.

- Elabora comunicados, dossieres de prensa, conferencias, participa en las
entrevistas.

- Disefia un sistema computarizado de clasificacion junto con el area de

Tecnologia.

Area de Protocolo.

- Lleva relacion con los VIPS: invitaciones, asientos, catering, recepciones,
transporte, recogida y alojamiento, discursos, etc.

- Decide, disefia ornamentacion y protocolo: etiqueta, banderas, himnos,
ceremonias, llegadas, presentaciones, actos oficiales, entrega de trofeos,
intervenciones, apertura y clausura, azafatas, etc.

- Disefia, organiza actos complementarios: culturales, recreativos, etc.

- Realiza traducciones y asistencia a delegaciones que se soliciten.

- Realiza el calendario de actos y ceremonias.

Area Técnico Deportiva.

- Decide actuaciones en el desarrollo de la competicion deportiva.

- Coordina actuacién de jueces, arbitros, cronometradores, anotadores,
jefes de pista.

- Detalla calendario y franjas diarias de competicion, horarios de
actuaciones. Marca pautas horarias de pruebas.

- Planifica ensayos de competicidon, con horario de entrenamientos y de
competiciones, circulaciones de deportistas, jueces, etc.

- Supervisa las normas federativas y complementarias referidas a

concursos y competiciones.




- Controla participantes, resultados, doping, coordinandose con otras

areas.

Area de Tecnologia de la Comunicacion.

- Disefa el sistema de comunicaciones: intercomunicadores, megafonos,
radiotransmisores.

- Disefa la comunicacién por red de toda la organizacion: intranet, etc.

- Disefa puestos de tecnologia, para la recepcién, tratamiento y envio de
informacion de todo tipo: datos competicion, estadisticas, etc.

- Confecciona programas informaticos apropiados al evento.

- Da soporte técnico y de mantenimiento a los operadores.

- Supervisa la tecnologia en instalaciones, material deportivo:
mantenimiento, cumplimiento de exigencias técnicas, etc. Gestiona los

resultados informatizados de las competiciones, y del resto.

Area Econémica y Administracion.

- Elabora el presupuesto y la contabilidad del evento, por areas, por tareas,
por partidas.

- Realiza negociaciones econdmicas.

- Realiza las compras de bienes y el pago de haberes.

- Gestién y control econdmico-financiero y fiscal.

- Controla inscripciones, permisos, seguros, documentacion,
autorizaciones.

- Levanta actas de reuniones.

Recursos Humanos:

- Disefia puestos, categorias y caracteristicas de puestos de trabajo:
salarios, vacaciones.

- Realiza la gestidon de personal: captacion, seleccion, contratacion,
formacion, etc.

- Determina tipos de contratacion de diferentes tipos de recursos humanos.
- Realiza gestidon de horarios, permisos, licencias, bajas, vacaciones.

- Realiza gestiones de subcontratacion, externalizacidn de servicios y
contrataciones.

- Impulsa estrategias de motivacion, plus de productividad.




Acreditaciones:

- Disefia las necesidades de acreditaciones.

- Disefa circulaciones de personas segun acreditacion: lugares comunes,
restringidos.

Asesoria Juridica:

- Solicita permisos, licencias, seguros.

- Supervisa documentacién legal de contratos, licencias, reglamentos,
seguros.

- Crea pliegos de condiciones, reglamentos y normativas propias.

- Da cobertura legal a todas las areas.

Logistica.

- Infraestructura, instalaciones y equipamiento:

- Planifica todas las necesidades de instalaciones: espacios deportivos,
cronometrajes, sefializacién, vestuarios, circulaciones, iluminacion, etc.

- Contrata, alquila, adquiere, dispone todo lo necesario para el evento:
podio, pancartas, andamios, equipo de megafonia, escenarios, etc.

- Disefia un plan de actuacion de mantenimiento y reparacion de averias y
roturas, tanto de infraestructuras como de instalaciones deportivas.

- Confecciona el horario de uso de las instalaciones.

- Cataloga, almacena, ordena pedidos y material.

- Recoge, desmonta, guarda material.

- Decide, dispone, prevé circulaciones de personas, material, y vehiculos.

- Acondiciona, mantiene instalaciones y equipamiento deportivo, espacios
deportivos y no.

Alojamiento:

- Planifica la necesidad de alojamiento: decide hoteles, residencias,
albergues apropiados.

- Prepara recepcion, distribucion de habitaciones, coordina ocupacion.

- Organizacion del catering: seleccion, supervisibn menus, compra y
abastecimiento necesario.

Transporte:

- Decide, selecciona, contrata medios de transporte mas adecuados.

- Coordina salidas, recogidas, llegadas de transportes. Se coordina con la

policia municipal.




- Circulacion de vehiculos, de entrada, salida, recorridos. Asi como la
seguridad y vigilancia en los estacionamientos y circulaciones.

- Se ocupa del aparcamiento de vehiculos en diferentes zonas: publico,
participantes, autoridades.

- Solicita permisos en caso de invadir lugares publicos.

- Supervisa el buen funcionamiento y el mantenimiento de los vehiculos.

- Atencion a disminuidos.

Seguridad:

- Realiza la valoracion de la dificultad en cada momento para crear
servicios de seguridad.

- Disefia plan de seguridad y evacuacién con area médica y proteccion
civil.

- Vela por la seguridad e integridad de personas, instalaciones,
espectadores, participantes, VIPS, equipamientos, etc.

- Disefia plan para evitar accidentes, incendios, inundaciones. Prevé
actuacion en caso de que ocurran.

- Dispone las medidas oportunas para evitar actos vandalicos: envases de
cristal, bengalas, palos.

- Dispone la seguridad y el control en la entrada de publico: circulaciones,
localizacion de asientos.

- Decide, coloca paneles indicadores. Situacién, direccion, ubicacion, etc.

- Se coordina con entidades publicas y privadas: Bomberos, Proteccion

Civil, Policia Nacional, etc.

Asistencia Médica:

- Elabora manual de actuacion, evacuacion, emergencia, prevencién de
riesgos.

- Avituallamiento de dotaciones y medios necesarios: personal,
ambulancias, equipos sanitarios, lugares de ubicacion.

- Controla actuaciones en materia de dopaje.

- Presta asistencia médica y de urgencia.

- Coordina con organismos de apoyo: Proteccién Civil, Cruz Roja, etc.




1.7.Hipotesis

Es posible considerar que este evento internacional esta estructurado a
través de la Federacion Internacional (F.I.F.A), quien organiza, da soporte y
provee de los medios necesarios para su organizacién, pero la
responsabilidad de la direccidon es patrimonio de la Federacion Nacional
(R.F.E.F) que aporta su estructura técnica bajo el modelo de gestion

empresarial.

1.8.0bjetivos
1.8.1. Objetivo general

- Describir las distintas estructuras organizativo — deportivas de un evento

deportivo mundial cuando el pais resulta sede electa.
1.8.2. Objetivos especificos

- Especificar tareas propias de las administraciones publicas en este
Mundial de Futbol en particular.

- Conocer las fases de la organizacion y los procesos para el desarrollo de
un evento deportivo mundial de futbol.

- Conocer los elementos necesarios en una organizaciéon de un evento
Mundial de Futbol.

2. Segunda parte: materiales y métodos

2.1. Tipo de diseino

Mi propdsito en esta investigacion es describir las situaciones, cédmo es y
se manifiesta este fendbmeno en particular. En consecuencia, el presente
estudio es descriptivo. Tiene estructura sincronica y retrospectiva porque
se indaga respecto al evento desde el presente hacia el afio 2007 para
describir la situacion actual y como se llegd a la misma. Ademas es una
investigacion basica o pura (tedrica) respecto a la busqueda de
conocimiento porque considero responder interrogantes a nivel tedrico sin

mas motivos. Para finalizar, como no se pueden obtener datos directos del




campo, porgue no estan presentes corpéreamente, el contexto del dato es

bibliografico.

2.2. Diseio del objeto: Sistema de matrices de datos

Estructura de niveles de integracién del sistema de matrices de datos (o del

objeto de estudio).

Nivel + 2

Unidad de analisis: Evento deportivo mundial.

o

Nivel + 1

Unidad de analisis: Copa Mundial de Clubes de la F.I.F.A, Espana 2007.

o

Nivel de anclaje:

Unidad de analisis: Estructuras organizativo — deportivas.

a

Nivel — 1
Unidad de analisis:
Fases de la

organizacion.

a

Matrices coordinadas

Nivel — 1
Unidad de  analisis:
Funciones y

responsabilidades de las

areas.
Unidad de
o Variables Valores Indicadores
Analisis V) R) 0
(U. A)
Mundial  de | Estructuras Tareas propias de | - Forma de gestion.
Futbol. organizativo —|las - Participacion vy




deportivas.

administraciones
publicas en este

evento deportivo.

funciones de
entidades publicas y
privadas.

- Actividades
programadas de
ejecucion del

modelo empresarial.

Fases de la
organizacién y los

procesos.

- Disefo del evento.
- Composicion de
organigramas y
comités.

- Desarrollo del plan
de accién.

- Celebracion.

- Elaboracion de la

memoria.

Elementos para su

organizacion.

- Areas que o
componen y
competencias.

- Actividades
programadas para
cada area.

- Recursos
necesarios.

- Dedicaciéon de

personal.

- Oferta de
actividades.

- Oferta de

instalaciones.

PROCEDIMIENTO: Preguntar




2.3. Fuente de datos

Para el presente estudio, utilizo fuentes de datos secundarias indirectas
porque la investigacion se realiza con informes cientificos con datos
resumidos desarrollados por otros investigadores y articulos publicados en
internet de otros grandes eventos mundiales celebrados en el pais. Estos
registros escritos que proceden de un contacto con la practica ya
procesados por otros investigadores han sido de especial importancia y

aporte para actualizar la investigacion.

Samaja (1994) aporta tres series de condiciones que considero reune
esta fuente de datos.
- Viabilidad: hay coherencia entre los objetivos que la investigacion
persigue y los datos recolectados. Ademas es viable arribar a los objetivos
que tiene la investigacion porque mediante las distintas consultas
bibliograficas, los eventos deportivos en Espafia siguen similares
protocolos administrativos en entidades publicas y privadas aunque con
algunas diferencias especificas propias de una u otra disciplina deportiva.
- Accesibilidad: esta condicion al conocimiento y empleo esta presente
mediante recoleccién de variada bibliografia en libros e Internet. El poder
acceder hace a futuro disponer de conocimiento cientifico propio de un
mundial de clubes, que nos otorgara posibilidades de conocer y emplear el
modelo en una organizacion de evento similar.
- Factibilidad: con el presente estudio es posible actuar y transformar el

orden real de lo que se investiga. Son practicas posibles de desarrollar.

Ademas el autor menciona algunos criterios inherentes a la fuente de
datos que considero se cumplen positivamente en el presente estudio.
- Calidad: lo que los datos informan, refleja manifestaciones efectivas de
los eventos deportivos que se celebran en Espafia.
- Riqueza: la fuente de datos se ha nutrido con informacién acerca de
multiples aspectos.
- Cantidad o cobertura de los datos: la fuente de datos con la que se
trabaja, proporciona informacion de varios aspectos que componen el

universo.




- Oportunidad de la informacion: se dispone de la informacion en tiempos
adecuados y sin ser necesaria postergacién alguna del proceso de
investigacion.

- Economia: debido a la utilizacion de material bibliografico (libros) e
investigaciones publicadas de otros autores en internet, la fuente produce

datos de costo accesible a los recursos de la investigacion.

2.4. Instrumentos para la produccién de datos

Los dispositivos materiales concretos que empleo como instrumentos para
recolectar datos son los registros de memorias de otros eventos realizados
en el pais, libros con material especifico de eventos deportivos resumidos e
interpretados por otros investigadores, reglamento FIFA de Mundial de
Clubes y la Ley del Deporte de CSD. Estos instrumentos cumplen con el
requisito de validez y confiabilidad ya que en algunos casos tienen caracter
legal (Ley del Deporte y Reglamento FIFA) y en otros son material cientifico

(libro y memorias).

Considero para este estudio trabajar con una ficha de seguimiento de
actividades para la organizacion y gestion del Mundial de Clubes (ver

planilla en anexo).




2.5. Plan de actividades en contexto

Las previsiones que realizo para llevar a cabo la recoleccion de la
informacién son en el contexto de terreno porque se trata de un estudio que
demanda ir al encuentro del objeto que es abordado en su locus habitual.
Ademas, la observacion es de tipo no interactiva en relacion a mi grado de

intervencion como investigador.

Actividad Fecha

Presencia en bibliotecas de INEF |4 a 14 de abril de 2006.
Valencia y Universidad San Valero
para recoleccion de  material
especifico de eventos deportivos

mundiales y nacionales.

Recoleccion en Internet para | 1 a 20 de septiembre de 2015.
actualizacion  del estudio de

investigacion.

Elaboracion de la ficha de|1a 15 de octubre de 2015.
seguimiento de actividades para la
organizacién y gestion del Mundial
de Clubes.

Carga de aspectos relevantes en la | 15 a 31 de octubre de 2015.
ficha que nos otorgan una
descripcién de la organizacion de un
Mundial de futbol.




2.6.Universo y muestra

El universo definido en la unidad de analisis, “Mundial de futbol” esta
conformado por las muestras:

- Tareas propias de las administraciones publicas.

- Fases de la organizacion y los procesos.

- Elementos para su organizacion.

Con sustento tedrico en Samaja (1994), opino que las muestras son
representativas porque la estructura misma que contiene es similar a la
estructura del universo. Ademas el tipo de muestras no aleatorias que se
utilizan en este estudio de investigacibn es para mostrar un rasgo
determinado en la poblacién, por su condicién de ser aplicables a cualquier

tipo de procedimiento, por contar con presupuesto y mano de obra limitada.

Anexo

Ficha de seguimiento de actividades.

Fecha | Agentes Actividades | Recursos Resultados/producciones
participantes necesarios
(humanos y
materiales)

Observaciones:
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