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Resumen

Se estudian los factores que acentlian las brechas digitales de las escuelas rurales en Argentina
en lo que fue el contexto de la pandemia del COVID-19 en el afio 2020. De esa forma, se
abordard la educacion bésica rural y el impacto que tuvo en ese momento la pandemia, también
los factores que acentuaron las brechas digitales, politicas de inclusion existentes y diversas
recomendaciones para reducirlas. Es un estudio que se basa en un método de investigacion

cualitativa, con elementos comparativos entre lo urbano y lo rural, especificamente en la region



de Seclantas, Salta Argentina. Las brechas digitales se acentuan por factores de conectividad,
dispositivos, apropiacion de la tecnologia, inadecuada formacion docente, entre otros. El
estudio evidencia la necesidad de potencializar el binomio conectividad y formacion docente
para el uso de las tecnologias de la comunicacion y de la informacion y para el didlogo

intercultural en los procesos de aprendizaje.

Palabras-clave: TIC, pandemia covid-19, brechas digitales, educacion rural, conectividades,

aprendizajes a distancia.



Introduccion

El fenémeno de la pandemia por el Covid-19 tomd por sorpresa practicamente a todos
los sectores sociales, nadie estaba preparado para modificar radicalmente las actividades
cotidianas y el sector educativo no fue la excepcion.

Pasar de la educacion presencial a la educacion a distancia, sin docentes capacitados y
sin infraestructura tecnoldgica suficiente era una tarea sumamente complicada. Ademas, los
alumnos no sabian conducirse sin la orientacion de su maestro, a lo que, desde luego, habia que
sumarle el desconcierto de los padres de familia para orientar tan de cerca a sus hijos en las
labores escolares.

El objetivo de la presente investigacion es identificar las experiencias de los docentes
ante la implementacion de la educacion a distancia, en la época de pandemia por Covid-19, en
educacion primaria en una escuela rural basica ubicada en Seclantas, provincia de Salta durante

los afios 2020-2021.



Delimitacion del Objeto de Estudio

Siguiendo a Elbert et al (2022), puede establecerse que el 20 de marzo de 2020, el
gobierno argentino decretd el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO) en todo el
territorio nacional para proteger la salud publica frente al avance del virus COVID-19 (DNU
297/2020). Esta medida significo la prohibicion del desplazamiento por rutas, vias y espacios
publicos por un plazo determinado, durante el cual todas las personas debieron permanecer en
sus hogares y abstenerse de concurrir a sus lugares de trabajo. S6lo estaba permitido realizar
desplazamientos minimos e indispensables para el aprovisionamiento de articulos de limpieza,
medicamentos y alimentos. Si bien en un comienzo se estipuldé que la medida regiria hasta el
31 de marzo inclusive del 2020, en adelante el Poder Ejecutivo prorrogd en forma sucesiva
(cada dos semanas aproximadamente) la medida del ASPO por el tiempo que se consideraba
necesario para atender a la situacién epidemiologica.

Por su parte, Contreras et al (2021) hacen referencia a que en el ambito educativo, gran
parte de las medidas que los paises de la region latinoamericana adoptaron ante la crisis se
relacionaron con la suspension de las clases presenciales en todos los niveles, lo que se podria
decir es que abarco a tres campos de accion principales: el despliegue de modalidades de
aprendizaje a distancia, mediante la utilizacion de una diversidad de formatos y plataformas;
el apoyo y la movilizacion del personal y las comunidades educativas, y la atencion a la salud
y el bienestar integral de las y los estudiantes.

Teniendo en cuenta este contexto, el presente trabajo de investigacion busca hacer
referencia a las Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones (TIC) como factor de
incidencia en los procesos de aprendizaje de nivel primario durante la emergencia sanitaria,
declarada para reducir la circulacion del coronavirus COVID 19 (2020/2021). Especificamente,

el analisis se centra en la escuela primaria rural del paraje Seclantéds, departamento Molinos,



provincia de Salta, tomando como referencia a los participantes de dicha institucion: docentes
y personal directivo, abarcando los maestros de todos los grados del sector primario.

Por ende, este trabajo se basara en una de investigacion cualitativa, en la cual se llevo
a cabo con 10 participantes, entre ellos docentes correspondientes al nivel primario (primer,
segundo, tercero, cuarto, quinto, sexto y séptimo grado). Al ser un establecimiento con una
infraestructura pequefia no esta apto para mas secciones, siendo asi que esta investigacion se
entrevistd a docentes de areas especiales para poder completar con lo solicitado, y asi poder
analizar y describir la tematica anteriormente planteada.

Cabe destacar que en este tipo de investigacion cualitativa se recopilaron datos no
numéricos con el propodsito de encontrar significados, opiniones o las razones subyacentes de
los sujetos que conforman la muestra de estudio. En este sentido, cabe mencionar que los datos
recogidos se realizan con el uso de entrevista semiestructuradas.

Planteo del Problema

Segun Garcia Aretio (2021) los cierres de los espacios educativos y de aprendizaje han
afectado al 94% de la poblacion estudiantil mundial. Problema méas acentuado atiin en los paises
con escasos recursos. Las brechas de acceso se han incrementado con motivo de la pandemia,
al reducir posibilidades a masas de estudiantes de poblaciones vulnerables o ya vulneradas.
Esta crisis puede llevar a las poblaciones mas pobres a una pérdida de aprendizaje
irrecuperable, empujar al abandono de muchos estudiantes o a la dificultad para reiniciar las
tareas escolares futuras debido, muy previsiblemente, a dificultades econdmicas generadas por
la crisis. En concreto, las proyecciones de la ONU apuntan a que casi 24 millones de estudiantes
de todos los niveles educativos podrian abandonar los estudios debido a dificultades
economicas producidas por la pandemia.

Este tema resulta de fundamental importancia, ya que se tratd de un hecho excepcional,

en la historia actual, de una crisis que puso en evidencia las deficiencias del sistema en el que



se vive. La migracion a la virtualidad en el sistema educativo puso de relieve las desigualdades
entre las poblaciones de las zonas urbanas y las zonas rurales en términos de acceso, entre otras
consecuencias que se mencionaran mas adelante, pero haciendo hincapié¢ sobre todo en las
diferencias entre ambos ambitos en torno a la posibilidad de contar o no con dispositivos
moviles, computadoras o tablets, es decir, teniendo en cuenta la dimension que abarca a las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC). Como consecuencia, muchos de los
ninos y jovenes en edad escolar se vieron obligados a abandonar su educacion, no solo debido
a problemas de conectividad, sino también por la necesidad de trabajar en las cosechas o de
buscar trabajos generalmente informales, a razon de urgencias econémicas. De hecho, Segin
Oppenheimer, (2020) se prevé que uno de los grandes desafios a nivel educativo que tanto
Argentina como el resto de los paises latinoamericanos deberan afrontar en los afios proximos
es la desercion escolar.

Esto lo indica como resultado la UNICEF (2022), al sefialar que la proporcion de
hogares que declararon haber visto reducidos sus ingresos con relacion con la situacion previa
a la pandemia alcanzo el 62% en Argentina, mientras que apunta a que mas de 2.5 millones de
hogares (42%) no contaron con una computadora que pudiera ser utilizada para realizar tareas
escolares y que el 15% de la poblacion aun no pudo acceder a una conexion domiciliaria a
internet, lo que equivale a unos 924.000 hogares en el pais.

Este trabajo se propone indagar sobre una problematica muy importante para la
educacion, como lo fue el impacto por la pandemia por Covid-19 en Argentina y en el mundo,
ya que la misma, segiin James Alberto Barrera Sanchez (2022), La pandemia ocasionada por
COVID-19 puso a prueba los sistemas sociales a nivel global, entre ellos el educativo que fue
llevado a una transicion forzada hacia la virtualidad, sobre todo en paises en donde esta

modalidad apenas estaba siendo adaptada con grandes dificultades debido a los factores



socioeconomicos que generan desigualdad y circulos de vulnerabilidad que a su vez conllevan
a una desventaja significativa en el acceso a las herramientas educativas alternas (p9).

En este sentido, una de las instituciones que se vieron mas afectadas fueron las escuelas
rurales debido a que en muchos casos no cuentan con conectividad o red Wifi, y los aparatos
electronicos también son escasos. Al respecto, Rocha Soler (2021), establece que enfrentar el
estudio en casa sin tener todos los elementos no fue tarea sencilla y que organizar el trabajo
educativo en la normalidad ha sido un gran reto de la educacion, ya que el hecho de imaginarse
en un escenario de trabajo académico en casa, donde los modelos pedagogicos y didacticos
estan en crisis, hizo replantear todos los esquemas conocidos.

Otro punto para tener en cuenta al desarrollar este trabajo tiene que ver con las
particularidades propias de las escuelas rurales, las cuales hicieron que los desafios virtuales
fueran atin mas grandes. Sobre este punto, Annessi y Acosta (2021) explican que:

En los espacios rurales hay situaciones muy heterogéneas porque no todas las
familias cuentan con el tiempo ni las competencias necesarias para poder
acompanar la continuidad pedagogica. En estas situaciones se vuelve dificil
sostener la educacion a distancia, debido a la escasa o nula sefal de Internet (p.
57).

Tal como lo afirma, Annessi y Acosta (2021), se puede decir que la nueva normalidad
que se presentd en el afio 2020 implico poner en cuestion discursos y conceptos previos, tales
como:

e Larelacion padres-docentes.
* La escuela como institucion.
e Lapresencia de la tecnologia en la educacion.
Resulta importante mencionar los datos de UNICEF (2021), organismo que establecio

que el cierre temporal de escuelas afectdo a mas de 1.000 millones de alumnos en mas de 130



paises. En Argentina, a partir de marzo de 2020, miles de escuelas publicas de gestion estatal
y de gestion privada, rurales y urbanas, primarias y secundarias, permanecieron cerradas por
el periodo de un afio y medio. Asi, fueron cientos de miles los nifios, nifias y adolescentes que
buscaron continuar la escolaridad desde sus hogares, con el acompanamiento de padres,
madres, y/o familiares responsables que no siempre contaban con el tiempo ni las competencias
necesarias para acompanar dicha escolarizacion.

Sostener la educacion a distancia entre quienes no tenian acceso a dispositivos moviles
y, que muchas veces contaron con un solo celular para toda la familia, con escasa o nula sefial
de Internet, se convirtié en un verdadero desafio. Pero, es fundamental también destacar que,
mas alla de esto, docentes y directivos de las escuelas rurales desplegaron su imaginacion y
usaron diversas estrategias para sostener la educacion de los/as estudiantes de estas
comunidades.

Sobre esta problematica, cabe destacar el dato que aporta el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID)en conjunto con el Instituto Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura (IICA), organismos que establecieron en una investigacion que al menos 77
millones de personas habitantes de zonas rurales en América Latina y el Caribe carecen de
conectividad que cumpla con los estandares minimos de calidad y si se compara la conectividad
entre las zonas rurales y urbanas la brecha es muy significativa (IICA, 2020).

Frente a estos argumentos, esta investigacion propone investigar las repercusiones en
la pandemia por el Covid-19 en una escuela rural de la provincia de Salta, teniendo en cuenta
las dimensiones de la implementacion de las TIC.

Dicha situacion permite plantear como preguntas de investigacion a las siguientes:
¢ Como se utilizaron las TIC en el proceso de aprendizaje en alumnos de primer a tercer grado
en la escuela rural? Como pregunta secundaria: ;Cudles fueron los desafios de los docentes

y estudiantes?



Objetivos
Objetivo General
¢ Analizar el uso de las TIC en el proceso de aprendizaje en alumnos de primer a tercer
grado de una escuela rural de la provincia de Salta durante la Pandemia Covid-19
(2020-2021).
Objetivos Especificos
¢ Identificar las principales caracteristicas que presentaron las escuelas rurales al
decretarse la pandemia.
e  Describir los desafios del aislamiento preventivo y distanciamiento en el proceso
de aprendizaje de nifios de la escuela primaria (1° hasta 3° grado) del paraje
Seclantés.
¢  Analizar las TIC como nueva herramienta para nifios/as en edad escolar.
e Verificar las principales consecuencias que tuvo el aislamiento preventivo en
procesos de aprendizaje de los nifios en el contexto rural.
Supuestos Basicos de la Investigacion
Los supuestos de investigacion de este trabajo se basan en que durante la pandemia por
Covid-19, las escuelas rurales se encontraron con desafios y barreras en el aprendizaje de
ninos/as de la primaria debido a los escases de TIC que pudieran acompaiar dicho proceso con

suficientes herramientas y dispositivos necesarios para la educacion virtual.



Estado del Arte

Para la introduccion a esta investigacion se remitio a los primero a estudios previos,
sobre la educacion en tiempos de pandemia. Para ello se propone diez investigaciones mas
relevantes en el ambito educativo.

Murillo (2020) en su trabajo de investigacion considera importante no solo es
vislumbrar los aspectos que son mas dificiles de asumir en el sector de la educacion, sino
también traer a colacion algunas de las potencialidades que se pudo generar para el sector en
la época de pandemia. A partir de esto se propone un trabajo de indagacion alrededor de 60
individuos de nacionalidad argentina, colombiana y chilena que convergen en su papel de
maestros de formacion escolar. En la muestra seleccionada se busco garantizar la participacion
de personas que den cuenta de distintas realidades contextuales de los territorios sefalados
teniendo en cuenta la educacion rural, urbana y su gestion de orden publica y privada. El
instrumento aplicado fue una encuesta estructurada digital con un espacio para presentar su
narrativa alrededor de la pregunta sobre la experiencia personal como docente en el contexto
de la pandemia. De manera seguida se abre la posibilidad de que los individuos propongan una
serie de referencias libres de algunos conceptos que permitan identificar las dificultades que
atraviesa como docente y en otro apartado deben indicar algunos aspectos favorables para la
educacion en ocasion de la pandemia. Con estas preguntas, se busca no solo recopilar la
narrativa, sino tener un espectro de percepciones tanto favorables como desfavorables que
permitan conceptualizar, clasificar y presentar algunas de las representaciones sociales
alrededor de la tematica sefialada.

Los resultados dan cuenta de la necesidad de capacitacion y vinculacion estrecha con
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones que actualmente se requieren en el
sector escolar y educativo en general. Este vinculo colaboraria con la labor de docentes y

estudiantes, ya que se ha observado como una de las complicaciones mencionadas por los



encuestados. Junto a esto, se detecta que el acceso es una de las grandes brechas que hoy
dificultan el proceso de ensefianza y de aprendizaje durante la crisis sanitaria que se esta
viviendo. Las carencias y dificultades que se presentaron y que actualmente siguen siendo
parte de la labor de los y las docentes de estos tres paises, permite extrapolar estos resultados
a los profesores y profesoras latinoamericanas que probablemente se representan en las
variadas respuestas analizadas en este estudio. Otro punto importante es la emocionalidad
expresada en las encuestas, que reflejan un alto grado de estrés y angustia por parte de los y las
docentes involucrados (Murillo, 2020).

Diaz (2020) expuso, que la ubicacion geografica en el norte de Argentina tiene
complicaciones con la conectividad a Internet por fibra Optica, por ende, la tnica posibilidad
de lograr la conexion a Internet, mediante la telefonia mévil privada, solo es posible por medio
a la empresa Personal, siendo la unica alternativa de acceso a internet por medio de los
Smartphone. En este sentido, los docentes manifiestan que una de las estrategias utilizada por
los y las educadores de esta institucion para interactuar con los alumnos y las alumnas, es el
envio de actividades para cada espacio curricular por medio de la aplicacion WhatsApp,
teniendo esta estrategia poca receptividad por parte de los y las estudiantes, entre otros motivos
por las desigualdades digitales y tecnoldgicas que historicamente estuvieron presente y que se
visibilizaron aun mas con la pandemia. Este trabajo reflexiona que tanto docentes como
estudiantes no estaban preparados por multiples factores para adentrarse a la educacion
mediadas por plataformas y aplicaciones virtuales. Evidenciado que hacen falta computadoras
para poder estudiar, capacitacion y conectividad para comunidades de la ruralidad profunda.

Chiappino (2020) explica como la pandemia ha generado una situacion excepcional en
el sistema educativo. En este marco, opta por una metodologia cualitativa, a partir de una
encuesta, las percepciones por parte de la poblacion ante la pandemia. El resultado arrojado

fue el de las desigualdades se reeditan, por un lado, en la relacién de las familias con la



propuesta escolar ahora mediada por las TIC, que se tornan dispositivos indispensables para el
este nuevo sistema educativo. El objetivo de este trabajo ha sido analizar las propuestas
educativas de continuidad pedagogica, se analizaron las propuestas de las plataformas virtuales,
estableciendo una comparacion con respecto a la modalidad de organizacion curricular en cada
provincia. En este aspecto, se pudo observar el caracter desigual que asumen las propuestas
provinciales en pandemia, desigualdad y educacion en argentina con las plataformas y formatos
virtuales, en consecuencia, a la estructuracioén y organizacion del contenido curricular y las
propuestas aulicas. Las propuestas y formatos de cada provincia y su relacion con la propuesta
nacional varian segln la trayectoria y experiencias previas de los gobiernos provinciales en
materia de recursos, y las politicas de utilizacién e introduccion de TIC influyen en las
posibilidades de organizacion virtual, respuestas y medios para afrontar la reorganizacion
abrupta del proceso educativo.

Diez Gutierrez y Gadardo Espinoza (2020) tienen por objetivo describir la vision que
tienen las familias y, mas aun, los propios estudiantes sobre coémo afrontar la educacion y la
evaluacion escolar en tiempos de COVID19. Se realiz6é con un enfoque exploratorio (Arias,
2012), pues busca recabar informacion sobre un fenomeno social nuevo y tiene por finalidad
formular cuestionamientos que puedan dar origen a nuevas investigaciones en el futuro.
Finalmente, la opinién de los y las encuestadas sobre su propia educacion de cara al proximo
curso la podemos resumir que un 87% esta completamente de acuerdo o muy de acuerdo con
el disefio de planes de recuperacion y adaptacion del curriculo.-Un 80% estd completamente
de acuerdo o muy de acuerdo con comenzar el proximo curso con actividades que aborden
emocional y pedagogicamente la situacion vivida los primeros dias, antes de avanzar
contenidos.-Un 81% estd completamente de acuerdo o muy de acuerdo con aumentar las

plantillas docentes y disminuir el nimero de estudiantes por aula.



Sandoval (2020) con el objetivo de analizar la integracion de las herramientas TIC
como estrategia didactica en el aprendizaje colaborativo, en los espacios de formacion
académica, utilizdé como instrumento metodologico el cuestionario. El estudio se tratdé de un
diagnostico sobre el manejo y uso de las herramientas TIC utilizadas para responder a las
necesidades individuales y colectivas planteadas por los educadores y las directivas de las
instituciones educativas. En los resultados obtenidos se evidenci6 que el educador debi6 asumir
un nuevo rol mediado por las TIC frente al aislamiento preventivo obligatorio. Otro hallazgo
fue el fortalecimiento del uso de las TIC en el contexto virtual de las clases generada por los
educadores, dado un nuevo impulso al proceso formativo a partir de experiencias significativas
innovadoras.

Gomez-Nashik y Quijada-Lovaton (2021) presenta como objetivo analizar las acciones
que los docentes de diferentes estados de la Republica mexicana implementaron para dar
continuidad a las actividades de aprendizaje de los estudiantes durante la contingencia
sanitaria. El estudio fue de corte cualitativo apoyado en la Teoria Fundamentada como
herramienta de andlisis y se realizaron entrevistas mediante videollamadas a una muestra
intencional de veinte profesores. El resultado obtenido en sus relatos, permitio identificar
diversas condiciones de desigualdad que enfrentan las escuelas para adaptarse a una
ensefanza mediada por la tecnologia, pues en los diferentes estados del pais las familias viven
situaciones diametralmente opuestas a las medidas implementadas por la SEP, ya que gran
parte de los estudiantes de educacidon basica no cuentan con una computadora, la mayoria
comparte el celular con algin familiar y otros carecen de internet fijo.

Exposito y Marsollier, (2021) presentan un estudio de caracter exploratorio desde un
enfoque cualitativo-interpretativo. El objetivo propuesto pretende comprender las diferentes
opiniones de los docentes, respecto de las debilidades que posee el sistema educativo, frente a

la vuelta a la presencialidad en las escuelas de la provincia de Mendoza, Argentina.



Esta investigacion dio como resultado la falta de recursos lo que indica que una de cada
4 respuestas, la falta de insumos basicos tanto para mantener la desinfeccion de los
establecimientos como para desarrollar las practicas pedagogicas, en especial las deficiencias
en la conectividad de las escuelas. Hace referencia a las dificultades en el acceso y
conectividad a internet como una, problematica particular que afect6 el desenvolvimiento de
la educacion virtual en pandemia y que, ante el regreso a las aulas, podria ser un condicionante
para las instituciones educativas (Expoésito y Marsollier, 2021).

Mendiola (2021) aborda la tematica de la carencia y los recursos tecnologicos durante
la pandemia para la educacion. La metodologia utilizada fue cualitativa, acerca de la calidad
educacional y la cantidad de chicos con acceso a tecnologias y se destacé como afecto esto en
el paradigma educativo, entre los afios 2019 y 2021, en México. Los resultados indicaron que
los alumnos y las familias de las ciudades carecieron de recursos, lo que ha causado que muchos
estudiantes, aunque tengan acceso a internet, no se conectaron y no realizaron las actividades
prescritas por las autoridades educativas o por los maestros en linea, pero mas lo ha sufrido
aquellos quienes carecieron de medios tecnoldgicos y de capital cultural.

Por su parte, Bazdn y Nurefia (2021) plantearon una investigacién cuyo objetivo fue
indagar el impacto de la pandemia de COVID-19 en el bienestar de los docentes de escuelas
rurales multigrado del pais, atendiendo en especial las dimensiones psicosocial, familiar y
laboral. Método Estudio cualitativo y exploratorio mediante entrevistas en profundidad a
distancia, empleando guias semiestructuradas, con un muestreo intencional y no probabilistico
a través del cual se seleccion6 a nueve docentes de primaria. Resultados Las narrativas dan
cuenta del gran impacto de la pandemia en la vida personal, familiar y profesional de los
docentes. De los once entrevistados, cinco reportaron haber enfermado de COVID-19 y nueve
experimentaron algun problema emocional (angustia, ansiedad, depresion, estrés) asociado a

su bienestar y/o al de sus familiares y allegados. A esto se afade la dificultad del paso a la



educacion a distancia, que en los relatos se relaciona con una sobrecarga de trabajo, un estrés
laboral y con multiples obstaculos debidos en gran parte a la carencia de conectividad a internet
en el entorno rural. Frente a este escenario, lo mas comun ha sido desarrollar modalidades
hibridas de trabajo, aplicando el nuevo modelo de educacion a distancia solo donde ha sido
posible, mientras que simultdneamente se ensayaba estrategias particulares con los alumnos
que no podian acceder a esa modalidad educativa.

Miranda Gomez Diaz (2022) tiene como objetivo analizar la percepcion de los docentes
sobre los aprendizajes alcanzados de los estudiantes. Esta investigacion, desarrollada en el
campo educativo, se inserta en el marco del paradigma socio critico de la investigacion
cualitativa. Es decir, se pone en marcha una metodologia con perspectiva cualitativa, donde
por medio de esta y a través de técnicas como entrevistas y de instrumentos como encuesta se
recogeran las voces de los sujetos participantes. Como resultado, en primer lugar, que se
evidencio a través del instrumento para identificar la percepcion de los docentes, el estado de
los aprendizajes desde la propuesta curricular durante la pandemia Covid-19, en el area de
matematicas encuentran en un nivel bésico el 25% y el 75% en un nivel bajo, por lo que no fue
trabajado y en el area de lenguaje un 75%, se halla en un nivel bésico y el 25 % en nivel bajo.
Por lo anteriormente sefialado, se puede concluir que los docentes perciben que los estudiantes
necesitan de manera urgente fortalecer los aprendizajes que fueron trabajados para estas dos
areas y darle prioridad a aquellos que no fueron abordados en tiempos de pandemia, a través

de estrategias que permita trabajar la interdisciplinariedad.



Marco Tedrico
Pandemia por Covid-19

Siguiendo la definicion planteada por Cuero César (2021), el coronavirus fue
identificado por primera vez en diciembre de 2019 en Wuhan, provincia de Hubei, China. Se
propaga por todo el mundo causando una enfermedad respiratoria aguda. Se declar6 una
pandemia mundial el 11 de marzo de 2020.

Para comprender de qué se trat6 la pandemia, es posible tomar los aportes de Hoffman,
quien explica que “el covid-19 se transmite por el contacto cercano de persona a persona,
permitiendo la exposicion de las membranas mucosas (boca y nariz) o la conjuntiva (o0jos) a
goticulas respiratorias infectadas” (Hoffman et. al., 2023, p. 39).

En cuanto a las implicancias en las conductas sociales que trajo consigo esta pandemia,
los mismos autores anteriormente mencionados, establecen que, en el afio 2020, dada la rapida
propagacion mundial de esta enfermedad, se declar6 pandemia, en primera instancia se obligod
a los paises a tomar diversas medidas de intervencion de los mecanismos para frenar su
transmision. Estas medidas incluyeron el uso obligatorio de barbijos que imponian barreras
contra las gotas infectadas; también era indispensable el lavado de manos y la desinfeccion de
superficies para poder controlar el virus; por Gltimo, era importante respetar el distanciamiento
fisico lo cual lleva a limitar el contacto entre personas (Hoffman et. al., 2023).

Una de las medidas de distanciamiento mas intensa fue el confinamiento. Esta medida
significo aislar radicalmente a las personas, para controlar el avance del virus y asi facilitar el
trabajo a los sistemas de salud, para que pudiesen organizarse para responder a las demandas
sanitarias durante el pico de casos agudos y graves. Asi, en los momentos mas criticos, en
numerosos, paises incluyendo Argentina-, absolutamente se cancelaron: espectaculos,

actividades al aire libre, se cerraron las iglesias, como asi también empresas y lo mas



significativo fue el cierre de instituciones educativas, agregan los autores (Hoffman et. al.,
2023).

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud, se llama pandemia a la expansion
de una nueva enfermedad a nivel global. La pandemia es una expansion de alguna enfermedad,
de la cual no se tiene el control hasta realizar varios analisis y buscar la medicina que ayude a
controlar la bacteria. (OMS, 2020)

La pandemia fue causada por el Coronavirus (Covi-19) que “son una amplia familia de
virus que pueden causar diversas afecciones, desde el resfriado comun hasta enfermedades
mas graves” explica la (OMS, 2022, p. 10). El coronavirus es una enfermedad donde se afectan
las vias respiratorias, lo cual con el pasar del tiempo se han ido generando cepas que muchas
veces no pueden ser controladas, esta enfermedad tiene varios sintomas o muchas veces las
personas que tienen el virus son asintomaticas. Este virus ha sido uno de los mas graves a nivel
mundial, ya que no se ha podido controlar a totalidad.

Para Conde Brenda (2021), en primera instancia, en Argentina fue declarado un
aislamiento por 15 dias, por cual se suspendieron diversas actividades, en las cuales se vio
afectada la educacion en todos los niveles. Pero al notar que esos dias no iban a ser suficiente
y siguiendo la recomendacion de la Organizacion Mundial de la Salud, el gobierno decidio
extender el aislamiento por mas dias.

Frente a esto el sistema educativo argentino tuvo que suspender clases presenciales,
con todas las provincias impulsando contenidos pedagdgicos y acciones de inclusion educativa
virtuales adoptando una modalidad distinta a lo que se estaba acostumbrado, lo que origind
una gran diferencia en la infraestructura digital de sus estudiantes (Conde Brenda, 2021).

En las provincias del interior de Argentina y mas aun en parajes alejados de las

ciudades. Esta brecha digital generé “la profundizacion de las desigualdades™ ya existentes, en



tanto los estudiantes vivian en hogares donde no contaban con internet fijo ni con la maquinaria
adecuada para continuar con las clases virtuales (Conde Brenda, 2021).
La emergencia sanitaria ha significado un antes y un después en nuestra forma de vida
y como sociedad en el siglo XXI, puesto que ha provocado una transicion y transformacion, de
docenas de sectores, a un mundo digital, algo que quizas estaba sucediendo lentamente. Por lo
que hace al campo de la educacion, reiteramos, unos de los habitos mas afectados, y desde el
primer momento se ha tenido que trasladar a una existencia online, a la que no todos los
participantes han podido acoplarse bien, porque no cuenta con la conectividad en sus areas
geograficas, con el software y hardware adecuados, con las habilidades informaticas suficientes
e inclusos porque hoy hay millones de personas que no tiene acceso a redes de
telecomunicacion de ningun tipo (Ramirez Contreras, 2021).
Por su parte, para Dussel et. al. (2020), describen que:
Los acontecimientos que llevaron al régimen de aislamiento pusieron en movimiento,
una vez mas, pero de modo vertiginoso —y si se quiere cadtico—, las relaciones entre
la politica publica, las diferentes tecnologias disponibles, las instituciones educativas
de los distintos niveles y los estudiantes en el contexto de sus familias y hogares (p.2).
Por ultimo, vale desatacar que el paso que se dio fue un poco arriesgado ya que la
mayoria estaba acostumbrado a una situaciéon de presencialidad, esto llevo a un seguir un
funcionamiento incierto, lo cual marco el inicio de una nueva experiencia (Dussel et al., 2020).
El impacto de la pandemia en el sistema educativo
Tal como hemos mencionado, la pandemia sacudi6é por completo todos los &mbitos en
los que las personas se desenvolvian cominmente, obligando a la sociedad en su conjunto a
adaptarse a los nuevos tiempos y a transformas sus comportamientos. En tal sentido, la
educacion no ha sido una excepcion. Ante la implementacion de la cuarentena obligatoria de

marzo del 2020 y, de la suspension de clases presenciales, los colegios y en particular los



maestros, se esforzaron para dar continuidad a los procesos pedagogicos, para ello habilitaron
canales de comunicacion y de didlogo, y desde sus hogares instauraron guias y propuestas
pedagogicas, permitiendo asi, que el desarrollo de aprendizajes de los estudiantes que, se
encuentran en casa y para sus familiares que en ese tiempo, eran las figuras mas cercana deben
actuar como mediadores en su formacion (Goémez, 2021).

Por otro lado, las consecuencias de la pandemia en el sistema educativo reflejaron
nuevas formas de aprendizajes, obligando a los gobiernos a modificar gran parte de las
actividades antes conocidas como normales. En la situacion actual, las actividades
fundamentales del sistema educativo se tuvieron que suspender y los Estados hacen todo lo
posible para restablecer a distancia lo que antes era presencial. Ademas, se destaca que esta, es
una situacion peculiar e inesperada, en la que se han puesto en duda muchas certezas las cuales
fueron puestas a prueba para que luego deban revisarse (Miranda, 2020).

Después del anuncio del confinamiento obligatorio, se construyd un sistema de
enseflanza en emergencia, comprometiendo a todos los actores (autoridades politicas,
educativas, equipos de gestion y docentes) ya que se comprometieron a desarrollar, hacer llegar
las actividades y materiales a los hogares de los alumnos. Lo cual implica que no sélo los
estudiantes tuvieron que sufrir estas transformaciones en los modos de aprender, sino que
también los docentes se vieron afectados (Annessi y Acosta, 2021).

Tanto los alumnos como docentes experimentaron grandes cambios en su vida
cotidiana, esto se vio por el contexto inusual, y por el compromiso que debian responsabilizarse
para colaborar y hacer el seguimiento del trabajo escolar. Ante este nuevo contexto los
docentes realizaron una de las tareas mas importantes de la ensefanza: llevando a cabo el
desarrollo de planificaciones, del mismo modo se debi6 anticipar como se pretendia desarrollar
el trabajo con cada uno del contenido en el aula, esto constituye un momento relevante de la

practica y un proceso como un momento de produccion intelectual (Annessi y Acosta, 2021).



Esas decisiones se sustentan, se crean y reproducen en las practicas atendiendo el
conocimiento pedagdgico que situar al proceso de ensefianza-aprendizaje, el cual este
compuesto por caracteristicas y condiciones que sobresale en la mayoria de las instituciones
de la educacion basica: como la presencialidad, la ensefianza simultanea, la clasificacion por
edades, la descontextualizacion, entre otros. Por otra parte, menciona que los conocimientos
se transmiten en los espacios de educacion, llevando a que, en aquellos escenarios menos
usuales (por ejemplo, escuelas con aulas donde hay nifios de distintas edades y que son de
diversos grados, asi mismo con modalidad a distancia o semipresencial), los docentes se
consideran menos experimentados para amplificar su tarea (Terigi, 2012).

El sistema educativo no detuvo sus tareas durante este tiempo excepcional, porque la
obligacion de educar es una de las principales funciones que debe cumplir el Estado. Es por
ello que el cierre de las escuelas no significo estancar de los procesos formales de ensefianza,
sino una mas bien una adecuacion de sus medidas a las caracteristicas del distanciamiento
social impuesto en diversos paises. Asi, millones de estudiantes se vieron forzados a adquirir
conocimiento, de manera no presencial, sin embargo, otro factor que resalto fue la socializacion
con sus pares a distancia, siendo que los alumnos nunca experimentaron una situacion parecida,
lo que también implico para muchos, perder las inicas oportunidades de alimentacion saludable
y de proteccion contra entornos comunitarios de riesgo y violencia social (Annessi y Acosta,
2021).

En este contexto, se promovieron buenas practicas educativas durante la pandemia y se
implemento la virtualizacion de la educacion, la mayoria de las escuelas publicas no contaba
con los soportes digitales adecuados, no tenian docentes capacitados para responder a las
habilidades digitales, ademas los estudiantes tampoco contaban con el acceso adecuado a

internet (Annessi y Acosta, 2021).



Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)

Ramirez Contreras (2021), explica que en la década de los noventa se comenzd a
incorporar de manera paulatina el uso de las TIC, sobre todo a partir del uso de la Internet, para
entretenimiento, obtener informacion y para comunicarse. De esta manera, segun Underwood,
(2009), “las TIC han generado una revolucion cultural profunda, que cambia todos los modos
y patrones de nuestras vidas y, por tanto, estd obligada a lograr cambios dramaticos también
en la educacion” (p. 5).

Floréz Romero (2017) afirma que

Anteriormente tanto como la comunicacién como el acceso a la informacién se
realizaba de manera diferente. A partir de finales del siglo pasado empezaron a surgir
dispositivos de comunicacion y almacenamiento tales como Correos electronicos,
PDA, cémara de fotos, agenda -electronica, reloj despertador, calculadora,
microproyector, GPS o reproductor multimedia, asi como los teléfonos celulares,
teléfonos inteligentes (smartphones), Blackberry y los Iphone. (p. 5).

De acuerdo con su revision de literatura, Floréz Romero et al. (2017) llegan al siguiente
concepto sobre las TIC:

El término TIC se ha venido empleando como parte de las tecnologias emergentes
que en la actualidad han obligado a las sociedades a transformarse y tienen relacion
con el uso de los diversos medios informaticos que permiten el almacenamiento,
procesamiento y difusion de los diferentes tipos de informacion (p. 4).

No es algo nuevo asegurar que las Tecnologias de la informacion y la Comunicacion
(TIC) son una de las variables esencial en la Sociedad del Conocimiento, ya que pisan fuerte
todos los sectores, desde lo econdémico, a las formas en las cuales participamos e
interaccionamos, las nuevas formas en las que administramos el conocimiento y las diferentes

maneras en las cuales aprendemos (Almenara y Batanero, 2014).



Almenara y Batanero (2014) sostienen que

Nunca a lo largo de su historia, a humanidad ha tenido a su disposicion tantas TIC
como en la actualidad, tecnologias que se duplican a gran velocidad gracias a la
digitalizacion, haciendo que lo transmitia, es decir la observacion de los contenidos
medidticos en diferentes dispositivos, multiplique las formas en las cuales podemos

interaccionar las personas con la informacion (p. 17).

Las TIC se han integrado en el contexto educativo, generando nuevas dimensiones que
le permiten a la sociedad moderna apropiarse de conocimientos significativos. Las personas
que nacieron en la época digital ya cuenta con el conocimiento basico, lo cual facilita el en el
uso y aplicacion de diversas tecnologias de la informacién y la comunicacion, lo que a
ocasionado nuevas demandas en el proceso ensefianza-aprendizaje, este escenario lleva a los
estudiantes a involucrase en un entorno digital permitiéndoles auto educarse y comunicarse en
una sociedad competitiva de forma eficaz y rapida; asi las tecnologias produce la creacion de
nuevos conocimientos, en base a una manera en que hay una relacion crucial entre ambas y
que a su vez desempefian un papel importante en el desarrollo y la transformacion social con

efectos positivos vida del ser humano (Bello, 2018).

Al considerar la importancia que han tenido y aun tienen las TIC en la educacion,
Cerron y Cerrén (2020) explican que, al realizar diversos estudios en la integracion de las
tecnologias digitales, hacen hincapié en los avances de la tecnologia en los diversos niveles
educativos las cuales tiene como objetivo mejorar y potenciar la educacion de distintos niveles

y la ensefanza.

Estas autoras creen que se debe tener en consideracion la infraestructura, el
equipamiento, y la formacién de los docente y equipo directivo en los usos de las tecnologias,

en los planes pedagogicos y didécticos, ya que al estar presente tecnologia en la vida cotidiana



no garantiza el uso adecuado de estas herramientas en los estudiantes. Esto implica que el
conocimiento es la materia prima mas valiosa que tienen la educacion adquiere una importancia
vital, que las TIC se ha convertido en el dispositivo fundamental para lograr un desarrollo
econdmico y social, recalcando el objetivo tactico de politicas de desarrollo. De esta manera
se sitia a la educacion y las tecnologias en un primer plano como instrumentos importantes,
para promover la educacion, ya que permite superar y romper barreras de espacio y tiempo,
comprometiéndose mas con la educacion, brindando mas tiempo de calidad y a mas personas

en su formacion (Cerrdn y Cerron, 2020).

Las TIC llegaron para quedarse y seguir con mds fuerza en los procesos de ensefianza
y aprendizaje de los estudiantes. No se puede desconocer que los nifios y las nifias son nativos
digitales, que se adaptan facilmente a los cambios que se generan. En este sentido, vale la pena
resaltar que la tecnologia tiene que ver con aquellos inventos que han generado cambios de

paradigmas en la sociedad, de lo cual, Esparza y Rubio (2016) argumentan:

La tecnologia es aquella dimension humana que guarda en si todo el impulso
transformador y productor del ser humano; recordemos que este no cuenta con otra
fuerza propia con tal poder de modificacion del medio y que, en tal sentido, resulta
ser una suerte de mediadora entre el hombre y la naturaleza, entre el mundo interno

del primero y el exterior, con miras a proyectar sus fines en este ultimo (p. 33).

Los autores destacan que, desde este punto de vista, el hombre ha sido el unico
responsable, a partir de su conocimiento, de implementar de manera global estos inventos para
ser utilizados de la mejor manera, garantizando un beneficio en el desarrollo tanto social como

en lo econdmico (Esparza y Rubio, 2016).

En este sentido, vale advertir que los docentes son los educadores del nuevo mundo

(siglo XXI), implementado un nuevo rol, cuya caracteristica es el de liderar, a partir de las



nuevas vivencias, el desarrollo de las diferentes capacidades en los estudiantes, como son:
aprender a trabajar con sus pares, empatia, creatividad, comunicacion, inclusion, entre otras,

apoyadas desde los nuevos dispositivos tecnologicos, lo que conocemos por TIC (Sandoval,

2020).

Por ultimo, cabe destacar el empleo de las TIC en el proceso de educacion es cada vez
mas importante su utilizacion. Sumado a lo mencionado, con esto se permite una mejor
ensenanza y aprendizaje en los estudiantes, capacitacion para docentes e instituciones
educativas, promocionando un mejor proceso de ensefanza-aprendizaje (Saiz-Saenz y

Caraballo, 2023).

Las TIC en la Educacion

Con los rapidos avances tecnoldgicos, las TIC se han vuelto importantes en los
enfoques educativos, promoviendo una transformacion, para hacer mas ameno el entorno de
aprendizaje y asi lograr un ambiente interactivo y colaborativo en los pares (Belloch, 2012).

Segun Belloch, las TIC en el &mbito educativo pueden ser observadas desde:

o Influencia Tecnolégica: facilitan el acceso a vastos recursos de informacion,
mejorando la experiencia de aprendizaje. La naturaleza interactiva de las
herramientas TIC promueve el compromiso y permite caminos de aprendizaje

personalizados.

* Transformacion Educativa: el cambio de métodos de ensefianza tradicionales
a enfoques mejorados por TIC, mostrando que estas tecnologias pueden apoyar
el aprendizaje colaborativo, el pensamiento critico y las habilidades de

resolucion de problemas (Belloch, 2012, p. 73)



Las TIC estan relacionado directamente con la alfabetizacion digital y la necesidad de
que educadores y estudiantes entiendan sobre el uso efectivo de las TIC y sus diversas

herramientas y plataformas digitales (Belloch, 2012).

La incorporacion de las TIC en la educacion involucra una nueva mirada en los
sistemas educativos, esta propuesta busca capacitar a los estudiantes y personal educativo en
la adquisicion de habilidades para garantizar informacion y lograr una construccion de nuevos
conocimientos a partir de experiencias previas. El aprendizaje inicia en la busqueda de
informacion basada en las necesidades de cada individuo; y, cuyo ultimo avance sera una
seleccion y organizacion de informacion. Por lo que no tiene como Unico objetivo la forma de
ensefanza, sino que también fortalecer y dar seguridad a los estudiantes para enfrentas diversos

desafios de estar conectados (Sampedro Requena, 2015).

Otros autores consideran que en esta sociedad que es de conocimiento mutuo, las
tecnologias de la informacion y comunicacion han provocado un exhaustivo cambio en las
formas y esencia de la vida cotidiana, también tuvo una repercusion de envergadura en la
adquisicion de conocimientos y experiencias en el ambito educativo, que es uno de los
principales beneficiarios. De este modo se considera que estas tecnologias han influido a nivel
global, particularmente y de modo importante en el ambito educativo (Bazurto-Rosado. et. al.,

2023).

Ademas, afirma que es necesario, utilizar las herramientas tecnoldgicas como apoyo
pedagdgico, para que los docentes consigan resultados de manera universal (Bazurto-Rosado.

et. al., 2023).

Al sefialar la trascendencia que tienen las TIC en el aula, un estudio reciente sefiala que
el contexto educativo ha tenido diversos procesos de cambios elocuentes por el impacto que

provocan las herramientas tecnologicas, también va a depender de la forma en que se las



aplique y cudles son los fines que se desean lograr, de tal manera que el principal objetivo es
el proceso ensefianza-aprendizaje; por lo cual la integracion de este sistema es la comunidad
educativa la que debe contribuir en esta transformacion. En el sector donde la tecnologia ha
tenido mas influencia de forma mayoritaria ha sido en las instituciones educativas, y ademas
esto hace una repercusion influyendo las tareas y haciendo parte de la manera cotidiana que se
vive en la parte escolar (Bazurto et.al., 2023).

En los contextos educativos, la implementacion eficaz de las TIC ayuda a constituir
nuevas areas de aprendizaje dinamico, donde se desarrollan tanto el auto aprendizaje, como el
aprendizaje colaborativo y cooperativo, fomentando asi la capacidad de adaptacion al
aprendizaje ductil (Soto y Molina, 2018). Es asi como la aparicion de las TIC en los ambientes
escolares pone en evidencia lo importante de una nueva definicion de roles, especialmente,
para los estudiantes y educadores.

Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) y los aplicativos moéviles estan
presentes en todos los escenarios del contexto educativo, pues hacen parte de la vida de los
docentes y de los estudiantes; es importante aprovechar su uso y orientarlo en el aula para
potenciar procesos de aprendizaje (Ochoa y Lanchero, 2021).

Segun sefialan Ochoa y Lanchero, estos dispositivos moviles, como celulares,
computadoras se convirtieron en un instrumento fundamental para que los estudiantes tuvieran
la facultad de dar una prolongacion a sus estudios desde sus casas, asi mismo se considero
necesario ofrecer diversas estrategias educativas de abordaje para asumir las nuevas metas que
manifiesta la educacion en zonas rurales. En este sentido repercute mucho el titulo de “brechas
digitales” las se hacen mas presentes en estas zonas. Para sobrepasar este obstaculo los docentes
tuvieron que implementar diferentes estrategias para que no hay una desercion escolar y asi
lograr que los estudiantes continuar con el desarrollo de las actividades propuestas por los

docentes de cada asignatura, para ello, con este fin los educadores pusieron en marcha, la



implementacion y utilizacion de recurso didactico, tales como el uso de aplicaciones méviles
como WhatsApp, una aplicacion conocida, de facil manejo y garantizado una respuesta rapida
y fluida; esto corrobora que la sociedad esta en constante cambio y el ser humano debe estar a
disposicion de admitirlos e involucrarse en dichos cambios, para este caso en particular, deben
existir politicas publicas que se comprometan con la educacion y con aquellas familias con
mas vulnerabilidad (Ochoa y Lanchero, 2021).

Gracias a la puesta en funcion de estas herramientas tecnoldgicas en los procesos de
ensefnanza-aprendizaje, los alumnos pueden lograr mayor autonomia y responsabilidad en el
proceso de aprendizaje, lo que se impone al educador salir de su zona de confort, los cuales
considerado por los mismos como su unica fuente de conocimiento”. En este sentido, remarca
que “como resultado de la implementacion de las nuevas tecnologias que los educadores deben
tener en cuenta y reconocer los beneficios que trae para el educando la implementacion de las
tecnologias en el aula de clase y en el desarrollo de las diversas actividades pedagdgicas; para
esto, es necesario que cada de las agentes involucradas asuman el uso de estas herramientas,
favoreciendo el aprendizaje autobnomo y ambientes virtuales flexibles, adaptables al contexto.
(Sandoval, 2020).

La educacion en Tiempos de Pandemia en Zonas Rurales

Las crisis ponen en evidencia las deficiencias del sistema actual, y la presentada por el
COVID-19 no fue una excepcion. La migracion a la virtualidad en el sistema educativo puso
de relieve las desigualdades entre las poblaciones de las zonas urbanas y las zonas rurales en
términos de acceso, entre otras cosas, a las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC). consecuencia, muchos de los nifios y jovenes en edad escolar se vieron obligados a
abandonar su educacion no solo debido a problemas de colectividad, sino también por la
necesidad de trabajar en las cosechas o de buscar trabajos formales e informales, a razén de

urgencias econdmicas (Oppenheimer, 2020).



Por su parte, el Ministerio de Educacion y Tecnologia de Salta (2022), considera que
debido a la pandemia también se activaron protocolos de alerta para evitar que los nifios dejen
las instituciones, tal y como fue que, en diferentes localidades de la provincia de Salta a los
chicos que no tenian suministros tecnologicos para poder realizar las actividades, se les
proporcionaba actividades para que ellos las realicen en sus casas y asi una vez que las tengan
acercarse la institucion y con todas las medidas sanitarias para poder seguir estudiando. La
educacion se volvid un tanto mas flexible en ese sentido todas estas medidas adoptadas por el
Ministerio de Educacion fueron medidas para reforzar y tratar de sostener lo maximo posible
la permanencia en el aula de cada uno de los nifios.

Zalduta et al (2021) afirman que es posible decir, que la educacion debido al COVID-
19 sufri6 un cambio de paradigma significante respecto a la institucionalizacion y a la
implementacion de nuevas formas de transmitir el saber. Esto sucedio porque los docentes
tuvieron que adaptarse a las nuevas formas de ensefianza que planteaba la virtualidad, y en
muchos de los casos premio la creatividad y la labor profesional de los docentes para proveer
soluciones antes los problemas que se presentaron.

También en investigaciones actuales sobre ensefiar y aprender en tiempos de pandemia,
Elisondo et al. (2021) senalan que los docentes, sin desconocer singularidades, complejidades
y desigualdades sociales, se comprometen a seguir desarrollando procesos educativos y
construyendo estrategias novedosas para potenciar aprendizajes; pueden reconocer los
intereses y las emociones de los estudiantes, especialmente de nifios y adolescentes; reconocen
la importancia de los vinculos, de los sentidos y construyen estrategias para ver, hablar y
escuchar a los estudiantes, asi como también sefalan la importancia de los vinculos con otros
docentes y el trabajo colaborativo como forma de construccion de redes que sostengan las

actividades pedagbgicas.



Un aspecto importante que se puede abordar en esta investigacion est4 relacionado con
el momento en que se retomen las clases, ya que es probable que algunos padres ya no tengan
la posibilidad de enviar a sus hijos a la escuela. Bonilla, Cueto, Felipe (2021)

Al respecto, Eanna (2020), sostiene que:

En Argentina casi el 20% de los niflos y las niflas de 5 a 15 afios de é4reas rurales
trabajan (el porcentaje de nifios y nifias que trabajan en zonas rurales, se duplica en
comparacion a las zonas urbanas), el horizonte de nuestra ruralidad es ain mas
sombrio (p. 13).

Hoy por hoy, es muy probable que muchos chicos/as dejen de participar activamente
de la vida escolar y el gran desafio que nos plantean docentes y directivos es como volver a
atraerlos y como lograr que retomen la habitualidad que era, ir a la Escuela. (EduRural, 2020)

Perusia y Cardin (2021) afirman que:

También es importante destacar en este caso, los sistemas de alerta temprana (SAT)
para la del abandono escolar, son una de las acciones mas recomendadas por
organismos especializados para proteger las trayectorias escolares. Un SAT es una
herramienta vinculada a los sistemas de informacion educativa para identificar a los
estudiantes en riesgo de abandonar la escuela. Se basa en la presencia de factores
especificos que contribuyen o anticipan al abandono. Esta identificacion permite
organizar acciones para apoyar la permanencia en la escuela mediante estrategias e
intervenciones para atender problematicas especificas (p. 1).

En lo que respecta a la implementacién de TIC en la pedagogia rural, es importante
considerar que el avance tecnolédgico y la posibilidad de crear nuevas modalidades educativas
pueden beneficiar a las poblaciones mas excluidas, siempre y cuando los sistemas, modelos
pedagodgicos y estrategias de mediacion se disefien pensando en las caracteristicas y

necesidades especificas de los grupos a los que estan dirigidos. Para lograr un programa



inclusivo que impulse el uso de TIC en la educacidon, es fundamental tomar en cuenta tanto las
particularidades y demandas de los actores sociales que participan como los rasgos compartidos
en la region (Carvajal Jiménez, 2008).

Desde la perspectiva docente, otros autores hacen énfasis en los retos y desafios de la
Educacion Rural en tiempos de pandemia. La educacion en tiempos de pandemia ha enfrentado
un proceso de adaptacion acelerada para responder a las necesidades urgentes que han surgido
en el sector. En las areas rurales, los desafios han sido numerosos, dejando en evidencia las
brechas en cuanto a tecnologias, recursos, entorno, formacion docente, perfil estudiantil,
politicas publicas, economia, entre otros factores. En este contexto, el docente, con poco tiempo
para planificar de manera “eficaz,” ha asumido en gran medida el rol central y la
responsabilidad en los procesos y resultados de ensefianza y aprendizaje durante la crisis del
Covid-19 (Castafieda Moreno y Galan, 2021).

La propagacion del COVID-19 ha limitado el acceso de estudiantes a la educacion en
zonas rurales, incrementando la desigualdad y ensanchando las brechas econdémicas, sociales
y culturales ya presentes. Al mismo tiempo, la ensefianza ha experimentado una transformacion
significativa, pasando del aula convencional al uso de plataformas virtuales y recursos
tecnologicos. En este contexto, los docentes enfrentan un desafio clave: aprender a manejar
répidamente nuevas herramientas de aprendizaje para revitalizar la educaciéon y reducir la
desercion escolar. Su meta es facilitar el acceso al sistema educativo y promover el desarrollo
del pensamiento critico, incorporando componentes cognitivos y socioemocionales que
impulsen una sociedad mas inclusiva y equitativa (Castafieda Moreno y Galéan, 2021).

Vale destacar que, desde el siglo XXI, las TIC han ganado relevancia y se han integrado
en la vida diaria de nifios, jovenes y adultos como herramientas esenciales de comunicacion,
entretenimiento e informacion, facilitando también la realizacion de tareas. Estas tecnologias,

empleadas como recurso educativo para los llamados nativos digitales, han llegado para



quedarse. Cada vez mas instituciones se comprometen a invertir tanto en recursos como en la
capacitacion de sus docentes para implementar efectivamente estas nuevas practicas educativas
(Garcia Ramirez et al., 2021). Ello permite reflexionar sobre las nuevas de formas de educacion
que nacen a partir de la incorporacion de las TIC en el &mbito educativo.

Las diversas formas de interaccion humana se han visto llevadas a un experimento en
el que ahora ocurren de manera remota, mediante Internet. Esto ha dado lugar a un cambio de
paradigma en los procesos de ensefianza-aprendizaje, suscitando preguntas sobre la
conveniencia de estas nuevas modalidades educativas para los jévenes, cuya interaccion con
sus pares se reduce al uso de dispositivos (Suarez et al. 2021).

Otro de los aspectos de la ensefianza que cambi6 en el contexto de la pandemia fueron
las nuevas formas de evaluar. Los hallazgos indican que, pese a la pandemia y a la necesidad
de incorporar las TIC en los entornos educativos, la evaluacién continua priorizando los
contenidos. Esto se volvid aiin mas complejo en las zonas rurales, donde los recursos de las
instituciones eran limitados, lo que impulso6 a los docentes a adoptar una vision diferente y a
idear nuevas formas de evaluar los procesos (Suarez et al., 2021).

La Igualdad Tecnologica

El acceso digital puede ser un gran igualador. Se necesita una inversion inteligente de
los recursos, que tenga en cuenta las particularidades de cada pais en cuanto a infraestructura
eléctrica, conectividad a Internet, provision de dispositivos digitales para los estudiantes mas
desfavorecidos y capacidad de implementacion y gestion de datos. Sin un proceso estudiado
para aumentar el uso de la tecnologia, no bastaran buenas intenciones y politicas bien disefiadas
para lograr la recuperacion y aceleracion del aprendizaje que necesitan los paises en desarrollo
(Formenti, 2016).

Unicef (2020) considera lo siguiente:



Para los alumnos, “quedarse en casa” no solo implica afrontar los miedos y la
incertidumbre que genera la pandemia: es, ademds, encontrar nuevas maneras de
vincularse con los adultos, acceder a recursos para estudiar y estar informados. Para
ellos, la educacion inclusiva, equitativa y de calidad, también es un derecho. (p. 1)

Trinchero, (1989) citada por Arce y Salomon, (2020), comenta que el maestro Carlos

Caraballo, uno de los fundadores de la Asociaciéon de Maestros Rurales Argentinos, creada en

1979 hablaba de “Maestros trabajadores ‘polivalentes’ o ‘multifuncionales’. Esta idea, en la

actualidad, podemos leerla en un texto periodistico: Lejos del acceso a computadoras portatiles

y otras comodidades urbanas, la docencia rural es una profesion que trasciende la funciéon

educativa de ensefar, pues demanda temple, constancia, resistencia a arduos sacrificios

cotidianos; capacidad de adaptabilidad y trabajo en condiciones inapropiadas, y hasta 38

hostiles; conocimientos sobre actividades rurales, ademas de los contenidos curriculares;

sentido del afecto y la comprension hacia chicos que viven en ambitos rurales, muchas veces

con carencias materiales y faltos de vinculos interpersonales.(El litoral, Diario de Santa Fe,

2009)

Annessi y Acosta (2021) proponen:

La educacién es un proceso de formacion de sujetos, subjetividades e identidades
sociales y la comunicacion un proceso de produccion social de sentidos y significados.
Hacer docencia es también saber comunicar. Los docentes combinaron dos tipos de
conocimiento en este periodo: el saber hacer de su experiencia en la educacion en
espacios rurales y el saber usar proveniente de las capacidades y limitaciones que los
dispositivos tecnoldgicos permiten (p. 3).

En definitiva, los docentes y mas atn los de zonas rurales se vieron obligados a buscar

distintas posibilidades para establecer y sostener conexiones parecidas a las del aula por los

medios que encontraron. Es claro que eso no se resuelve solamente con distribuir las



actividades impresas, que se entregan junto con las viandas: los materiales impresos son
importantes, pero no reemplazan el encuentro pedagogico, sobre todo si no hay otras voces,
otros cuerpos que puedan sostener el trabajo con textos y actividades cuando surgen
dificultades. La ausencia del espacio fisico muestra que, con todas sus dificultades, las aulas
organizaban un encuentro en condiciones mas igualitarias para muchos chicos que lo que
permite una infraestructura tecnoldgica tremendamente desigual (Ferrante y Dussel, 2022).

Teniendo en cuenta el contexto de pandemia, para Gomez (2021) “la desigualdad social
se ha hecho claramente evidente en este tiempo de pandemia y el sector educativo es un reflejo
de ello” (p.50). Y realiza el siguiente sefialamiento:

A nivel mundial, se reconoce la importancia de asegurar el derecho a la educacion para
los nifios. No obstante, en el &mbito rural, esta labor ha sido un gran desafio para los maestros,
puesto que la mayoria de los estudiantes carecen de acceso a Internet, lo que dificulta casi por
completo un proceso efectivo de mediacion educativa. Como consecuencia, los estudiantes de
estas areas siguen rezagados en su aprendizaje y en el desarrollo de competencias
fundamentales, esenciales para emprender futuros proyectos y enfrentar los desafios que
impone la sociedad actual. (Gémez S. M., 2021).

Sin embargo, la desigualdad en el &mbito de la educacion rural no es una problematica
que surge con el advenimiento de la covid-19, ya que segiin Hoffman et. al (2023) “es una
dificultad que atraviesa el sistema educativo latinoamericano desde hace ya varios afios” (p.??).

Del mismo modo, Ribeiro, et al. (2021) describen que “la pandemia revel6 situaciones
que ya eran conocidas hace muchos afos por las poblaciones rurales: la falta de presupuesto e
inversiones para la educacion rural” (p.40).

La escasez de inversion en educacion y la falta de recursos afectan directamente la
infraestructura de las escuelas, asi como las dificultades en el transporte de alumnos y docentes.

Asimismo, hay una carencia de material didactico apropiado y adaptado a las realidades de los



agricultores. En algunos casos, a ello se suma la falta de recursos tecnoldgicos en los
establecimientos educativos (Ribeiro et al., 2021)

Ahora bien, vale advertir que problemas como estos ya estaban presentes en América
Latina antes de la pandemia, pero con las restricciones y la adopcidon de medidas para sostener
las aulas, la situacion se deterior6 atin mas. Durante la pandemia, el aumento de las
desigualdades en los establecimientos rurales se debid principalmente a la falta de acceso a
plataformas virtuales, un aspecto que ya representaba un desafio significativo en las politicas
educativas de la region antes de la crisis sanitaria (Ribeiro, et al., 2021)

Aprender en Espacios Virtuales

El estilo de aprendizaje a través del uso del espacio virtual en Internet, se muestra la
preferencia del uso de los cuatro estilos de aprendizaje: uso participativo, de busqueda e
investigacion, de estructuracion y planeamiento, concreto y de produccion en el espacio virtual
(Lopez, 2019).

El Ministerio de Educacion de Argentina considera que la tecnologia educativa no es
solo usar computadoras, sino cambiar la forma de ensefiar y aprender, manejar de otra
manera la informacion y transformar las practicas de ensefianza. Incorporar TIC implica
tomar multiples decisiones, pero sobre todo tiene que ver con la busqueda de innovacion
en la ensefianza, la introduccion de nuevos lenguajes, la transformacion de la lectura y
de la escritura, la revision de los modos de produccion de la cultura en la actualidad, las
nuevas formas de participar y ser ciudadano critico y participativo (p. 16)

Otros autores, como Miranda L. (2020), ponen el foco en la pandemia y los desafios
del uso de los cuadernos de autoaprendizaje y la relacion con la virtualidad, sefialando que “en
la elaboracion y validacion de materiales escolares, no se ha logrado involucrar del todo a las
y los docentes, lo que afecta la legitimidad y apropiacion de estos recursos educativos”. Sefialan

que



El considerable esfuerzo realizado para distribuir materiales educativos no ha ido
acompafiado de la capacitacion y el apoyo necesarios para su uso en las aulas, algo que deberia
ser fundamental. De manera similar, los cuadernos de trabajo han sido repartidos sin ofrecer
orientaciones pedagogicas sobre su aplicacion o sobre como se integran con algunas de las
plataformas utilizadas en la estrategia de educacion a distancia (Miranda, 2020).

En este marco, surge la pregunta sobre cual es la concepcion pedagogica de los
materiales educativos, qué papel se les asigna en el proceso de ensefianza y por qué su uso no
se considera una prioridad. Los docentes rurales han expresado ciertas reservas acerca de los
textos y cuadernos, argumentando que no se ajustan a la realidad del entorno rural. Esto se
debe, en algunos casos, a la baja expectativa sobre el aprendizaje de los nifios rurales y el valor
de la cultura de sus comunidades, asi como a la subestimacion de las practicas de alfabetizacion
propias del contexto cultural de los estudiantes (Miranda, 2020).

La pandemia condujo a repensar las formas de ensefianza y aprendizaje. Los docentes
se enfrentaron al desafio de desarrollar estrategias pedagodgicas que permitieran transmitir
conocimientos en beneficio de los estudiantes y la sociedad. No se puede ignorar que esto
representa un gran desafio, no solo en términos de estrategias pedagdgicas, sino también por
el abandono del Estado y de las entidades gubernamentales hacia la educacion rural. En este
contexto, la conectividad en las areas rurales fue escasa, e incluso inexistente, lo que obligd a
los estudiantes a desplazarse a los centros urbanos para llevar a cabo sus actividades
académicas. Los docentes, ademads, tuvieron que recurrir a sus planes de datos personales para
cumplir con sus responsabilidades, cuando deberia ser una obligacion del Estado garantizar y
proporcionar las herramientas necesarias para el adecuado desarrollo de la educacion rural
(Castafieda Moreno y Galan, 2021).

Vale advertir que la sustitucion de la clase presencial por una clase virtual mediante el

uso de herramientas como videollamadas o el simple envio de material de lectura no debe



considerarse la mejor opcion para la educacion en linea. Es necesaria una transformacion
genuina en la préctica docente, en la que la herramienta se convierta en un mediador que
permita a los estudiantes alcanzar los aprendizajes deseados (Saiz-Saenz. y Caraballo, 2023).

Otros autores consideran que “en los contextos educativos, utilizar las TIC de manera
efectiva, posibilita crear nuevos escenarios de aprendizaje interactivo, con espacios de
autoaprendizaje y aprendizaje colaborativo y cooperativos, aptos para un aprendizaje flexible”
(Soto y Molina, 2018, p. 283).

En definitiva, la aparicion de las TIC en los ambientes escolares pone en evidencia lo

importante de una nueva definicion de roles, especialmente para los estudiantes y educadores.



Método
Disefio de estudio

Para dar sustento a esta investigacion se utilizo el enfoque cualitativo, con el objetivo
de recoleccion y analisis de los datos.

Hernandez Sampieri et al (2014) describen:

Los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipdtesis antes, durante o
después de la recoleccion y el andlisis de los datos. Con frecuencia, estas actividades
sirven, prime ro, para descubrir cuales son las preguntas de investigacion mas
importantes; y después, para perfeccionarlas y responderlas. La accion indagatoria se
mueve de manera dindmica en ambos sentidos: entre los hechos y su interpretacion.
(p. 8).

La recoleccion de los datos estd orientada a proveer de un mayor entendimiento de los
significados y experiencias de las personas. En este caso el disefio de investigacion se basa en
disefio exploratorio y descriptivo. Segun Hernandez Sampieri (2014) afirman que los estudios
exploratorios se realizan cuando el investigador quiere familiarizarse con un fendémeno
desconocido, todos los estudian nacen de la exploracion y es el inicio para realizar
investigaciones mas profundas de correlacion o de explicacion.

Participantes

10 docentes de nivel primario, EGB 1 de la escuela Dr. Federico Ibargure, pareje
Seclantas, departamento Molinos, Salta. Se recaudo datos a esos participantes ya que el pueblo
es pequeiio consta con un total de 3.142 habitantes.

Instrumentos
En esta investigacion se llevo a cabo la realizacion de entrevistas semiestructuras a las

cuales Herndndez Sampieri et al. (2014) hace referencia a “Las entrevistas semiestructuradas



se basan en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir
preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mas informacion” (p. 20)
Procedimientos

La recoleccion de datos para dar sustento a esta investigacion se llevo a cabo mediante
una entrevista a diez docentes del nivel primario de la escuela rural mencionada anteriormente.
La misma consta de quince preguntas efectuadas para recolectar datos referidos a las TIC en
el aprendizaje de los alumnos del mismo paraje y saber como afrontaron esta situacion que no
fue facil, ya que no contaban con las herramientas necesarias y de como ayudaron a los
estudiantes, puesto que ellos tampoco estaban preparados.

El procedimiento que se efectud para llevar a cabo la investigacion fue la presentacion
de una nota por parte de la universidad de Flores donde se informo el tipo de intervencion que
se iba llevar a cabo en la institucion, una vez aceptado se fue de manera presencial hasta el
paraje a hacer firmar los consentimientos por los docentes, los cuales accedieron de manera
positiva y estuvieron de acuerdo con firmar el consentimiento, cada entrevista duro alrededor

de 30 a 40 minutos aproximadamente



Resultados

Participantes
Para presentacion de las entrevistas se describe en la Tabla 1la codificacion de los
participantes
Tabla 1

Datos Sociodemograficos

Docente Tiempo en la docencia Grado
Docente 1 26 1
Docente 2 30 2
Docente 3 18 3
Docente 4 9 4
Docente 5 7 5
Docente 6 13 6
Docente 7 24 7
Docente 8 9 Todos
Docente 9 12 Todos

Docente 10 5 Todos




Pandemia Covid-19

A raiz de todos los datos recolectados, se puede decir que transcurrir la época de
pandemia por COVID-19, resulto muy compleja en todo el mundo, pero se vio mas perjudicado
en las zonas rurales. Como se puede apreciar en el establecimiento educativo de nivel primario
del paraje Seclantés, ya que no contaban con las herramientas ni dispositivos para sobre llevar
esta situacion.

En cuanto a lo obtenido a trasvés de las entrevistas, se hizo hincapié en el disparador
principal el cual es ;Como enfrentaron esta situacion los docentes de espacios rurales?

Los docentes entrevistados hicieron referencia en el gran desafio que fue enfrentar esta
situacion. La docente, de quinto grado de nivel primario, relata:

La pandemia fue una situacion dificil debido a que no todos los nifios tenian un

dispositivo para comunicarse. En algunos casos contaban con teléfonos celulares. El

acceso a internet se complico debido a que la mayoria no tenia wifi, ni tenian datos

moviles y también se complico por los horarios de trabajo de los padres. (Docente5).

No estabamos preparados para una situacion como tal, ya que las familias de la
comunidad contaban con dispositivos tecnologicos escasos, por ejemplo, un celular en

una familia numerosa y muchos de ellos sin acceso a Wifi. (Docentel ().

En época de pandemia fue inesperado ya que nadie estaba preparado para tal
situacion, menos en escuelas rurales como en este caso, ya que en la mayoria de los
hogares no se contaba con los dispositivos digitales, ni serial de wifi, solo algunos

tutores contaban con celulares lo cual implica realizar una recarga de crédito. (p4)



Se trabajo por via WhatsApp y con aquellos nifios que no podian acceder a las clases
virtuales se realice una cartilla con actividades que las realizaban y luego las enviaban

para su correccion. (Docente p7)

Los docentes hacen referencia que no se encontraron capacitados para llevar a cabo
nuevas estrategias antes la pandemia, por lo cual coinciden en que la educacion debe estar en
constante capacitacion, no solo para una situaciéon como esta sino para cualquier otra situacion
que se puede llegar a presentar. Haciendo referencia a esto:

No estabamos preparados para una situacion como tal, ya que las familias de la

comunidad contaban con dispositivos tecnologicos escasos, por ejemplo, un celular en

una familia numerosa y muchos de ellos sin acceso a Wifi. (Docentel ().

(...) primero se nos complico porque como estamos en una zona rural porque algunos
de los padres de los alumnos tienen acceso a lo que es la red de personal, pero la
mayoria de los alumnos no por lo que yo opté por hacer clases virtuales a través de
WhatsApp, pero al no contar con dispositivos tecnologicos se me complicaba seguir

adelante con esta estrategia (Docente)).

Yo pude realizar una capacitacion sobre TICS, pero aquellos contenidos vistos no se
podian aplicar con la metodologia de trabajo que se eligio, porque muchos no
podian conectarse en tiempo real como para armar por ejemplo una sala por ZOOM.

Todo lo haciamos a través de WhatsApp (Docente, pS).

De parte del estado ninguna, solo orientaciones de los directivos. (Docente 2).



Estrategias implementadas de TIC
A raiz de la falta de capacitacion de los docentes para llevar a cabo esta situacion, se

vieron a la obligacidon de implementar estrategias que no estaban en sus planificaciones, para

que los alumnos continten con los estudios.
Como en casa habia un solo celular y se saturaba porque eran varios nifios que tenian
que tomar clases virtuales entonces ahi opte por hacer un programa radial usando la
FM local donde brindaba contenidos respecto a las diferentes dreas y si transmitia las
clases a mis alumnos, por suerte a través de esta estrategia, los alumnos participaban
activamente, lo hacian a través de mensajes escritos no videollamada ni nada, ya que
era lo que mas datos moviles se gastaba. Los alumnos que contaban con la manera de
responder en ese momento, a traves de WhatsApp empezaban a decir presente a través
del grupo que teniamos. Entonces yo me daba cuenta de que estaban escuchando el
programa o yo hacia una pregunta del tema que yo estaba dando. Y en de los alumnos
que no podian responder en ese momento, iba casa por casa y les deba por escrito lo
que se hablo en la radio y asi ellos podian responder en sus casas y al dia siguiente me

daban sus actividades realizadas (Docente 5).

(...) Se utiliza metodologias flexibles y abiertas a la innovacion, capaz de poder atender
a la diversidad del aula y a las distintas necesidades de los alumnos como, por ejemplo:
exposiciones, preguntas, dictados, descubrimiento, aprendizaje basado en proyectos,
actividades significativas a partir del juego, a partir de la exploracion e investigacion,
experimentos (Docente 7)

Fue muy dificil, ya que no todos los alumnos contaban con herramientas tecnologias

ni tampoco con el acceso a internet. Asi que se uso cartillas. (p9)



Se envio una cartilla de aprestamiento también actividades guiadas y explicadas
previamente mediante un video por el docente, o se explicaba a través de un programa
de radio de nuestra localidad, donde marcaba cada semana las actividades a realizar
v la presentacion de estas armando asi una carpeta con los trabajos realizados x
alumnos (Docente 6)
Método de evaluacion
Al implementarse nuevas estrategias de aprendizaje, también se tuvo que implementar
nuevos métodos de evaluacion, ya que al no poder evaluar de manera personalizada los
docentes optaron por otro método y cada una de ellas opto por el mas optimo en cuanto a las
asignaturas,
La actual directora hizo hincapié en los siguiente, ya que ella fue docente al momento
de atravesar la pandemia
Al ser la unica estrategia implementada, el de la entrega de cartillas se evaluo la

realizacion de estas y el compromiso de cada estudiante. (Docente 2).

En cuanto a la evolucion fue dificil, al no poder evaluar de manera personalizada, solo

evalué el desarrollo de las actividades y si se presentaban en tiempo y forma. (Docente

4),

En mi caso apliqué la evaluacion formativa, en donde se tienen en cuenta muchos
aspectos del alumno, no solo de las evidencias enviadas, tuve la oportunidad de
tenerlos en 2019 y llevar un registro de cada uno, lo cual me ayudo grandemente

para poder evaluarlos en época de pandemia (Docente 10).



La evaluacion se torno dificil, y solo se podia evaluar la realizacion de los dibujos y

que lo presenten en el tiempo estipulado (Docente p7).
Accionar de los padres

Al igual que todas las personas, la llegada de la pandemia por civid-19 fue una situacién
inesperada y dificil de enfrentar. Y mas atn para los padres del estudiante, en los siguientes
relatos, se puede apreciar como fue el acompanamiento de los padres ante esta situacion,
respondiendo a las estrategias de los docentes y que las mismas estén dentro de sus
posibilidades. Los docentes expresaron los siguiente:

Se puede decir que, si apoyaron la mayoria en el proceso de ensefianza aprendizaje de

sus hijos, pero habia que coordinar con otros docentes para que no haya un choque de

horarios (Docente 3).

Los padres si respondieron bien, iban a la plaza central para recibir las cartillas y

después las entregaban (Docente 9).

Y con respecto al apoyo de los padres este dentro de todo fue bueno en la mayoria de
los casos padres hicieron lo que pudieron, por lo menos escuchar el programa de radio
y se comprometian a que sus ninos entreguen las actividades que tenian por escrito

(Docente 5).

En cuanto al grado en el que yo estaba no me puedo quejar, los padres eran muy
comprometidos a la hora de retirar y entregar las cartillas. Como asi también el de
informar cuando no podian asistir cuando se entregaban o si por alguna razon no la

pudieron realizar (Docente 2).



Acceso a internet

El contar con la sefial de internet, ya se wifi o datos moviles, en épocas de pandemia,
se volvio en la estrategia mas utilizada para poder continuar con el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Asi mismo se en la escuela de Seclantas en algunos casos esto fue un obstaculo,
asi lo expresan los siguientes docentes.

Enfrentar esta situacion fue un gran desafio ya que habia poca participacion de los

alumnos pocos dispositivos a disposicion en casa de familias numerosas.

Solo algunas familias contaban con algun dispositivo que eran celulares (Docente 2).

El acceso a internet era complicado, ya que no todos los domicilios contaban con wifi
y tampoco podian cargar créditos para obtener datos moviles (Docente 6).
En algunos casos yo imprima las actividades y ellos las realizaban en sus domicilios
y cada viernes me reunia con los padres en la plaza principal de Seclantas para que
me entreguen las mismas y yo les deba las de la semana siguiente (Docente 3).
Implemente la entrega de cartillas, dependiendo del grado de cada alumno (Docente
9).
Estrategias alternativas
Al estar en una zona rural y en época de pandemia se torné dificil de sobrellevar, més
aun cuando en todo el mundo las clases presenciales se tuvieron que suspender, y so opto por
clases virtuales, siendo asi un gran obstaculo para docente y padres. Por lo que llevo a los
docentes a implementar otras estrategias, tal y como lo expresaron los siguientes docentes.
En algunos casos yo imprima las actividades y ellos las realizaban en sus domicilios
y cada viernes me reunia con los padres en la plaza principal de Seclantas para que

me entreguen las mismas y yo les deba las de la semana siguiente (Docente 3).



En mi caso opte por repartir cartillas con actividades para que los alumnos las
realizaran en sus casas, trate de que las mismas sean claras para lograr una fdacil

interpretacion (Docente 4).

En este caso, como la mayoria de las familias con contaban con acceso a internet, se
armo cartillas con actividades las cuales debian ser presentadas cada tres dias, me
trataba de reunir con los padres que podian en la plaza principal para la entrega de

estas y en caso de que no pudiesen yo me acercaba a sus domicilios. (p2)

Se envio una cartilla de aprestamiento también actividades guiadas y explicadas
previamente mediante un video por el docente, o se explicaba a través de un programa
de radio de nuestra localidad, donde marcaba cada semana las actividades a realizar
y la presentacion de las mismas armando asi una carpeta con los trabajos realizados
x alumnos (Docente 6).
Miradas positivas y negativas de las TIC’s
En el ambito educativo, todo el tiempo se aprende algo nuevo, como asi también
estrategias implementadas que no fueron favorables para la ensefianza de contenidos, es asi
como los docentes exponen los positivo y negativo de las TIC’s.
Mas que cosas positivas fueron negativas, no se puedo evaluar correctamente a los
alumnos, ni tampoco brindar los contenidos basicos que requiere este grado. Ya que
los nifios de esta edad demandan clases mas personalizadas con la docente y también

lograr la socializacion (Docente ).

Las cosas positivas, es que habia una amplia variedad de formas de trabajo para

aplicarlas y las negativas es que el contexto no estaba preparado para que



trabajemos de tal manera y nosotros como docentes, tampoco, por ello deberiamos

familiarizarnos mas con las TICS (DocenteS).

Lo positivo de la pandemia, fue union familiar porque era sentarse a determinado
horario con los chicos, a escuchar el programa.
Lo negativo fue los escases de dispositivos tecnologico y que no se contaba con el

internet necesario (Docente 5).

Cosas positivas ninguna, negativas si, el no estar capacitados para afrontar esa
situacion y el que los alumnos no contaban con la tecnologia suficiente para el dictado
de clases virtuales (Docente 6).
Por ultimo, el desarrollo de los contenidos propuestos ha permitido a partir de las
entrevistas:

* Proveer de una metodologia practica experiencial para poner en accién un
proceso para introducir las nuevas TIC en el interior de la provincia de Salta

* Sondeo. Determinar el estado actual de las capacitaciones que tienen los
docentes ante esta nueva herramienta.

e Determinar los limites, definiendo el estado actual con relacion al estado
deseado, mediante el uso de una tecnologia tanto para docentes, alumnos y
padres

* Implementar un modo de que sea compartida, facilitando un proceso de
inclusion y pertenencia de los miembros de la organizacion, respecto al uso de
las TIC.

* QGenerar las condiciones para el desarrollo del trabajo en equipo y capacitaciones

para poder implementar de esta manera esta era digital en el paraje Seclantas.



Discusion

Segun los datos de esta investigacion, se traza que la pandemia de COVID-19
transformd radicalmente los sistemas educativos en todo el mundo, imponiendo retos
significativos tanto para docentes como para estudiantes. En este contexto, las (TIC) jugaron
un rol esencial en el proceso de ensefianza-aprendizaje, especialmente en zonas rurales. Sin
embargo, el uso de estas herramientas en areas rurales estuvo marcado por una serie de
obstaculos que dificultaron su implementacion efectiva.

Esta investigaciéon tuvo como objetivo analizar como se emplearon las TIC en el
proceso de aprendizaje en alumnos de primaria de escuelas rurales, en el pareje de Seclantas,
Salta. El estudio alcanza su proposito al observar que, durante la pandemia, fueron varios los
desafios que surgieron debido al aislamiento y las caracteristicas particulares de este entorno
educativo.

Las escuelas rurales enfrentaron una serie de desafios estructurales que se vieron
agravados por la pandemia. Estas instituciones, situadas en zonas alejadas y sin acceso a las
TIC, ya enfrentaban problemas como la falta de infraestructura adecuada, conectividad limitada
y recursos pedagdgicos escasos. Con la llegada del COVID-19 y las consecuentes medidas de
confinamiento, los alumnos de estas escuelas quedaron auin més expuestos a la brecha digital.
Concepto que se utiliza para hablar de las desigualdades en el acceso y uso de las TIC. Anderete
Schwal (2020) describe:

Que no es otra cosa que el reflejo de la brecha social en el mundo digital. Esta brecha

puede relacionarse e incluso reproducirse a través del sistema educativo de diversas

maneras, ya que tanto el alumnado, como el profesorado y las familias, cuentan con
dificultades y limitaciones que impiden que las competencias tecnologicas y el acceso
arecursos educativos se dé en condiciones igualitarias que permitan disminuir la brecha

no solo digital, sino también educativa (p3),



Segun Diaz (2020), los docentes manifiestan que una de las estrategias utilizada por los
y las educadores de esta institucion para interactuar con los alumnos y las alumnas, es el envio
de actividades para cada espacio curricular por medio de la aplicacion WhatsApp. Esto se
observa en la escuela rural, que no contaba con acceso adecuado a internet ni con dispositivos
tecnologicos suficientes para implementar la educacion a distancia. La falta de cobertura de
red en muchas regiones hizo que el acceso a las plataformas de aprendizaje en linea fuera
practicamente imposible para una gran parte de los estudiantes. En segundo lugar, los docentes
de esta institucion manifestaron que no estaban capacitados en el uso de TIC, lo que complico
la adaptacion a los nuevos métodos de ensefianza.

Por otro lado, como advertia otro estudio (Gomez, 2021), la falta de interaccidon
presencial también afectd de manera significativa la calidad del aprendizaje. El cierre de esta
escuela rompid ese vinculo comunitario, afectando tanto el bienestar emocional de los nifios
como el de sus familias, que se vieron obligadas a asumir el rol de educadores sin contar con
las herramientas necesarias.

Asi mismo el aislamiento forzoso impuesto por la pandemia tuvo un impacto mayor,
debido a la escasez de recursos. Las familias, de esta zona, en muchos casos, no contaban con
dispositivos tecnologicos como computadoras o tabletas, y el acceso a teléfonos inteligentes
con datos moviles era limitado. Este aislamiento intensifico las desigualdades educativas
preexistentes, ya que los estudiantes quedaron en desventaja a quienes tenian un acceso mas
directo a las TIC. Asi lo sefiala Diaz (2020), quien reconoce que la ubicacioén geografica en el
norte de Argentina tiene complicaciones con la conectividad a Internet por fibra dptica, por
ende, la Uinica posibilidad de lograr la conexion a Internet se logra mediante la telefonia movil
privada. Como lo advertian Castafieda Moreno y Galan (2021), en el &mbito rural, la pandemia

trajo desafios numerosos, dejando en evidencia las brechas en cuanto a tecnologias, recursos,



entorno, formacion docente, perfil estudiantil, politicas publicas, economia, entre otros
aspectos.

Sobre este punto, Annessi y Acosta (2021) explican que en los espacios rurales hay
situaciones muy heterogéneas porque no todas las familias cuentan con el tiempo ni las
competencias necesarias para poder acompanar la continuidad pedagogica. En estas situaciones
se vuelve dificil sostener la educacion a distancia, debido a la escasa o nula sefial de Internet.

Otro desafio importante fue la falta de capacitacion tanto de los docentes como de los
alumnos en el uso de tecnologias digitales. En muchos casos, los estudiantes no estaban
familiarizados con herramientas basicas como el correo electronico, videollamadas o
plataformas educativas. Este déficit de competencias tecnoldgicas, sumado a la falta de acceso
a internet, complicd alin mas la implementacion de programas educativos a distancia. Annessi
y Acosta (2021) sefialan que en este contexto se promovieron buenas practicas educativas
durante la pandemia y se implemento la virtualizacion de la educacion. Con todo, la mayoria
de las escuelas publicas no contaba con los soportes digitales adecuados, no tenian docentes
capacitados para responder a las habilidades digitales, ademds los estudiantes tampoco
contaban con el acceso adecuado a internet.

El uso de las TIC en el contexto rural durante la pandemia fue una novedad para muchos
estudiantes. Aunque enfrentaron dificultades, estas herramientas representaron una
oportunidad para que los nifios accedieran a nuevas formas de aprendizaje. A pesar de las
limitaciones, algunos docentes encontraron maneras creativas de integrar la tecnologia en sus
clases, utilizando recursos como videos educativos, aplicaciones interactivas y plataformas de
mensajeria para mantener el contacto con los estudiantes. Como sefialan Castafieda Moreno y
Galéan (2021), los docentes enfrentaron un importante reto: aprender rapidamente a operar

nuevas herramientas de aprendizaje para revitalizar la educacion y reducir la desercion escolar.



En aquellos casos donde fue posible acceder a internet, las TIC se convirtieron en un
medio para continuar con el proceso educativo, emplearon canales de comunicacion entre
docentes y alumnos, lo que permitié enviar tareas, resolver dudas y compartir recursos
pedagodgicos. Sin embargo, esta modalidad de ensefianza no fue completamente equitativa, ya
que la calidad y frecuencia del acceso a la tecnologia variaba significativamente entre los

hogares.



Conclusion

La pandemia de COVID-19 expuso y amplio las desigualdades preexistentes en el
sistema educativo, especialmente en las zonas rurales. Aunque las TIC ofrecieron una
alternativa para continuar el proceso educativo, su implementacion estuvo marcada por
barreras significativas, como la falta de acceso a internet y dispositivos, la carencia de
competencias digitales y el impacto emocional del aislamiento.

A pesar de estos desafios, la crisis sanitaria también abrid la puerta a una reflexion
sobre la necesidad de modernizar y adaptar los sistemas educativos rurales a la era digital,
fortaleciendo la infraestructura tecnologica y capacitando tanto a docentes como a estudiantes

para el uso efectivo de las TIC.



Aportes y Contribuciones

La primera contribucion que es posible mencionar a partir de la investigacion se vincula
con la Visibilizacion de brechas rurales, debido a que el estudio pone de manifiesto las
desigualdades tecnologicas que existen entre el &mbito urbano y rural, ayudando a delinear un

diagnostico claro para tomar medidas especificas.

Otro de los aportes se relacionas con el enfoque en formacion docente, ya que el trabajo
resalta la importancia de la formacion docente en el uso adecuado de las tecnologias para

mejorar la educacion en zonas rurales, lo que puede influir en politicas educativas futuras.

También puede hacerse referencia a las recomendaciones para cerrar brechas digitales
como una contribucidn, porque el ofrece propuestas concretas que pueden ser implementadas
por autoridades educativas, como la mejora de la infraestructura de conectividad y la

capacitacion continua de los maestros.

Por ultimo, este trabajo de investigacion realiza aporte hacia una contextualizacion en
pandemia, y aporta una comprension del impacto que tuvo la pandemia sobre las escuelas

rurales, lo que puede ser un punto de referencia para futuras emergencias educativas.



Limitaciones de la Investigacion

Las limitaciones aparecieron a la hora del acceso a los participantes, dado que la
investigacion se realiza en una region rural, surgieron dificultades en cuanto a la accesibilidad
para entrevistar a los actores claves, como docentes, ya que no todos los entrevistados contaban
con el m ismo tiempo.

Otra limitacion fue que la escuela con espacio fisico reducido, la escuela presenta un
espacio fisico reducido, lo que afecta tanto la distribucion de los grados como la disponibilidad
de recursos para atender a una mayor poblacion estudiantil, por lo que en la institucion hay
solo una division de cada grado, es decir que cuenta con un solo docente en 1°, 2°, 3°, 4°, 5°,

6°, 7°, por lo que se tuvo que entrevistar a docentes de areas especiales.



Lineas de Investigaciones Fututas
El desarrollo de este trabajo deja planteadas una serie de linea posibles para
investigaciones futuras, entre las cuales podemos mencionar, en primer lugar, el impacto de la
evolucion postpandemia. Sobre este punto, puede investigarse codmo han cambiado las
condiciones tecnologicas y educativas en el area rural después del periodo critico de la

pandemia.

Por otro lado, permite adentrarse en la cuestion de la incorporacion de las nuevas
tecnologias en la educacion rural, permitiendo explorar el impacto de nuevas herramientas
tecnoldgicas, como la inteligencia artificial o el uso de dispositivos moviles, en la mejora del

acceso a la educacion rural.

Para finalizar, resulta interesante poder seguir investigando sobre las politicas
educativas y sus posteriores resultados, poniendo el foco en la evaluacion del impacto de las
politicas implementadas después del estudio para reducir la brecha digital y mejorar la

formacion docente, midiendo su efectividad a largo plazo



Propuestas de Intervencion
a) Mejora en infraestructura tecnoldgica

Teniendo en cuenta los resultados de esta investigacion, se realizan una serie de
propuestas de intervencion para le ensefianza rural, teniendo como centro la implementacion
de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion. En primer lugar, se propone una mejora
en infraestructura tecnologica. Esto teniendo en consideracion que, sin una intervencion del
Estado, las escuelas rurales seguiran atravesando un aislamiento o atraso del mundo
tecnologico respecto de las zonas urbanas. Cabe destacar que las TIC incluyen la electronica
como tecnologia base que soporta el desarrollo de las telecomunicaciones, la informatica y el
audiovisual, pero también incorporan toda una serie de elementos innovadores al servicio de
la educacion y el aprendizaje significativo.

Esta propuesta surge a partir del hecho de que actualmente vivimos en una cultura
tecnologica que avanza dia a dia y que marca en cuestion de meses una rapida obsolescencia
de muchos conocimientos y la emergencia de otros. El impacto de esta cultura es inmenso, ya
que produce continuas transformaciones en la globalizacion econdmica, social y cultural, e
incide en practicamente todos los aspectos de la vida personal: el trabajo, el comercio, la
gestion burocratica, el ocio y la educacion, por todos estos argumentos, la tecnologia exige con
urgencia, aprender a convivir con ella y a utilizar sus indudables beneficios. Asi mismo,
volvemos a sefalar que las TIC corresponden a un conjunto de avances vinculados a tres
conceptos: la informatica, las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales.

b) Capacitacion en competencias digitales destinadas a directivos, docentes,
estudiantes y padres

Hoy dia en el mundo existen diversos recursos tecnologicos que le sirven de
herramienta didactica al docente para su proceso de ensefianza y a su vez al estudiante como

proceso de aprendizaje, esto indica que la educacidon permanente es una necesidad en nuestras



sociedades. En otras palabras, las practicas educativas estan experimentando cambios, es decir,
las actividades de ensefianza y aprendizaje no se circunscriben solo en las aulas, sino que
penetran en los hogares la multiplicidad de informacion disponible a través de Internet, la cual

permite contribuir a la realizacion de tareas investigativas.

Por tal motivo, cobra importancia la incorporaciéon de las TIC en la educacion,
propiciando diversas modalidades educativas como lo son las opciones semi presenciales y a
distancia, lo cual facilita una preparacion para la vida profesional mas integral. En este sentido,
esta propuesta apunta a capacitar a los docentes. La propuesta se basa en consideracion de que
cuando nos referimos a las TIC en el ambito educativo, no solo sefialamos las herramientas de
comunicacion e informacion que con ella van implicitos, sino que lo estamos haciendo en el
uso que podamos darle, uno de ellos el proceder para lograr aprendizajes significativos en el
ambiente educativo, es decir, las TIC no son Unicamente adquirir equipos de computacion,
proyeccion, audio, telefénico y software para no utilizarlos de una manera adecuada, pues esto
en lugar de dar resultados positivos se diluiria en procesos de desinformacion y desviacion de
los propositos de la ensefianza, sobre todo en el sector rural donde los docentes en su inmensa
mayoria no tienen acceso a las herramientas de informadtica y en lugar de evolucionar
involucionan pues se dedican a su quehacer docente de manera tradicional, lo cual se ha tratado

de erradicar del ejercicio de la profesion docente.

c) Talleres sobre ensenanza virtual mostrando las diferentes plataformas a la hora
de realizacion de actividades.
Como ya se ha mencionado, en las escuelas rurales muchas veces no es posible acceder
a conexiones de internet o dispositivos digitales, con lo cual se realiza una propuesta educativa
que desarrolle talleres donde los docentes y estudiantes puedan conocer cémo se usan las TIC,

ensefiando ciertas aplicaciones y plataformas educativas que debieran conocer. La propuesta



apunta a disminuir las brechas de acceso digital entre estudiantes y comunidades educativas

rurales y poblaciones que residen en zonas urbanas.

d) Desarrollo de recursos educativos adaptados al contexto rural, creando
contenidos pedagdgicos adaptados a las realidades de cada estudiante.

El objetivo de esta propuesta es contribuir a disminuir la brecha digital existente entre
contextos rurales y urbanos. Es importante considerar de manera integral los diferentes
aprendizajes que se esperan del sistema educativo, tanto para la comprension de las ideas y
conceptos centrales de las disciplinas como para el desarrollo de capacidades para la vida. Por
ello, se propone implementar las TIC teniendo presente los contenidos pedagdgicos adaptados

a las realidades de cada estudiante.
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Anexo
Preguntas para los docentes de nivel primario del Paraje Seclantds departamento de Molinos
Salta.

1. (Hace cuanto ejerce en la docencia? ;Y en esta escuela? ;En qué grado se desempena?

2. (Qué metodologia de ensefanza-aprendizaje utiliza usted con los alumnos?

3. Y recordando un poco la pandemia ;Coémo enfrentaron esta situacién? ;la escuela y los
padres contaron con las tecnologias de comunicacion e informacion? ;Cuales? ;Como
fue el acceso a internet?

4. Y en este caso {Como hicieron con los alumnos que no tenian acceso a internet y que
no contaban con dispositivos moviles?

5. (Cdémo fue el método de evaluacion que utilizaron para evaluar a los alumnos?

6. (Recibieron algun tipo de capacitacion para sobrellevar esta situacion?

7. (Cbémo fue el apoyo de los padres en ese periodo?

8. (Qué cosas positivas o negativas de las TIC’s destacan en la pandemia?
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