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Resumen

Se estudian l
s fact
res que acentúan las brechas digitales de las escuelas rurales en Argentina

en l
 que fue el c
ntext
 de la pandemia del COVID-19 en el añ
 2020. De esa f
rma, se

ab
rdará la educación básica rural y el impact
 que tuv
 en ese m
ment
 la pandemia, también

l
s fact
res que acentuar
n las brechas digitales, p
líticas de inclusión existentes y diversas

rec
mendaci
nes para reducirlas. Es un estudi
 que se basa en un mét
d
 de investigación

cualitativa, c
n element
s c
mparativ
s entre l
 urban
 y l
 rural, específicamente en la región
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de Seclántas, Salta Argentina. Las brechas digitales se acentúan p
r fact
res de c
nectividad,

disp
sitiv
s, apr
piación de la tecn
l
gía, inadecuada f
rmación d
cente, entre 
tr
s. El

estudi
 evidencia la necesidad de p
tencializar el bin
mi
 c
nectividad y f
rmación d
cente

para el us
 de las tecn
l
gías de la c
municación y de la inf
rmación y para el diál
g


intercultural en l
s pr
ces
s de aprendizaje.

Palabras-clave: TIC, pandemia c
vid-19, brechas digitales, educación rural, c
nectividades,

aprendizajes a distancia.
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�ntroducción

El fenómen
 de la pandemia p
r el C
vid-19 t
mó p
r s
rpresa prácticamente a t
d
s

l
s sect
res s
ciales, nadie estaba preparad
 para m
dificar radicalmente las actividades

c
tidianas y el sect
r educativ
 n
 fue la excepción.

Pasar de la educación presencial a la educación a distancia, sin d
centes capacitad
s y

sin infraestructura tecn
lógica suficiente era una tarea sumamente c
mplicada. Además, l
s

alumn
s n
 sabían c
nducirse sin la 
rientación de su maestr
, a l
 que, desde lueg
, había que

sumarle el desc
nciert
 de l
s padres de familia para 
rientar tan de cerca a sus hij
s en las

lab
res esc
lares.

El 
bjetiv
 de la presente investigación es identificar las experiencias de l
s d
centes

ante la implementación de la educación a distancia, en la ép
ca de pandemia p
r C
vid-19, en

educación primaria en una escuela rural básica ubicada en Seclantás, pr
vincia de Salta durante

l
s añ
s 2020-2021.
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Delimitación del Objeto de Estudio

Siguiend
 a Elbert et al (2022), puede establecerse que el 20 de marz
 de 2020, el

g
biern
 argentin
 decretó el Aislamient
 S
cial Preventiv
 y Obligat
ri
 (ASPO) en t
d
 el

territ
ri
 naci
nal para pr
teger la salud pública frente al avance del virus COVID-19 (DNU

297/2020). Esta medida significó la pr
hibición del desplazamient
 p
r rutas, vías y espaci
s

públic
s p
r un plaz
 determinad
, durante el cual t
das las pers
nas debier
n permanecer en

sus h
gares y abstenerse de c
ncurrir a sus lugares de trabaj
. Sól
 estaba permitid
 realizar

desplazamient
s mínim
s e indispensables para el apr
visi
namient
 de artícul
s de limpieza,

medicament
s y aliment
s. Si bien en un c
mienz
 se estipuló que la medida regiría hasta el

31 de marz
 inclusive del 2020, en adelante el P
der Ejecutiv
 pr
rr
gó en f
rma sucesiva

(cada d
s semanas apr
ximadamente) la medida del ASPO p
r el tiemp
 que se c
nsideraba

necesari
 para atender a la situación epidemi
lógica.

P
r su parte, C
ntreras et al (2021) hacen referencia a que en el ámbit
 educativ
, gran

parte de las medidas que l
s países de la región latin
americana ad
ptar
n ante la crisis se

relaci
nar
n c
n la suspensión de las clases presenciales en t
d
s l
s niveles, l
 que se p
dría

decir es que abarcó a tres camp
s de acción principales: el despliegue de m
dalidades de

aprendizaje a distancia, mediante la utilización de una diversidad de f
rmat
s y plataf
rmas;

el ap
y
 y la m
vilización del pers
nal y las c
munidades educativas, y la atención a la salud

y el bienestar integral de las y l
s estudiantes.

Teniend
 en cuenta este c
ntext
, el presente trabaj
 de investigación busca hacer

referencia a las Tecn
l
gías de la Inf
rmación y las C
municaci
nes (TIC) c
m
 fact
r de

incidencia en l
s pr
ces
s de aprendizaje de nivel primari
 durante la emergencia sanitaria,

declarada para reducir la circulación del c
r
navirus COVID 19 (2020/2021). Específicamente,

el análisis se centra en la escuela primaria rural del paraje Seclantás, departament
 M
lin
s,
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pr
vincia de Salta, t
mand
 c
m
 referencia a l
s participantes de dicha institución: d
centes

y pers
nal directiv
, abarcand
 l
s maestr
s de t
d
s l
s grad
s del sect
r primari
.

P
r ende, este trabaj
 se basará en una de investigación cualitativa, en la cual se llevó

a cab
 c
n 10 participantes, entre ell
s d
centes c
rresp
ndientes al nivel primari
 (primer,

segund
, tercer
, cuart
, quint
, sext
 y séptim
 grad
). Al ser un establecimient
 c
n una

infraestructura pequeña n
 está apt
 para más secci
nes, siend
 así que esta investigación se

entrevistó a d
centes de áreas especiales para p
der c
mpletar c
n l
 s
licitad
, y así p
der

analizar y describir la temática anteri
rmente planteada.

Cabe destacar que en este tip
 de investigación cualitativa se rec
pilar
n dat
s n


numéric
s c
n el pr
pósit
 de enc
ntrar significad
s, 
pini
nes 
 las raz
nes subyacentes de

l
s sujet
s que c
nf
rman la muestra de estudi
. En este sentid
, cabe menci
nar que l
s dat
s

rec
gid
s se realizan c
n el us
 de entrevista semiestructuradas.

Planteo del Problema

Según García Areti
 (2021) l
s cierres de l
s espaci
s educativ
s y de aprendizaje han

afectad
 al 94% de la p
blación estudiantil mundial. Pr
blema más acentuad
 aún en l
s países

c
n escas
s recurs
s. Las brechas de acces
 se han incrementad
 c
n m
tiv
 de la pandemia,

al reducir p
sibilidades a masas de estudiantes de p
blaci
nes vulnerables 
 ya vulneradas.

Esta crisis puede llevar a las p
blaci
nes más p
bres a una pérdida de aprendizaje

irrecuperable, empujar al aband
n
 de much
s estudiantes 
 a la dificultad para reiniciar las

tareas esc
lares futuras debid
, muy previsiblemente, a dificultades ec
nómicas generadas p
r

la crisis. En c
ncret
, las pr
yecci
nes de la ONU apuntan a que casi 24 mill
nes de estudiantes

de t
d
s l
s niveles educativ
s p
drían aband
nar l
s estudi
s debid
 a dificultades

ec
nómicas pr
ducidas p
r la pandemia.

Este tema resulta de fundamental imp
rtancia, ya que se trató de un hech
 excepci
nal,

en la hist
ria actual, de una crisis que pus
 en evidencia las deficiencias del sistema en el que
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se vive. La migración a la virtualidad en el sistema educativ
 pus
 de relieve las desigualdades

entre las p
blaci
nes de las z
nas urbanas y las z
nas rurales en términ
s de acces
, entre 
tras

c
nsecuencias que se menci
narán más adelante, per
 haciend
 hincapié s
bre t
d
 en las

diferencias entre amb
s ámbit
s en t
rn
 a la p
sibilidad de c
ntar 
 n
 c
n disp
sitiv
s

móviles, c
mputad
ras 
 tablets, es decir, teniend
 en cuenta la dimensión que abarca a las

Tecn
l
gías de la Inf
rmación y C
municación (TIC). C
m
 c
nsecuencia, much
s de l
s

niñ
s y jóvenes en edad esc
lar se vier
n 
bligad
s a aband
nar su educación, n
 s
l
 debid


a pr
blemas de c
nectividad, sin
 también p
r la necesidad de trabajar en las c
sechas 
 de

buscar trabaj
s generalmente inf
rmales, a razón de urgencias ec
nómicas. De hech
, Según

Oppenheimer, (2020) se prevé que un
 de l
s grandes desafí
s a nivel educativ
 que tant


Argentina c
m
 el rest
 de l
s países latin
american
s deberán afr
ntar en l
s añ
s próxim
s

es la deserción esc
lar.

Est
 l
 indica c
m
 resultad
 la UNICEF (2022), al señalar que la pr
p
rción de

h
gares que declarar
n haber vist
 reducid
s sus ingres
s c
n relación c
n la situación previa

a la pandemia alcanzó el 62% en Argentina, mientras que apunta a que más de 2.5 mill
nes de

h
gares (42%) n
 c
ntar
n c
n una c
mputad
ra que pudiera ser utilizada para realizar tareas

esc
lares y que el 15% de la p
blación aún n
 pud
 acceder a una c
nexión d
miciliaria a

internet, l
 que equivale a un
s 924.000 h
gares en el país.

Este trabaj
 se pr
p
ne indagar s
bre una pr
blemática muy imp
rtante para la

educación, c
m
 l
 fue el impact
 p
r la pandemia p
r C
vid-19 en Argentina y en el mund
,

ya que la misma, según James Albert
 Barrera Sánchez (2022), La pandemia 
casi
nada p
r

COVID-19 pus
 a prueba l
s sistemas s
ciales a nivel gl
bal, entre ell
s el educativ
 que fue

llevad
 a una transición f
rzada hacia la virtualidad, s
bre t
d
 en países en d
nde esta

m
dalidad apenas estaba siend
 adaptada c
n grandes dificultades debid
 a l
s fact
res
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s
ci
ec
nómic
s que generan desigualdad y círcul
s de vulnerabilidad que a su vez c
nllevan

a una desventaja significativa en el acces
 a las herramientas educativas alternas (p9).

En este sentid
, una de las instituci
nes que se vier
n más afectadas fuer
n las escuelas

rurales debid
 a que en much
s cas
s n
 cuentan c
n c
nectividad 
 red Wifi, y l
s aparat
s

electrónic
s también s
n escas
s. Al respect
, R
cha S
ler (2021), establece que enfrentar el

estudi
 en casa sin tener t
d
s l
s element
s n
 fue tarea sencilla y que 
rganizar el trabaj


educativ
 en la n
rmalidad ha sid
 un gran ret
 de la educación, ya que el hech
 de imaginarse

en un escenari
 de trabaj
 académic
 en casa, d
nde l
s m
del
s pedagógic
s y didáctic
s

están en crisis, hiz
 replantear t
d
s l
s esquemas c
n
cid
s.

Otr
 punt
 para tener en cuenta al desarr
llar este trabaj
 tiene que ver c
n las

particularidades pr
pias de las escuelas rurales, las cuales hicier
n que l
s desafí
s virtuales

fueran aún más grandes. S
bre este punt
, Annessi y Ac
sta (2021) explican que:

En l
s espaci
s rurales hay situaci
nes muy heter
géneas p
rque n
 t
das las

familias cuentan c
n el tiemp
 ni las c
mpetencias necesarias para p
der

ac
mpañar la c
ntinuidad pedagógica. En estas situaci
nes se vuelve difícil

s
stener la educación a distancia, debid
 a la escasa 
 nula señal de Internet (p.

57).

Tal c
m
 l
 afirma, Annessi y Ac
sta (2021), se puede decir que la nueva n
rmalidad

que se presentó en el añ
 2020 implicó p
ner en cuestión discurs
s y c
ncept
s previ
s, tales

c
m
:

 La relación padres-d
centes.

 La escuela c
m
 institución.

 La presencia de la tecn
l
gía en la educación.

Resulta imp
rtante menci
nar l
s dat
s de UNICEF (2021), 
rganism
 que estableció

que el cierre temp
ral de escuelas afectó a más de 1.000 mill
nes de alumn
s en más de 130
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países. En Argentina, a partir de marz
 de 2020, miles de escuelas públicas de gestión estatal

y de gestión privada, rurales y urbanas, primarias y secundarias, permanecier
n cerradas p
r

el perí
d
 de un añ
 y medi
. Así, fuer
n cient
s de miles l
s niñ
s, niñas y ad
lescentes que

buscar
n c
ntinuar la esc
laridad desde sus h
gares, c
n el ac
mpañamient
 de padres,

madres, y/
 familiares resp
nsables que n
 siempre c
ntaban c
n el tiemp
 ni las c
mpetencias

necesarias para ac
mpañar dicha esc
larización.

S
stener la educación a distancia entre quienes n
 tenían acces
 a disp
sitiv
s móviles

y, que muchas veces c
ntar
n c
n un s
l
 celular para t
da la familia, c
n escasa 
 nula señal

de Internet, se c
nvirtió en un verdader
 desafí
. Per
, es fundamental también destacar que,

más allá de est
, d
centes y directiv
s de las escuelas rurales desplegar
n su imaginación y

usar
n diversas estrategias para s
stener la educación de l
s/as estudiantes de estas

c
munidades.

S
bre esta pr
blemática, cabe destacar el dat
 que ap
rta el Banc
 Interamerican
 de

Desarr
ll
 (BID)en c
njunt
 c
n el Institut
 Interamerican
 de C

peración para la

Agricultura (IICA), 
rganism
s que establecier
n en una investigación que al men
s 77

mill
nes de pers
nas habitantes de z
nas rurales en América Latina y el Caribe carecen de

c
nectividad que cumpla c
n l
s estándares mínim
s de calidad y si se c
mpara la c
nectividad

entre las z
nas rurales y urbanas la brecha es muy significativa (IICA, 2020).

Frente a est
s argument
s, esta investigación pr
p
ne investigar las repercusi
nes en

la pandemia p
r el C
vid-19 en una escuela rural de la pr
vincia de Salta, teniend
 en cuenta

las dimensi
nes de la implementación de las TIC.

Dicha situación permite plantear c
m
 preguntas de investigación a las siguientes:

¿Cóm� se utilizar�n las TIC en el pr�ces� de aprendizaje en alumn�s de primer a tercer grad�

en la escuela rural? C
m
 pregunta secundaria: ¿Cuáles fuer
n l
s desafí
s de l
s d
centes

y estudiantes?
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Objetivos

Objetivo General

 Analizar el us
 de las TIC en el pr
ces
 de aprendizaje en alumn
s de primer a tercer

grad
 de una escuela rural de la pr
vincia de Salta durante la Pandemia C
vid-19

(2020-2021).

Objetivos Específicos

 Identificar las principales características que presentar
n las escuelas rurales al

decretarse la pandemia.

 Describir l
s desafí
s del aislamient
 preventiv
 y distanciamient
 en el pr
ces


de aprendizaje de niñ
s de la escuela primaria (1 hasta 3 grad
) del paraje

Seclantás.

 Analizar las TIC c
m
 nueva herramienta para niñ
s/as en edad esc
lar.

 Verificar las principales c
nsecuencias que tuv
 el aislamient
 preventiv
 en

pr
ces
s de aprendizaje de l
s niñ
s en el c
ntext
 rural.

Supuestos Básicos de la �nvestigación

L
s supuest
s de investigación de este trabaj
 se basan en que durante la pandemia p
r

C
vid-19, las escuelas rurales se enc
ntrar
n c
n desafí
s y barreras en el aprendizaje de

niñ
s/as de la primaria debid
 a l
s escases de TIC que pudieran ac
mpañar dich
 pr
ces
 c
n

suficientes herramientas y disp
sitiv
s necesari
s para la educación virtual.



Págin� 13

Estado del Arte

Para la intr
ducción a esta investigación se remitió a l
s primer
 a estudi
s previ
s,

s
bre la educación en tiemp
s de pandemia. Para ell
 se pr
p
ne diez investigaci
nes más

relevantes en el ámbit
 educativ
.

Murill
 (2020) en su trabaj
 de investigación c
nsidera imp
rtante n
 s
l
 es

vislumbrar l
s aspect
s que s
n más difíciles de asumir en el sect
r de la educación, sin


también traer a c
lación algunas de las p
tencialidades que se pud
 generar para el sect
r en

la ép
ca de pandemia. A partir de est
 se pr
p
ne un trabaj
 de indagación alreded
r de 60

individu
s de naci
nalidad argentina, c
l
mbiana y chilena que c
nvergen en su papel de

maestr
s de f
rmación esc
lar. En la muestra selecci
nada se buscó garantizar la participación

de pers
nas que den cuenta de distintas realidades c
ntextuales de l
s territ
ri
s señalad
s

teniend
 en cuenta la educación rural, urbana y su gestión de 
rden pública y privada. El

instrument
 aplicad
 fue una encuesta estructurada digital c
n un espaci
 para presentar su

narrativa alreded
r de la pregunta s
bre la experiencia pers
nal c
m
 d
cente en el c
ntext


de la pandemia. De manera seguida se abre la p
sibilidad de que l
s individu
s pr
p
ngan una

serie de referencias libres de algun
s c
ncept
s que permitan identificar las dificultades que

atraviesa c
m
 d
cente y en 
tr
 apartad
 deben indicar algun
s aspect
s fav
rables para la

educación en 
casión de la pandemia. C
n estas preguntas, se busca n
 s
l
 rec
pilar la

narrativa, sin
 tener un espectr
 de percepci
nes tant
 fav
rables c
m
 desfav
rables que

permitan c
nceptualizar, clasificar y presentar algunas de las representaci
nes s
ciales

alreded
r de la temática señalada.

L
s resultad
s dan cuenta de la necesidad de capacitación y vinculación estrecha c
n

las tecn
l
gías de la inf
rmación y las c
municaci
nes que actualmente se requieren en el

sect
r esc
lar y educativ
 en general. Este víncul
 c
lab
raría c
n la lab
r de d
centes y

estudiantes, ya que se ha 
bservad
 c
m
 una de las c
mplicaci
nes menci
nadas p
r l
s
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encuestad
s. Junt
 a est
, se detecta que el acces
 es una de las grandes brechas que h
y

dificultan el pr
ces
 de enseñanza y de aprendizaje durante la crisis sanitaria que se está

viviend
. Las carencias y dificultades que se presentar
n y que actualmente siguen siend


parte de la lab
r de l
s y las d
centes de est
s tres países, permite extrap
lar est
s resultad
s

a l
s pr
fes
res y pr
fes
ras latin
americanas que pr
bablemente se representan en las

variadas respuestas analizadas en este estudi
. Otr
 punt
 imp
rtante es la em
ci
nalidad

expresada en las encuestas, que reflejan un alt
 grad
 de estrés y angustia p
r parte de l
s y las

d
centes inv
lucrad
s (Murill
, 2020).

Díaz (2020) expus
, que la ubicación ge
gráfica en el n
rte de Argentina tiene

c
mplicaci
nes c
n la c
nectividad a Internet p
r fibra óptica, p
r ende, la única p
sibilidad

de l
grar la c
nexión a Internet, mediante la telef
nía móvil privada, sól
 es p
sible p
r medi


a la empresa Pers
nal, siend
 la única alternativa de acces
 a internet p
r medi
 de l
s

Smartph
ne. En este sentid
, l
s d
centes manifiestan que una de las estrategias utilizada p
r

l
s y las educad
res de esta institución para interactuar c
n l
s alumn
s y las alumnas, es el

enví
 de actividades para cada espaci
 curricular p
r medi
 de la aplicación WhatsApp,

teniend
 esta estrategia p
ca receptividad p
r parte de l
s y las estudiantes, entre 
tr
s m
tiv
s

p
r las desigualdades digitales y tecn
lógicas que históricamente estuvier
n presente y que se

visibilizar
n aún más c
n la pandemia. Este trabaj
 reflexi
na que tant
 d
centes c
m


estudiantes n
 estaban preparad
s p
r múltiples fact
res para adentrarse a la educación

mediadas p
r plataf
rmas y aplicaci
nes virtuales. Evidenciad
 que hacen falta c
mputad
ras

para p
der estudiar, capacitación y c
nectividad para c
munidades de la ruralidad pr
funda.

Chiappin
 (2020) explica c
m
 la pandemia ha generad
 una situación excepci
nal en

el sistema educativ
. En este marc
, 
pta p
r una met
d
l
gía cualitativa, a partir de una

encuesta, las percepci
nes p
r parte de la p
blación ante la pandemia. El resultad
 arr
jad


fue el de las desigualdades se reeditan, p
r un lad
, en la relación de las familias c
n la
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pr
puesta esc
lar ah
ra mediada p
r las TIC, que se t
rnan disp
sitiv
s indispensables para el

este nuev
 sistema educativ
. El 
bjetiv
 de este trabaj
 ha sid
 analizar las pr
puestas

educativas de c
ntinuidad pedagógica, se analizar
n las pr
puestas de las plataf
rmas virtuales,

estableciend
 una c
mparación c
n respect
 a la m
dalidad de 
rganización curricular en cada

pr
vincia. En este aspect
, se pud
 
bservar el carácter desigual que asumen las pr
puestas

pr
vinciales en pandemia, desigualdad y educación en argentina c
n las plataf
rmas y f
rmat
s

virtuales, en c
nsecuencia, a la estructuración y 
rganización del c
ntenid
 curricular y las

pr
puestas áulicas. Las pr
puestas y f
rmat
s de cada pr
vincia y su relación c
n la pr
puesta

naci
nal varían según la trayect
ria y experiencias previas de l
s g
biern
s pr
vinciales en

materia de recurs
s, y las p
líticas de utilización e intr
ducción de TIC influyen en las

p
sibilidades de 
rganización virtual, respuestas y medi
s para afr
ntar la re
rganización

abrupta del pr
ces
 educativ
.

Díez Gutierrez y Gadard
 Espin
za (2020) tienen p
r 
bjetiv
 describir la visión que

tienen las familias y, más aún, l
s pr
pi
s estudiantes s
bre cóm
 afr
ntar la educación y la

evaluación esc
lar en tiemp
s de COVID19. Se realizó c
n un enf
que expl
rat
ri
 (Arias,

2012), pues busca recabar inf
rmación s
bre un fenómen
 s
cial nuev
 y tiene p
r finalidad

f
rmular cuesti
namient
s que puedan dar 
rigen a nuevas investigaci
nes en el futur
.

Finalmente, la 
pinión de l
s y las encuestadas s
bre su pr
pia educación de cara al próxim


curs
 la p
dem
s resumir que un 87% está c
mpletamente de acuerd
 
 muy de acuerd
 c
n

el diseñ
 de planes de recuperación y adaptación del currícul
.-Un 80% está c
mpletamente

de acuerd
 
 muy de acuerd
 c
n c
menzar el próxim
 curs
 c
n actividades que ab
rden

em
ci
nal y pedagógicamente la situación vivida l
s primer
s días, antes de avanzar

c
ntenid
s.-Un 81% está c
mpletamente de acuerd
 
 muy de acuerd
 c
n aumentar las

plantillas d
centes y disminuir el númer
 de estudiantes p
r aula.
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Sand
val (2020) c
n el 
bjetiv
 de analizar la integración de las herramientas TIC

c
m
 estrategia didáctica en el aprendizaje c
lab
rativ
, en l
s espaci
s de f
rmación

académica, utilizó c
m
 instrument
 met
d
lógic
 el cuesti
nari
. El estudi
 se trató de un

diagnóstic
 s
bre el manej
 y us
 de las herramientas TIC utilizadas para resp
nder a las

necesidades individuales y c
lectivas planteadas p
r l
s educad
res y las directivas de las

instituci
nes educativas. En l
s resultad
s 
btenid
s se evidenció que el educad
r debió asumir

un nuev
 r
l mediad
 p
r las TIC frente al aislamient
 preventiv
 
bligat
ri
. Otr
 hallazg


fue el f
rtalecimient
 del us
 de las TIC en el c
ntext
 virtual de las clases generada p
r l
s

educad
res, dad
 un nuev
 impuls
 al pr
ces
 f
rmativ
 a partir de experiencias significativas

inn
vad
ras.

Gómez-Nashik y Quijada-L
vatón (2021) presenta c
m
 
bjetiv
 analizar las acci
nes

que l
s d
centes de diferentes estad
s de la República mexicana implementar
n para dar

c
ntinuidad a las actividades de aprendizaje de l
s estudiantes durante la c
ntingencia

sanitaria. El estudi
 fue de c
rte cualitativ
 ap
yad
 en la Te
ría Fundamentada c
m


herramienta de análisis y se realizar
n entrevistas mediante vide
llamadas a una muestra

intenci
nal de veinte pr
fes
res. El resultad
 
btenid
 en sus relat
s, permitió identificar

diversas c
ndici
nes de desigualdad que enfrentan las escuelas para adaptarse a una

enseñanza mediada p
r la tecn
l
gía, pues en l
s diferentes estad
s del país las familias viven

situaci
nes diametralmente 
puestas a las medidas implementadas p
r la SEP, ya que gran

parte de l
s estudiantes de educación básica n
 cuentan c
n una c
mputad
ra, la may
ría

c
mparte el celular c
n algún familiar y 
tr
s carecen de internet fij
.

Expósit
 y Mars
llier, (2021) presentan un estudi
 de carácter expl
rat
ri
 desde un

enf
que cualitativ
-interpretativ
. El 
bjetiv
 pr
puest
 pretende c
mprender las diferentes


pini
nes de l
s d
centes, respect
 de las debilidades que p
see el sistema educativ
, frente a

la vuelta a la presencialidad en las escuelas de la pr
vincia de Mend
za, Argentina.
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Esta investigación di
 c
m
 resultad
 la falta de recurs
s l
 que indica que una de cada

4 respuestas, la falta de insum
s básic
s tant
 para mantener la desinfección de l
s

establecimient
s c
m
 para desarr
llar las prácticas pedagógicas, en especial las deficiencias

en la c
nectividad de las escuelas. Hace referencia a las dificultades en el acces
 y

c
nectividad a internet c
m
 una, pr
blemática particular que afectó el desenv
lvimient
 de

la educación virtual en pandemia y que, ante el regres
 a las aulas, p
dría ser un c
ndici
nante

para las instituci
nes educativas (Expósit
 y Mars
llier, 2021).

Mendi
la (2021) ab
rda la temática de la carencia y l
s recurs
s tecn
lógic
s durante

la pandemia para la educación. La met
d
l
gía utilizada fue cualitativa, acerca de la calidad

educaci
nal y la cantidad de chic
s c
n acces
 a tecn
l
gías y se destacó c
m
 afectó est
 en

el paradigma educativ
, entre l
s añ
s 2019 y 2021, en Méxic
. L
s resultad
s indicar
n que

l
s alumn
s y las familias de las ciudades carecier
n de recurs
s, l
 que ha causad
 que much
s

estudiantes, aunque tengan acces
 a internet, n
 se c
nectar
n y n
 realizar
n las actividades

prescritas p
r las aut
ridades educativas 
 p
r l
s maestr
s en línea, per
 más l
 ha sufrid


aquell
s quienes carecier
n de medi
s tecn
lógic
s y de capital cultural.

P
r su parte, Bazán y Nureña (2021) plantear
n una investigación cuy
 
bjetiv
 fue

indagar el impact
 de la pandemia de COVID-19 en el bienestar de l
s d
centes de escuelas

rurales multigrad
 del país, atendiend
 en especial las dimensi
nes psic
s
cial, familiar y

lab
ral. Mét
d
 Estudi
 cualitativ
 y expl
rat
ri
 mediante entrevistas en pr
fundidad a

distancia, empleand
 guías semiestructuradas, c
n un muestre
 intenci
nal y n
 pr
babilístic


a través del cual se selecci
nó a nueve d
centes de primaria. Resultad
s Las narrativas dan

cuenta del gran impact
 de la pandemia en la vida pers
nal, familiar y pr
fesi
nal de l
s

d
centes. De l
s 
nce entrevistad
s, cinc
 rep
rtar
n haber enfermad
 de COVID-19 y nueve

experimentar
n algún pr
blema em
ci
nal (angustia, ansiedad, depresión, estrés) as
ciad
 a

su bienestar y/
 al de sus familiares y allegad
s. A est
 se añade la dificultad del pas
 a la
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educación a distancia, que en l
s relat
s se relaci
na c
n una s
brecarga de trabaj
, un estrés

lab
ral y c
n múltiples 
bstácul
s debid
s en gran parte a la carencia de c
nectividad a internet

en el ent
rn
 rural. Frente a este escenari
, l
 más c
mún ha sid
 desarr
llar m
dalidades

híbridas de trabaj
, aplicand
 el nuev
 m
del
 de educación a distancia s
l
 d
nde ha sid


p
sible, mientras que simultáneamente se ensayaba estrategias particulares c
n l
s alumn
s

que n
 p
dían acceder a esa m
dalidad educativa.

Miranda Gómez Diaz (2022) tiene c
m
 
bjetiv
 analizar la percepción de l
s d
centes

s
bre l
s aprendizajes alcanzad
s de l
s estudiantes. Esta investigación, desarr
llada en el

camp
 educativ
, se inserta en el marc
 del paradigma s
ci
 crític
 de la investigación

cualitativa. Es decir, se p
ne en marcha una met
d
l
gía c
n perspectiva cualitativa, d
nde

p
r medi
 de esta y a través de técnicas c
m
 entrevistas y de instrument
s c
m
 encuesta se

rec
gerán las v
ces de l
s sujet
s participantes. C
m
 resultad
, en primer lugar, que se

evidenció a través del instrument
 para identificar la percepción de l
s d
centes, el estad
 de

l
s aprendizajes desde la pr
puesta curricular durante la pandemia C
vid-19, en el área de

matemáticas encuentran en un nivel básic
 el 25% y el 75% en un nivel baj
, p
r l
 que n
 fue

trabajad
 y en el área de lenguaje un 75%, se halla en un nivel básic
 y el 25 % en nivel baj
.

P
r l
 anteri
rmente señalad
, se puede c
ncluir que l
s d
centes perciben que l
s estudiantes

necesitan de manera urgente f
rtalecer l
s aprendizajes que fuer
n trabajad
s para estas d
s

áreas y darle pri
ridad a aquell
s que n
 fuer
n ab
rdad
s en tiemp
s de pandemia, a través

de estrategias que permita trabajar la interdisciplinariedad.
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Marco Teórico

Pandemia por Covid-19

Siguiend
 la definición planteada p
r Cuer
 César (2021), el c
r
navirus fue

identificad
 p
r primera vez en diciembre de 2019 en Wuhan, pr
vincia de Hubei, China. Se

pr
paga p
r t
d
 el mund
 causand
 una enfermedad respirat
ria aguda. Se declaró una

pandemia mundial el 11 de marz
 de 2020.

Para c
mprender de qué se trató la pandemia, es p
sible t
mar l
s ap
rtes de H
ffman,

quien explica que “el c
vid-19 se transmite p
r el c
ntact
 cercan
 de pers
na a pers
na,

permitiend
 la exp
sición de las membranas muc
sas (b
ca y nariz) 
 la c
njuntiva (
j
s) a

g
tículas respirat
rias infectadas” (H
ffman et. al., 2023, p. 39).

En cuant
 a las implicancias en las c
nductas s
ciales que traj
 c
nsig
 esta pandemia,

l
s mism
s aut
res anteri
rmente menci
nad
s, establecen que, en el añ
 2020, dada la rápida

pr
pagación mundial de esta enfermedad, se declaró pandemia, en primera instancia se 
bligó

a l
s países a t
mar diversas medidas de intervención de l
s mecanism
s para frenar su

transmisión. Estas medidas incluyer
n el us
 
bligat
ri
 de barbij
s que imp
nían barreras

c
ntra las g
tas infectadas; también era indispensable el lavad
 de man
s y la desinfección de

superficies para p
der c
ntr
lar el virus; p
r últim
, era imp
rtante respetar el distanciamient


físic
 l
 cual lleva a limitar el c
ntact
 entre pers
nas (H
ffman et. al., 2023).

Una de las medidas de distanciamient
 más intensa fue el c
nfinamient
. Esta medida

signific
 aislar radicalmente a las pers
nas, para c
ntr
lar el avance del virus y así facilitar el

trabaj
 a l
s sistemas de salud, para que pudiesen 
rganizarse para resp
nder a las demandas

sanitarias durante el pic
 de cas
s agud
s y graves. Así, en l
s m
ment
s más crític
s, en

numer
s
s, países incluyend
 Argentina-, abs
lutamente se cancelar
n: espectácul
s,

actividades al aire libre, se cerrar
n las iglesias, c
m
 así también empresas y l
 más
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significativ
 fue el cierre de instituci
nes educativas, agregan l
s aut
res (H
ffman et. al.,

2023).

De acuerd
 c
n la Organización Mundial de la Salud, se llama pandemia a la expansión

de una nueva enfermedad a nivel gl
bal. La pandemia es una expansión de alguna enfermedad,

de la cual n
 se tiene el c
ntr
l hasta realizar vari
s análisis y buscar la medicina que ayude a

c
ntr
lar la bacteria. (OMS, 2020)

La pandemia fue causada p
r el C
r
navirus (C
vi-19) que “s
n una amplia familia de

virus que pueden causar diversas afecci
nes, desde el resfriad
 c
mún hasta enfermedades

más graves” explica la (OMS, 2022, p. 10). El c
r
navirus es una enfermedad d
nde se afectan

las vías respirat
rias, l
 cual c
n el pasar del tiemp
 se han id
 generand
 cepas que muchas

veces n
 pueden ser c
ntr
ladas, esta enfermedad tiene vari
s sínt
mas 
 muchas veces las

pers
nas que tienen el virus s
n asint
máticas. Este virus ha sid
 un
 de l
s más graves a nivel

mundial, ya que n
 se ha p
did
 c
ntr
lar a t
talidad.

Para C
nde Brenda (2021), en primera instancia, en Argentina fue declarad
 un

aislamient
 p
r 15 días, p
r cual se suspendier
n diversas actividades, en las cuales se vi


afectada la educación en t
d
s l
s niveles. Per
 al n
tar que es
s días n
 iban a ser suficiente

y siguiend
 la rec
mendación de la Organización Mundial de la Salud, el g
biern
 decidió

extender el aislamient
 p
r más días.

Frente a est
 el sistema educativ
 argentin
 tuv
 que suspender clases presenciales,

c
n t
das las pr
vincias impulsand
 c
ntenid
s pedagógic
s y acci
nes de inclusión educativa

virtuales ad
ptand
 una m
dalidad distinta a l
 que se estaba ac
stumbrad
, l
 que 
riginó

una gran diferencia en la infraestructura digital de sus estudiantes (C
nde Brenda, 2021).

En las pr
vincias del interi
r de Argentina y más aún en parajes alejad
s de las

ciudades. Esta brecha digital generó “la pr
fundización de las desigualdades” ya existentes, en
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tant
 l
s estudiantes vivían en h
gares d
nde n
 c
ntaban c
n internet fij
 ni c
n la maquinaria

adecuada para c
ntinuar c
n las clases virtuales (C
nde Brenda, 2021).

La emergencia sanitaria ha significad
 un antes y un después en nuestra f
rma de vida

y c
m
 s
ciedad en el sigl
 XXI, puest
 que ha pr
v
cad
 una transición y transf
rmación, de

d
cenas de sect
res, a un mund
 digital, alg
 que quizás estaba sucediend
 lentamente. P
r l


que hace al camp
 de la educación, reiteram
s, un
s de l
s hábit
s más afectad
s, y desde el

primer m
ment
 se ha tenid
 que trasladar a una existencia �nline, a la que n
 t
d
s l
s

participantes han p
did
 ac
plarse bien, p
rque n
 cuenta c
n la c
nectividad en sus áreas

ge
gráficas, c
n el s
ftware y hardware adecuad
s, c
n las habilidades inf
rmáticas suficientes

e inclus
s p
rque h
y hay mill
nes de pers
nas que n
 tiene acces
 a redes de

telec
municación de ningún tip
 (Ramirez C
ntreras, 2021).

P
r su parte, para Dussel et. al. (2020), describen que:

L
s ac
ntecimient
s que llevar
n al régimen de aislamient
 pusier
n en m
vimient
,

una vez más, per
 de m
d
 vertigin
s
 —y si se quiere caótic
—, las relaci
nes entre

la p
lítica pública, las diferentes tecn
l
gías disp
nibles, las instituci
nes educativas

de l
s distint
s niveles y l
s estudiantes en el c
ntext
 de sus familias y h
gares (p.2).

P
r últim
, vale desatacar que el pas
 que se di
 fue un p
c
 arriesgad
 ya que la

may
ría estaba ac
stumbrad
 a una situación de presencialidad, est
 llev
 a un seguir un

funci
namient
 inciert
, l
 cual marc
 el inici
 de una nueva experiencia (Dussel et al., 2020).

El impacto de la pandemia en el sistema educativo

Tal c
m
 hem
s menci
nad
, la pandemia sacudió p
r c
mplet
 t
d
s l
s ámbit
s en

l
s que las pers
nas se desenv
lvían c
múnmente, 
bligand
 a la s
ciedad en su c
njunt
 a

adaptarse a l
s nuev
s tiemp
s y a transf
rmas sus c
mp
rtamient
s. En tal sentid
, la

educación n
 ha sid
 una excepción. Ante la implementación de la cuarentena 
bligat
ria de

marz
 del 2020 y, de la suspensión de clases presenciales, l
s c
legi
s y en particular l
s
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maestr
s, se esf
rzar
n para dar c
ntinuidad a l
s pr
ces
s pedagógic
s, para ell
 habilitar
n

canales de c
municación y de diál
g
, y desde sus h
gares instaurar
n guías y pr
puestas

pedagógicas, permitiend
 así, que el desarr
ll
 de aprendizajes de l
s estudiantes que, se

encuentran en casa y para sus familiares que en ese tiemp
, eran las figuras más cercana deben

actuar c
m
 mediad
res en su f
rmación (Gómez, 2021).

P
r 
tr
 lad
, las c
nsecuencias de la pandemia en el sistema educativ
 reflejar
n

nuevas f
rmas de aprendizajes, 
bligand
 a l
s g
biern
s a m
dificar gran parte de las

actividades antes c
n
cidas c
m
 n
rmales. En la situación actual, las actividades

fundamentales del sistema educativ
 se tuvier
n que suspender y l
s Estad
s hacen t
d
 l


p
sible para restablecer a distancia l
 que antes era presencial. Además, se destaca que esta, es

una situación peculiar e inesperada, en la que se han puest
 en duda muchas certezas las cuales

fuer
n puestas a prueba para que lueg
 deban revisarse (Miranda, 2020).

Después del anunci
 del c
nfinamient
 
bligat
ri
, se c
nstruyó un sistema de

enseñanza en emergencia, c
mpr
metiend
 a t
d
s l
s act
res (aut
ridades p
líticas,

educativas, equip
s de gestión y d
centes) ya que se c
mpr
metier
n a desarr
llar, hacer llegar

las actividades y materiales a l
s h
gares de l
s alumn
s. L
 cual implica que n
 sól
 l
s

estudiantes tuvier
n que sufrir estas transf
rmaci
nes en l
s m
d
s de aprender, sin
 que

también l
s d
centes se vier
n afectad
s (Annessi y Ac
sta, 2021).

Tant
 l
s alumn
s c
m
 d
centes experimentar
n grandes cambi
s en su vida

c
tidiana, est
 se vi
 p
r el c
ntext
 inusual, y p
r el c
mpr
mis
 que debían resp
nsabilizarse

para c
lab
rar y hacer el seguimient
 del trabaj
 esc
lar. Ante este nuev
 c
ntext
 l
s

d
centes realizar
n una de las tareas más imp
rtantes de la enseñanza: llevand
 a cab
 el

desarr
ll
 de planificaci
nes, del mism
 m
d
 se debió anticipar cóm
 se pretendía desarr
llar

el trabaj
 c
n cada un
 del c
ntenid
 en el aula, est
 c
nstituye un m
ment
 relevante de la

práctica y un pr
ces
 c
m
 un m
ment
 de pr
ducción intelectual (Annessi y Ac
sta, 2021).
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Esas decisi
nes se sustentan, se crean y repr
ducen en las prácticas atendiend
 el

c
n
cimient
 pedagógic
 que situar al pr
ces
 de enseñanza-aprendizaje, el cual este

c
mpuest
 p
r características y c
ndici
nes que s
bresale en la may
ría de las instituci
nes

de la educación básica: c
m
 la presencialidad, la enseñanza simultánea, la clasificación p
r

edades, la desc
ntextualización, entre 
tr
s. P
r 
tra parte, menci
na que l
s c
n
cimient
s

se transmiten en l
s espaci
s de educación, llevand
 a que, en aquell
s escenari
s men
s

usuales (p
r ejempl
, escuelas c
n aulas d
nde hay niñ
s de distintas edades y que s
n de

divers
s grad
s, así mism
 c
n m
dalidad a distancia 
 semipresencial), l
s d
centes se

c
nsideran men
s experimentad
s para amplificar su tarea (Terigi, 2012).

El sistema educativ
 n
 detuv
 sus tareas durante este tiemp
 excepci
nal, p
rque la


bligación de educar es una de las principales funci
nes que debe cumplir el Estad
. Es p
r

ell
 que el cierre de las escuelas n
 signific
 estancar de l
s pr
ces
s f
rmales de enseñanza,

sin
 una más bien una adecuación de sus medidas a las características del distanciamient


s
cial impuest
 en divers
s países. Así, mill
nes de estudiantes se vier
n f
rzad
s a adquirir

c
n
cimient
, de manera n
 presencial, sin embarg
, 
tr
 fact
r que resalt
 fue la s
cialización

c
n sus pares a distancia, siend
 que l
s alumn
s nunca experimentar
n una situación parecida,

l
 que también implicó para much
s, perder las únicas 
p
rtunidades de alimentación saludable

y de pr
tección c
ntra ent
rn
s c
munitari
s de riesg
 y vi
lencia s
cial (Annessi y Ac
sta,

2021).

En este c
ntext
, se pr
m
vier
n buenas prácticas educativas durante la pandemia y se

implementó la virtualización de la educación, la may
ría de las escuelas públicas n
 c
ntaba

c
n l
s s
p
rtes digitales adecuad
s, n
 tenían d
centes capacitad
s para resp
nder a las

habilidades digitales, además l
s estudiantes tamp
c
 c
ntaban c
n el acces
 adecuad
 a

internet (Annessi y Ac
sta, 2021).
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Tecnologías de la �nformación y Comunicación (T�C)

Ramirez C
ntreras (2021), explica que en la década de l
s n
venta se c
menzó a

inc
rp
rar de manera paulatina el us
 de las TIC, s
bre t
d
 a partir del us
 de la Internet, para

entretenimient
, 
btener inf
rmación y para c
municarse. De esta manera, según Underw

d,

(2009), “las TIC han generad
 una rev
lución cultural pr
funda, que cambia t
d
s l
s m
d
s

y patr
nes de nuestras vidas y, p
r tant
, está 
bligada a l
grar cambi
s dramátic
s también

en la educación” (p. 5).

Fl
réz R
mer
 (2017) afirma que

Anteri
rmente tant
 c
m
 la c
municación cóm
 el acces
 a la inf
rmación se

realizaba de manera diferente. A partir de finales del sigl
 pasad
 empezar
n a surgir

disp
sitiv
s de c
municación y almacenamient
 tales c
m
 C
rre
s electrónic
s,

PDA, cámara de f
t
s, agenda electrónica, rel
j despertad
r, calculad
ra,

micr
pr
yect
r, GPS 
 repr
duct
r multimedia, así c
m
 l
s teléf
n
s celulares,

teléf
n
s inteligentes (smartph
nes), Blackberry y l
s Iph
ne. (p. 5).

De acuerd
 c
n su revisión de literatura, Fl
réz R
mer
 et al. (2017) llegan al siguiente

c
ncept
 s
bre las TIC:

El términ
 TIC se ha venid
 empleand
 c
m
 parte de las tecn
l
gías emergentes

que en la actualidad han 
bligad
 a las s
ciedades a transf
rmarse y tienen relación

c
n el us
 de l
s divers
s medi
s inf
rmátic
s que permiten el almacenamient
,

pr
cesamient
 y difusión de l
s diferentes tip
s de inf
rmación (p. 4).

N
 es alg
 nuev
 asegurar que las Tecn
l
gías de la inf
rmación y la C
municación

(TIC) s
n una de las variables esencial en la S
ciedad del C
n
cimient
, ya que pisan fuerte

t
d
s l
s sect
res, desde l
 ec
nómic
, a las f
rmas en las cuales participam
s e

interacci
nam
s, las nuevas f
rmas en las que administram
s el c
n
cimient
 y las diferentes

maneras en las cuales aprendem
s (Almenara y Bataner
, 2014).
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Almenara y Bataner
 (2014) s
stienen que

Nunca a l
 larg
 de su hist
ria, a humanidad ha tenid
 a su disp
sición tantas TIC

c
m
 en la actualidad, tecn
l
gías que se duplican a gran vel
cidad gracias a la

digitalización, haciend
 que l
 transmitía, es decir la 
bservación de l
s c
ntenid
s

mediátic
s en diferentes disp
sitiv
s, multiplique las f
rmas en las cuales p
dem
s

interacci
nar las pers
nas c
n la inf
rmación (p. 17).

Las TIC se han integrad
 en el c
ntext
 educativ
, generand
 nuevas dimensi
nes que

le permiten a la s
ciedad m
derna apr
piarse de c
n
cimient
s significativ
s. Las pers
nas

que nacier
n en la ép
ca digital ya cuenta c
n el c
n
cimient
 básic
, l
 cual facilita el en el

us
 y aplicación de diversas tecn
l
gías de la inf
rmación y la c
municación, l
 que a


casi
nad
 nuevas demandas en el pr
ces
 enseñanza-aprendizaje, este escenari
 lleva a l
s

estudiantes a inv
lucrase en un ent
rn
 digital permitiénd
les aut
 educarse y c
municarse en

una s
ciedad c
mpetitiva de f
rma eficaz y rápida; así las tecn
l
gías pr
duce la creación de

nuev
s c
n
cimient
s, en base a una manera en que hay una relación crucial entre ambas y

que a su vez desempeñan un papel imp
rtante en el desarr
ll
 y la transf
rmación s
cial c
n

efect
s p
sitiv
s vida del ser human
 (Bell
, 2018).

Al c
nsiderar la imp
rtancia que han tenid
 y aún tienen las TIC en la educación,

Cerrón y Cerrón (2020) explican que, al realizar divers
s estudi
s en la integración de las

tecn
l
gías digitales, hacen hincapié en l
s avances de la tecn
l
gía en l
s divers
s niveles

educativ
s las cuales tiene c
m
 
bjetiv
 mej
rar y p
tenciar la educación de distint
s niveles

y la enseñanza.

Estas aut
ras creen que se debe tener en c
nsideración la infraestructura, el

equipamient
, y la f
rmación de l
s d
cente y equip
 directiv
 en l
s us
s de las tecn
l
gías,

en l
s planes pedagógic
s y didáctic
s, ya que al estar presente tecn
l
gía en la vida c
tidiana
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n
 garantiza el us
 adecuad
 de estas herramientas en l
s estudiantes. Est
 implica que el

c
n
cimient
 es la materia prima más vali
sa que tienen la educación adquiere una imp
rtancia

vital, que las TIC se ha c
nvertid
 en el disp
sitiv
 fundamental para l
grar un desarr
ll


ec
nómic
 y s
cial, recalcand
 el 
bjetiv
 táctic
 de p
líticas de desarr
ll
. De esta manera

se sitúa a la educación y las tecn
l
gías en un primer plan
 c
m
 instrument
s imp
rtantes,

para pr
m
ver la educación, ya que permite superar y r
mper barreras de espaci
 y tiemp
,

c
mpr
metiénd
se más c
n la educación, brindand
 más tiemp
 de calidad y a más pers
nas

en su f
rmación (Cerrón y Cerrón, 2020).

Las TIC llegar
n para quedarse y seguir c
n más fuerza en l
s pr
ces
s de enseñanza

y aprendizaje de l
s estudiantes. N
 se puede desc
n
cer que l
s niñ
s y las niñas s
n nativ
s

digitales, que se adaptan fácilmente a l
s cambi
s que se generan. En este sentid
, vale la pena

resaltar que la tecn
l
gía tiene que ver c
n aquell
s invent
s que han generad
 cambi
s de

paradigmas en la s
ciedad, de l
 cual, Esparza y Rubi
 (2016) argumentan:

La tecn
l
gía es aquella dimensión humana que guarda en sí t
d
 el impuls


transf
rmad
r y pr
duct
r del ser human
; rec
rdem
s que este n
 cuenta c
n 
tra

fuerza pr
pia c
n tal p
der de m
dificación del medi
 y que, en tal sentid
, resulta

ser una suerte de mediad
ra entre el h
mbre y la naturaleza, entre el mund
 intern


del primer
 y el exteri
r, c
n miras a pr
yectar sus fines en este últim
 (p. 33).

L
s aut
res destacan que, desde este punt
 de vista, el h
mbre ha sid
 el únic


resp
nsable, a partir de su c
n
cimient
, de implementar de manera gl
bal est
s invent
s para

ser utilizad
s de la mej
r manera, garantizand
 un benefici
 en el desarr
ll
 tant
 s
cial c
m


en l
 ec
nómic
 (Esparza y Rubi
, 2016).

En este sentid
, vale advertir que l
s d
centes s
n l
s educad
res del nuev
 mund


(sigl
 XXI), implementad
 un nuev
 r
l, cuya característica es el de liderar, a partir de las
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nuevas vivencias, el desarr
ll
 de las diferentes capacidades en l
s estudiantes, c
m
 s
n:

aprender a trabajar c
n sus pares, empatía, creatividad, c
municación, inclusión, entre 
tras,

ap
yadas desde l
s nuev
s disp
sitiv
s tecn
lógic
s, l
 que c
n
cem
s p
r TIC (Sand
val,

2020).

P
r últim
, cabe destacar el emple
 de las TIC en el pr
ces
 de educación es cada vez

más imp
rtante su utilización. Sumad
 a l
 menci
nad
, c
n est
 se permite una mej
r

enseñanza y aprendizaje en l
s estudiantes, capacitación para d
centes e instituci
nes

educativas, pr
m
ci
nand
 un mej
r pr
ces
 de enseñanza-aprendizaje (Saiz-Sáenz y

Caraball
, 2023).

Las T�C en la Educación

C
n l
s rápid
s avances tecn
lógic
s, las TIC se han vuelt
 imp
rtantes en l
s

enf
ques educativ
s, pr
m
viend
 una transf
rmación, para hacer más amen
 el ent
rn
 de

aprendizaje y así l
grar un ambiente interactiv
 y c
lab
rativ
 en l
s pares (Bell
ch, 2012).

Según Bell
ch, las TIC en el ámbit
 educativ
 pueden ser 
bservadas desde:

 �nfluencia Tecnológica: facilitan el acces
 a vast
s recurs
s de inf
rmación,

mej
rand
 la experiencia de aprendizaje. La naturaleza interactiva de las

herramientas TIC pr
mueve el c
mpr
mis
 y permite camin
s de aprendizaje

pers
nalizad
s.

 Transformación Educativa: el cambi
 de mét
d
s de enseñanza tradici
nales

a enf
ques mej
rad
s p
r TIC, m
strand
 que estas tecn
l
gías pueden ap
yar

el aprendizaje c
lab
rativ
, el pensamient
 crític
 y las habilidades de

res
lución de pr
blemas (Bell
ch, 2012, p. 73)
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Las TIC están relaci
nad
 directamente c
n la alfabetización digital y la necesidad de

que educad
res y estudiantes entiendan s
bre el us
 efectiv
 de las TIC y sus diversas

herramientas y plataf
rmas digitales (Bell
ch, 2012).

La inc
rp
ración de las TIC en la educación inv
lucra una nueva mirada en l
s

sistemas educativ
s, esta pr
puesta busca capacitar a l
s estudiantes y pers
nal educativ
 en

la adquisición de habilidades para garantizar inf
rmación y l
grar una c
nstrucción de nuev
s

c
n
cimient
s a partir de experiencias previas. El aprendizaje inicia en la búsqueda de

inf
rmación basada en las necesidades de cada individu
; y, cuy
 últim
 avance será una

selección y 
rganización de inf
rmación. P
r l
 que n
 tiene c
m
 únic
 
bjetiv
 la f
rma de

enseñanza, sin
 que también f
rtalecer y dar seguridad a l
s estudiantes para enfrentas divers
s

desafí
s de estar c
nectad
s (Sampedr
 Requena, 2015).

Otr
s aut
res c
nsideran que en esta s
ciedad que es de c
n
cimient
 mutu
, las

tecn
l
gías de la inf
rmación y c
municación han pr
v
cad
 un exhaustiv
 cambi
 en las

f
rmas y esencia de la vida c
tidiana, también tuv
 una repercusión de envergadura en la

adquisición de c
n
cimient
s y experiencias en el ámbit
 educativ
, que es un
 de l
s

principales beneficiari
s. De este m
d
 se c
nsidera que estas tecn
l
gías han influid
 a nivel

gl
bal, particularmente y de m
d
 imp
rtante en el ámbit
 educativ
 (Bazurt
-R
sad
. et. al.,

2023).

Además, afirma que es necesari
, utilizar las herramientas tecn
lógicas c
m
 ap
y


pedagógic
, para que l
s d
centes c
nsigan resultad
s de manera universal (Bazurt
-R
sad
.

et. al., 2023).

Al señalar la trascendencia que tienen las TIC en el aula, un estudi
 reciente señala que

el c
ntext
 educativ
 ha tenid
 divers
s pr
ces
s de cambi
s el
cuentes p
r el impact
 que

pr
v
can las herramientas tecn
lógicas, también va a depender de la f
rma en que se las
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aplique y cuáles s
n l
s fines que se desean l
grar, de tal manera que el principal 
bjetiv
 es

el pr
ces
 enseñanza-aprendizaje; p
r l
 cual la integración de este sistema es la c
munidad

educativa la que debe c
ntribuir en esta transf
rmación. En el sect
r d
nde la tecn
l
gía ha

tenid
 más influencia de f
rma may
ritaria ha sid
 en las instituci
nes educativas, y además

est
 hace una repercusión influyend
 las tareas y haciend
 parte de la manera c
tidiana que se

vive en la parte esc
lar (Bazurt
 et.al., 2023).

En l
s c
ntext
s educativ
s, la implementación eficaz de las TIC ayuda a c
nstituir

nuevas áreas de aprendizaje dinámic
, d
nde se desarr
llan tant
 el aut
 aprendizaje, c
m
 el

aprendizaje c
lab
rativ
 y c

perativ
, f
mentand
 así la capacidad de adaptación al

aprendizaje dúctil (S
t
 y M
lina, 2018). Es así c
m
 la aparición de las TIC en l
s ambientes

esc
lares p
ne en evidencia l
 imp
rtante de una nueva definición de r
les, especialmente,

para l
s estudiantes y educad
res.

Las tecn
l
gías de la inf
rmación y c
municación (TIC) y l
s aplicativ
s móviles están

presentes en t
d
s l
s escenari
s del c
ntext
 educativ
, pues hacen parte de la vida de l
s

d
centes y de l
s estudiantes; es imp
rtante apr
vechar su us
 y 
rientarl
 en el aula para

p
tenciar pr
ces
s de aprendizaje (Och
a y Lancher
, 2021).

Según señalan Och
a y Lancher
, est
s disp
sitiv
s móviles, c
m
 celulares,

c
mputad
ras se c
nvirtier
n en un instrument
 fundamental para que l
s estudiantes tuvieran

la facultad de dar una pr
l
ngación a sus estudi
s desde sus casas, así mism
 se c
nsideró

necesari
 
frecer diversas estrategias educativas de ab
rdaje para asumir las nuevas metas que

manifiesta la educación en z
nas rurales. En este sentid
 repercute much
 el títul
 de “brechas

digitales” las se hacen más presentes en estas z
nas. Para s
brepasar este 
bstácul
 l
s d
centes

tuvier
n que implementar diferentes estrategias para que n
 hay una deserción esc
lar y así

l
grar que l
s estudiantes c
ntinuar c
n el desarr
ll
 de las actividades pr
puestas p
r l
s

d
centes de cada asignatura, para ell
, c
n este fin l
s educad
res pusier
n en marcha, la
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implementación y utilización de recurs
 didáctic
, tales c
m
 el us
 de aplicaci
nes móviles

c
m
 WhatsApp, una aplicación c
n
cida, de fácil manej
 y garantizad
 una respuesta rápida

y fluida; est
 c
rr
b
ra que la s
ciedad está en c
nstante cambi
 y el ser human
 debe estar a

disp
sición de admitirl
s e inv
lucrarse en dich
s cambi
s, para este cas
 en particular, deben

existir p
líticas públicas que se c
mpr
metan c
n la educación y c
n aquellas familias c
n

más vulnerabilidad (Och
a y Lancher
, 2021).

Gracias a la puesta en función de estas herramientas tecn
lógicas en l
s pr
ces
s de

enseñanza-aprendizaje, l
s alumn
s pueden l
grar may
r aut
n
mía y resp
nsabilidad en el

pr
ces
 de aprendizaje, l
 que se imp
ne al educad
r salir de su z
na de c
nf
rt, l
s cuales

c
nsiderad
 p
r l
s mism
s c
m
 su única fuente de c
n
cimient
”. En este sentid
, remarca

que “c
m
 resultad
 de la implementación de las nuevas tecn
l
gías que l
s educad
res deben

tener en cuenta y rec
n
cer l
s benefici
s que trae para el educand
 la implementación de las

tecn
l
gías en el aula de clase y en el desarr
ll
 de las diversas actividades pedagógicas; para

est
, es necesari
 que cada de las agentes inv
lucradas asuman el us
 de estas herramientas,

fav
reciend
 el aprendizaje autón
m
 y ambientes virtuales flexibles, adaptables al c
ntext
.

(Sand
val, 2020).

La educación en Tiempos de Pandemia en Zonas Rurales

Las crisis p
nen en evidencia las deficiencias del sistema actual, y la presentada p
r el

COVID-19 n
 fue una excepción. La migración a la virtualidad en el sistema educativ
 pus


de relieve las desigualdades entre las p
blaci
nes de las z
nas urbanas y las z
nas rurales en

términ
s de acces
, entre 
tras c
sas, a las Tecn
l
gías de la Inf
rmación y C
municación

(TIC). c
nsecuencia, much
s de l
s niñ
s y jóvenes en edad esc
lar se vier
n 
bligad
s a

aband
nar su educación n
 s
l
 debid
 a pr
blemas de c
lectividad, sin
 también p
r la

necesidad de trabajar en las c
sechas 
 de buscar trabaj
s f
rmales e inf
rmales, a razón de

urgencias ec
nómicas (Oppenheimer, 2020).
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P
r su parte, el Ministeri
 de Educación y Tecn
l
gía de Salta (2022), c
nsidera que

debid
 a la pandemia también se activar
n pr
t
c
l
s de alerta para evitar que l
s niñ
s dejen

las instituci
nes, tal y c
m
 fue que, en diferentes l
calidades de la pr
vincia de Salta a l
s

chic
s que n
 tenían suministr
s tecn
lógic
s para p
der realizar las actividades, se les

pr
p
rci
naba actividades para que ell
s las realicen en sus casas y así una vez que las tengan

acercarse la institución y c
n t
das las medidas sanitarias para p
der seguir estudiand
. La

educación se v
lvió un tant
 más flexible en ese sentid
 t
das estas medidas ad
ptadas p
r el

Ministeri
 de Educación fuer
n medidas para ref
rzar y tratar de s
stener l
 máxim
 p
sible

la permanencia en el aula de cada un
 de l
s niñ
s.

Zaldúa et al (2021) afirman que es p
sible decir, que la educación debid
 al COVID-

19 sufrió un cambi
 de paradigma significante respect
 a la instituci
nalización y a la

implementación de nuevas f
rmas de transmitir el saber. Est
 sucedió p
rque l
s d
centes

tuvier
n que adaptarse a las nuevas f
rmas de enseñanza que planteaba la virtualidad, y en

much
s de l
s cas
s premi
 la creatividad y la lab
r pr
fesi
nal de l
s d
centes para pr
veer

s
luci
nes antes l
s pr
blemas que se presentar
n.

También en investigaci
nes actuales s
bre enseñar y aprender en tiemp
s de pandemia,

Elis
nd
 et al. (2021) señalan que l
s d
centes, sin desc
n
cer singularidades, c
mplejidades

y desigualdades s
ciales, se c
mpr
meten a seguir desarr
lland
 pr
ces
s educativ
s y

c
nstruyend
 estrategias n
ved
sas para p
tenciar aprendizajes; pueden rec
n
cer l
s

intereses y las em
ci
nes de l
s estudiantes, especialmente de niñ
s y ad
lescentes; rec
n
cen

la imp
rtancia de l
s víncul
s, de l
s sentid
s y c
nstruyen estrategias para ver, hablar y

escuchar a l
s estudiantes, así c
m
 también señalan la imp
rtancia de l
s víncul
s c
n 
tr
s

d
centes y el trabaj
 c
lab
rativ
 c
m
 f
rma de c
nstrucción de redes que s
stengan las

actividades pedagógicas.
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Un aspect
 imp
rtante que se puede ab
rdar en esta investigación está relaci
nad
 c
n

el m
ment
 en que se ret
men las clases, ya que es pr
bable que algun
s padres ya n
 tengan

la p
sibilidad de enviar a sus hij
s a la escuela. B
nilla, Cuet
, Felipe (2021)

Al respect
, Eanna (2020), s
stiene que:

En Argentina casi el 20% de l
s niñ
s y las niñas de 5 a 15 añ
s de áreas rurales

trabajan (el p
rcentaje de niñ
s y niñas que trabajan en z
nas rurales, se duplica en

c
mparación a las z
nas urbanas), el h
riz
nte de nuestra ruralidad es aún más

s
mbrí
 (p. 13).

H
y p
r h
y, es muy pr
bable que much
s chic
s/as dejen de participar activamente

de la vida esc
lar y el gran desafí
 que n
s plantean d
centes y directiv
s es cóm
 v
lver a

atraerl
s y cóm
 l
grar que ret
men la habitualidad que era, ir a la Escuela. (EduRural, 2020)

Perusia y Cardin (2021) afirman que:

También es imp
rtante destacar en este cas
, l
s sistemas de alerta temprana (SAT)

para la del aband
n
 esc
lar, s
n una de las acci
nes más rec
mendadas p
r


rganism
s especializad
s para pr
teger las trayect
rias esc
lares. Un SAT es una

herramienta vinculada a l
s sistemas de inf
rmación educativa para identificar a l
s

estudiantes en riesg
 de aband
nar la escuela. Se basa en la presencia de fact
res

específic
s que c
ntribuyen 
 anticipan al aband
n
. Esta identificación permite


rganizar acci
nes para ap
yar la permanencia en la escuela mediante estrategias e

intervenci
nes para atender pr
blemáticas específicas (p. 1).

En l
 que respecta a la implementación de TIC en la pedag
gía rural, es imp
rtante

c
nsiderar que el avance tecn
lógic
 y la p
sibilidad de crear nuevas m
dalidades educativas

pueden beneficiar a las p
blaci
nes más excluidas, siempre y cuand
 l
s sistemas, m
del
s

pedagógic
s y estrategias de mediación se diseñen pensand
 en las características y

necesidades específicas de l
s grup
s a l
s que están dirigid
s. Para l
grar un pr
grama
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inclusiv
 que impulse el us
 de TIC en la educación, es fundamental t
mar en cuenta tant
 las

particularidades y demandas de l
s act
res s
ciales que participan c
m
 l
s rasg
s c
mpartid
s

en la región (Carvajal Jiménez, 2008).

Desde la perspectiva d
cente, 
tr
s aut
res hacen énfasis en l
s ret
s y desafí
s de la

Educación Rural en tiemp
s de pandemia. La educación en tiemp
s de pandemia ha enfrentad


un pr
ces
 de adaptación acelerada para resp
nder a las necesidades urgentes que han surgid


en el sect
r. En las áreas rurales, l
s desafí
s han sid
 numer
s
s, dejand
 en evidencia las

brechas en cuant
 a tecn
l
gías, recurs
s, ent
rn
, f
rmación d
cente, perfil estudiantil,

p
líticas públicas, ec
n
mía, entre 
tr
s fact
res. En este c
ntext
, el d
cente, c
n p
c
 tiemp


para planificar de manera “eficaz,” ha asumid
 en gran medida el r
l central y la

resp
nsabilidad en l
s pr
ces
s y resultad
s de enseñanza y aprendizaje durante la crisis del

C
vid-19 (Castañeda M
ren
 y Galán, 2021).

La pr
pagación del COVID-19 ha limitad
 el acces
 de estudiantes a la educación en

z
nas rurales, incrementand
 la desigualdad y ensanchand
 las brechas ec
nómicas, s
ciales

y culturales ya presentes. Al mism
 tiemp
, la enseñanza ha experimentad
 una transf
rmación

significativa, pasand
 del aula c
nvenci
nal al us
 de plataf
rmas virtuales y recurs
s

tecn
lógic
s. En este c
ntext
, l
s d
centes enfrentan un desafí
 clave: aprender a manejar

rápidamente nuevas herramientas de aprendizaje para revitalizar la educación y reducir la

deserción esc
lar. Su meta es facilitar el acces
 al sistema educativ
 y pr
m
ver el desarr
ll


del pensamient
 crític
, inc
rp
rand
 c
mp
nentes c
gnitiv
s y s
ci
em
ci
nales que

impulsen una s
ciedad más inclusiva y equitativa (Castañeda M
ren
 y Galán, 2021).

Vale destacar que, desde el sigl
 XXI, las TIC han ganad
 relevancia y se han integrad


en la vida diaria de niñ
s, jóvenes y adult
s c
m
 herramientas esenciales de c
municación,

entretenimient
 e inf
rmación, facilitand
 también la realización de tareas. Estas tecn
l
gías,

empleadas c
m
 recurs
 educativ
 para l
s llamad
s nativ
s digitales, han llegad
 para
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quedarse. Cada vez más instituci
nes se c
mpr
meten a invertir tant
 en recurs
s c
m
 en la

capacitación de sus d
centes para implementar efectivamente estas nuevas prácticas educativas

(García Ramírez et al., 2021). Ell
 permite reflexi
nar s
bre las nuevas de f
rmas de educación

que nacen a partir de la inc
rp
ración de las TIC en el ámbit
 educativ
.

Las diversas f
rmas de interacción humana se han vist
 llevadas a un experiment
 en

el que ah
ra 
curren de manera rem
ta, mediante Internet. Est
 ha dad
 lugar a un cambi
 de

paradigma en l
s pr
ces
s de enseñanza-aprendizaje, suscitand
 preguntas s
bre la

c
nveniencia de estas nuevas m
dalidades educativas para l
s jóvenes, cuya interacción c
n

sus pares se reduce al us
 de disp
sitiv
s (Suárez et al. 2021).

Otr
 de l
s aspect
s de la enseñanza que cambió en el c
ntext
 de la pandemia fuer
n

las nuevas f
rmas de evaluar. L
s hallazg
s indican que, pese a la pandemia y a la necesidad

de inc
rp
rar las TIC en l
s ent
rn
s educativ
s, la evaluación c
ntinua pri
rizand
 l
s

c
ntenid
s. Est
 se v
lvió aún más c
mplej
 en las z
nas rurales, d
nde l
s recurs
s de las

instituci
nes eran limitad
s, l
 que impulsó a l
s d
centes a ad
ptar una visión diferente y a

idear nuevas f
rmas de evaluar l
s pr
ces
s (Suarez et al., 2021).

La �gualdad Tecnológica

El acces
 digital puede ser un gran igualad
r. Se necesita una inversión inteligente de

l
s recurs
s, que tenga en cuenta las particularidades de cada país en cuant
 a infraestructura

eléctrica, c
nectividad a Internet, pr
visión de disp
sitiv
s digitales para l
s estudiantes más

desfav
recid
s y capacidad de implementación y gestión de dat
s. Sin un pr
ces
 estudiad


para aumentar el us
 de la tecn
l
gía, n
 bastarán buenas intenci
nes y p
líticas bien diseñadas

para l
grar la recuperación y aceleración del aprendizaje que necesitan l
s países en desarr
ll


(F
rmenti, 2016).

Unicef (2020) c
nsidera l
 siguiente:
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Para l
s alumn
s, “quedarse en casa” n
 sól
 implica afr
ntar l
s mied
s y la

incertidumbre que genera la pandemia: es, además, enc
ntrar nuevas maneras de

vincularse c
n l
s adult
s, acceder a recurs
s para estudiar y estar inf
rmad
s. Para

ell
s, la educación inclusiva, equitativa y de calidad, también es un derech
. (p. 1)

Trincher
, (1989) citada p
r Arce y Sal
món, (2020), c
menta que el maestr
 Carl
s

Caraball
, un
 de l
s fundad
res de la As
ciación de Maestr
s Rurales Argentin
s, creada en

1979 hablaba de “Maestr
s trabajad
res ‘p
livalentes’ 
 ‘multifunci
nales’. Esta idea, en la

actualidad, p
dem
s leerla en un text
 peri
dístic
: Lej
s del acces
 a c
mputad
ras p
rtátiles

y 
tras c
m
didades urbanas, la d
cencia rural es una pr
fesión que trasciende la función

educativa de enseñar, pues demanda temple, c
nstancia, resistencia a ardu
s sacrifici
s

c
tidian
s; capacidad de adaptabilidad y trabaj
 en c
ndici
nes inapr
piadas, y hasta 38

h
stiles; c
n
cimient
s s
bre actividades rurales, además de l
s c
ntenid
s curriculares;

sentid
 del afect
 y la c
mprensión hacia chic
s que viven en ámbit
s rurales, muchas veces

c
n carencias materiales y falt
s de víncul
s interpers
nales.(El lit
ral, Diari
 de Santa Fe,

2009)

Annessi y Ac
sta (2021) pr
p
nen:

La educación es un pr
ces
 de f
rmación de sujet
s, subjetividades e identidades

s
ciales y la c
municación un pr
ces
 de pr
ducción s
cial de sentid
s y significad
s.

Hacer d
cencia es también saber c
municar. L
s d
centes c
mbinar
n d
s tip
s de

c
n
cimient
 en este perí
d
: el saber hacer de su experiencia en la educación en

espaci
s rurales y el saber usar pr
veniente de las capacidades y limitaci
nes que l
s

disp
sitiv
s tecn
lógic
s permiten (p. 3).

En definitiva, l
s d
centes y más aún l
s de z
nas rurales se vier
n 
bligad
s a buscar

distintas p
sibilidades para establecer y s
stener c
nexi
nes parecidas a las del aula p
r l
s

medi
s que enc
ntrar
n. Es clar
 que es
 n
 se resuelve s
lamente c
n distribuir las
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actividades impresas, que se entregan junt
 c
n las viandas: l
s materiales impres
s s
n

imp
rtantes, per
 n
 reemplazan el encuentr
 pedagógic
, s
bre t
d
 si n
 hay 
tras v
ces,


tr
s cuerp
s que puedan s
stener el trabaj
 c
n text
s y actividades cuand
 surgen

dificultades. La ausencia del espaci
 físic
 muestra que, c
n t
das sus dificultades, las aulas


rganizaban un encuentr
 en c
ndici
nes más igualitarias para much
s chic
s que l
 que

permite una infraestructura tecn
lógica tremendamente desigual (Ferrante y Dussel, 2022).

Teniend
 en cuenta el c
ntext
 de pandemia, para Gómez (2021) “la desigualdad s
cial

se ha hech
 claramente evidente en este tiemp
 de pandemia y el sect
r educativ
 es un reflej


de ell
” (p.50). Y realiza el siguiente señalamient
:

A nivel mundial, se rec
n
ce la imp
rtancia de asegurar el derech
 a la educación para

l
s niñ
s. N
 
bstante, en el ámbit
 rural, esta lab
r ha sid
 un gran desafí
 para l
s maestr
s,

puest
 que la may
ría de l
s estudiantes carecen de acces
 a Internet, l
 que dificulta casi p
r

c
mplet
 un pr
ces
 efectiv
 de mediación educativa. C
m
 c
nsecuencia, l
s estudiantes de

estas áreas siguen rezagad
s en su aprendizaje y en el desarr
ll
 de c
mpetencias

fundamentales, esenciales para emprender futur
s pr
yect
s y enfrentar l
s desafí
s que

imp
ne la s
ciedad actual. (Gómez S. M., 2021).

Sin embarg
, la desigualdad en el ámbit
 de la educación rural n
 es una pr
blemática

que surge c
n el advenimient
 de la c
vid-19, ya que según H
ffman et. al (2023) “es una

dificultad que atraviesa el sistema educativ
 latin
american
 desde hace ya vari
s añ
s” (p.??).

Del mism
 m
d
, Ribeir
, et al. (2021) describen que “la pandemia reveló situaci
nes

que ya eran c
n
cidas hace much
s añ
s p
r las p
blaci
nes rurales: la falta de presupuest
 e

inversi
nes para la educación rural” (p.40).

La escasez de inversión en educación y la falta de recurs
s afectan directamente la

infraestructura de las escuelas, así c
m
 las dificultades en el transp
rte de alumn
s y d
centes.

Asimism
, hay una carencia de material didáctic
 apr
piad
 y adaptad
 a las realidades de l
s
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agricult
res. En algun
s cas
s, a ell
 se suma la falta de recurs
s tecn
lógic
s en l
s

establecimient
s educativ
s (Ribeir
 et al., 2021)

Ah
ra bien, vale advertir que pr
blemas c
m
 est
s ya estaban presentes en América

Latina antes de la pandemia, per
 c
n las restricci
nes y la ad
pción de medidas para s
stener

las aulas, la situación se deteri
ró aún más. Durante la pandemia, el aument
 de las

desigualdades en l
s establecimient
s rurales se debió principalmente a la falta de acces
 a

plataf
rmas virtuales, un aspect
 que ya representaba un desafí
 significativ
 en las p
líticas

educativas de la región antes de la crisis sanitaria (Ribeir
, et al., 2021)

Aprender en Espacios Virtuales

El estil
 de aprendizaje a través del us
 del espaci
 virtual en Internet, se muestra la

preferencia del us
 de l
s cuatr
 estil
s de aprendizaje: us
 participativ
, de búsqueda e

investigación, de estructuración y planeamient
, c
ncret
 y de pr
ducción en el espaci
 virtual

(López, 2019).

El Ministeri
 de Educación de Argentina c
nsidera que la tecn
l
gía educativa n
 es

sól
 usar c
mputad
ras, sin
 cambiar la f
rma de enseñar y aprender, manejar de 
tra

manera la inf
rmación y transf
rmar las prácticas de enseñanza. Inc
rp
rar TIC implica

t
mar múltiples decisi
nes, per
 s
bre t
d
 tiene que ver c
n la búsqueda de inn
vación

en la enseñanza, la intr
ducción de nuev
s lenguajes, la transf
rmación de la lectura y

de la escritura, la revisión de l
s m
d
s de pr
ducción de la cultura en la actualidad, las

nuevas f
rmas de participar y ser ciudadan
 crític
 y participativ
 (p. 16)

Otr
s aut
res, c
m
 Miranda L. (2020), p
nen el f
c
 en la pandemia y l
s desafí
s

del us
 de l
s cuadern
s de aut
aprendizaje y la relación c
n la virtualidad, señaland
 que “en

la elab
ración y validación de materiales esc
lares, n
 se ha l
grad
 inv
lucrar del t
d
 a las

y l
s d
centes, l
 que afecta la legitimidad y apr
piación de est
s recurs
s educativ
s”. Señalan

que
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El c
nsiderable esfuerz
 realizad
 para distribuir materiales educativ
s n
 ha id


ac
mpañad
 de la capacitación y el ap
y
 necesari
s para su us
 en las aulas, alg
 que debería

ser fundamental. De manera similar, l
s cuadern
s de trabaj
 han sid
 repartid
s sin 
frecer


rientaci
nes pedagógicas s
bre su aplicación 
 s
bre cóm
 se integran c
n algunas de las

plataf
rmas utilizadas en la estrategia de educación a distancia (Miranda, 2020).

En este marc
, surge la pregunta s
bre cuál es la c
ncepción pedagógica de l
s

materiales educativ
s, qué papel se les asigna en el pr
ces
 de enseñanza y p
r qué su us
 n


se c
nsidera una pri
ridad. L
s d
centes rurales han expresad
 ciertas reservas acerca de l
s

text
s y cuadern
s, argumentand
 que n
 se ajustan a la realidad del ent
rn
 rural. Est
 se

debe, en algun
s cas
s, a la baja expectativa s
bre el aprendizaje de l
s niñ
s rurales y el val
r

de la cultura de sus c
munidades, así c
m
 a la subestimación de las prácticas de alfabetización

pr
pias del c
ntext
 cultural de l
s estudiantes (Miranda, 2020).

La pandemia c
nduj
 a repensar las f
rmas de enseñanza y aprendizaje. L
s d
centes

se enfrentar
n al desafí
 de desarr
llar estrategias pedagógicas que permitieran transmitir

c
n
cimient
s en benefici
 de l
s estudiantes y la s
ciedad. N
 se puede ign
rar que est


representa un gran desafí
, n
 s
l
 en términ
s de estrategias pedagógicas, sin
 también p
r

el aband
n
 del Estad
 y de las entidades gubernamentales hacia la educación rural. En este

c
ntext
, la c
nectividad en las áreas rurales fue escasa, e inclus
 inexistente, l
 que 
bligó a

l
s estudiantes a desplazarse a l
s centr
s urban
s para llevar a cab
 sus actividades

académicas. L
s d
centes, además, tuvier
n que recurrir a sus planes de dat
s pers
nales para

cumplir c
n sus resp
nsabilidades, cuand
 debería ser una 
bligación del Estad
 garantizar y

pr
p
rci
nar las herramientas necesarias para el adecuad
 desarr
ll
 de la educación rural

(Castañeda M
ren
 y Galán, 2021).

Vale advertir que la sustitución de la clase presencial p
r una clase virtual mediante el

us
 de herramientas c
m
 vide
llamadas 
 el simple enví
 de material de lectura n
 debe
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c
nsiderarse la mej
r 
pción para la educación en línea. Es necesaria una transf
rmación

genuina en la práctica d
cente, en la que la herramienta se c
nvierta en un mediad
r que

permita a l
s estudiantes alcanzar l
s aprendizajes desead
s (Saiz-Sáenz. y Caraball
, 2023).

Otr
s aut
res c
nsideran que “en l
s c
ntext
s educativ
s, utilizar las TIC de manera

efectiva, p
sibilita crear nuev
s escenari
s de aprendizaje interactiv
, c
n espaci
s de

aut
aprendizaje y aprendizaje c
lab
rativ
 y c

perativ
s, apt
s para un aprendizaje flexible”

(S
t
 y M
lina, 2018, p. 283).

En definitiva, la aparición de las TIC en l
s ambientes esc
lares p
ne en evidencia l


imp
rtante de una nueva definición de r
les, especialmente para l
s estudiantes y educad
res.
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Método

Diseño de estudio

Para dar sustent
 a esta investigación se utilizó el enf
que cualitativ
, c
n el 
bjetiv


de rec
lección y análisis de l
s dat
s.

Hernández Sampieri et al (2014) describen:

L
s estudi
s cualitativ
s pueden desarr
llar preguntas e hipótesis antes, durante 


después de la rec
lección y el análisis de l
s dat
s. C
n frecuencia, estas actividades

sirven, prime r
, para descubrir cuáles s
n las preguntas de investigación más

imp
rtantes; y después, para perfecci
narlas y resp
nderlas. La acción indagat
ria se

mueve de manera dinámica en amb
s sentid
s: entre l
s hech
s y su interpretación.

(p. 8).

La rec
lección de l
s dat
s está 
rientada a pr
veer de un may
r entendimient
 de l
s

significad
s y experiencias de las pers
nas. En este cas
 el diseñ
 de investigación se basa en

diseñ
 expl
rat
ri
 y descriptiv
. Según Hernández Sampieri (2014) afirman que l
s estudi
s

expl
rat
ri
s se realizan cuand
 el investigad
r quiere familiarizarse c
n un fenómen


desc
n
cid
, t
d
s l
s estudian nacen de la expl
ración y es el inici
 para realizar

investigaci
nes más pr
fundas de c
rrelación 
 de explicación.

Participantes

10 d
centes de nivel primari
, EGB 1 de la escuela Dr. Federic
 Ibargure, pareje

Seclantás, departament
 M
lin
s, Salta. Se recaud
 dat
s a es
s participantes ya que el puebl


es pequeñ
 c
nsta c
n un t
tal de 3.142 habitantes.

�nstrumentos

En esta investigación se llevó a cab
 la realización de entrevistas semiestructuras a las

cuales Hernández Sampieri et al. (2014) hace referencia a “Las entrevistas semiestructuradas
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se basan en una guía de asunt
s 
 preguntas y el entrevistad
r tiene la libertad de intr
ducir

preguntas adici
nales para precisar c
ncept
s u 
btener más inf
rmación” (p. 20)

Procedimientos

La rec
lección de dat
s para dar sustent
 a esta investigación se llevó a cab
 mediante

una entrevista a diez d
centes del nivel primari
 de la escuela rural menci
nada anteri
rmente.

La misma c
nsta de quince preguntas efectuadas para rec
lectar dat
s referid
s a las TIC en

el aprendizaje de l
s alumn
s del mism
 paraje y saber cóm
 afr
ntar
n esta situación que n


fue fácil, ya que n
 c
ntaban c
n las herramientas necesarias y de cóm
 ayudar
n a l
s

estudiantes, puest
 que ell
s tamp
c
 estaban preparad
s.

El pr
cedimient
 que se efectuó para llevar a cab
 la investigación fue la presentación

de una n
ta p
r parte de la universidad de Fl
res d
nde se inf
rmó el tip
 de intervención que

se iba llevar a cab
 en la institución, una vez aceptad
 se fue de manera presencial hasta el

paraje a hacer firmar l
s c
nsentimient
s p
r l
s d
centes, l
s cuales accedier
n de manera

p
sitiva y estuvier
n de acuerd
 c
n firmar el c
nsentimient
, cada entrevista dur
 alreded
r

de 30 a 40 minut
s apr
ximadamente
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Resultados

Participantes

Para presentación de las entrevistas se describe en la Tabla 1la c
dificación de l
s

participantes

Tabla 1

Dat�s S�ci�dem�gráfic�s

Docente Tiempo en la docencia Grado

D
cente 1 26 1

D
cente 2 30 2

D
cente 3 18 3

D
cente 4 9 4

D
cente 5 7 5

D
cente 6 13 6

D
cente 7 24 7

D
cente 8 9 T
d
s

D
cente 9 12 T
d
s

D
cente 10 5 T
d
s
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Pandemia Covid-19

A raíz de t
d
s l
s dat
s rec
lectad
s, se puede decir que transcurrir la ép
ca de

pandemia p
r COVID-19, result
 muy c
mpleja en t
d
 el mund
, per
 se vi
 más perjudicad


en las z
nas rurales. C
m
 se puede apreciar en el establecimient
 educativ
 de nivel primari


del paraje Seclantás, ya que n
 c
ntaban c
n las herramientas ni disp
sitiv
s para s
bre llevar

esta situación.

En cuant
 a l
 
btenid
 a trasvés de las entrevistas, se hiz
 hincapié en el disparad
r

principal el cual es ¿Cóm
 enfrentar
n esta situación l
s d
centes de espaci
s rurales?

L
s d
centes entrevistad
s hicier
n referencia en el gran desafí
 que fue enfrentar esta

situación. La d
cente, de quint
 grad
 de nivel primari
, relata:

La pandemia fue una situación difícil debid� a que n� t�d�s l�s niñ�s tenían un

disp�sitiv� para c�municarse. En algun�s cas�s c�ntaban c�n teléf�n�s celulares. El

acces� a internet se c�mplicó debid� a que la may�ría n� tenía wifi, ni tenían dat�s

móviles y también se c�mplicó p�r l�s h�rari�s de trabaj� de l�s padres. (D�cente5).

N� estábam�s preparad�s para una situación c�m� tal, ya que las familias de la

c�munidad c�ntaban c�n disp�sitiv�s tecn�lógic�s escas�s, p�r ejempl�, un celular en

una familia numer�sa y much�s de ell�s sin acces� a Wifi. (D�cente10).

En ép�ca de pandemia fue inesperad� ya que nadie estaba preparad� para tal

situación, men�s en escuelas rurales c�m� en este cas�, ya que en la may�ría de l�s

h�gares n� se c�ntaba c�n l�s disp�sitiv�s digitales, ni señal de wifi, s�l� algun�s

tut�res c�ntaban c�n celulares l� cual implica realizar una recarga de crédit�. (p4)
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Se trabajó p�r vía WhatsApp y c�n aquell�s niñ�s que n� p�dían acceder a las clases

virtuales se realice una cartilla c�n actividades que las realizaban y lueg� las enviaban

para su c�rrección. (D�cente p7)

L
s d
centes hacen referencia que n
 se enc
ntrar
n capacitad
s para llevar a cab


nuevas estrategias antes la pandemia, p
r l
 cual c
inciden en que la educación debe estar en

c
nstante capacitación, n
 s
l
 para una situación c
m
 esta sin
 para cualquier 
tra situación

que se puede llegar a presentar. Haciend
 referencia a est
:

N� estábam�s preparad�s para una situación c�m� tal, ya que las familias de la

c�munidad c�ntaban c�n disp�sitiv�s tecn�lógic�s escas�s, p�r ejempl�, un celular en

una familia numer�sa y much�s de ell�s sin acces� a Wifi. (D�cente10).

(...) primer� se n�s c�mplicó p�rque c�m� estam�s en una z�na rural p�rque algun�s

de l�s padres de l�s alumn�s tienen acces� a l� que es la red de pers�nal, per� la

may�ría de l�s alumn�s n� p�r l� que y� �pté p�r hacer clases virtuales a través de

WhatsApp, per� al n� c�ntar c�n disp�sitiv�s tecn�lógic�s se me c�mplicaba seguir

adelante c�n esta estrategia (D�cente5).

Y� pude realizar una capacitación s�bre TICS, per� aquell�s c�ntenid�s vist�s n� se

p�dían aplicar c�n la met�d�l�gía de trabaj� que se eligió, p�rque much�s n�

p�dían c�nectarse en tiemp� real c�m� para armar p�r ejempl� una sala p�r ZOOM.

T�d� l� hacíam�s a través de WhatsApp (D�cente, p8).

De parte del estad� ninguna, s�l� �rientaci�nes de l�s directiv�s. (D�cente 2).
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Estrategias implementadas de T�C

A raíz de la falta de capacitación de l
s d
centes para llevar a cab
 esta situación, se

vier
n a la 
bligación de implementar estrategias que n
 estaban en sus planificaci
nes, para

que l
s alumn
s c
ntinúen c
n l
s estudi
s.

C�m� en casa había un s�l� celular y se saturaba p�rque eran vari�s niñ�s que tenían

que t�mar clases virtuales ent�nces ahí �pte p�r hacer un pr�grama radial usand� la

FM l�cal d�nde brindaba c�ntenid�s respect� a las diferentes áreas y si transmitía las

clases a mis alumn�s, p�r suerte a través de esta estrategia, l�s alumn�s participaban

activamente, l� hacían a través de mensajes escrit�s n� vide�llamada ni nada, ya que

era l� que más dat�s móviles se gastaba. L�s alumn�s que c�ntaban c�n la manera de

resp�nder en ese m�ment�, a través de WhatsApp empezaban a decir presente a través

del grup� que teníam�s. Ent�nces y� me daba cuenta de que estaban escuchand� el

pr�grama � y� hacía una pregunta del tema que y� estaba dand�. Y en de l�s alumn�s

que n� p�dían resp�nder en ese m�ment�, iba casa p�r casa y les deba p�r escrit� l�

que se habló en la radi� y así ell�s p�dían resp�nder en sus casas y al día siguiente me

daban sus actividades realizadas (D�cente 5).

(…) Se utiliza met�d�l�gías flexibles y abiertas a la inn�vación, capaz de p�der atender

a la diversidad del aula y a las distintas necesidades de l�s alumn�s c�m�, p�r ejempl�:

exp�sici�nes, preguntas, dictad�s, descubrimient�, aprendizaje basad� en pr�yect�s,

actividades significativas a partir del jueg�, a partir de la expl�ración e investigación,

experiment�s (D�cente 7)

Fue muy difícil, ya que n� t�d�s l�s alumn�s c�ntaban c�n herramientas tecn�l�gías

ni tamp�c� c�n el acces� a internet. Así que se usó cartillas. (p9)
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Se envió una cartilla de aprestamient� también actividades guiadas y explicadas

previamente mediante un vide� p�r el d�cente, � se explicaba a través de un pr�grama

de radi� de nuestra l�calidad, dónde marcaba cada semana las actividades a realizar

y la presentación de estas armand� así una carpeta c�n l�s trabaj�s realizad�s x

alumn�s (D�cente 6)

Método de evaluación

Al implementarse nuevas estrategias de aprendizaje, también se tuv
 que implementar

nuev
s mét
d
s de evaluación, ya que al n
 p
der evaluar de manera pers
nalizada l
s

d
centes 
ptar
n p
r 
tr
 mét
d
 y cada una de ellas 
pt
 p
r el más 
ptim
 en cuant
 a las

asignaturas,

La actual direct
ra hiz
 hincapié en l
s siguiente, ya que ella fue d
cente al m
ment


de atravesar la pandemia

Al ser la única estrategia implementada, el de la entrega de cartillas se evaluó la

realización de estas y el c�mpr�mis� de cada estudiante. (D�cente 2).

En cuant� a la ev�lución fue difícil, al n� p�der evaluar de manera pers�nalizada, s�l�

evalué el desarr�ll� de las actividades y si se presentaban en tiemp� y f�rma. (D�cente

4).

En mi cas� apliqué la evaluación f�rmativa, en d�nde se tienen en cuenta much�s

aspect�s del alumn�, n� s�l� de las evidencias enviadas, tuve la �p�rtunidad de

tenerl�s en 2019 y llevar un registr� de cada un�, l� cual me ayudó grandemente

para p�der evaluarl�s en ép�ca de pandemia (D�cente 10).
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La evaluación se t�rnó difícil, y s�l� se p�día evaluar la realización de l�s dibuj�s y

que l� presenten en el tiemp� estipulad� (D�cente p7).

Accionar de los padres

Al igual que t
das las pers
nas, la llegada de la pandemia p
r civid-19 fue una situación

inesperada y difícil de enfrentar. Y más aún para l
s padres del estudiante, en l
s siguientes

relat
s, se puede apreciar c
m
 fue el ac
mpañamient
 de l
s padres ante esta situación,

resp
ndiend
 a las estrategias de l
s d
centes y que las mismas estén dentr
 de sus

p
sibilidades. L
s d
centes expresar
n l
s siguiente:

Se puede decir que, si ap�yar�n la may�ría en el pr�ces� de enseñanza aprendizaje de

sus hij�s, per� había que c��rdinar c�n �tr�s d�centes para que n� haya un ch�que de

h�rari�s (D�cente 3).

L�s padres si resp�ndier�n bien, iban a la plaza central para recibir las cartillas y

después las entregaban (D�cente 9).

Y c�n respect� al ap�y� de l�s padres este dentr� de t�d� fue buen� en la may�ría de

l�s cas�s padres hicier�n l� que pudier�n, p�r l� men�s escuchar el pr�grama de radi�

y se c�mpr�metían a que sus niñ�s entreguen las actividades que tenían p�r escrit�

(D�cente 5).

En cuant� al grad� en el que y� estaba n� me pued� quejar, l�s padres eran muy

c�mpr�metid�s a la h�ra de retirar y entregar las cartillas. C�m� así también el de

inf�rmar cuand� n� p�dían asistir cuand� se entregaban � si p�r alguna razón n� la

pudier�n realizar (D�cente 2).
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Acceso a internet

El c
ntar c
n la señal de internet, ya se wifi 
 dat
s móviles, en ép
cas de pandemia,

se v
lvió en la estrategia más utilizada para p
der c
ntinuar c
n el pr
ces
 de enseñanza-

aprendizaje. Así mism
 se en la escuela de Seclantás en algun
s cas
s est
 fue un 
bstácul
,

así l
 expresan l
s siguientes d
centes.

Enfrentar esta situación fue un gran desafí� ya que había p�ca participación de l�s

alumn�s p�c�s disp�sitiv�s a disp�sición en casa de familias numer�sas.

S�l� algunas familias c�ntaban c�n algún disp�sitiv� que eran celulares (D�cente 2).

El acces� a internet era c�mplicad�, ya que n� t�d�s l�s d�micili�s c�ntaban c�n wifi

y tamp�c� p�dían cargar crédit�s para �btener dat�s móviles (D�cente 6).

En algun�s cas�s y� imprima las actividades y ell�s las realizaban en sus d�micili�s

y cada viernes me reunía c�n l�s padres en la plaza principal de Seclantás para que

me entreguen las mismas y y� les deba las de la semana siguiente (D�cente 3).

Implemente la entrega de cartillas, dependiend� del grad� de cada alumn� (D�cente

9).

Estrategias alternativas

Al estar en una z
na rural y en ép
ca de pandemia se t
rnó difícil de s
brellevar, más

aún cuand
 en t
d
 el mund
 las clases presenciales se tuvier
n que suspender, y s
 
pt
 p
r

clases virtuales, siend
 así un gran 
bstácul
 para d
cente y padres. P
r l
 que llev
 a l
s

d
centes a implementar 
tras estrategias, tal y c
m
 l
 expresar
n l
s siguientes d
centes.

En algun�s cas�s y� imprima las actividades y ell�s las realizaban en sus d�micili�s

y cada viernes me reunía c�n l�s padres en la plaza principal de Seclantás para que

me entreguen las mismas y y� les deba las de la semana siguiente (D�cente 3).
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En mi cas� �pte p�r repartir cartillas c�n actividades para que l�s alumn�s las

realizaran en sus casas, trate de que las mismas sean claras para l�grar una fácil

interpretación (D�cente 4).

En este cas�, c�m� la may�ría de las familias c�n c�ntaban c�n acces� a internet, se

armó cartillas c�n actividades las cuales debían ser presentadas cada tres días, me

trataba de reunir c�n l�s padres que p�dían en la plaza principal para la entrega de

estas y en cas� de que n� pudiesen y� me acercaba a sus d�micili�s. (p2)

Se envió una cartilla de aprestamient� también actividades guiadas y explicadas

previamente mediante un vide� p�r el d�cente, � se explicaba a través de un pr�grama

de radi� de nuestra l�calidad, dónde marcaba cada semana las actividades a realizar

y la presentación de las mismas armand� así una carpeta c�n l�s trabaj�s realizad�s

x alumn�s (D�cente 6).

Miradas positivas y negativas de las T�C’s

En el ámbit
 educativ
, t
d
 el tiemp
 se aprende alg
 nuev
, c
m
 así también

estrategias implementadas que n
 fuer
n fav
rables para la enseñanza de c
ntenid
s, es así

c
m
 l
s d
centes exp
nen l
s p
sitiv
 y negativ
 de las TIC’s.

Mas que c�sas p�sitivas fuer�n negativas, n� se pued� evaluar c�rrectamente a l�s

alumn�s, ni tamp�c� brindar l�s c�ntenid�s básic�s que requiere este grad�. Ya que

l�s niñ�s de esta edad demandan clases más pers�nalizadas c�n la d�cente y también

l�grar la s�cialización (D�cente 1).

Las c�sas p�sitivas, es que había una amplia variedad de f�rmas de trabaj� para

aplicarlas y las negativas es que el c�ntext� n� estaba preparad� para que
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trabajem�s de tal manera y n�s�tr�s c�m� d�centes, tamp�c�, p�r ell� deberíam�s

familiarizarn�s más c�n las TICS (D�cente8).

L� p�sitiv� de la pandemia, fue unión familiar p�rque era sentarse a determinad�

h�rari� c�n l�s chic�s, a escuchar el pr�grama.

L� negativ� fue l�s escases de disp�sitiv�s tecn�lógic� y que n� se c�ntaba c�n el

internet necesari� (D�cente 5).

C�sas p�sitivas ninguna, negativas si, el n� estar capacitad�s para afr�ntar esa

situación y el que l�s alumn�s n� c�ntaban c�n la tecn�l�gía suficiente para el dictad�

de clases virtuales (D�cente 6).

P
r últim
, el desarr
ll
 de l
s c
ntenid
s pr
puest
s ha permitid
 a partir de las

entrevistas:

• Pr
veer de una met
d
l
gía práctica experiencial para p
ner en acción un

pr
ces
 para intr
ducir las nuevas TIC en el interi
r de la pr
vincia de Salta

• S
nde
. Determinar el estad
 actual de las capacitaci
nes que tienen l
s

d
centes ante esta nueva herramienta.

• Determinar l
s límites, definiend
 el estad
 actual c
n relación al estad


desead
, mediante el us
 de una tecn
l
gía tant
 para d
centes, alumn
s y

padres

• Implementar un m
d
 de que sea c
mpartida, facilitand
 un pr
ces
 de

inclusión y pertenencia de l
s miembr
s de la 
rganización, respect
 al us
 de

las TIC.

• Generar las c
ndici
nes para el desarr
ll
 del trabaj
 en equip
 y capacitaci
nes

para p
der implementar de esta manera esta era digital en el paraje Seclantás.
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Discusión

Según l
s dat
s de esta investigación, se traza que la pandemia de COVID-19

transf
rmó radicalmente l
s sistemas educativ
s en t
d
 el mund
, imp
niend
 ret
s

significativ
s tant
 para d
centes c
m
 para estudiantes. En este c
ntext
, las (TIC) jugar
n

un r
l esencial en el pr
ces
 de enseñanza-aprendizaje, especialmente en z
nas rurales. Sin

embarg
, el us
 de estas herramientas en áreas rurales estuv
 marcad
 p
r una serie de


bstácul
s que dificultar
n su implementación efectiva.

Esta investigación tuv
 c
m
 
bjetiv
 analizar cóm
 se emplear
n las TIC en el

pr
ces
 de aprendizaje en alumn
s de primaria de escuelas rurales, en el pareje de Seclantás,

Salta. El estudi
 alcanza su pr
pósit
 al 
bservar que, durante la pandemia, fuer
n vari
s l
s

desafí
s que surgier
n debid
 al aislamient
 y las características particulares de este ent
rn


educativ
.

Las escuelas rurales enfrentar
n una serie de desafí
s estructurales que se vier
n

agravad
s p
r la pandemia. Estas instituci
nes, situadas en z
nas alejadas y sin acces
 a las

TIC, ya enfrentaban pr
blemas c
m
 la falta de infraestructura adecuada, c
nectividad limitada

y recurs
s pedagógic
s escas
s. C
n la llegada del COVID-19 y las c
nsecuentes medidas de

c
nfinamient
, l
s alumn
s de estas escuelas quedar
n aún más expuest
s a la brecha digital.

C
ncept
 que se utiliza para hablar de las desigualdades en el acces
 y us
 de las TIC. Anderete

Schwal (2020) describe:

Que n
 es 
tra c
sa que el reflej
 de la brecha s
cial en el mund
 digital. Esta brecha

puede relaci
narse e inclus
 repr
ducirse a través del sistema educativ
 de diversas

maneras, ya que tant
 el alumnad
, c
m
 el pr
fes
rad
 y las familias, cuentan c
n

dificultades y limitaci
nes que impiden que las c
mpetencias tecn
lógicas y el acces


a recurs
s educativ
s se dé en c
ndici
nes igualitarias que permitan disminuir la brecha

n
 sól
 digital, sin
 también educativa (p3),
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Según Díaz (2020), l
s d
centes manifiestan que una de las estrategias utilizada p
r l
s

y las educad
res de esta institución para interactuar c
n l
s alumn
s y las alumnas, es el enví


de actividades para cada espaci
 curricular p
r medi
 de la aplicación WhatsApp. Est
 se


bserva en la escuela rural, que n
 c
ntaba c
n acces
 adecuad
 a internet ni c
n disp
sitiv
s

tecn
lógic
s suficientes para implementar la educación a distancia. La falta de c
bertura de

red en muchas regi
nes hiz
 que el acces
 a las plataf
rmas de aprendizaje en línea fuera

prácticamente imp
sible para una gran parte de l
s estudiantes. En segund
 lugar, l
s d
centes

de esta institución manifestar
n que n
 estaban capacitad
s en el us
 de TIC, l
 que c
mplicó

la adaptación a l
s nuev
s mét
d
s de enseñanza.

P
r 
tr
 lad
, c
m
 advertía 
tr
 estudi
 (Gómez, 2021), la falta de interacción

presencial también afectó de manera significativa la calidad del aprendizaje. El cierre de esta

escuela r
mpió ese víncul
 c
munitari
, afectand
 tant
 el bienestar em
ci
nal de l
s niñ
s

c
m
 el de sus familias, que se vier
n 
bligadas a asumir el r
l de educad
res sin c
ntar c
n

las herramientas necesarias.

Así mism
 el aislamient
 f
rz
s
 impuest
 p
r la pandemia tuv
 un impact
 may
r,

debid
 a la escasez de recurs
s. Las familias, de esta z
na, en much
s cas
s, n
 c
ntaban c
n

disp
sitiv
s tecn
lógic
s c
m
 c
mputad
ras 
 tabletas, y el acces
 a teléf
n
s inteligentes

c
n dat
s móviles era limitad
. Este aislamient
 intensific
 las desigualdades educativas

preexistentes, ya que l
s estudiantes quedar
n en desventaja a quienes tenían un acces
 más

direct
 a las TIC. Así l
 señala Díaz (2020), quien rec
n
ce que la ubicación ge
gráfica en el

n
rte de Argentina tiene c
mplicaci
nes c
n la c
nectividad a Internet p
r fibra óptica, p
r

ende, la única p
sibilidad de l
grar la c
nexión a Internet se l
gra mediante la telef
nía móvil

privada. C
m
 l
 advertían Castañeda M
ren
 y Galán (2021), en el ámbit
 rural, la pandemia

traj
 desafí
s numer
s
s, dejand
 en evidencia las brechas en cuant
 a tecn
l
gías, recurs
s,
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ent
rn
, f
rmación d
cente, perfil estudiantil, p
líticas públicas, ec
n
mía, entre 
tr
s

aspect
s.

S
bre este punt
, Annessi y Ac
sta (2021) explican que en l
s espaci
s rurales hay

situaci
nes muy heter
géneas p
rque n
 t
das las familias cuentan c
n el tiemp
 ni las

c
mpetencias necesarias para p
der ac
mpañar la c
ntinuidad pedagógica. En estas situaci
nes

se vuelve difícil s
stener la educación a distancia, debid
 a la escasa 
 nula señal de Internet.

Otr
 desafí
 imp
rtante fue la falta de capacitación tant
 de l
s d
centes c
m
 de l
s

alumn
s en el us
 de tecn
l
gías digitales. En much
s cas
s, l
s estudiantes n
 estaban

familiarizad
s c
n herramientas básicas c
m
 el c
rre
 electrónic
, vide
llamadas 


plataf
rmas educativas. Este déficit de c
mpetencias tecn
lógicas, sumad
 a la falta de acces


a internet, c
mplicó aún más la implementación de pr
gramas educativ
s a distancia. Annessi

y Ac
sta (2021) señalan que en este c
ntext
 se pr
m
vier
n buenas prácticas educativas

durante la pandemia y se implementó la virtualización de la educación. C
n t
d
, la may
ría

de las escuelas públicas n
 c
ntaba c
n l
s s
p
rtes digitales adecuad
s, n
 tenían d
centes

capacitad
s para resp
nder a las habilidades digitales, además l
s estudiantes tamp
c


c
ntaban c
n el acces
 adecuad
 a internet.

El us
 de las TIC en el c
ntext
 rural durante la pandemia fue una n
vedad para much
s

estudiantes. Aunque enfrentar
n dificultades, estas herramientas representar
n una


p
rtunidad para que l
s niñ
s accedieran a nuevas f
rmas de aprendizaje. A pesar de las

limitaci
nes, algun
s d
centes enc
ntrar
n maneras creativas de integrar la tecn
l
gía en sus

clases, utilizand
 recurs
s c
m
 vide
s educativ
s, aplicaci
nes interactivas y plataf
rmas de

mensajería para mantener el c
ntact
 c
n l
s estudiantes. C
m
 señalan Castañeda M
ren
 y

Galán (2021), l
s d
centes enfrentar
n un imp
rtante ret
: aprender rápidamente a 
perar

nuevas herramientas de aprendizaje para revitalizar la educación y reducir la deserción esc
lar.
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En aquell
s cas
s d
nde fue p
sible acceder a internet, las TIC se c
nvirtier
n en un

medi
 para c
ntinuar c
n el pr
ces
 educativ
, emplear
n canales de c
municación entre

d
centes y alumn
s, l
 que permitió enviar tareas, res
lver dudas y c
mpartir recurs
s

pedagógic
s. Sin embarg
, esta m
dalidad de enseñanza n
 fue c
mpletamente equitativa, ya

que la calidad y frecuencia del acces
 a la tecn
l
gía variaba significativamente entre l
s

h
gares.
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Conclusión

La pandemia de COVID-19 expus
 y amplió las desigualdades preexistentes en el

sistema educativ
, especialmente en las z
nas rurales. Aunque las TIC 
frecier
n una

alternativa para c
ntinuar el pr
ces
 educativ
, su implementación estuv
 marcada p
r

barreras significativas, c
m
 la falta de acces
 a internet y disp
sitiv
s, la carencia de

c
mpetencias digitales y el impact
 em
ci
nal del aislamient
.

A pesar de est
s desafí
s, la crisis sanitaria también abrió la puerta a una reflexión

s
bre la necesidad de m
dernizar y adaptar l
s sistemas educativ
s rurales a la era digital,

f
rtaleciend
 la infraestructura tecn
lógica y capacitand
 tant
 a d
centes c
m
 a estudiantes

para el us
 efectiv
 de las TIC.
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Aportes y Contribuciones
La primera c
ntribución que es p
sible menci
nar a partir de la investigación se vincula

c
n la Visibilización de brechas rurales, debid
 a que el estudi
 p
ne de manifiest
 las

desigualdades tecn
lógicas que existen entre el ámbit
 urban
 y rural, ayudand
 a delinear un

diagnóstic
 clar
 para t
mar medidas específicas.

Otr
 de l
s ap
rtes se relaci
nas c
n el enf
que en f
rmación d
cente, ya que el trabaj


resalta la imp
rtancia de la f
rmación d
cente en el us
 adecuad
 de las tecn
l
gías para

mej
rar la educación en z
nas rurales, l
 que puede influir en p
líticas educativas futuras.

También puede hacerse referencia a las rec
mendaci
nes para cerrar brechas digitales

c
m
 una c
ntribución, p
rque el 
frece pr
puestas c
ncretas que pueden ser implementadas

p
r aut
ridades educativas, c
m
 la mej
ra de la infraestructura de c
nectividad y la

capacitación c
ntinua de l
s maestr
s.

P
r últim
, este trabaj
 de investigación realiza ap
rte hacia una c
ntextualización en

pandemia, y ap
rta una c
mprensión del impact
 que tuv
 la pandemia s
bre las escuelas

rurales, l
 que puede ser un punt
 de referencia para futuras emergencias educativas.
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Limitaciones de la �nvestigación

Las limitaci
nes aparecier
n a la h
ra del acces
 a l
s participantes, dad
 que la

investigación se realiza en una región rural, surgier
n dificultades en cuant
 a la accesibilidad

para entrevistar a l
s act
res claves, c
m
 d
centes, ya que n
 t
d
s l
s entrevistad
s c
ntaban

c
n el m ism
 tiemp
.

Otra limitación fue que la escuela c
n espaci
 físic
 reducid
, la escuela presenta un

espaci
 físic
 reducid
, l
 que afecta tant
 la distribución de l
s grad
s c
m
 la disp
nibilidad

de recurs
s para atender a una may
r p
blación estudiantil, p
r l
 que en la institución hay

s
l
 una división de cada grad
, es decir que cuenta c
n un s
l
 d
cente en 1 , 2 , 3 , 4 , 5 ,

6 , 7 , p
r l
 que se tuv
 que entrevistar a d
centes de áreas especiales.
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Líneas de �nvestigaciones Fututas

El desarr
ll
 de este trabaj
 deja planteadas una serie de línea p
sibles para

investigaci
nes futuras, entre las cuales p
dem
s menci
nar, en primer lugar, el impact
 de la

ev
lución p
stpandemia. S
bre este punt
, puede investigarse cóm
 han cambiad
 las

c
ndici
nes tecn
lógicas y educativas en el área rural después del perí
d
 crític
 de la

pandemia.

P
r 
tr
 lad
, permite adentrarse en la cuestión de la inc
rp
ración de las nuevas

tecn
l
gías en la educación rural, permitiend
 expl
rar el impact
 de nuevas herramientas

tecn
lógicas, c
m
 la inteligencia artificial 
 el us
 de disp
sitiv
s móviles, en la mej
ra del

acces
 a la educación rural.

Para finalizar, resulta interesante p
der seguir investigand
 s
bre las p
líticas

educativas y sus p
steri
res resultad
s, p
niend
 el f
c
 en la evaluación del impact
 de las

p
líticas implementadas después del estudi
 para reducir la brecha digital y mej
rar la

f
rmación d
cente, midiend
 su efectividad a larg
 plaz
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Propuestas de �ntervención

a) Mej
ra en infraestructura tecn
lógica

Teniend
 en cuenta l
s resultad
s de esta investigación, se realizan una serie de

pr
puestas de intervención para le enseñanza rural, teniend
 c
m
 centr
 la implementación

de las Tecn
l
gías de Inf
rmación y C
municación. En primer lugar, se pr
p
ne una mej
ra

en infraestructura tecn
lógica. Est
 teniend
 en c
nsideración que, sin una intervención del

Estad
, las escuelas rurales seguirán atravesand
 un aislamient
 
 atras
 del mund


tecn
lógic
 respect
 de las z
nas urbanas. Cabe destacar que las TIC incluyen la electrónica

c
m
 tecn
l
gía base que s
p
rta el desarr
ll
 de las telec
municaci
nes, la inf
rmática y el

audi
visual, per
 también inc
rp
ran t
da una serie de element
s inn
vad
res al servici
 de

la educación y el aprendizaje significativ
.

Esta pr
puesta surge a partir del hech
 de que actualmente vivim
s en una cultura

tecn
lógica que avanza día a día y que marca en cuestión de meses una rápida 
bs
lescencia

de much
s c
n
cimient
s y la emergencia de 
tr
s. El impact
 de esta cultura es inmens
, ya

que pr
duce c
ntinuas transf
rmaci
nes en la gl
balización ec
nómica, s
cial y cultural, e

incide en prácticamente t
d
s l
s aspect
s de la vida pers
nal: el trabaj
, el c
merci
, la

gestión bur
crática, el 
ci
 y la educación, p
r t
d
s est
s argument
s, la tecn
l
gía exige c
n

urgencia, aprender a c
nvivir c
n ella y a utilizar sus indudables benefici
s. Así mism
,

v
lvem
s a señalar que las TIC c
rresp
nden a un c
njunt
 de avances vinculad
s a tres

c
ncept
s: la inf
rmática, las telec
municaci
nes y las tecn
l
gías audi
visuales.

b) Capacitación en c
mpetencias digitales destinadas a directiv
s, d
centes,

estudiantes y padres

H
y día en el mund
 existen divers
s recurs
s tecn
lógic
s que le sirven de

herramienta didáctica al d
cente para su pr
ces
 de enseñanza y a su vez al estudiante c
m


pr
ces
 de aprendizaje, est
 indica que la educación permanente es una necesidad en nuestras
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s
ciedades. En 
tras palabras, las prácticas educativas están experimentand
 cambi
s, es decir,

las actividades de enseñanza y aprendizaje n
 se circunscriben s
l
 en las aulas, sin
 que

penetran en l
s h
gares la multiplicidad de inf
rmación disp
nible a través de Internet, la cual

permite c
ntribuir a la realización de tareas investigativas.

P
r tal m
tiv
, c
bra imp
rtancia la inc
rp
ración de las TIC en la educación,

pr
piciand
 diversas m
dalidades educativas c
m
 l
 s
n las 
pci
nes semi presenciales y a

distancia, l
 cual facilita una preparación para la vida pr
fesi
nal más integral. En este sentid
,

esta pr
puesta apunta a capacitar a l
s d
centes. La pr
puesta se basa en c
nsideración de que

cuand
 n
s referim
s a las TIC en el ámbit
 educativ
, n
 sól
 señalam
s las herramientas de

c
municación e inf
rmación que c
n ella van implícit
s, sin
 que l
 estam
s haciend
 en el

us
 que p
dam
s darle, un
 de ell
s el pr
ceder para l
grar aprendizajes significativ
s en el

ambiente educativ
, es decir, las TIC n
 s
n únicamente adquirir equip
s de c
mputación,

pr
yección, audi
, telefónic
 y s
ftware para n
 utilizarl
s de una manera adecuada, pues est


en lugar de dar resultad
s p
sitiv
s se diluiría en pr
ces
s de desinf
rmación y desviación de

l
s pr
pósit
s de la enseñanza, s
bre t
d
 en el sect
r rural d
nde l
s d
centes en su inmensa

may
ría n
 tienen acces
 a las herramientas de inf
rmática y en lugar de ev
luci
nar

inv
luci
nan pues se dedican a su quehacer d
cente de manera tradici
nal, l
 cual se ha tratad


de erradicar del ejercici
 de la pr
fesión d
cente.

c) Talleres s
bre enseñanza virtual m
strand
 las diferentes plataf
rmas a la h
ra

de realización de actividades.

C
m
 ya se ha menci
nad
, en las escuelas rurales muchas veces n
 es p
sible acceder

a c
nexi
nes de internet 
 disp
sitiv
s digitales, c
n l
 cual se realiza una pr
puesta educativa

que desarr
lle talleres d
nde l
s d
centes y estudiantes puedan c
n
cer cóm
 se usan las TIC,

enseñand
 ciertas aplicaci
nes y plataf
rmas educativas que debieran c
n
cer. La pr
puesta
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apunta a disminuir las brechas de acces
 digital entre estudiantes y c
munidades educativas

rurales y p
blaci
nes que residen en z
nas urbanas.

d) Desarr
ll
 de recurs
s educativ
s adaptad
s al c
ntext
 rural, creand


c
ntenid
s pedagógic
s adaptad
s a las realidades de cada estudiante.

El 
bjetiv
 de esta pr
puesta es c
ntribuir a disminuir la brecha digital existente entre

c
ntext
s rurales y urban
s. Es imp
rtante c
nsiderar de manera integral l
s diferentes

aprendizajes que se esperan del sistema educativ
, tant
 para la c
mprensión de las ideas y

c
ncept
s centrales de las disciplinas c
m
 para el desarr
ll
 de capacidades para la vida. P
r

ell
, se pr
p
ne implementar las TIC teniend
 presente l
s c
ntenid
s pedagógic
s adaptad
s

a las realidades de cada estudiante.
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Anexo

Preguntas para l
s d
centes de nivel primari
 del Paraje Seclantás departament
 de M
lin
s

Salta.

1. ¿Hace cuánt
 ejerce en la d
cencia? ¿Y en esta escuela? ¿En qué grad
 se desempeña?

2. ¿Qué met
d
l
gía de enseñanza-aprendizaje utiliza usted c
n l
s alumn
s?

3. Y rec
rdand
 un p
c
 la pandemia ¿Cóm
 enfrentar
n esta situación? ¿la escuela y l
s

padres c
ntar
n c
n las tecn
l
gías de c
municación e inf
rmación? ¿Cuáles? ¿Cóm


fue el acces
 a internet?

4. Y en este cas
 ¿Cóm
 hicier
n c
n l
s alumn
s que n
 tenían acces
 a internet y que

n
 c
ntaban c
n disp
sitiv
s móviles?

5. ¿Cóm
 fue el mét
d
 de evaluación que utilizar
n para evaluar a l
s alumn
s?

6. ¿Recibier
n algún tip
 de capacitación para s
brellevar esta situación?

7. ¿Cóm
 fue el ap
y
 de l
s padres en ese peri
d
?

8. ¿Qué c
sas p
sitivas 
 negativas de las TIC’s destacan en la pandemia?

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
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Me ha sid
 explicad
 que l
s miembr
s de la Facultad de Psic
pedag
gía de UFLO
Universidad, desean recabar inf
rmación. Es p
r esta razón que se está realizand
 un
trabaj
 de investigación cuya finalidad es c
n
cer e indagar s
bre” La imp
rtancia de la
psic
pedag
gía dep
rtiva en pers
nas c
n discapacidad”. Mi participación en la
investigación c
nsiste en resp
nder c
n sinceridad a la administración de l
s cuesti
nari
s
que se me entregarán a c
ntinuación.
La participación es v
luntaria y en cualquier m
ment
 pued
 dejar sin efect
 la presente
aut
rización, retiránd
me del presente act
.
Se me ha dich
 que mis respuestas u 
pini
nes serán c
nfidenciales y sól
 de c
n
cimient

para el equip
 de investigación, resguardand
 mi privacidad y l
s resultad
s n
 serán
ligad
s a mi inf
rmación que se c
l
ca al pie del presente c
nsentimient
.
Asimism
, se me ha explicad
 que l
s resultad
s gl
bales de la investigación serán
presentad
s en la Facultad y que p
drán ser expuest
s también en c
ngres
s y/
 publicad
s
en revistas científicas reservánd
se siempre mi identidad, c
nf
rme a la ley 25.326
Entiend
 que l
s resultad
s de la investigaciónme serán pr
p
rci
nad
s si l
s s
licit
 y que
en cas
 de que tenga alguna pregunta acerca del estudi
 
 s
bre mis derech
s a participar
en el mism
, pued
 c
ntactar a la Secretaría de Investigación y Desarr
ll
 UFLO, a
sinvestydes@ufl
.edu.ar (
 equip
 resp
nsable)
Habiend
 c
mprendid
 l
 que se me ha explicad
, acept
 participar en este trabaj
 de
investigación.
Firma: Firma Profesional Informante:
Aclaración: Aclaración:
DNI: DNI:
Fecha: ProtocoloN°:

mailto:sinvestydes@uflo.edu.ar

