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El rol de las y los Acompaiantes Personales No Docentes en escuelas de nivel secundario

de gestion privada de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires desde una mirada psicopedagdgica.

Resumen

El objetivo de la presente investigacion ha sido analizar los dispositivos de inclusion y el rol
del Acompafiante Personal No Docente (APND) desde una mirada psicopedagdgica, en el nivel
secundario, en escuelas de gestion privada de la Ciudad de Buenos Aires.

El tipo de estudio propuesto es empirico, cualitativo, y se ha utilizado un disefio no
experimental, fenomenoldgico, de corte transversal y con caracteristicas etnogréficas. La seleccion
de la muestra fue no probabilistica y homogénea, estando conformada por 16 personas de ambos
sexos, con edades comprendidas entre los 24 y los 80 afos, dos supervisoras de gestién retiradas
con amplia experiencia en inclusién, 11 APND y tres coordinadores, que forman parte de dispositivos
de acompafiamiento de alumnos con Certificado Unico de Discapacidad (CUD) en escuelas
secundarias de gestién privada de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA). Se utilizé como
instrumento una entrevista semiestructurada de 10 preguntas y la misma, pero incluyendo también
algunos interrogantes de mayor profundidad, en el caso de las supervisoras de gestién retiradas.

Los resultados obtenidos arrojan que el rol de APND se puede ejercer y vivenciar en una
gama muy variada de posibilidades. No hay un criterio Unico, ya que depende del alumno y sus
necesidades pedagdgicas y sociales, de la institucidn, de la familia y del centro de inclusidn. Cada
dispositivo es diferente, basado en vinculo entre el APND y los alumnos. Queda en evidencia la
necesidad de capacitacion, de pertenencia a la institucion y de reconocimiento a los APND. Las
intervenciones deben fortalecer la autonomia e independencia de los alumnos. Finalmente se
destaca la relevancia del psicopedagogo institucional escolar a cargo de la comunicaciéon entre los

actores y de la coordinacién y seguimiento del dispositivo de inclusién.

Palabras clave: APND - Escuela secundaria - Inclusién escolar - Psicopedagogia



Introduccidn

Delimitacidon del objeto de estudio

A partir de la sancion de la Ley de Educacidn Nacional N° 26.206/06 (2006), el Estado
Argentino garantiza la inclusion de los/as alumnos/as con discapacidades en todos los niveles y
modalidades adaptando el sistema educativo a las posibilidades de cada persona. Se ofrece a nifios,
nifias y adolescentes con CUD, la posibilidad de asistir a la escuela formal convencional, en todos los
niveles (inicial, primario, secundario y terciario), con los apoyos necesarios, entre ellos, el
acompanamiento de una persona, denominada en CABA como Acompaiante Personal No Docente
(APND). Dicho rol puede ser ejercido por estudiantes y profesionales recibidos de las carreras de:
Docencia, educacidn especial, psicologia, psicopedagogia, terapia ocupacional, musicoterapia,
acompanamiento terapéutico, y otras profesiones relacionadas con el campo de la educacién, de la
salud y de la discapacidad, de acuerdo con los requerimientos de la escuela, de la obra social y de la
familia, y con las necesidades del alumno/a. El objetivo es construir un dispositivo para acompafiar al
nifio, nina y adolescente en su trayectoria educativa dentro de la escuela, y asi garantizar el derecho
a la educacién inclusiva, la socializacién y el acceso al aprendizaje significativo y de calidad,
brindandoles las herramientas necesarias para su desarrollo integral y su autonomia e igualdad de
oportunidades a todos los alumnos.

El objeto de estudio de la presente investigacion son los dispositivos de inclusién en el nivel
secundario. El propdsito es analizar los dispositivos de inclusién y el rol de APND en las escuelas de
gestion privada de nivel secundario de CABA, desde una mirada psicopedagdgica. A su vez, se busca
explorar acerca de sus intervenciones psicoeducativas, recursos personales y herramientas,
conocimientos, aptitudes y actitudes necesarios para promover aprendizajes significativos. Se
analiza también el rol del psicopedagogo institucional como coordinador de los dispositivos de

inclusidn dentro de la institucion. Finalmente, se aborda el aporte que realiza la psicopedagogia al



rol del APND. Para ello se realiza una investigacién cualitativa descriptiva, de disefio

fenomenoldgico.

Planteo del Problema - justificacién

En la Argentina, y particularmente en la Ciudad de Buenos Aires, el rol de APND ha sufrido
cambios a través de las diferentes leyes y resoluciones que regulan la actividad con el fin de
garantizar la inclusion educativa de alumnos y alumnas con discapacidad en las escuelas comunes. La
primera ley que menciona la “integracién” escolar de nifios y jévenes con discapacidad en escuelas
comunes, con los apoyos necesarios, es la Ley Nacional de Discapacidad N° 24.901 publicada en
1997 en Argentina. Las bases sobre las cuales se asienta la perspectiva de “inclusién” son: La Ley
Nacional de Educacién (LEN) N° 26.206 (2006), la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (2006), la Ley Nacional de Aprobacién de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad N°26.378 (2008) vy, en la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, las
resoluciones 3034/13, 1014/14, 311/16 y sus actualizaciones, que enmarcan los aspectos laborales
del rol de APND.

El acompafiamiento en la trayectoria escolar es una de las primeras experiencias en el
campo laboral de la psicopedagogia, ya que permite a estudiantes avanzados y profesionales recién
recibidos tomar contacto con la institucion escolar y sus formas organizacionales, fortalecer sus
herramientas relacionadas con el aprendizaje, didactica y adaptaciones curriculares, conocer mas
sobre los diferentes diagndsticos en lo concreto y consolidar su bagaje de saberes teéricos y
practicos, que a su vez es enriquecido por el trabajo con profesionales y terapeutas de los alumnos
con acompafiamiento.

El dispositivo de acompafiamiento a alumnos con discapacidad es solicitado por la escuela, la
familia o los terapeutas del alumno con discapacidad. Se efectua a través de centros de salud, que

poseen diferentes caracteristicas de acuerdo a la categorizacion. Algunos son categorizados y figuran



en el Registro Nacional de Prestadores de la Argentina y son llamados Servicios de Apoyo a la
Inclusidn Escolar (SAIE). Poseen una estructura que brinda supervision del acompafiamiento escolar
y terapias externas a las familias de nifios, adolescentes y adultos con CUD, aprobadas por las obras
sociales o prepagas. Cada centro establece sus condiciones de trabajo y de pago, siendo que, el
minimo que deben pagar las obras sociales estd regulado por la Agencia Nacional de Discapacidad
(ANDIS), que depende del Ministerio de Salud de la Nacién, quien actualiza los valores del
nomenclador de prestaciones de discapacidad. Los APND facturan como profesionales
independientes, y cobran por su trabajo entre los siguientes 10 y 90 dias. La legislacién actual
garantiza que los alumnos como “sujetos de derecho” asistan a una escuela secundaria con un
dispositivo de acompafiamiento. Pero la ley sola no basta, ya que no garantiza que la escuela cumpla
con su funcidn de promover en el alumno aprendizajes significativos, de calidad y que lo ayuden a
egresar del nivel secundario con herramientas necesarias para su vida adulta lo mds auténomay
plena posible: “La mera presencia de un estudiante con discapacidad en una escuela comun no
implica necesariamente la inclusién en términos de aprendizaje y participacion. De manera similar, la
mera presencia de mas docentes y profesionales no es suficiente para construir escuelas y aulas
inclusivas, y puede incluso constituirse en una barrera para la inclusién (Cobefias, 2021, p. 354-355)

El nivel secundario dentro de la ciudad de Buenos Aires, estd organizado en cinco o seis afos
posee una estructura en asignaturas o materias, y cada aio los alumnos cursan entre diez y quince
materias de complejidad creciente. Los alumnos de escuelas de nivel secundario son adolescentes,
con todas las caracteristicas que conlleva la adolescencia.

En el nivel secundario, la incorporacién de alumnos con CUD y dispositivo de
acompafiamiento es reciente, y responde a la obligatoriedad de la ley y a la demanda por parte de
las familias y alumnos. La presente investigacidn se propone analizar los dispositivos de inclusién y el
rol del Acompafiante Personal No Docentes (APND) en las escuelas de nivel secundario de gestion
privada de la ciudad de Buenos Aires, desde una mirada psicopedagdgica. Recabar informacién

acerca de como son esos dispositivos, en el dia a dia, qué intervenciones psicoeducativas realizan los



APND, como trabajan en la practica, con qué herramientas cuentan, y cuales necesitan, qué requiere

el acompafiamiento para ser efectivo.

Objetivos

Objetivo general
® Analizar el rol de APND en las escuelas de gestidn privada de nivel secundario de CABA,

desde una mirada psicopedagdgica.

Objetivos especificos
. Recabar informacién acerca del ejercicio del rol de APND en escuelas de gestion privada de
nivel secundario de CABA.
. Recabar informacién sobre la relacién entre el APND y la comunidad de la escuela en la cual
ejercen su rol.
° Establecer cémo es el rol de APND desde una mirada psicopedagdgica, y como son las
intervenciones psicoeducativas de los APND en el nivel secundario.
° Describir las herramientas y habilidades que debe poseer un APND para que el dispositivo de
acompafiamiento sea eficiente, en el nivel secundario.
° Verificar si las diferencias en la formacion de los APND inciden en el ejercicio del rol.
° Establecer la relevancia de la funcién del psicopedagogo escolar en el dispositivo de
acompafiamiento, y en su relacion con el APND, los profesionales externos, la familia y el alumno/a.
. Recabar informacién sobre las representaciones de los participantes acerca de los SAIE o

centros de inclusion.



Supuestos basicos de investigacion

En las escuelas de CABA de gestidn privada del nivel secundario, los alumnos con CUD
necesitan intervenciones psicoeducativas especificas, que promuevan aprendizajes significativos y
de calidad, de modo que lo ayuden a egresar con herramientas necesarias para desempenarse luego
en su vida adulta de manera lo mas auténoma y plena posible.

Por otro lado, este TFl supone que el rol del APND, para que sea sélido y responda a los
objetivos requeridos para acompafiar las trayectorias escolares de alumnos del nivel secundario de
escuelas privadas con CUD, requiere de una formacion previa, ya sea desde la docencia y/o la
psicopedagogia.

Finalmente, en la implementacién de las funciones del APND, resulta imperante la
supervisién de un psicopedagogo, como parte del equipo interdisciplinario, y que el mismo sea parte
del Equipo Escolar.

Se intentard fundamentar la posible relevancia de la formacién docente y psicopedagdgica
en los APND, la importancia de ser parte de la escuela en la que ejercen su rol y trabajar en equipo
coordinado por el psicopedagogo institucional. Se analiza también el rol del psicopedagogo

institucional como coordinador de los dispositivos de inclusion en la escuela secundaria.

Fundamentacién

Cada adolescente es Unico, y requiere un enfoque individualizado, una mirada integral
inclusiva para su desarrollo pleno como persona adulta e independiente. El objetivo de la tarea
escolar es brindar a los alumnos y alumnas herramientas para su pleno desarrollo personal y social.

Los adolescentes con discapacidad y dispositivo de acompafiamiento son alumnos de una
escuela secundaria que los recibe, los aloja, los contiene, los conoce, y los acompaiia en su
crecimiento. Una escuela que es la responsable de acreditar sus saberes cada ano y otorgarles un
titulo secundario al terminar los cinco o seis afos del nivel. Donde cursan entre diez y quince

materias, y pasan entre cuatro y nueve horas diarias bajo la mirada de otros adolescentes y adultos:
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Compaiieros, docentes, directivos, preceptores, APND y el equipo de orientacidn. Esto exige que el
dispositivo de acompafiamiento esté centrado en el alumno y tenga una coordinacién rigurosa pero
flexible, con una mirada en sus fortalezas, para configurar los apoyos necesarios, que le permitan
apropiarse de los saberes de acuerdo a sus necesidades y a su futuro como adulto joven auténomo,
parte de una sociedad.

La presente investigacidn intentara analizar el rol de los APND en el nivel secundario, desde
una mirada psicopedagdgica, haciendo foco en las intervenciones psicoeducativas que realizan.
Buscar argumentos en favor de que los APND tengan formacion docente y psicopedagdgica y formen
parte de la comunidad escolar, trabajando en equipo con los docentes, coordinados por el
psicopedagogo institucional.

La escuela inclusiva no es una realidad aun, pero tampoco es una utopia. Se construye
permanentemente. Santos Guerra (2006) expresa que para ir hacia una escuela inclusiva, se debe
hacer la pregunta “éa quién excluye la escuela?”, para poder poner el foco en el motivo de la
exclusién y trabajarlo. El autor pone de manifiesto el valor que hay en la diversidad, en la diferencia
gue enriquece. Pero considera que la atencidn a la diversidad exige cambios en las escuelas, en
distintos niveles: en las actitudes de las personas, en la organizacidn institucional y en el aumento de
recursos. Afirma de manera contundente que no se puede incluir y responder a la demanda de la
diversidad con los mismos recursos y organizacion de la escuela tradicional. Requiere mas docentes,
mas espacios, mas herramientas, para apuntar al objetivo de la educacién inclusiva, que es la
inclusidn social: convivencia en paz y justicia, entre ciudadanos respetuosos de si mismos y de los
demas. (pp. 23-24). Para este autor hay un camino en proceso en la transicién de una escuela
tradicional, hegemdnica hacia la escuela inclusiva, donde todos pueden aprender, para lo cual se
necesita aumentar los recursos materiales y humanos. La escuela ha cambiado desde sus inicios
hasta la actualidad, adaptandose a las necesidades de la sociedad. Y sigue cambiando.

Booth y Ainscow (2015) sostienen que los valores que sustentan las acciones propias y de los

otros son: La inclusidn, el respeto, la atencién a la diversidad y el enriquecimiento de las diferencias.
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Reflexionar sobre estos valores de una forma sistematica institucional, genera argumentos morales
gue a su vez sustentan nuevas acciones positivas. De esa forma se genera lo que ellos llaman
“alfabetizacion ética”. Ellos expresan que para lograr dicha alfabetizacidn, estos argumentos
morales que sustentan y mejoran las practicas es necesario comprender profundamente estos
valores (la inclusidn, el respeto, la atencidn a la diversidad y el enriquecimiento de las diferencias) y
comprometerse con su significado y sus consecuencias (Booth y Ainscow, 2015, p 31).

Valdez menciona la falta de investigaciones, escritos y reflexiones sobre la préctica
profesional y el rol del APND, los alcances y las limitaciones de la construccién de su funcién en las
diferentes jurisdicciones y propone la necesidad de investigaciones tedricas y empiricas para
conocer la situacion actual en cada jurisdiccion (Valdez, 2009, p. 176).

El acompafamiento en la trayectoria escolar en la Argentina, y particularmente en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, es una de las primeras experiencias en el campo laboral de la
psicopedagogia, para estudiantes avanzados y profesionales recién recibidos. El rol de APND ha
sufrido cambios a través de las diferentes leyes y resoluciones que regulan la actividad. En el nivel
secundario, la incorporacidn de alumnos con CUD vy dispositivo de acompanamiento es reciente, y
responde a la obligatoriedad de la ley y a la demanda por parte de las familias y alumnos.

Por todo lo expuesto la presente investigacidon considera relevante para la psicopedagogia
analizar los dispositivos de inclusién y el rol del APND en las escuelas de nivel secundario de gestion
privada de la ciudad de Buenos Aires, desde una mirada psicopedagdgica. Recabar informacién
acerca de cémo son esos dispositivos actualmente, en el dia a dia, qué intervenciones
psicoeducativas realizan los APND, cémo trabajan en la practica, con qué herramientas cuentan, y
cuales necesitan, qué requiere el acompanamiento para ser efectivo y cudles son los obstdculos o
dificultades que afrontan. Y a partir de conocer cdmo trabajan en las diferentes escuelas, generar
espacios de reflexion, de didlogo, de capacitacion para APND y docentes de nivel secundario.

Construir dispositivos mejores cada dia, que redunden en una mirada inclusiva, que generen en los

12



adolescentes con acompafiamiento y en sus pares, aprendizajes sanos, significativos y lo mas

autéonomos posibles.

13



Estado del Arte

Se efectud una seleccidn de investigaciones o trabajos realizados en la Argentina, Espafia y
otros paises de Latinoamérica, relacionados con la inclusion o integracién escolar de personas con
discapacidad, desde la perspectiva de inclusion, de acuerdo a la relevancia para el presente Trabajo
Final Integrador, ordenados en forma cronoldgica. Algunos estudios que, al inicio de la elaboracién
de la presente investigacidn, se encontraban dentro del plazo estipulado (los ultimos cinco afios). Sin
embargo, se han sostenido, dado que poseen relevancia conceptual y pertinencia a este TFI.

Cobresle (2017) ha publicado un trabajo cualitativo, exploratorio, que tiene como objetivo
conocer el modo en que se estd implementando la Integracidn escolar de alumnos con Necesidades
Educativas derivadas de la Discapacidad (NEDD) en una escuela secundaria de Cruz del Eje, Cordoba,
Argentina. Las herramientas empleadas para la evaluacién han sido entrevistas en profundidad y
observacién no participante de clases. Se utiliza una muestra probabilistica de “Azar simple”,
integrada por 20 participantes: Dos directivos, cuatro docentes, dos APND, dos padres de alumnos
con dispositivo de acompafiamiento, una terapeuta externa, y nueve alumnos con dispositivo de
inclusion. Los resultados confirman que, si bien los principios de la inclusidn tienen unanime
aceptacion, y el marco normativo es extenso, las experiencias de inclusidon no responden a un
criterio, ni a formas de implementacidn univocas, se construyen en la practica diaria. La inclusidn en
el nivel secundario constituye una modalidad poco frecuente y relativamente nueva en la localidad.
La investigacidn llega a la conclusion de que es necesario aumentar las intervenciones de los APND,
la coordinacién y contencion de los psicopedagogos y equipos técnicos en las escuelas.

Casal (2019) publica la investigacién de su Tesis de Maestria en Psicologia Educacional:
“Politicas publicas y practicas de inclusidn educativa en el nivel primario” de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires. El objetivo fue encontrar la relacién entre las politicas publicas y la practica diaria, en
el ambito de la inclusidn educativa. Es una investigacion cualitativa, con algunos datos cuantitativos.

Describe el rol del APND siguiente manera: “Esta presencia se relaciona con otro dato que surge

14



tanto del relevamiento como de las entrevistas a funcionarios, supervisores y directivos y que
algunos enuncian como sufrimiento psiquico infantil o “nifios con conductas disruptiva” (Casal, 2019
p. 48). Aparece con fuerza el conflicto que implica la presencia de los APND, como ausencia del
Estado” (Casal, 2019, p. 51). Los resultados plantean una mirada critica sobre los APND como “mal
necesario", resaltan la falta de formacién de los acompafantes y la mirada sobre los nifios enfocada
en la discapacidad, que corresponde al paradigma médico o del déficit. La autora, desde el
paradigma de la inclusién, ubica la figura del APND como un obstaculo que responde a una demanda
de la escuela, no ubicada en el aula inclusiva, para poder llevar a la practica las politicas publicas
inclusivas porque la ley la obliga, no por decisidn institucional. Seria el fusible del sistema, el
“emparejador”. Concluye que el saber inclusivo se construye en la préctica.

La investigacidn “Practicas inclusivas en el nivel secundario: la experiencia desde la
perspectiva de una estudiante con discapacidad”, llevada a cabo por Dubrovsky y Lanza (2019), es un
estudio cualitativo, que desde un enfoque etnografico investiga el modo en que las practicas
inclusivas influyen en el desarrollo de los alumnos “integrados”. Tiene como objetivo comprender el
significado de una experiencia. Propone como método el uso de la categoria perezhivanie para
analizar la complejidad de las practicas educativas Se trabajé con una muestra intencional a partir
del registro de observaciones de un estudio de caso (Martina) en diferentes horas de clase en su
escolaridad secundaria, asi como de las conversaciones con ella y con sus docentes, para analizar
como se construye la experiencia. Los resultados resaltan la potencia de los procesos metacognitivos
en relacion a la posibilidad de participar y demandar a los docentes propuestas de ensefianza que
incluyan a la nifia en el aula. Remarcaron la necesidad de los nifios de trabajar con la integradora
para refractar y construir posibilidades de aprendizaje y desarrollo. Pero también, la necesidad de
trabajar solos, para poder desplegar sus posibilidades, y transformar la zona de desarrollo préximo
(potencial) en zona actual. Concluyen que no se es alumno o docente si no se esta atravesado por la
experiencia escolar y que la misma esta constituida por condiciones institucionales, procesos

cognitivos y afectivos absolutamente singulares en una determinada situacién social de desarrollo.
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La investigacidn de Artigué (2020), en Argentina, titulada: "Concepciones de los profesores
acerca del profesional de la salud, en la funcidon de APND, en proyectos de inclusidén escolar en
escuelas secundarias de CABA”, es un estudio cualitativo, que tiene como objetivo explorar en las
concepciones de los docentes de nivel secundario (profesores), acerca de la funcién del APND. El
método utilizado fue una entrevista de ocho preguntas. La muestra estuvo compuesta por cuatro
profesores de nivel secundario. Los resultados arrojados por las entrevistas indican que los
profesores de nivel secundario desconocen el rol y las implicancias de la tarea del APND en la
integracidon de alumnos con discapacidad en escuelas de nivel secundario de CABA. La presencia de
los APND es considerada positiva por algunos docentes, que valoran la ayuda en el trabajo con
alumnos con barreras. También es considerada negativa por algunos docentes que consideraron que
aumenta las diferencias entre el alumno acompafado y los demas. Los docentes consideran que
carecen de recursos y estrategias para trabajar con alumnos con dificultades, y lo relacionan con la
ausencia de formacién en discapacidad de los profesorados y con la falta de capacitaciones sobre
inclusion en las escuelas en las que trabajan.

La investigacidn cuyo titulo y objetivo implican estudiar el "Sindrome de desgaste
profesional en psicopedagogos que desempenan el rol de APND y acompafantes externos (AE) en
escuelas primarias del area metropolitana de Buenos Aires en el periodo 2020", fue escrita por
Cérdoba et al. (2021). El estudio es cuantitativo, descriptivo. Se efectuaron encuestas a 121
psicopedagogos/as que se desempefian Unicamente como APND y AE en escuelas primarias del
territorio del AMBA durante el periodo 2020. Utiliza un cuestionario especifico sobre Burnout. Los
resultados obtenidos confirman la hipdtesis del desgaste profesional y lo relacionan directamente
con las condiciones laborales precarias de los APND.

La investigacion cualitativa de Polo (2021), realizada en Formosa, Argentina, denominada:
“Inclusién de adolescentes con trastorno del espectro autista de Formosa Capital y grado de
formacidn de los profesores en estrategias y configuraciones de apoyo para el acceso curricular”

explora la inclusion de adolescentes con Trastorno del Espectro Autista (TEA) y la formacion de los
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docentes, sus estrategias, herramientas y configuraciones de apoyo. Para ello se realizaron 10
entrevistas semiestructuradas a profesores de la Escuela Publica de Educacién Secundaria (EPES 73)
de la ciudad de Formosa, que respondieron no haber recibido en su formacién de grado, en los
institutos de formacién docente y superior, capacitacion en estrategias y configuraciones de apoyo.
Los resultados muestran que en las escuelas secundarias hay alumnos con diagndstico de TEA y los
profesores de nivel secundario perciben falta de formacién y sostienen que necesitan mas
herramientas para desarrollar su tarea. Recibieron capacitacidn en la practica, a través de los APND,
equipos interdisciplinarios, o cursos y congresos. Valora la figura del APND como muy importante
para los profesores, porque los acompaia en el proceso de ensefanza y aprendizaje del alumnoy
son también formadores en las estrategias que utilizan para el trabajo dulico. Con respecto al rol del
psicopedagogo institucional, como parte del Equipo de Orientacidn, la investigacion pone de
manifiesto que es quien puede capacitar a los docentes de nivel secundario en servicio, brindando
estrategias, recursos y herramientas para que los docentes puedan llevar a cabo las configuraciones
de apoyo necesarias para los alumnos con diagndstico de Trastorno del Espectro Autista.

La investigacidn de las autoras Flores Copa y Fernandez (2022) denominada: “El rol docente
en la inclusién educativa de jovenes y adultos con discapacidad” tuvo como objetivo analizar el
ejercicio profesional de docentes en dos nucleos educativos secundarios en la ciudad de Salta,
Argentina, donde asisten alumnos con discapacidad. Es un estudio cualitativo, con un disefio
descriptivo de tipo no experimental, y utilizando como método entrevistas semiestructuradas a diez
docentes. La pesquisa concluyé que la capacitacidn recibida en la formacidén docente no es suficiente
para poder desarrollar su practica profesional en la modalidad de alumnos jévenes y adultos,
particularmente con discapacidad. El resultado que arrojaron las entrevistas indica que los docentes
perciben una carencia en sus herramientas pedagdgicas para trabajar en el aula, y esta carencia
aumenta cuando en el aula hay alumnos adolescentes y adultos con discapacidad.

La pesquisa efectuada en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, titulada: “Las

representaciones de los/as docentes sobre el rol del profesional de apoyo a la inclusién educativa en
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nivel secundario” (2022) realizada por Morinigo, investiga las representaciones de los docentes de
nivel secundario sobre los APND y su repercusién en las practicas docentes diarias y en el vinculo
docente - alumno - APND - conocimiento. Profundiza en la relacién entre docentes y APND, expresa
la necesidad de trabajar en equipo en la planificacidn y adaptacién de los contenidos para facilitar el
aprendizaje y la comprensién por parte de alumnos con discapacidad. La autora entrevista a tres
docentes de nivel secundario que, desde los ultimos dos afos, poseen en sus clases alumnos
adolescentes con certificado de discapacidad y dispositivo de acompafiamiento. Las docentes
entrevistadas sostienen que trabajan en equipo con la APND para efectuar las adaptaciones
curriculares de manera artesanal sobre cada tema o unidad, y en especial en la evaluacidn de los
temas. Destacan la importancia de conocer cada alumno, sus posibilidades, sus intereses, sus
fortalezas y debilidades y sus modos de aprender. Finalmente mencionan el respeto como valor
imprescindible para trabajar en equipo.

La Tesis de Maestria de Pesaresi (2022): "Las representaciones sociales de la inclusion
educativa de docentes de educacidn secundaria de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires",
Argentina, investiga las representaciones sociales de los docentes de escuelas publicas secundarias
de CABA sobre la inclusién educativa y sus posicionamientos diferenciales segln su pertenencia a
diferentes grupos sociales. Para ello administré cuestionarios a 248 docentes. Las conclusiones
indican que la inclusién educativa se vincula con el derecho a la educaciéon de todas las personas,
principios morales y el proceso de ensefianza-aprendizaje que requiere colaboracién y trabajo en
equipo. Se trata de una representacion social hegemdnica, que se impone como la visién de la
realidad dominante dado su alto grado de adhesidn, y es transversal a distintos grupos sociales.

La pesquisa: “Un estudio sobre la ensefianza de las Matematicas a alumnos con discapacidad
en escuelas de educacion especial y comun” de Broitman et al. (2023) analiza la ensefianza de las
matematicas a alumnos con discapacidad en escuelas de educacién especial, en escuelas de
educacion comun urbanas y en escuelas de educacidn comun rurales, de la Provincia de Buenos

Aires, a las que asisten alumnos con y sin discapacidad. Es un estudio cualitativo exploratorio. Se
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efectuaron observaciones de clases y se administraron entrevistas a los docentes de las clases
observadas. Los resultados obtenidos arrojaron que los docentes utilizan diferentes recursos para
ensefiar matematicas. A los alumnos con discapacidad se les proponen situaciones Utiles para la vida
cotidiana (perspectiva cldsica). Mientras que a los demas nifios se les proponen situaciones para que
se adentren en los modos de pensar y producir matematica grupalmente (produccién curricular
actual). Esto empobrece los aprendizajes matematicos de los alumnos con discapacidad. El estudio
muestra un aspecto negativo del acompanamiento, ya que los APND intervienen limitando las
consignas de trabajo en funcidn de lo que creen que pueden los alumnos a raiz de su condicién, y asi
los sostienen en un lugar de poca autonomia respecto del conocimiento. De esta forma, tiene el
efecto contrario al que les da origen, y en lugar de constituirse en apoyo para la ensefianza y el
aprendizaje, son una barrera que los obstaculiza (Broitman et al, 2023, p 22).

La investigacion cualitativa de enfoque fenomenolégico publicada como: “La inclusién
escolar de nifios con TEA: Las integraciones fallidas” realizada por Bustos (2024) explora los procesos
de inclusion de nifios con Trastorno del Espectro Autista (TEA) en escuelas de educacidén comun de
Vicente Lopez, Buenos Aires, entre los afios 2021 y 2023. La propuesta sostiene que la educacién
inclusiva es relevante en la reduccion de desigualdades y en la inclusién social, al brindar a los
estudiantes con TEA oportunidades de aprendizaje equitativas. Se enfoca en las causas de los
procesos fallidos partiendo del supuesto que las relaciona con la falta de recursos y el uso
inadecuado de los apoyos (acompafantes, docentes de inclusidn y adaptaciones curriculares).
Durante el trabajo se profundiza en las condiciones laborales poco satisfactorias de los
acompafiantes, la insuficiente formacién de los docentes de escuelas comunes, las carencias en la
infraestructura y la falta de coordinacién entre los actores educativos involucrados como causas del
fracaso de la inclusidn de niflos con TEA, o al menos barreras que limitan el éxito. En el trabajo de
investigacion se menciona la necesidad de organizacién tanto de espacio como de tiempo y recursos
a los alumnos con TEA, y se incluye una cita de Sirera (2016) que justifica la necesidad de un tutor

gue ayude al alumno con TEA a organizarse pero brindandole progresiva autonomia bajo el
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argumento de que la gran cantidad de libros y material escolar supera sus posibilidades. Los
resultados indican que la inclusidon de alumnos con TEA en escuelas comunes promueve su
desarrollo social y emocional y beneficia a todos los alumnos. Exige a los docentes desarrollar
estrategias innovadoras y adaptativas, enriqueciendo su repertorio pedagdgico. Pero también pone
en evidencia las carencias de recursos, apoyos y capacitacion de los docentes, las barreras
institucionales y familiares y los prejuicios sociales. En sintesis, los resultados relacionan
directamente las fallas de los procesos de inclusién con: Las condiciones laborales de los APND, la
falta de recursos adecuados, la formacidn insuficiente de los docentes, barreras institucionales,
actitudes familiares limitantes y prejuicios sociales que dificultan la inclusién efectiva. La
investigacion llega a la conclusién de que el trabajo en equipo entre escuelas, familias y la
comunidad es crucial para abordar estos desafios y promover una educacién mas inclusiva y
equitativa.

La investigacidon de Garcia Ramos et al. (2025) de la Universidad César Vallejo, Lima, Peru:
"Educacion inclusiva en docentes de nivel secundaria: un andlisis de la red bibliométrica" publicada
por la revista Invecom, analizd las consultas sobre la educacién inclusiva que hicieron docentes de
nivel secundaria entre el afio 2000 y el 2024. Esta revision selecciond 516 publicaciones cientificas
sobre inclusién educativa, que arrojaron los siguientes resultados: Las busquedas de informacion
aumentaron a partir del afio 2020; el pais que mas realizé consultas bibliograficas sobre inclusion
educativa es Espafia, el autor mas seleccionado fue Sharma, y el articulo o fuente mdas con mas
accesos registrados fue el International Journal of Inclusive Education. La investigacidn considera que
en materia de educacidn inclusiva, hay una falencia en la formacidn de los docentes de nivel
secundario, y que en este nivel la educacién inclusiva tiene desafios particulares. Destacan la
importancia y la necesidad de la formacién de los docentes del nivel secundario para el éxito de la
inclusidon educativa. Los autores sostienen que estos resultados son relevantes porque evidencian un
aumento en los Ultimos afios del interés por la educacion inclusiva en docentes de nivel secundario y

un aumento en la capacitacién de los mismos sobre herramientas, estrategias y practicas inclusivas.
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La investigacidn espafiola de Soldevila-Pérez, Farré-Riera y Simo-Gil (2025) titulada:
“Repensar la escuela inclusiva y democratica con las voces del alumnado. Dos estudios de caso”
analiza la contribucién de las voces del alumnado al desarrollo de escuelas mas democraticas e
inclusivas. Presentan como métodos estudios de caso, uno de educacidn primaria y el otro de
educacion secundaria, con enfoque colaborativo y reflexivo. Efectud observaciones, entrevistas
semiestructuradas y focus groups. Se realizé un analisis cualitativo inductivo con ATLAS.ti. Los
resultados muestran que la participacidon genuina del alumnado exige el replanteamiento de las
relaciones desiguales de poder entre alumnado y profesorado. Asimismo, las metodologias
participativas como el aprendizaje cooperativo son necesarias para avanzar hacia una educacidon mas
democratica e inclusiva, aunque no suficiente sin el reconocimiento de la pluralidad de voces del

alumnado.
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Marco Teérico

Teniendo en cuenta las variables del presente trabajo, se identifican algunos conceptos a
definir, tales como: Inclusidn, integracidn, discapacidad, barreras, configuraciones de apoyo. Como
también, enunciar las leyes que regulan o describen cada uno de ellos (leyes nacionales de la
Republica Argentina y resoluciones y circulares de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires).

Para definir los conceptos se tendran en cuenta autores posicionados en el paradigma de la
complejidad, en un modelo social y de derechos, basdandose en la heterogeneidad y el respeto a las

diferencias, buscando una escuela que aloje a todos.

Inclusidén: Definicién y marco legal

El concepto de “inclusidn” es amplio y aplica tanto a la educacién como a la sociedad en
general. Booth y Ainscow comentan en el prélogo de su guia para la inclusidn, la necesidad de que la
educacion inclusiva sea precursora “de la sociedad inclusiva en la que nos gustaria vivir.” (Booth y
Ainscow, 2015, p. 5). Enumeran lo que significa la inclusion educativa de la siguiente forma:

* Poner los valores inclusivos en accion.

e Mirar cada vida y cada muerte con igual valor.

¢ Apoyar el sentimiento de pertenencia en todos.

¢ Incrementar la participacion de los estudiantes en las actividades de ensefianza 'y

aprendizaje, asi como las relaciones con las comunidades locales.

¢ Reducir la exclusidn, la discriminacién y las barreras para el aprendizaje y la participacion.

e Reestructurar las culturas, las politicas y las practicas para responder a la diversidad de

alumnos que aprenden de modo que se valore a todos igualmente.

¢ Vincular la educacion a realidades locales y globales.
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¢ Aprender de cdmo se han reducido las barreras para el aprendizaje y la participacidén con

algunos estudiantes para que este conocimiento beneficie a todos los estudiantes.

¢ Mirar las diferencias entre estudiantes y entre adultos como recursos para el aprendizaje.

¢ Reconocer el derecho de los estudiantes a una educacidn de calidad en su localidad.

* Mejorar los centros escolares tanto para el personal, los padres y tutores, como para los

estudiantes.

¢ Enfatizar el proceso de desarrollo y mejora de las comunidades escolares y sus valores,

tanto como sus logros.

e Fomentar relaciones mutuamente enriquecedoras entre los centros escolares y las

comunidades del entorno.

e Reconocer que la inclusion en la educacién es un aspecto de la inclusion en la sociedad.

(Booth y Ainscow, 2015, p. 15)

Algunos autores usan los conceptos de “inclusidon educativa” y “educacion inclusiva”
indistintamente. Otros diferencian sutilmente ambos conceptos. Sinisi (2010) expresa que “Inclusién
educativa” comprende la mirada que abarque a todos los estudiantes dentro del sistema educativo
mientras que el concepto de “educacién inclusiva” alude a la mirada aplicada en el dia a dia, a los
diferentes modos de incluir en la practica: modificar estructuras, alterar procesos educativos y

personalizar contenidos.

I “« I “« |ll

Booth y Ainscow distinguen entre el “modelo médico” y el “modelo social”, ambos presentes
en el sistema escolar actual. De acuerdo con lo que expresan, el modelo médico estd centrado en el
déficit o en el diagndstico individual del alumno, pone la dificultad, a la que llaman “barrera” como
una consecuencia de la discapacidad, directamente relacionada con su déficit. El concepto de
“maestra integradora”pertenece a este paradigma médico para estos autores, ya que es un apoyo
individual, una ayuda personal, proveniente del ambito de la salud. El modelo social, centrado en los

derechos de todas las personas, toma la diferencia como un valor que enriquece el aprendizaje.

Considera la discapacidad como una construccion social en el que las barreras surgen a partir de la
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relacién entre la persona y el entorno fisico y social en el que se desenvuelve. Tambien son las
actitudes discriminatorias de las personas de alrededor, y las practicas obstruyentes preexistentes,
las que generan la discapacidad cuando no se cuestionan o no se modifican. Los autores manifiestan
gue es necesario afinar la mirada para detectar cualquier actitud, situacidn, practica, mirada o hecho
gue obstaculice el acceso y la participacion de todas las personas, generando “discapacidad”. Para
esto es necesario reflexionar permanentemente en conjunto, cuestionar las practicas y las miradas,
poner en evidencia cualquier hecho, a la luz de los valores inclusivos, y buscar formas de eliminar las

barreras (Booth y Ainscow, 2015, p. 46).

Inclusion educativa y figura del APND: Marco legal y normativo

A partir de las resoluciones y leyes fue cambiando la posicidn legal y normativa con respecto
a la discapacidad, tanto en el mundo como en la Argentina y en la Ciudad de Buenos Aires. El
paradigma tradicional se fue modificando, primero hacia el paradigma médico o del déficit y luego al
paradigma social y de derechos. Aunque en el sistema educativo actual conviven todos los modelos
en el dia a dia del aula.

De acuerdo con el objeto de la presente investigacidn, las leyes y resoluciones definen los
conceptos y regulan el acompafiamiento a las trayectorias escolares de los alumnos y alumnas con

discapacidad en las escuelas de nivel secundario de CABA.

Antecedentes internacionales

Los antecedentes internacionales referidos a la discapacidad y a la inclusién educativa son
los siguientes: Declaracion de los Derechos del Nifio, UNICEF, 1924; Declaracion de los Derechos del
Nifio, ONU, 1959; Declaracién de los Derechos del Retrasado Mental, ONU, 1971; Ley de Educacidn

para Individuos con Discapacidad EE. UU., 1975 (reformulada y ampliada en 2006); Declaracién de
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los Derechos de los Impedidos, ONU 1975; Ley sobre Educacion Especial, Inglaterra, 1981; Ley de
Integracién Social de los Minusvalidos, Espafia, 1982; Declaracion de Jomtien, Tailandia, UNESCO,
1990; Declaracion de Salamanca, Espaia, 1994; Normas Uniformes sobre la Igualdad de
Oportunidades para las Personas con Discapacidad, resolucion 48/96, ONU, 1996; Declaracion sobre
las Responsabilidades de las Generaciones Actuales para con las Generaciones Futuras, UNESCO,
1997; Declaracién de Dakar, Senegal, UNESCO, 2000; Convencién Internacional sobre los Derechos

de las Personas con Discapacidad, ONU, 2006.

Leyes nacionales

En la Argentina, el 5 de diciembre de 1997 se publica la Ley de Discapacidad N° 24.901, que
nombra por primera vez la “integracidn escolar” de personas con discapacidad en escuelas comunes.
Dentro de ella se define como persona con discapacidad:

a toda aquella que padezca una alteracién funcional permanente o prolongada, motora,

sensorial o mental, que en relacidn a su edad y medio social implique desventajas

considerables (para) su integracion familiar, social, educacional o laboral (articulo 9).

Esta ley unifica y organiza el sistema integral de prestaciones bdasicas para personas con
discapacidad, que deben ser cubiertas por las Obras Sociales, a través de servicios propios o
contratados. Establece el Certificado Unico de Discapacidad (CUD), como forma de acceder a estas
prestaciones. El CUD es emitido por el Estado, como forma de llevar un registro, un control, de las
personas con discapacidad. En el articulo 22 la ley menciona la integracion escolar en escuelas
comunes, aclarando “en todos aquellos casos que el tipo y grado de discapacidad asi lo permita.” No
se trata de una integracion para todas las personas, sino para las que pueden adaptarse al sistema

educativo, a la escuela comun.
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En septiembre del afio 2000 se publica la Resolucion 705 del Ministerio de Salud de la
Nacidn. Esta resolucidn describe las prestaciones basicas para personas con discapacidad y menciona
el “Médulo de Integracién en la escuela comun”, para aquellos alumnos con discapacidad que sean
evaluados en diferentes aspectos y estén en condiciones de transitar su escolaridad en la escuela
comun, lo que, de acuerdo con esta resolucidn, solamente es posible en personas con un grado de
discapacidad leve o moderado. Esta resolucién es derogada y reemplazada por la Resolucién 1328
en el afio 2006.

El 19 de diciembre de 2001, a través de la Resolucidon 56/168, la Asamblea General de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) participa en
la creacidn de un comité para generar y promover propuestas que protejan los derechos y la
dignidad de las personas con discapacidad, con una mirada social y perspectiva de derechos
humanos, a través de la Comisién de Derechos Humanos y la Comisién de Desarrollo Social.

El 11 de septiembre de 2006 se publica en la Argentina la resolucion 1328/06 del Ministerio
de Salud de la Republica Argentina, que reorganiza las prestaciones que reciben las personas con
discapacidad y unifica el valor de cada prestacion en el Nomenclador Nacional. Dentro de las
prestaciones educativas, se define el “servicio de integracién en escuela comun” y se introducen dos
conceptos basicos: los centros de integracién y el médulo de atencion con una duracién de 8 horas
semanales como minimo, sin maximo. La resolucién describe los centros de integracién o servicios
de apoyo como equipos (instituciones privadas) que se forman desde el area de salud con el fin de
prestar asistencia en el dmbito educativo, en todos los niveles de la escuela comun. Desliga a la
Educacidn Especial de la tarea, con lo que la matriculacidn en una escuela comun no implica la
matriculacién en la escuela especial, como habia sido hasta ese momento (Los usos y costumbres
mencionan la “doble matriculacién” que con esta resolucidn deja de ser requisito para la integracién
escolar). El segundo concepto, el de acompafiamiento por mddulos lo describe de la siguiente

manera:
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“El servicio podra brindarse por médulos de un minimo de 8 horas semanales o bien por
hora de apoyo en caso de requerir menos de 8 horas semanales. En todos los casos, la
cantidad de horas dependera del proyecto individual e incluird la atencidn individual,

familiar y coordinacion del equipo técnico profesional” (Res 1328/06 apartado 4.4 parrafos 1

y 2).

El 14 de diciembre de 2006 se publica la Ley 26.206 de Educacion Nacional (LEN) que
menciona la “inclusidn educativa” y las “adecuaciones curriculares” por primera vez. La ley
determina la obligatoriedad escolar desde los cinco afios hasta el nivel secundario completo.
Organiza la estructura en cuatro niveles y ocho modalidades que se rigen por el principio de
inclusion educativa. En el Articulo 11 establece los fines y objetivos de la politica educativa, entre los
cuales menciona el acceso a educacién de calidad en igualdad de oportunidades, la inclusién
educativa, brindar una propuesta pedagdgica integral a personas con discapacidades (articulo 11).
Con respecto al nivel secundario, destinado a adolescentes y jévenes con el nivel primario aprobado,
de acuerdo a la presente ley, tiene como fin brindar las herramientas para la vida adulta civil, social y
laboral y para la educacién superior. En cuanto a la Educacion Especial, la ley la define como
“modalidad del sistema educativo destinada a asegurar el derecho a la educacion de las personas
con discapacidades, temporales o permanentes, en todos los niveles y modalidades del Sistema
Educativo”. Su fin es la atencidn educativa en todas aquellas problematicas especificas que no
puedan ser abordadas por la educacidon comun. La ley establece y unifica contenidos curriculares
minimos, y nucleos de aprendizaje prioritarios (NAP) comunes a todo el territorio de la Republica
Argentina para cada area y nivel. Estos contenidos deben ser definidos y eventualmente modificados
por el Ministerio de Educacién junto con el Consejo Federal de Educacion, quienes también deben
garantizar la integracion de alumnos con discapacidades en todos los niveles y modalidades “segun
las posibilidades de cada persona". Todavia no es universal. Se utiliza en esta época un criterio de

promociéon basado en los NAP, que no figura en las leyes pero se aplica en la practica: para que un
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alumno con discapacidad y acompafiamiento promocione al siguiente aino escolar, debe acreditar los
contenidos de los NAP de dos afios anteriores. Por ejemplo: para pasar a sexto grado debe ser
evaluado y aprobar, los NAP de cuarto grado. Los alumnos que no podian adecuarse a la escuela
comun, debian cambiar a la escuela especial o de nivelacion.

El 13 de diciembre de 2006 la UNESCO lleva a cabo la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, donde se definen por primera vez términos como “barreras al
aprendizaje y la participacion” como un factor contextual. Los Estados que forman parte (entre ellos
la Argentina) definen como “personas con discapacidad” a quienes tengan “deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan
impedir su participacién plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas”.
Reconocen que el concepto de “discapacidad” es dinamico y relativo, poniendo el foco en la relacién
entre la persona y el contexto. Reconocen el derecho de las personas con discapacidad a recibir
educacién en todos los niveles, durante toda la vida. Y define las medidas a adoptar, entre ellas,
emplear profesionales y formar personal calificado.

En el afio 2008 se sanciona en Argentina la Ley N° 26.378 adhiriendo a la Convencidn sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad (UNESCO, 2006) y garantizando la educacién inclusiva
para todas las personas.

Tanto la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (UNESCO, 2006)
como las leyes nacionales 26.206 de Educacion Nacional (LEN) y 26.378 sientan las bases para la
escuela inclusiva y el paradigma social y de derechos sobre discapacidad.

La Resolucion N° 155/11 del Consejo Federal de Educacion postula que la inclusion es un
principio que colabora y participa en mejorar el entorno para aumentar la participacién de todas las
personas a nivel social. Y a nivel escolar, la resolucion define la “integracién escolar” como una
estrategia educativa que aplica los principios de la inclusidn en la escuela, para todos los alumnos
con discapacidad en la escuela comun, y con las configuraciones de apoyo necesarias. (Consejo

Federal de Educacion, Resolucion 155/11 Modalidad de Educacion Especial, pag 6). Pero la
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resolucién hace la aclaracion, “siempre que sea posible”: Todavia no es para todos, sino para todos
los alumnos que se adapten al sistema educativo.

En el aflo 2012 se promueve una trayectoria flexible y abierta entre la escuela comin y la
especial, priorizando la comun, segln la Resolucidon N° 174/12 del Consejo Federal de Educacidn. En
ella se define el acompafiamiento de alumnos con discapacidad y la figura de APND para alumnos
con TGD y luego extendido a todos los alumnos con discapacidad (Segun las Resoluciones N°
3773/11y 867/13 del Ministerio de Educacion del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires). Se
describen los apoyos para la inclusién de nifios y jovenes con necesidades educativas especiales en
educacion comun de todos los niveles y modalidades, organizados en las Disposiciones N° 32/09 y
39/09 de la Direccion General de Educacién de Gestion Estatal.

La resolucion CFE N° 311/16 del Consejo Federal de Educacién de “promocidn, acreditacion,
certificacidn y titulacién de estudiantes con discapacidad” rige a nivel nacional desde 2016 y se
actualizé en 2022, en algunos ejes. Define las condiciones del acompafiamiento de las trayectorias
escolares de los/as estudiantes con discapacidad. Ubica los diferentes roles en un proceso de
inclusion. Deja asentada la dinamica del trabajo interdisciplinario entre los diversos actores, internos
y externos a la institucidon educativa. Se reemplaza el término “debilidad” por “barreras” y asi se
corre el foco de la falencia de una persona a las barreras que existen en el contexto y en la
interaccion de las personas con sus entornos. Destierra los conceptos presentes en regulaciones
anteriores, como desfasajes, adaptaciones curriculares o contenidos minimos. Remarca la
importancia de respetar la trayectoria individual de cada nifio o adolescente, siguiendo sus propios
tiempos. Detalla exhaustivamente la forma de confeccionar un Proyecto Pedagdgico Individual (PPI)
y los datos a incluir. Introduce el concepto de “configuraciones de apoyo” como ajustes razonables
de caracteristicas Unicas, flexibles, que se adecuan a cada situacidn en particular, involucran
diferentes instancias, personas y recursos, implican cambios de funciones, tiempos y espacios
institucionales. Establece que para promover la autonomia, se deben seleccionar los apoyos

necesarios, Unicamente. Define los criterios de promocién (avance de afio de cursada o de ciclo)
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basados en los saberes adquiridos, los apoyos recibidos, la interaccion con los pares y en acuerdos
entre los actores. El PPI habilita a los alumnos que lo poseen a recibir la certificacién de nivel (titulo y
certificado analitico, que dé cuenta de la trayectoria recorrida) en las mismas condiciones que los

demas.

Resoluciones locales de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

En la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, entre el afio 2008 y el afio 2013, en diferentes
resoluciones, se registran menciones a la inclusidon educativa y el acompafiamiento de alumnos con
discapacidad en escuelas comunes. Se destaca la posibilidad de que alumnos con discapacidad sean
admitidos, avancen y egresen de escuelas comunes, a través de una evaluacién pedagdgica y un
analisis de las barreras al aprendizaje y la participacion.

Si bien ya existia en vigencia un procedimientos para el ingreso de los APND, la redefinicién
del rol, la descripcidn de sus funciones y obligaciones fue sistematizado y organizado en el afio 2013
a través de las resoluciones 782/13 de la Provincia de Buenos Aires y 3034/13 de la Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires. La resolucion 3034/13 aprueba el “Reglamento para el desempefio de
Acompaniantes Personales No Docentes (APND) de alumnos/as con discapacidad incluidos en
escuelas de modalidad comun de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,” que menciona aspectos
administrativos: comunicacién fluida por los canales institucionales, entre acompafantes, escuela 'y
familia, tipo de vinculo entre el APND y los equipos de conduccion, orientacién y docente de la
escuela. En la descripcion de la funcién del APND se menciona acompainamiento, contencidn fisica y
emocional, asistencia personal, higiene, deportes y vinculacidn social, el apoyo en la organizacion del
aprendizaje, y la autonomia progresiva

La resolucion 3816/2022 describe los alcances y modos del PPI (proyecto pedagdgico

individual), propone un formulario modelo y reglamenta la implementacién para las escuelas la
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Ciudad Auténoma de Buenos Aires de nivel inicial, primario y secundario de Gestidon Estatal y las

supervisadas por la Direccidon General de Educacion de Gestion Privada (DGEGP).

El acompaiamiento a alumnos con CUD como uno de los apoyos necesarios para su

escolaridad en el sistema escolar comtin.

El dispositivo de inclusién para un alumno con discapacidad en una escuela de ensefianza
comun es solicitado por la escuela, indicado por el profesional de cabecera, tramitado por la familia,
y una vez aprobado por la obra social o sistema de medicina prepaga, gestionado a través de un
“centro de prestaciones de salud” o servicio de apoyo a la inclusion escolar (SAIE). Corvaia et al
(2016) describen el largo camino que recorren las familias a partir de dificultades escolares en sus
hijos, generalmente detectadas por docentes o personas del equipo de orientacidn escolar de la
escuela comun; como esas familias deben batallar contra el sistema, las obras sociales, las escuelas,
la angustia que les genera no conocer las dimensiones, y sus propios prejuicios. Deben solicitar un
diagndstico médico para poder obtener un certificado de discapacidad, que les permita acceder a
derechos y beneficios descritos en las leyes N° 22.431 y N° 24.901 Los autores definen la
discapacidad como “una alteracion funcional prolongada o permanente; que en relacidon con su
entorno social implique desventajas para su adecuada integracion laboral, educativa o social”.
(Corvaia et al., 2016 p. 20). Describen que las familias sortean obstaculos y dificultades, que generan
demoras en la escolaridad de sus hijos. Cobefias (2021, p 381) describe algunas inconsistencias entre
la normay la realidad, al momento de concretar el acompanamiento para los alumnos con
discapacidad. Expresa, en primer lugar, que las familias que no tienen obra social no pueden acceder
a este apoyo exigido por la escuela comun. Y las familias que si tienen obra social, tienen la dificultad
de encontrar una persona que pueda afrontar lo que éstas demoran en el pago de honorarios, que

es hasta ocho meses. Por otro lado, la autora describe que los APND, segun las resoluciones

vigentes, deben ser supervisados por instituciones privadas del ambito de la salud: los centros de
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inclusidn o SAIE. Estos poseen diferentes grados de capacitacién, compromiso, responsabilidad y
organizacién de los servicios que brindan. Algunos son centros profesionales, que brindan
supervisién, capacitacién, contencidon emocional y herramientas a los APND. Ademas pueden ofrecer
diferentes terapias a los nifos, adolescentes y adultos con discapacidad, hacen orientaciones para
las familias, realizan los trdmites administrativos con las obras sociales y coordinan la comunicacién
entre la familia, la obra social, la escuela, los terapeutas y el APND. Otros centros funcionan como
gestorias que cobran una comisién por vincular al acompanado con el acompafiante. Como no hay

en la practica un control sobre los centros, la variedad en las prestaciones y condiciones es amplia.

Diferentes concepciones sobre el dispositivo de inclusiéon: El APND en los paradigmas de

Integracion e inclusién.

Muchos son los autores que ubican el rol del APND y el acompafiamiento individual, desde el
sistema de salud perteneciente al paradigma de integracién, correspondiente al modelo médico o
del déficit. (“el consultorio entré en el aula” sintetizan). Agregan que éste tipo de apoyos es una
barrera para la inclusidn, la obstaculiza aunque intenta favorecerla.

Sinisi (2010), en la misma linea mencionada por los autores Booth y Ainscow (2015),

|ll

menciona la distincién entre el “paradigma de la integraciéon” y el de la “inclusién”. Sostiene que el

IM

“paradigma de la integracién” apunta al déficit, y al modelo médico. Mientras que el “paradigma de
la inclusidon” se posiciona en el modelo social, en los derechos que tienen todos de acceder a una
buena educacién que los incluya en sus diferencias (Sinisi, 2010. p 12). Sin embargo, la autora
reconoce la tensidn existente que supera la dicotomia de los nifios y nifias integrados o incluidos, ya
gue bajo el pretendido paradigma de inclusion, se oculta la exclusién de nifios que no se adaptan al

modelo. Sinisi concluye que “la escuela deberia ser inclusiva para todos los chicos y chicas

eliminando previamente las marcas que los segregan” y dentro de esas “marcas que segregan” se
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encuentran los acompafamientos, profesionales dentro del aula que se corresponden con el modelo
de “integracién” y no con el de “inclusién”.

Booth y Ainscow (2015), coinciden con Sinisi con respecto al acompanamiento individual y al
rol del APND, consideran que constituye una respuesta estereotipada y no inclusiva, que obstaculiza
el vinculo con otros estudiantes y adultos. Los autores consideran que el rol de “coordinador de
necesidades educativas especiales” que en la Argentina se llama Maestra de Apoyo a la Inclusion
(MAI) y es ejercido por docentes de educacion especial o psicopedagogas/os, funciona como una
barrera institucional para la inclusién, y corresponde a un paradigma de integracion (del modelo
médico) y no de inclusién (del modelo social, de derechos). Expresan que subyace aun en las
escuelas una visidn de las dificultades educativas basado en el déficit individual, consideran que los
apoyos individuales a estudiantes deben proporcionarse sélo con el objetivo de promover la
autonomia, el aprendizaje y la participacion. (Booth y Ainscow, 2015, p. 48)

Santos Guerra postula que la inclusidn, exige cambios esenciales en distintos niveles: en las
actitudes y practicas de las personas que conforman el sistema educativo (una mirada de respeto a
uno mismo y a los demas), en la organizacidon de las escuelas, y del curriculum, en la asignacién de
recursos materiales y humanos. La inclusién requiere mas docentes, mds espacios, mas recursos
didacticos, mas capacitacién. Reconocer la diversidad y valorarla exige un cambio de mirada, donde
la escuela se adapte al alumno y no al revés. Donde las normas sean flexibles, dialogadas y centradas
en los alumnos y sus procesos de aprendizaje diversos y Unicos (Santos Guerra, 2006, pp. 23-24).
Estos conceptos estdn en la misma linea de lo expresado por Anijovich, al ser entrevistada por Zunini
(2024), quien sostiene que las aulas deben ser heterogéneas y las planificaciones, flexibles,
centradas en los alumnos, sus posibilidades y sus intereses.

La investigadora y docente Melina Furman define la ensefianza para la diversidad en el
enfoque de la educacidn inclusiva, que considera a todos los sujetos con posibilidades y
caracteristicas propias, capaces de aprender. Asi, la diversidad es entendida como una oportunidad

para enriquecer los procesos de aprendizaje. Furman (2022, p. 48)
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Cobefias (2021) se ubica desde un modelo social y de derechos, e invita a todos los actores
de la educacidn a ubicarse y formarse en este paradigma, y dejar atrds el modelo médico, que
persiste en el aula y al que considera una barrera. Con respecto a la figura del APND, se muestra muy
critica, coincidiendo con los autores anteriores. Considera que la escuela debe ser un espacio
inclusivo, donde, en lineas generales, no haya acompanamientos individuales para algunos alumnos
sino que toda la escuela se configure como un apoyo a todos los alumnos. Por otro lado, la autora
recalca la diferencia entre los roles de acompanfante, (externo, que factura a la obra social y
proviene del drea de salud) y MAI, cargo que forma parte del equipo de orientacion, en el
organigrama escolar, y coordina los dispositivos en la escuela. (Cobefias, 2021, p. 387)

La UNESCO define la inclusién como “un proceso que permite tener debidamente en cuenta
la diversidad de las necesidades de todos los nifios, jévenes y adultos a través de una mayor
participacidn en el aprendizaje, las actividades culturales y comunitarias” (2009, p 9). Y define la
educacioén inclusiva como parte de un proceso que fortalece el sistema educativo. Considera esencial
tanto el acceso a la educacién como la participacion en sentido amplio, en la vida escolar.

Borsani sostiene que la relacidn entre las dos variables, escuela comun y discapacidad es
conflictiva y cargada de tensiones (Borsani, 2007, p. 163).

Valdez (2009) considera que la inclusidon no depende del esfuerzo individual aislado de
personas, docentes o escuelas y que para lograrla se necesitan politicas educativas y medidas
gubernamentales nacionales claras que generen dispositivos y destinen recursos para la formaciény
capacitacién de toda la comunidad. El autor expresa que el camino por recorrer para aceptar las
diferencias aun es largo, y exige compromiso de toda la comunidad educativa y la sociedad. En
cuanto a los dispositivos de inclusiéon individuales, sostiene que debe tratarse de un dispositivo de
ayuda intermitente o de disminucidn gradual, que intervenga en la relacién del alumno con el
docente del aula, los pares y los contenidos. Valdez concluye que el objetivo principal del proceso de

inclusidn debe ser recorrer los niveles de la escuela comun disminuyendo progresivamente las
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barreras y los apoyos, para generar autonomia, participacion e inclusién de todos los alumnos.
(Valdez, 2009, p. 184)

Donato (2019) compila los resultados del tercer seminario de investigacidén organizado por la
Unidad de Evaluacidn Integral de la Calidad y Equidad Educativa (UEICEE), CABA en 2018. El tema del
seminario fue “La inclusién escolar de nifios, nifias y adolescentes en situacion de discapacidad en la
escuela comun” y participaron voces autorizadas. Se puso en el centro la figura del APND y el
dispositivo de acompafiamiento individual, con respuestas dispares y cargadas de tensién. Se lo
ubicé como el “mal necesario” que obstruye la inclusidon que intenta promover y que empareja
borrando las diferencias. Dubrovsky menciona que la educacion inclusiva no debe anclarse en una
disciplina sino abarcar nuevos modos de lectura para abordar los problemas de la educacidn actual,
articulando lo colectivo y lo individual en un proyecto colaborativo (p. 14). Casal presenta su
investigacion, incluida en el apartado “Estado del Arte” por su valor conceptual. Cataloga la
presencia de APND en la escuela, como necesaria pero desarticulada del sistema educativo, el
resultado de la ausencia del estado. La describe como un obstaculo para la inclusién, junto con
algunas de las practicas docentes. Relaciona la presencia del APND con sufrimiento psiquico infantil
o conductas disruptivas. Resalta la importancia del trabajo en equipo de todos los actores de la
escuela y la necesidad de generar nuevas miradas y practicas, dejar de lado practicas docentes
tradicionales, para posibilitar una organizacién escolar diferente, con lugar para todos. Considera
gue la capacitacidén docente en cuanto a inclusién no es tanto un saber tedrico, sino una
disponibilidad, un estar disponible para los alumnos. Para ella, los docentes deben poseer un “saber
sensible”, una disposicidn que se construye permanente y colaborativamente. Padin y Rusler
exponen los resultados de su investigacidn, abocada a identificar qué habian hecho y qué
condiciones tenian las escuelas a las que la experiencia de inclusion les habia resultado positiva.
Concluyen que el vinculo entre niveles y las maneras de promover la inclusidn es dindmico. Se
construye dia a dia y en cada escuela. Con respecto a la figura del APND, sostienen que puede ser

obstaculo o facilitador de las practicas inclusivas. Depende de si es visto por la comunidad educativa
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como acompafiante de un alumno o como referente de todo el grupo aulico. Con respecto al equipo
de conduccidn, relacionan las practicas inclusivas con la estabilidad, argumentando que la adhesién
a un proyecto que promueva practicas inclusivas serd mayor si el equipo de conduccién y el equipo
docente son estables y permanentes a lo largo del tiempo, ya que la educacién inclusiva se va
desarrollando con procesos que requieren tiempo, relaciones de confianza, construccién de equipo.
Finalmente relacionan los siguientes factores: las condiciones favorables de ensefianza, el logro de
mas y mejores aprendizajes en todos los alumnos, el trabajo en equipo y el compromiso de toda la
comunidad. Egler Pitton, Demarco y Larripa, analizan la trayectoria de dos estudiantes con
discapacidad visual, y las configuraciones de apoyo especificas que requirieron, donde fue
fundamental la figura del APND entre su finalizacidn de séptimo grado y el inicio de la secundaria.
Posicionan el rol del APND como parte de los apoyos, dentro de una educacion tradicional,
proveniente del paradigma de integracién, contrapuesto a la inclusién. Mencionan que la presencia
diaria del APND dentro del grado produjo dos efectos no buscados: el desplazamiento de los
maestros de grado (como generadores de condiciones pedagdgicas adecuadas para todos los
alumnos) y el borramiento de las diferencias (como generadoras de situaciones de aprendizajes).
Concluyen que los acompafiamientos individuales bloquean la construccidn colectiva que requiere la
inclusion. Expresan que la inclusion requiere la creacion de un nuevo orden ético y politico que
legitime el derecho a la educacién de todos los ciudadanos. Para ello se necesita disponer de
condiciones institucionales estables que encuadren la tarea en comun. Tiempos y espacios definidos
y sostenidos. Enright abre la reflexidn al expresar que el APND se puede posicionar con el alumno
gue acompafia, con el resto del grupo, con los docentes, con los otros APND de un modo que
favorezca o que obstaculice la inclusidn. Que habilite (o inhabilite) a su acompafiado en el lugar de
alumno dentro de la escuela. Concluye que la mayoria de las veces el acompafiamiento individual y
la figura del APND se ocupan de disimular o achicar las diferencias entre el alumno acompanado y el
resto, tratando de invisibilizar lo que llama “los des-tiempos, los des-fasajes, las des-igualdades.” Asi,

se pierde la riqueza de las diferencias como potencial de aprendizaje, como motor de
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conocimientos, para allanar el camino diario en el aula. Kiel mostré preocupacién por las politicas
publicas de inclusién que generan efectos adversos en la inclusion (valga la redundancia): En los
nifios y adolescentes con proyecto de inclusién, en los APND, y en el sistema escolar. Relaciona el
crecimiento desmedido de las integraciones escolares con el aumento de diagndsticos que no
responden a criterios de discapacidad tradicionales. Filidoro (2019) expresa que la inclusién no es un
instrumento sino una posicién, una renuncia a la arrogancia, al lugar de saber, para ubicarse en el
lugar de escucha, de aprender, de recorrer caminos nuevos, inéditos cada vez. Ella considera que
cada dispositivo es una construccion diaria y Unica en cada alumno. En su concepcién, los APND no
son un mal necesario (como se venia discutiendo en el seminario) sino la consecuencia de una
decision politica: no modificar el sistema educativo, incluir sin cambiar nada. Se trata de un rol que
llega a disminuir la tension que genera el sistema (Donato, 2019, p.83). Considera que los APND
aumentan cada afio y funcionan llenando una demanda, un vacio, emparejando, disimulando las
diferencias, lo que es opuesto a la inclusion. Describe dicho rol, como un trabajo precarizado y en
tension (ya que por ser del ambito de salud, prestan servicios como profesionales externos a la
escuela y se financian con recursos privados) ejercido por jévenes estudiantes o profesionales,
mayoritariamente mujeres, durante un tiempo breve, coordinados por profesionales de centros
categorizados que tienen sobre el nifio o joven alumno, una mirada desde el campo de la salud,
centrandose en su diagndstico, no en su proceso de aprendizaje como construccién social situada.
Muestra la contradiccién entre la mirada de cada centro, que opera desde un marco epistemoldgico,
conceptual y procedimental propio, con la perspectiva de ensefianza y de aprendizaje y, las practicas
del sistema educativo y de la escuela publica. Y llega a la conclusidn de que la inclusién requiere que
el sistema educativo se reconfigure esencialmente, para atender a la singularidad en la pluralidad. La
autora resalta que la investigacion de Casal deja en evidencia la precarizacidn y la tensidn entre la
escuela y los APND, ya que que la regulacion del trabajo de los APND sale del ambito de la Educacién
Especial y pasa a ser coordinada por equipos de salud privados, pertenecientes al area de salud, que

se relacionan con obras sociales y prepagas, sin un criterio pedagdgico o administrativo unificado.
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Filidoro postula que esta situacion parece sostenerse, ya que no se visualiza, al menos en el corto
plazo, una posibilidad de cambio. Expresa que, dado que la absorcion por parte del sistema
educativo de los APND no es viable en la actualidad, es necesario reconfigurar el rol del APND en
cada escuela, pensdndolo en términos de ensefianza, de sujeto que aprende y no desde su
diagndstico (Donato, 2019, p. 89). Expresa que la inclusién precisa un trabajo colectivo colaborativo,

I”

donde el APND deje de ser “personal” y “no docente” para ser un auxiliar, un acompafiante del
docente, como pareja pedagdgica que ayuda a generar condiciones pedagdgicas para todos los
alumnos. (Donato, 2019 p. 90)

Corvaia et al (2016) consideran que para la institucion escolar el diagnéstico de un alumno
con discapacidad y el aporte de los profesionales externos, es necesario para establecer un punto de
partida del alumno como alumno y fijar metas educativas sin etiquetarlo. Adhieren a la Resolucion
155/11 que diferencia entre los conceptos “inclusién” (como principio, proceso, accion social y
colectiva) e “integracidon” (como estrategia educativa que pone en practica la inclusién dentro del
aula). Reconocen la integracidn como positiva, como un valor que exige que las escuelas se
reorganicen para permitir el acompafiamiento de trayectorias educativas de los alumnos con
discapacidad en todos los niveles del sistema educativo. Entienden cada dispositivo de
acompafiamiento como Unico, como construccidon con mas dudas e interrogantes que certezas, pero
como un ejercicio del derecho a la educacién. Proponen que, a partir de un diagnédstico y una
evaluacidn en contexto y con mirada educativa, los profesionales pueden orientar a padres a elegir
la escuela indicada para acompafiar el proyecto de integracidn escolar que favorezca los
aprendizajes significativos con los apoyos necesarios y el equipo especializado. La mejor institucién
para un alumno, en opinidn de los autores, es aquella que tiende a coincidir en sus valores y sus
objetivos con los del entorno familiar. Los autores expresan que muchas veces los alumnos no se
apropian del dispositivo de inclusién; ellos no eligen tener APND en el aula: no quieren sentirse

distintos del resto de sus compaferos. Admiten que los apoyos son necesarios, que solos no estan

pudiendo, y que algo hay que hacer para que la integracién funcione. Los autores proponen crear un
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contrato entre alumno y APND que le permita al alumno apropiarse del dispositivo y participar
activamente de su proceso de aprendizaje. Sostienen que el acompafiamiento, que se concreta en el
PPI, se debe llevar a cabo en el dia a dia dentro del aula, bajo la mirada del docente y con un formato
similar, para no segregar al alumno. Desde su punto de vista es fundamental la participacién de la
familia, de los profesionales externos, del equipo de orientacién de la escuela y de los docentes,
destacando el vinculo del docente y el APND como pareja pedagdgica. Destacan cuatro aspectos
fundamentales para que sea posible en una escuela comun un dispositivo de integracidn de un nifio
o adolescente con discapacidad: las condiciones psiquicas para aprender, las posibilidades de
establecer lazos con el docente y sus compafieros, la modalidad de incorporar los conocimientos y la
valoracién de su propio aprendizaje. Hacen particular énfasis en la necesidad del trabajo en equipo,
de la revision permanente, y de la flexibilidad del proceso, como requisito para que una escuela sea
inclusiva. Definen al dispositivo de integracion como un proyecto institucional, proyectado en cada
estudiante.

Bianchi relata su experiencia en su libro La integracion de nifios con capacidades diferentes
(2016), donde distingue la escuela integradora de la inclusiva. Define como integradora a la
institucion que inscribe alumnos con discapacidad, busca la capacitacién individual y supone
transformaciones dentro del sistema. Refiere como inclusiva a la escuela que inscribe a todos los
alumnos, busca la equidad social y supone rupturas dentro del sistema. Considera que los elementos
indispensables para la inclusidén son los mismos que necesita cualquier escuela para lograr buenos
resultados: “Una buena integracion sélo se da en una buena institucion escolar” (Bianchi, 2016 p.
15). Destaca el trabajo en equipo, la estabilidad de los docentes, la capacitacion permanente, la
reflexidn sobre la propia practica, el valor de las diferencias y la necesidad de adecuar la normativa a
las necesidades del sistema educativo. Cuando no sucede, la autora habla de “colocar el caballo
delante del carro.” Coincide con otros autores mencionados, en la distincidon entre el modelo
médico, que pone el acento en el déficit del nifio y el modelo social, que se centra en modificar el

entorno y trasciende lo pedagédgico. Considera que educar significa necesariamente transmitir
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valores. Expresa que integracidn e inclusidn se implican mutuamente. Rechaza la dualidad entre la
educaciéon comun y la educacidn especial, ya que las ve como opciones del sistema educativo que se
complementan y se nutren. Con respecto al acompafiamiento y al rol del APND, considera que la
presencia dentro del aula desintegra al grupo clase y crea subgrupos, generando problemas para los
directivos y habilitando a los docentes a desentenderse de un alumno. Asimismo, resalta que la
escuela inclusiva requiere mayores recursos. Enfatiza la necesidad del trabajo en equipo, mirada
inclusiva, formacidn ética y técnica, fundamentacidn, marco, legal general y especifico y claros
encuadres de las tareas de cada uno de los actores (internos y externos) en la institucion, lo cual
representa un desafio significativo en la practica diaria.

El Ministerio de Educacidn de la Nacién Argentina publicé en 2019 cuadernillos sobre la
practica y el fundamento de la educacién inclusiva, en la linea de Booth y Ainscow (2015). Definen
como el fin de la educacién inclusiva: “Garantizar el acceso a la educacién de calidad para todos los
alumnos, eliminar las barreras, aumentar la participacién y lograr mejores aprendizajes” (p. 7).
Establecen explicitamente que la discapacidad no es motivo de exclusién del sistema educativo
comun o general. Subrayan la importancia del trabajo colaborativo y en equipo, con un Proyecto
Pedagégico Individual (PPl) como guia. Acerca del rol y la tarea del APND, siguen a Valdez (2009) y
consideran que debe trabajar como pareja pedagdgica con el docente del aula y favorecer los
procesos de inclusion educativa, apoyando al alumno en sus aprendizajes y en sus vinculos con pares
y docente; y definen el dispositivo de acompafamiento como un andamiaje a retirar gradualmente
de acuerdo con la creciente autonomia del alumno.

El Ministerio de Educaciéon del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires expresa algunos
conceptos clave en el apartado digital “Orientaciones para apoyar la educacién inclusiva.” También
posee un portal digital de formacidn continua para docentes llamado “Escuela de maestros.” En el,

Cobefias y Orlando (2021) reafirman los conceptos de barreras y apoyos.
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Marcet (2022) relata su experiencia como directora de una escuela que tomo la decisién de
ser inclusiva y de capacitarse y transformarse para ello. La autora expresa, con respecto a los
dispositivos de inclusion:

Los acuerdos de trabajo entre las/os maestras/os de grado y las/os Acompafiantes

Personales No Docentes (APND) se fueron construyendo hasta lograr que estos/as

Ultimos/as fueran mas que colaboradoras/es tanto en el aula junto con docentes y

alumnas/os como en otros ambitos de la escuela (Marcet 2022).

Aquino (2023), entrevistada por Zabala, presenta las dificultades para la igualdad de
oportunidad en la practica cotidiana en Santa Fe. Muestra la coexistencia entre el paradigma médico
del déficit y el social, y destaca el lugar de la escuela especial de asistir y acompafiar los procesos de
inclusion, como una transicién. Con respecto al rol de APND, lo describe como un socio estratégico
del docente en el aula. Expone la tensidn que se genera por ser profesionales externos, provenientes
del drea de salud. Pone de manifiesto la exclusién que implica que los alumnos con discapacidad que
no tienen obra social, no pueden acceder a este recurso o apoyo necesario. Y llega a la conclusion de
gue todo se termina configurando segun la intencién y voluntad del docente, algo que no deberia
ser asi ya que el sistema debe garantizar a todos la igualdad de oportunidades.

Zunini (2024) entrevista a Anijovich, Cancio y Ferrarelli con motivo de la presentacion de su
libro “Abrazar la diversidad en el aula. De la reflexidn a la accién” .Las autoras reflexionan sobre
practicas inclusivas y estrategias docentes. Anijovich expone la paradoja entre lo homogéneo y lo
diverso, lo que debe ser comun, compartido (como cultura, lenguaje, historia) y lo que es diferente o
diverso en cada uno. Cancio subraya la necesidad de aggiornar la formacién docente, para que haya
una correlacién entre lo que se le brinda y lo que se le pide al docente. Y aplica el término
"diversidad" a los equipos docentes. Anijovich pone sobre la mesa las condiciones laborales
deficientes histéricamente y la necesidad de trabajar en ese contexto. Expresa un cambio en la
l6gica de la planificacién del aula, poniendo en el centro al alumno y en funcidn de eso el desarrollo

de las estrategias didacticas, para lo cual es necesaria la flexibilidad en la planificacion. Ferrarelli
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admite que para los docentes correrse del centro no es tarea facil. Anijovich define a los docentes
como profesionales que toman decisiones reflexivas, modificando simultdneamente teoria y practica
docente. Expresa que todos los cambios en educacion (individual y grupal) deben ser evaluados en la
practica. Cancio dice que debe haber coherencia entre lo que se ensefia y lo que se evalla, dar
cuenta de los saberes. Que un grupo de alumnos, mas alla de que tengan diferentes tiempos,
recorridos y agrupamientos, tengan un propdsito comun de aprendizaje. Anijovich resalta que la
evaluacidn es la evidencia del aprendizaje, donde cada alumno muestra lo que aprendid, comunica

sus ideas, a su formay a su ritmo.
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Método
El presente Trabajo Final Integrador tuvo como objetivo analizar el rol de APND en las

escuelas de gestién privada de nivel secundario de CABA, desde una mirada psicopedagdgica

Disefio: Para llevar adelante la investigacidn, se trabajé con un disefio no experimental y
cualitativo, basado en un analisis fenomenoldgico y, con algunas caracteristicas etnograficas, ya que
se circunscribe a las escuelas de nivel secundario de CABA, de gestién privada que poseen
dispositivos de acompafiamiento de alumnos con CUD.

Instrumentos: Como instrumento de recoleccion de los datos se utilizaron entrevistas
semiestructuradas de 10 preguntas a 14 personas, 11 APND y tres supervisores de dispositivos de
inclusion. También entrevistas semiestructuradas y en profundidad a las supervisoras de gestion
retiradas.

Participantes: Se seleccioné una muestra no probabilistica, conformada por una poblacion
de 16 participantes, mujeres y varones con una edad comprendida entre 24 y 80 afios, de la ciudad
de Buenos Aires. La muestra es de tipo homogénea que describe un subgrupo en profundidad (en
este caso personas relacionadas con dispositivos de apoyo a la inclusién en escuelas secundarias de
CABA de gestion privada). Las personas seleccionadas pertenecen a alguno de los siguientes grupos:

e Once APND que trabajen en escuelas secundarias de CABA, de gestion privada.
e Tres psicopedagogos/as o psicélogos que ejerzan el rol de coordinacion y supervision de

APND en centros, en escuelas secundarias de CABA de gestidn privada.

e Unintegrante del equipo de orientacidn de escuelas secundarias de CABA de gestion
privada, donde haya alumnos con dispositivo de acompafiamiento.
e Dos Supervisoras de gestion de educacién comun o especial retiradas.

La muestra estuvo integrada por: Dos supervisoras de gestion retiradas, tres coordinadores y

11 APND, siendo éstos ultimos, uno de sexo masculino y 10 de sexo femenino, con edades entre 24 y

58 afios, y entre uno y cinco afios de antigliedad en el rol: Cinco psicélogos, tres técnicas en

43



acompafiamiento terapéutico y tres psicopedagogas. Y siendo tres coordinadores, dos de SAIE
(externos) y uno de EOE (interno), dos mujeres y un vardn, entre 32 y 55 afios, y entre 3 y 20 afios de
antigliedad en el rol de coordinacién. Una licenciada en psicopedagogia, un licenciado en psicologia
y la Ultima, docente y psicopedagoga.

Criterios de inclusion y de exclusidn: El criterio de inclusidn, de acuerdo a los limites de la
presente investigacion estuvo determinado por la relacién con una escuela de nivel secundario de
CABA de gestion privada que posee alumnos con discapacidad y con dispositivo de acompafiamiento
en la escuela. No quedaron incluidos los padres de alumnos con discapacidad, los docentes o
directivos de nivel secundario.

Procedimiento: Se contacto a las personas participantes por conocimiento o referencia de la
autora del trabajo y se acordd un encuentro presencial para proceder a administrar las entrevistas.
Se ofrecid un espacio abierto y cdmodo, donde los entrevistados se sintieron a gusto para responder
una entrevista semiestructurada de diez preguntas, en un tiempo aproximado de 20 minutos, pero
primeramente se entregé el Consentimiento Informado (ver anexo |) a las personas participantes
entrevistadas, para que, de esta manera, lo firmen y autoricen a realizar la investigacién. Finalmente
se administraron las entrevistas de forma individual a cada persona para que la experiencia resulte
mas enriquecedora, en una Unica sesion. Las respuestas se analizaron en base a los objetivos
planteados en el inicio de la presente pesquisa. El andlisis de datos se realiz6 mediante las categorias
de analisis correspondientes a los criterios cualitativos. Debido al acotado ndmero de la muestra no
se utilizaron analisis asistidos por computadora, como el Atlas.ti, o el Aquad.

Constancia de consentimiento informado: Las personas seleccionadas para la realizacion de
este estudio, estuvieron de acuerdo y aceptaron participar del mismo. Recibieron informacion
acerca de los objetivos de la investigacidn; tipo de participacidon, demandada o esperada; origen de
la financiacion del proyecto o el respaldo institucional del mismo y el uso que se hara desde los

resultados obtenidos.
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Resultados

Se detallan a continuacion los resultados encontrados en relacidn con los objetivos
especificos y el objetivo general para analizar la informacidon de manera organizada.

En cuanto al primer objetivo especifico: Recabar informacidn acerca del ejercicio del rol del
APND en escuelas de gestion privada de nivel secundario de CABA, los resultados arrojan una
variedad de posibilidades en el ejercicio del rol. Se registré que influyen en él: El vinculo con el
alumno, sus necesidades pedagdgicas y sociales, la relacidon con cada docente, la mirada institucional
acerca de la inclusién, la capacitacién del APND y el reconocimiento. Se detallan cada uno de los
factores.

Con respecto al ejercicio del rol del APND y al vinculo con el alumno, las siguientes
expresiones dan cuenta de ello: “Siempre va a depender de la persona con la que estemos
trabajando” (Protocolo 11). “Lo mas importante es el vinculo, el trabajo en equipo con los profesores
gue son muchos y la comunicacion con los docentes y con la familia (...) Las intervenciones
dependen de cada profesor y materia” (Protocolo 16).

Cosniderando al contexto particular del trabajo, que impactaria en el ejercicio del rol del
APND: Las respuestas resaltan las caracteristicas del nivel secundario, ya sea desde lo institucional,
asi como desde los cambios y requerimientos académicos, y de la etapa evolutiva en particular, es
decir, la adolescencia: “Depende de cada chico el peso va a estar mas en los contenidos o en lo
social. La adolescencia es una etapa de muchos cambios y necesidades sociales (...) Un poco la
diferencia con la primaria es que al haber tantos profesores...” (Protocolo 4). “En secundaria tienen
todas las cuestiones de la adolescencia, los grupos, los amigos, las inseguridades, es una etapa
compleja ensi. Y en la escuela y con integracién, mas” (Protocolo 9). “En secundaria los contenidos
son mas complejos” (Protocolo 3).

Atendiendo a la interaccidn con los docentes, al ser la inclusion relativamente reciente en el

nivel secundario, los APND perciben en los profesores la incomodidad por su presencia en el aula, y
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carencia de herramientas necesarias con el alumno. La combinacién de estos factores genera
situaciones variadas, que pueden favorecer o dificultar el ejercicio del rol de APND: “Algunos
profesores no saben cémo funciona el aprendizaje de algunos chicos o se sienten paralizados. Y
algunos tienen otra visién de lo que es la inclusién, ayudan. Algunos me lo dejan ‘es tu alumno’.
Otros apoyan mas” (Protocolo 1. Los protocolos 2, 4, 3, 11, 8,9, 10, 11, 12, 15 y 16 expresaron el
mismo concepto). Parte del trabajo con el docente es adecuar las evaluaciones (Protocolo 10, 8, 6,
16, 4, 3, 2y 9). Las respuestas arrojan que este aspecto tiene fluctuaciones en cada escuela, con
cada docente y con cada contenido: "Algunos te reciben, te buscan, te piden opinién, aceptan las
adaptaciones de los temas y de las evaluaciones, y otros no estan tan abiertos" (Protocolo 4. Los
protocolos 1, 2, 3 y 8 manifestaron las mismas expresiones).

Con respecto a la mirada de la institucidn en relacidn con la inclusién, se hallé que ésta
puede favorecer u obstaculizar el ejercicio del rol del APND. Si la escuela posee una mirada inclusiva
y tiene un proyecto educativo institucional inclusivo, el APND puede ejercer su rol con mayor
contencidn, de acuerdo con las respuestas. Si la institucidn no es inclusiva, esa mirada trasciende y
genera en los APND una sensacion de incomodidad al ejercer su rol: “Hay colegios que lo hacen
convencidos y otros que lo hacen obligados por la ley pero no son inclusivos” (Protocolo 13). “La
sensacion que me da es que no le quedd otra que aceptar la inclusion porque empezaron a aparecer
nifios que necesitaban de eso. Siento como que, un poco incomoda” (Protocolo 11).

Considerando la capacitacidn y el reconocimiento del ejercicio del rol de los APND, todas las
respuestas coinciden en que se dan ambos aspectos de manera insuficiente. La capacitacién para el
rol en la formacion de grado no es adecuada: “Es un rol para el cual uno no se forma de manera
especifica (Protocolo 5). La formacion se logra con la experiencia y con herramientas que brinda el
trabajo en equipo: “Es como un arte mas que una profesidn o un oficio. Se va perfeccionando en la
practica y con la experiencia (Protocolo 9); “Se aprende sobre la marcha. No hay formaciény
depende del chico, del colegio, de la familia. Tenés que estar dispuesto a aprender haciendo”

(Protocolo 2). También, valoran los centros que brindan capacitacidon “Puede haber una buena
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supervisidon que capacite” (Protocolos 1y 3). Por lo que se refiere al reconocimiento, todas las
respuestas estuvieron de acuerdo en que los APND no estan reconocidos econdmicamente, lo que
afecta negativamente el ejercicio del rol, en una baja de la calidad y esto a su vez, repercute
negativamente en el reconocimiento profesional: “Para mi es un gran punto en contra que es por lo
gue ya muchos bajan la calidad” (Protocolo 11); “Hoy en dia hay tanta necesidad, tanta falta de
acompafiantes, no es un requisito la capacitacion. Se perdié un poco el estandar” (Protocolo 4);”El
trabajo de un APND suele ser bajo la modalidad de monotributo, existiendo relacién laboral
encubierta en la mayoria de los casos. Por esta razén no hay quien afronte el deber de capacitar, o si

o

se emprende la tarea es bajo el disfraz de ‘charla’ o ‘conversatorio’ (Protocolo 10). Este objetivo se
encuentra en sintonia con el supuesto basico que indicaba que los alumnos con CUD necesitan
intervenciones psicoeducativas especificas, que promuevan aprendizajes significativos y de calidad,
de modo que lo ayuden a egresar con herramientas necesarias para desempefiarse luego en su vida
adulta de manera lo mas auténoma y plena posible. Ello supone un adecuado ejercicio del rol del
APND, en articulacién con diversas y enunciadas dimensiones con las que se vincula.

En cuanto al segundo objetivo especifico: Recabar informacidn sobre la relacion entre el
APND y la comunidad de la escuela en la cual ejercen su rol: Los resultados expresan que dicha
relacién puede resultar tensa. La mayoria de los APND no se sienten parte de la comunidad
educativa y tampoco perciben que la comunidad los considere parte de ella: “Formamos parte de la
comunidad educativa hasta ahi, porque somos externos” (Protocolo 1); “Lo de formar parte de la
comunidad educativa tampoco creo que sea asi. Es como que sos una persona independiente que
llegas y te vas a tu horario y no se comparte mucho mas” (Protocolo 11). Algunas respuestas
expresan una relaciéon hostil con la comunidad: “En esta escuela no hay mucho lugar y me dejan muy
sola. Se apropiaron de mi material pedagdgico, de mis apoyos, mis adaptaciones, y no me valoran”
(Protocolo 3); “Si pasa algo con algun chico integrado enseguida buscan al acompafiante. A veces

para preguntarle qué paso y a veces para culparlo” (Protocolo 8); “Yo llego, hago mi trabajo. Como

qgue en el colegio estamos pero no estamos. Formamos parte de la comunidad pero somos medio

47



invisibles” (Protocolo 16). Algunas respuestas expresaron desinterés por parte de la comunidad:

om
|

“Directivos que no estan interesados en lo absoluto en la propuesta y otros que si” (Protocolo 4);
“Deja mucho a los acompafiantes a cargo del alumno. Nos deja como que sea ‘nuestro’ alumno”
(Protocolo 11). En contraposicidn a las mencionadas, hubo una minoria de respuestas favorables: “El
colegio en el que estoy cuenta con un Equipo de Inclusién, por lo que se tiene una mirada inclusiva.
Personalmente pienso que el cole nos da un buen lugar, nos brindan supervisiones mensuales, en
caso de tener algun inconveniente hay una buena disposicion para resolverlo” (Protocolo 6; el
mismo concepto expresaron los Protocolos 7, 1y 9).

Considerando el tercer objetivo especifico, el cual plantea: Establecer como es el rol de
APND desde una mirada psicopedagégica, y cdmo son las intervenciones psicoeducativas de los
APND, los hallazgos indican que las intervenciones pueden pendular en un abanico de posibilidades,
segun las necesidades de cada alumno: “Las intervenciones son muy variadas, se tiene en cuenta las
posibilidades y necesidades de cada alumno para las mismas. Van desde masivas a casi nulas”
(Protocolo 5). Por otro lado, las respuestas arrojan un dato inesperado: Lo social y lo pedagdgico
poseen la misma importancia. Depende de las necesidades del alumno, se prioriza el aspecto
pedagdgico o el social, apuntando ambos a la autonomia del alumno: “Depende de cada chico el
peso va a estar mas en los contenidos o en lo social” (Protocolo 4); “Nuestro rol es la ‘zona de
desarrollo proximo’ de Vigotsky, entre lo que puede solo y lo que puede con ayuda, apuntando a
lograr una mayor independencia” (Protocolo 1); “Depende del chico si pasa por ayudarlo a
desarrollar la autoestima, la socializacidn, el rendimiento académico, todos en proporcién”
(Protocolo 2). Las entrevistas revelan que los APND, coordinadores y supervisores de gestion le dan
la misma importancia a las intervenciones psicoeducativas o pedagdgicas que a las sociales en el
nivel secundario. Este objetivo estd en sintonia con lo que se habia establecido como supuesto
basico y que se articula a los resultados del objetivo primero, acerca de las intervenciones
psicoeducativas especificas, que promuevan aprendizajes significativos y de calidad, que promuevan

su autonomia.
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En cuanto al cuarto objetivo especifico: Describir las herramientas y habilidades que debe
poseer un APND para que el dispositivo de acompafiamiento sea eficiente en el nivel secundario, las
respuestas mencionaron habilidades blandas, asociadas una predisposicidn a aprender, a trabajar en
equipo y a construir: La capacidad de comunicacion, compromiso, flexibilidad, empatia, paciencia,
creatividad, respeto y contencién (Protocolos 4, 1, 2, 8, entre otros). Algunas también nombraron
recursos pedagdgicos y capacitacion: “Compromiso con el alumno, profesores y familia. La
comunicacion entre todas las partes. Recursos propios y ganas de aprender y de apoyar al alumno.
No es necesario que tenga los contenidos de secundaria pero si que pueda brindarle herramientas al
chico para que aprenda. Iniciativa y predisposicion” (Protocolo 3); “Creatividad, conocimientos
relacionados a procesos de aprendizaje, formacion pedagdgica, adecuaciones curriculares, procesos
de aprendizaje, fortalezas y necesidades, conocimientos sobre matrices de aprendizaje y modos de
aprender (el conocimiento en si mismo no tanto). Es fundamental tener conocimiento de la forma
de aprender del alumno, de este adolescente” (Protocolo 1).

En cuanto al quinto objetivo especifico: Verificar si las diferencias en la formacién de los
APND inciden en el ejercicio del rol, se observan marcadas diferencias entre las respuestas brindadas
por los APND con formacidn psicopedagdgica y los de formacion en psicologia o acompafiamiento
terapéutico con respecto al ejercicio del rol, a los objetivos, a las herramientas del dispositivo de
inclusion. Confirmando que la base didactica hace una diferencia. Los APND con formacion en
psicologia y en acompanamiento terapéutico hicieron mas énfasis en el vinculo del alumno con el
APND, en la socializacidn y el bienestar: “Que el chico pueda navegar la secundaria de la mejor
manera, sin sentir que tiene obstdculos que los demds no tienen. Que pueda formar parte sin
sentirse un extraterrestre” (Protocolo 4); “La felicidad del acompafado. Para eso se trabaja la
autonomia, la socializacion, el aprendizaje, etc.” (Protocolo 2; Las respuestas de los protocolos 6, 8,
9, 10, 15 van en la misma linea). En tanto que los APND con formacion en psicopedagogia priorizaron
los aspectos pedagdgicos, las intervenciones relacionadas con la adquisicién de herramientas

cognitivas y el vinculo del alumno con el conocimiento: “Es fundamental tener conocimiento de la
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forma de aprender del alumno (...) Uno es uno de los actores que contribuye a ser un puente entre
el chico y el conocimiento. La adquisicion de contenidos. Nuestro rol es la ‘zona de desarrollo
préximo’ de Vigotsky, entre lo que puede solo y lo que puede con ayuda, apuntando a lograr una
mayor independencia. Ser siempre un andamiaje, préximo a sacar” (Protocolo 1, los protocolos 3,
11, 12 y 16 expresan conceptos incluidos en esta respuesta). Los hallazgos de este objetivo
especifico confirman el supuesto basico que postula que el rol del APND requiere de una formacion
previa, ya sea desde la docencia y/o la psicopedagogia que proporcionan herramientas, brindan
recursos y fomentan la creatividad, para que sea sélido y responda a los objetivos requeridos para
acompanar las trayectorias escolares de alumnos del nivel secundario de escuelas privadas con CUD.

En cuanto al sexto objetivo especifico que propone: Establecer la relevancia de la funcién del
psicopedagogo escolar en el dispositivo de acompafiamiento, y en su relaciéon con el APND, los
profesionales externos, la familia y el alumno/a, los resultados confirman la importancia del
psicopedagogo institucional escolar como coordinador de los dispositivos de inclusién y como canal
de comunicacidn entre los diferentes miembros del equipo, brindando capacitacidon y herramientas a
los docentes y APND. La mirada global que posee el psicopedagogo, capaz de leer la complejidad del
proceso de inclusién y de ubicarlo como parte del proyecto educativo institucional, complementa la
mirada dentro del aula que poseen docentes y APND: “Creo que, en los escenarios educativos, las
funciones de la psicopedagogia tienen la responsabilidad de ser posibilitadoras. Y también
proactivas, la disciplina psicopedagdgica tiene en sus manos ‘hacer que las cosas sucedan’”
(Protocolo 14); “La coordinacién de la integracidn debe estar a cargo de la psicopedagoga (Protocolo
13). “Funciona como un nexo entre las partes (familia, centro, escuela), hace un seguimiento de cada
alumno y APND, coordina el trabajo en equipo” (Protocolos 3, 1, 5y 4). En los casos en los que no
habia una coordinacion del dispositivo por parte del psicopedagogo institucional, los APND
manifestaron el vacio y la frustracion: “No se involucra, o se involucra muy poco” (Protocolo 2); “Se
gueda corta en el sentido de que esta sola y entonces no llega con todo el laburo que hay”

(Protocolo 11; y las respuestas de los Protocolos 10,16 y 8 son similares). Por todo esto se considera
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gue este objetivo esta en sintonia con el supuesto basico del trabajo de investigacion, acerca de la
relevancia del psicopedagogo institucional en los dispositivos de acompafiamiento. Por otra parte,
con el enunciado que indicaba que resulta imperante la supervisidn de un psicopedagogo, como
parte del equipo interdisciplinario, y que el mismo sea parte del Equipo Escolar.

En cuanto al séptimo objetivo especifico: Recabar informacién sobre las representaciones de
los participantes acerca de los SAIE o centros de inclusidn, no hay un consenso ni un control
profundo de los centros o SAIE: “Cada centro se maneja de forma diferente entonces tenés que
averiguar bien cdmo se maneja cada uno” (Protocolo 11). En la respuestas, la valoracién de los SAIE
esta asociada a tres funciones: por un lado, acompanamiento de los APND (supervisién, contencién y
capacitacion), por otro lado, vinculacién entre familia, escuela y APND, y en ultima instancia, la
funcidon administrativa de facturacidn y relaciéon con obras sociales y prepagas: “Los centros de
inclusion son fundamentales para proporcionar apoyo especializado y recursos adicionales que
faciliten la integracién” (Protocolo 7); “Si no existieran como mediacién entre la familia y la escuela,

III

la relacion seria mas dificil” (Protocolo 1); “Si conocen al chico y se preocupan, se puede trabajar
muy bien” (Protocolo 2); “Un centro serio, responsable frente a la tarea y sobre la formacién de los
APND” (Protocolo 12). Las respuestas distinguen a los centros que cumplen estas tres funciones de
las que no lo hacen: “Los centros son negociados (...) Lo Unico que hicieron fue gremializar una
necesidad” (Protocolo 13); “No supervisan lo suficiente y no se ven buenos resultados. Algunos
hacian firmar la planilla de asistencia a la familia antes de encontrar APND, supongo que para
facturar.” (Protocolo 3); “El funcionamiento de los SAIE me resulta misterioso. No podria afirmar que
roban parte de los honorarios de los APND, porque desconozco qué gastos afrontan” (Protocolo 10).
Hay seis respuestas de las dieciséis totales, que sostienen que es el sistema educativo (la escuela
especial o comun) quien deberia cumplir la funcidn del SAIE: “Si la escuela hiciera el trabajo del
centro seria mas transparente y habria un eslabon menos en la cadena” (Protocolo 9); “La escuela

deberia cumplir la funcidn del centro o SAIE” (Protocolo 5); “Si la relacidn fuera con las escuelas

especiales seria de una coordinacién dentro del mismo sistema mientras que con los centros
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categorizados el entrecruzamiento es intersectorial: salud-educacidn, con la complejidad que
agrega" (Protocolo 14). Estas respuestas estan en relacion con el supuesto basico que considera que
los APND deberian formar parte de la escuela, en relacién de dependencia.

En cuanto al objetivo general: Analizar el rol de APND en las escuelas de gestion privada de
nivel secundario de CABA, desde una mirada psicopedagdgica, se verifica que cada dispositivo es
Unico, y el rol es como un arte, que se construye. No hay un criterio Unico, ya que depende tanto de
la institucidn (y las personas que la componen) como del centro de inclusion o SAIE (sus
caracteristicas y la supervisora o coordinadora del mismo). No hay dos dispositivos iguales, como no
hay dos alumnos ni dos escuelas iguales. Al ser experiencias Unicas y recientes, queda en evidencia la
necesidad de capacitacién a los docentes del nivel, tanto en inclusién como el vinculo entre los
docentes y los APND. Las herramientas pedagdgicas y las intervenciones psicoeducativas son
importantes al igual que las intervenciones sociales y de relacién con pares. Ambas, en secundaria,
de acuerdo con las respuestas brindadas, deben fortalecer la autonomia y la independencia de
criterio del alumno: “No puede haber un chico con acompafiamiento durante doce o trece afios que
no aprenda nada. Tiene que aprender para tener criterio, elegir para su vida” (Protocolo 13); “Creo
gue todos son importantes. Para mi es importante la autonomia, la socializacidn... porque mi alumno
va a terminar quinto afo y va a ser un adulto que se tiene que saber mover en la sociedad. Sino
¢Qué va a hacer el dia que no esté la madre?” (Protocolo 8). Esto se relaciona con los supuestos
basicos planteados en el inicio del trabajo, ya que en las escuelas de CABA de gestidn privada del
nivel secundario, los alumnos con CUD necesitan intervenciones psicoeducativas especificas, que
promuevan aprendizajes significativos y de calidad, de modo que lo ayuden a egresar con
herramientas necesarias para desempenarse luego en su vida adulta de manera lo mas auténomay
plena posible. Y también necesitan invenciones sociales, que no estaban previstas en los supuestos
basicos de la investigacidn, pero se desprenden de las respuestas. Los dos aspectos se

complementan.
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Discusion

De acuerdo con los resultados del primer objetivo especifico acerca del ejercicio del rol de
APND en la presente investigacion se encontré que cada dispositivo de acompafiamiento es
especifico y diferente; el rol del APND se ejerce de manera personalizada en cada uno, se actualizay
se construye dia a dia. Existe una extensa variedad de posibilidades en ejercicio del rol del APND, en
el que inciden multiples factores: El contexto particular, dado por el nivel secundario y la etapa de
adolescencia de los alumnos, el vinculo entre el APND y el alumno/a, las necesidades pedagdgicas y
sociales del alumno/a, la relacion del APND con cada docente, la mirada inclusiva de la institucién a
la que el alumno/a asiste y en la que el APND ejerce su rol, la capacitacion del APND y el
reconocimiento de la institucidon hacia el APND. A estos mismos resultados llegd la investigacion de
Cobresle (2017) en Cruz del Eje, Cérdoba, Argentina, quien aporta ademas que si bien los principios
de la inclusidon tienen unanime aceptacion, y el marco normativo es extenso, las experiencias se
construyen en la practica diaria. Filidoro (2019) se expresa en la misma linea, ya que considera que
cada dispositivo es una construccion diaria y Unica en cada alumno.

En cuanto al segundo objetivo especifico, la relacién entre el APND y la comunidad puede
resultar tensa. La mayoria de los APND no se sienten parte de la comunidad educativa y tampoco
perciben que la comunidad los considere parte de ella. Si la escuela posee una mirada inclusiva y
tiene un proyecto educativo institucional inclusivo, el APND puede ejercer su rol con mayor
contencidn y tener un vinculo positivo con la comunidad. Si la institucién no es inclusiva, genera en
los APND una sensacion de incomodidad. Esto se contrapone con la investigacion de Casal (2019),
gue ubica la figura del APND en el marco del paradigma médico o del déficit, y como un obstaculo
gue responde a una demanda de la escuela inclusiva. La presencia del APND se ve como un
“parche”, una medida provisoria por parte de una escuela no inclusiva, para poder llevar a la
practica las politicas publicas inclusivas porque la ley la obliga, no por decision institucional. La

investigadora sostiene que en la comunidad educativa, el APND seria el fusible del sistema, el
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“emparejador”. En la comunidad tampoco los APND no estan reconocidos econdémicamente, lo que
afecta negativamente el ejercicio del rol, en una baja de la calidad y esto a su vez, repercute
negativamente en el reconocimiento profesional de los APND. Esto se condice con el trabajo de
Cérdoba et al. (2021), y con el de Bustos (2024), que ubican las malas condiciones laborales de los
APND como uno de los obstaculos.

Como parte de la comunidad, se destaca la relaciéon entre APND y docentes de nivel
secundario. Los resultados muestran que los APND perciben en los profesores la incomodidad por su
presencia en el aula, y carencia de herramientas necesarias con el alumno. La combinacidn de estos
factores genera situaciones variadas, que pueden favorecer o dificultar el ejercicio del rol de APND.
Ello coincide con Artigué (2020), Polo (2021), Bustos (2024) y Flores Copa y Fernandez (2022), todas
investigaciones argentinas que concuerdan con la presente investigacién, al analizar el vinculo entre
APND y docentes desde la mirada de los docentes de nivel medio. Los mismos perciben carencia de
herramientas, capacitacién y recursos para trabajar y se sienten incémodos ante la presencia del
APND en sus clases. En discordancia, Morinigo (2022) hallé que en su pesquisa, trabajo en equipo,
colaboracién entre docentes y APND y valoracién del rol de APND. A diferencia de lo expuesto,
Garcia Ramos et al. (2025) sostienen en los resultados de su investigacion un aumento en los ultimos
afos del interés por la educacion inclusiva en docentes de nivel secundario y un aumento en la
capacitacién de los mismos sobre herramientas, estrategias y practicas inclusivas. Esto se traduce,
para la presente investigacion, en la confirmacion de los resultados acerca de la existencia de
situaciones variadas entre los docentes y los APND, que pueden favorecer o dificultar el ejercicio del
rol de acompafiante. Estas situaciones en el aula pueden ir desde que los docentes no permiten la
intervencién de los APND hasta que delegan todo el aprendizaje del alumno en el acompaiiante,
pasando por el trabajo colaborativo y valorado.

Considerando las intervenciones psicoeducativas, como tercer objetivo especifico, los
hallazgos indican que las intervenciones pueden pendular en un abanico de posibilidades, segun las

necesidades de cada alumno. Depende de las necesidades del alumno, se prioriza el aspecto
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pedagdgico o el social, apuntando ambos a la autonomia del alumno. Este resultado fue imprevisto
ya que las intervenciones sociales no estaban en consideraciéon de la investigacion.

En cuanto al cuarto objetivo especifico, relacionado con las herramientas y habilidades que
debe poseer un APND para que el dispositivo de acompafiamiento sea eficiente en el nivel
secundario, las respuestas mencionaron recursos pedagogicos, trabajo en equipo y habilidades
blandas, asociadas una predisposicion. Los resultados mostraron que la capacitacion para el rol en la
formacidn de grado no es adecuada, y el saber se va construyendo, se logra con la experiencia y con
herramientas que brinda el trabajo en equipo. Cobresle (2017) y Casal (2019) llegan a los mismos
resultados y aportando que también la inclusion implica una disponibilidad, concepto que también
comparte Filidoro (2019), aportando como competencias al rol el saber ubicarse en el lugar de
escucha, de aprender, de recorrer caminos nuevos. Casal (2019) agrega que algunos APND carecen
de formacién y tienen una mirada sobre los alumnos enfocada en la discapacidad, que corresponde
al paradigma médico o del déficit. Por su parte, Cobresle (2017) explica el desconocimiento sobre
inclusion en el nivel secundario por ser una modalidad poco frecuente y relativamente nueva.

En cuanto al quinto objetivo especifico, verificar si las diferencias en la formacidon de los
APND inciden en el ejercicio del rol, se observan marcadas diferencias entre las respuestas brindadas
por los APND con formacidn psicopedagogica y los de formacion en psicologia o acompafiamiento
terapéutico con respecto al ejercicio del rol, a los objetivos, a las herramientas del dispositivo de
inclusidn. Confirmando que la base diddctica hace una diferencia. Los APND con formacién en
psicologia y en acompanamiento terapéutico hicieron mas énfasis en el vinculo del alumno con el
APND, en la socializacidn y el bienestar. En tanto que los APND con formacién en psicopedagogia
priorizaron los aspectos pedagdgicos, las intervenciones relacionadas con la adquisicion de
herramientas cognitivas y el vinculo del alumno con el conocimiento. Esto coincide con los
resultados de Cobresle (2017), que agrega que es necesario aumentar las intervenciones de los
APND, unificando criterios y enmarcando el rol del acompanante a través de la coordinacién y

contencidn de los psicopedagogos y equipos técnicos en las escuelas.
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En cuanto al sexto objetivo especifico que proponia: Establecer la relevancia de la funcion
del psicopedagogo escolar, los resultados confirman la importancia del psicopedagogo institucional
escolar como coordinador de los dispositivos de inclusién y como canal de comunicacién entre los
diferentes miembros del equipo, brindando capacitacidon y herramientas a los docentes y APND. La
mirada global que posee el psicopedagogo, capaz de leer la complejidad del proceso de inclusién y
de ubicarlo como parte del proyecto educativo institucional, complementa la mirada dentro del aula
gue poseen docentes y APND. Esto se ratifica también en los resultados de las investigaciones de
Polo (2021), que pone de manifiesto que es el psicopedagogo institucional escolar quien puede
capacitar a los docentes, brindando estrategias, recursos y herramientas, de Morinigo (2022) que
muestra el trabajo en equipo entre APND, docentes y equipos técnicos, con respeto, y la importancia
de conocer a cada alumno, sus posibilidades, sus intereses, sus fortalezas y debilidades y sus modos
de aprender.

En cuanto al séptimo objetivo especifico: Recabar informacién sobre las representaciones de
los participantes acerca de los SAIE o centros de inclusidn, no hay un consenso ni un control
profundo de los centros o SAIE. Esto se relaciona con lo expresado por Filidoro (2019), quien opone
la mirada de cada centro, que opera desde un marco epistemolégico, conceptual y procedimental
propio, desde el ambito de la salud, sin un control distrital y menos aun nacional, en contradiccion
con el sistema escolar, la perspectiva de ensefianza y de aprendizaje vy, las practicas del sistema
educativo y de la escuela publica. Un amplio porcentaje de resultados de la investigacidn sostienen
que el sistema educativo (la escuela especial o comun) es quien deberia cumplir la funcion del SAIE.
Sin embargo, Filidoro (2019) vislumbra que esto no es posible, ya que se efectud el movimiento
inverso: El trabajo del APND salié del ambito de la educacidn especial y pasé a ser regulado por
equipos pertenecientes al sistema de salud, que describe como Ileno de fisuras.

En cuanto al objetivo general: Analizar el rol de APND en las escuelas de gestion privada de
nivel secundario de CABA, desde una mirada psicopedagdgica, se verifica que cada dispositivo es

diferente y personalizado, y el rol es como un arte, que se construye. No hay un criterio univoco, ya
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gue depende tanto de la institucidn (y las personas que la componen) como del centro de inclusion o
SAIE (sus caracteristicas y la supervisora o coordinadora del mismo). No hay dos dispositivos iguales,
como no hay dos alumnos ni dos escuelas iguales. Los resultados mostraron la necesidad de
capacitacion a los docentes, de trabajo cooperativo entre APND y docentes, coordinados por el
psicopedagogo institucional. Las investigaciones de Pesaresi (2022), Soldevila-Pérez (2025) y Bustos
(2024) coinciden al mostrar la importancia de la inclusidn educativa (una representacién social
hegemodnica con un alto grado de adhesidn, transversal a los distintos grupos sociales), relacionada

con el derecho a la educacién de todas las personas y con la reduccidn de desigualdades sociales.
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Conclusion

La presente investigacion se centré en analizar el rol de los APND en el nivel secundario,
desde una mirada psicopedagdgica, haciendo foco en las intervenciones psicoeducativas que
realizan.

De acuerdo con lo planteado, se sostiene que el mejor escenario institucional es que los
APND tengan formacion docente y psicopedagdgica y formen parte de la comunidad escolar,
trabajando en equipo con los docentes, coordinados por el psicopedagogo institucional. Pero se
verificd empiricamente que esto, hoy en dia sucede en muy pocas instituciones.

Los resultados mostraron que no todas las escuelas son inclusivas, que no todas valoran el
rol del APND, que no todos los APND tienen las herramientas o la capacitaciéon para acompafar a los
alumnos, no todos los docentes valoran a los APND, y no todos los psicopedagogos institucionales
coordinan los dispositivos de inclusion de las escuelas. Actualmente en las escuelas, en las practicas
pedagdgicas y en el dia a dia de cada institucién escolar, conviven los paradigmas clasico, médico y
social. Y en el nivel secundario la inclusion presenta desafios propios, hay desconocimiento y
disenso, no hay un “docente a cargo” de un curso. Finalmente, mientras que el APND emita factura a
la obra social del alumno como si fuera un terapeuta externo, y haya un centro privado o SAIE como
intermediario, va a seguir siendo un agente de salud ajeno a la institucion.

Por otro lado, el analisis de los textos, las leyes y el paradigma actual, social y de derechos, y
los autores posicionados en esta linea, proponen una escuela inclusiva, sin acompanfamientos
individuales, sino que toda la escuela se configure como apoyo para alojar a todos los alumnos.
Consideran que el dispositivo de acompafiamiento individual a algunos alumnos es una practica
médica, donde la clinica se mete en el aula, generando distorsiones y exclusidn, contrariamente a lo

que se busca.
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Entre la propuesta tedrica y la realidad cotidiana hay un camino muy extenso por recorrer
hacia la inclusién, pero cada institucion lo hace a su ritmo y a su manera. Los cambios sociales suelen
ser lentos y necesitan tiempo.

Filidoro (2019) propone, a la vista de que no se vislumbran cambios y se prevé un aumento
afio a afo de los acompafamientos individuales, “hacer que funcionen” modificando algunas
cuestiones de los acompafamientos: La autora hace un juego de palabras con el nombre del rol:
APND, acompafiiante personal no docente, y propone que los acompafiamientos en el aula sean
menos “personales” y menos “no docentes” planteando un trabajo de los APND como auxiliares de
curso, y una colaboracién entre acompaiiantes y docentes, en pareja pedagdgica para intervenir en
el aprendizaje de todos los alumnos. La pregunta que surge es como hacer esto. Cdmo hacer para
qgue los APND sean reconocidos y formen parte de la institucion en la que ejercen su rol, trabajen en
pareja pedagdgica con los docentes, al servicio de todos los alumnos del curso. El trabajo de
investigacion no encontrd la respuesta. Confirmé la posicidn tedrica actual acerca de la inclusion,
mostré el escenario actual en las escuelas y el camino por recorrer, puso luz sobre el tema, y dejé

planteado el desafio.
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Aportes y contribuciones de la investigacion

La inclusion educativa, los dispositivos de acompafiamiento a las trayectorias escolares de
alumnos con discapacidad y el rol del APND son temas amplios, de actualidad y relevancia para la
psicopedagogia en la Argentina. A través de la presente investigacion se ha analizado el rol del APND
en secundaria y se asocié con una disponibilidad, con herramientas personales y con infinitas
maneras de ejercer el rol, ya que la combinacién de “este acompafiamiento para este alumno con
esta forma de aprender, estas posibilidades y estas barreras, en esta institucion, con esta familia,

estos docentes” es Unica.

Limitaciones de la Investigacion.

A continuacidn se describen algunas dimensiones que han actuado como limitaciones en el
presente TFI.

En relacidn con la muestra y la recoleccion de los datos, los mismos se han realizado
durante el mes de noviembre de 2024 y algunos dias de diciembre de 2024. Se ha observado en este
sentido, que los participantes han retrasado, modificado o suspendido los encuentros. A su vez,
algunos docentes de nivel secundario que aceptaron ser entrevistados inicialmente, luego se
excusaron por la falta de tiempo, por encontrarse en el periodo de evaluacidn y/o cierres de notas.
Lo mismo sucedio con seis APND que se comprometieron a responder la entrevista y fueron
postergando el encuentro hasta cancelarlo.

Otras dificultades se relacionaron con lo institucional. Se solicité observar clases en tres
escuelas secundarias de gestidn privada de CABA, y las tres se negaron por diferentes motivos. No
fue posible encontrar un espacio apto para el focus group entre tres APND que aceptaron realizarlo y
gue hicieron un esfuerzo para coincidir en un horario.

En relacidn con el andlisis de los datos, también hubo algunas dificultades para poner en
palabras o sintetizar una respuesta ya que hubo muchas respuestas que comenzaron con “depende”

y ubicaron el factor variable en todos los elementos intervinientes: “depende de la escuela, de los
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directivos, del equipo de orientacién, de la familia, del profesor, del contenido, del alumno, de la
materia, del terapeuta externo...” En algunas respuestas fue dificil analizar el significado y
determinar diferencias y semejanzas, por lo que el micro analisis de los datos llevé un tiempo
considerable y fue necesario el intercambio con compafieros y docentes para determinar el sentido

de la respuesta de manera objetiva, sin generalizar o parcializar.

Lineas de investigacidn futuras.

La presente investigacidén podria continuar con entrevistas a docentes de nivel secundario, y
aumentar la muestra de APND, con entrevistas a directivos y psicopedagogas institucionales
escolares, con focus groups, con observacién de clases para poder tener una vision mds completa del

objeto de estudio.
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Propuesta de intervencion:

Taller para APND y docentes: “incluir es dar la bienvenida”

Presentacion:

A partir de los resultados obtenidos en la investigacion sobre el rol del APND en escuelas
secundarias de gestién privada de la Ciudad de Buenos Aires, se detecta una situacién de tensién en
la vinculacion entre los APND y la comunidad educativa. Los APND no pertenecen formalmente a la
institucion, no se sienten parte de la comunidad, y sienten que la comunidad no los considera parte.
Los resultados detectaron desconocimiento por parte de los APND de normas institucionales, del
proyecto educativo instituciones, del reglamento interno y de caracteristicas de la comunidad
educativa, debido a la alta rotaciéon por ser profesionales de salud externos a la escuela.

Por otra parte, dentro de la comunidad educativa, los resultados mostraron dificultades la
relacién entre los docentes de nivel secundario y los APND, causada por desconocimiento de los
roles y las implicancias mutuas. Se detecta la necesidad del trabajo en equipo, de un vinculo positivo
entre docentes y APND y de los APND con la comunidad, ya que, aunque no pertenecen
formalmente a la institucidn, ejercen su rol en ella.

La denominacidn de la propuesta “incluir es dar la bienvenida” alude a la relevancia de la
inclusidn de los APND en la comunidad educativa, de vincularse positivamente para poder trabajar
en equipo en los dispositivos de acompafiamiento a alumnos con discapacidad.

Se trata de reflexionar sobre esta realidad para poder accionar y modificarla en beneficio de
toda la comunidad educativa.

Se efectla un relevamiento de la situacién institucional: Cantidad de APND por curso y en
total, titulo de base, experiencia y formacién de los APND, centro o SAIE al que pertenecen,
caracteristicas de los alumnos, diagndsticos, barreras, posibilidades, formas de aprender,

necesidades pedagdgicas y sociales, terapias a las que asisten, caracteristicas de las familias,
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posibilidades de participar, cantidad de docentes de alumnos discapacidad.

Objetivo General:

- Generar una vinculacién positiva entre los APND vy la institucion, afianzar el sentido
de pertenencia de los APND con la comunidad educativa.

Objetivos especificos:
- Difundir las implicancias de los roles de docente y de APND
- Generar espacios de comunicacion entre los APND y los docentes
- Comunicar las normas de convivencia institucionales, los acuerdos explicitos y

tacitos

Las personas responsables del proyecto serdn los miembros del Equipo Directivo y del
Equipo de Orientacion Escolar: Psicopedagogo/a institucional, rector/a, director/a de estudios,
psicélogo/a institucional.

Los destinatarios del proyecto son los APND y los docentes de nivel medio de la institucion
escolar.

Los recursos materiales son: Un espacio amplio como el comedor, salén de actos o saldn de
usos multiples, micréfono y equipo de sonido, proyector, marcadores, cartulinas, mapa o croquis de
la escuela, con el formato de Harry Potter.

Se propone un taller de cuatro encuentros, de frecuencia semanal durante el primer mes de
clases, de una hora de duracidn, coordinados por la psicopedagoga institucional, el rector, la
psicdloga institucional y la directora de estudios, en un espacio amplio como el comedor o salén de
actos, destinado a los docentes y los APND.

Primer encuentro:

- Através de un juego, se presentan las personas, contando su experiencia y
formacidn, antigliedad, relacion con la institucién y aspectos laborales relevantes.

- Se confecciona un buzén de consultas o sugerencias, a disposicidn.
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- Como cierre, se comparte un plano de la escuela con los lugares comunes, la
ubicacion de los baios, kiosco o comedor, café, biblioteca, sala de maestros o
preceptores y gabinete, con el formato del mapa interactivo de Harry Potter.

Segundo encuentro:

- Elrector o directora de estudios comparte informacién sobre el Proyecto Educativo
Institucional, la mirada inclusiva, la historia institucional, las fechas importantes para
la institucién y el organigrama escolar.

- Comocierre, se propone un juego: cada docente tiene que contar un “secreto”
sobre la institucién que cree que los demds no saben. Si otros lo saben o tienen el
mismo secreto, tiene una prenda.

Tercer encuentro:

- La psicopedagoga y la psicéloga institucional brindan informacién sobre los alumnos
con proyecto de inclusion, sus posibilidades, su trayectoria y material trabajado,
informes.

- Como cierre se hace un juego con las materias favoritas de los alumnos y anécdotas
de los docentes que ya han sido profesores de esos alumnos.

Cuarto encuentro:

- lLadirectora de estudios propone y entre todos construyen un cédigo de convivencia
con las normas de la institucion, y se regula lo permitido y lo no permitido a APND y
docentes, como el uso de delantal o uniforme, uso del celular en el aula, y en los
demas espacios, uso del wifi, de la sala de docentes o preceptores, uso de la
biblioteca.

- Searma un listado con las fechas de cumpleafios de todos los participantes

- Se abre un espacio para preguntas y sugerencias, con el buzén del primer encuentro.

- Como cierre se comparte una merienda y se hace un regalo simbdlico a docentes

APND, un pin con el escudo de la escuela y el nombre de cada uno.
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ANEXO I: FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Me ha sido explicado que los miembros de la Facultad de Psicologia y Ciencias Sociales de
UFLO Universidad desean conocer sobre educacion inclusiva en escuelas secundarias de CABA. Es
por esta razdn que se esta realizando un trabajo de investigacion cuya finalidad es conocer e indagar
sobre el tema mencionado. Mi participacién en la investigacidn consiste en responder con sinceridad
a la entrevista que se me hara a continuacion.

La participacidon es voluntaria y en cualquier momento puedo dejar sin efecto la presente
autorizacion, retirandome del presente acto.

Se me ha dicho que mis respuestas u opiniones seran confidenciales y sélo de conocimiento
para el equipo de investigacidn, resguardando mi privacidad y los resultados no seran ligados a mi
informacién que se coloca al pie del presente consentimiento.

Asimismo, se me ha explicado que los resultados globales de la investigacion serdn
presentados en la Facultad de Psicologia y Ciencias Sociales y que podran ser expuestos también en
congresos y/o publicados en revistas cientificas preservandose siempre miidentidad, conforme a la
ley 25.326.

Entiendo que los resultados de la investigacién me seran proporcionados si los solicito y
que en caso de que tenga alguna pregunta acerca del estudio o sobre mis derechos a participar en el
mismo, puedo contactar a la Secretaria de Investigacion y Desarrollo UFLO, a

sinvestydes@uflo.edu.ar (o equipo responsable)

Habiendo comprendido lo que se me ha explicado, acepto participar en este trabajo de

investigacion. .
A )
(et

Firma: Firma Profesional Informante: \ﬂ“,m\;g
’@ML‘ELH’L/‘{

Aclaracion: Aclaracion: Maria Franchino

DNI: DNI: 24.821.203

Fecha: Protocolo N°:
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ANEXO II: ENTREVISTA A PARTICIPANTES DE LA INVESTIGACION

Entrevista a participantes de la investigacion.

1- Datos de la persona entrevistada:

Nombre:

Edad:

Titulo/s de base (terciario o universitario):

Rol que desempefia relacionado con inclusién escolar:
Escuela o ambito en que desempeiia el rol:
Antigiiedad en el rol:

Relacidn con el dispositivo de acompafiamiento:

2- Preguntas:

1- ¢Qué aspectos o factores son importantes en un dispositivo de inclusién? (aprendizaje -

socializacién - autonomia - adecuaciones curriculares - configuraciones de apoyo - vinculos -

reconocimiento - trabajo en equipo - otros)

2- éCudles son los objetivos de un proceso de inclusién?

3- ¢Qué herramientas, recursos y habilidades son importantes en un APND?

4- Detalle las tareas y actividades principales que forman parte del rol de APND

5- éConsidera que la capacitacion que poseen los APND es adecuada? épor qué?

6-¢Como considera que son las intervenciones psicoeducativas de las y los APND en su escuela?

7- ¢Qué mirada tiene su escuela sobre los dispositivos de inclusidon?

8- é¢Cuadl es el rol del equipo de orientacion escolar dentro del dispositivo de inclusién?

9- ¢ Cual es su mirada sobre los SAIE o centros de inclusion?

10- ¢ Cual considera que es su aporte positivo al acompafiamiento que hace desde su rol?

79



