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Resumen

Este trabajo se propone como objetivo principal indagar en la responsabilidad y
los recursos docentes y psicopedagogicos frente a la problematica de la desercion
escolar en el colegio n° 16 de la ciudad de Baradero, provincia de Bs.As. Con tal
objetivo, y desde un disefio de investigacion cualitativo, se realizaron entrevistas semi-
estructuradas a 8 (ocho) docentes de nivel medio de esa institucion de sexo femenino
con edades que oscilan entrelos 25 y 50 afios. Mediante comparaciones constantes —
dentro del enfoque de la Teoria Fundamentada- se llegd a los siguientes resultados: por
un lado, se constata la existencia de una relacion intima entre la desercion escolar y el
bajo rendimiento escolar ligado a problemas de conducta de los jovenes, baja
autoestima y problemas econdmicos o familiares; por otro lado, se advierte poca
responsabilidad real y escasos recursos docentes y psicopedagogicos para dar respuesta
a esta preocupante situacion. Se concluye en la necesidad de instalar la reflexion seria y
de realizar trabajos consensuados con el equipo de orientacion psicopedagogica para

obtener mejores resultados, y poder disminuir con el tiempo, la desercion escolar.



Introduccion

El interés sobre la desercion escolar nace en tanto queremos dar cuenta de los
diferentes factores que intervienen en la problematica, poder mostrar los elementos mas
relevantes que aparecen, de acuerdo a las diversas situaciones que pueden transcurrir en

la vida de un nifio/joven.

Entendiendo como desercion, a la accion de abandonar a las obligaciones y
separarse de las concurrencias que se solian frecuentar. Relacionando dicho concepto
con lo escolar, advertimos que hay alumnos que quedan fuera del sistema educativo, por

diversos factores tanto econdmicos como sociales.

La eleccion de este tema de investigacion se encuentra dentro del campo de
analisis de la psicopedagogia. Ya que, y tal como sostiene Muller (2008), la
psicopedagogia se ocupa de las caracteristicas del aprendizaje humano y de como esta
condicionado por diferentes factores. También se ocupa de como y por qué se producen
alteraciones del aprendizaje, y en relacion a estas alteraciones, intenta generar
estrategias y recursos para promover procesos de aprendizaje que tengan sentido para

los participantes.

Es importante tener en cuenta que la educacion es un activo que todos debemos
tener y que cuando esta se encuentra afectada por la desercion escolar produce un

conflicto social, dando por sentado como factor importante el abandono de la escuela.

Uno de los indicadores mas relevantes que producen la desercion, son los
problemas econdomicos familiares, que llevan a que los nifios/jovenes comiencen a

trabajar en temprana edad, dejando de lado la trayectoria escolar como una prioridad.

Ahora bien, estos factores que influyen fuertemente en el abandono escolar,
también estan relacionados con el desempefio del docentey la funcion importante del
equipo de orientacion psicopedagogica. El rol del psicopedagogo para intervenir frente a
diversas situaciones que alarmen una posible desercion,y brindarle estrategias de

ensefianza al docente para lograr mayor interés en el nifio, son de suma importancia para



poder ayudar a revertir de forma paulatina dichas cuestiones. La calidad de este binomio

implica su entendimiento como profesionales de la educacion.

Poder satisfacer las necesidades educativas del alumnado es parte de la calidad
de la educacion. La problematica de la desercion escolar puede ser abordada-desde la
psicopedagogia- con el objetivo de construir y promover espacios de mayor autonomia
en los nifios. Optimizando, asimismo, el proceso de ensefianza-aprendizaje y el vinculo
docente-alumno. Teniendo en cuenta esto, en esta investigacion analizaremos la
desercion escolar desde la responsabilidad y los recursos que brindan los decentes para
la adquisicion del aprendizajey las intervenciones que se realizan dentro del Equipo de
Orientacion Escolar, como la figura del psicopedagogoen el colegio N° 16 de la ciudad

de Baradero.



Marco teorico

La educacion y la desercién escolar

La educacién se define como un recurso para obtener ciertos medios, como
adquisicion, transmision y elevacion del nivel cultural, lo cual permite contribuir en el

desarrollo de la persona.

La desercion o el abandono escolar, comprende la salida temprana de nifios y
jovenes del sistema educativo. Este fenomeno resulta de gran preocupacion en los
ultimos afios, ya que encontrarse dentro del sistema educativo resulta de gran
importancia para la superacion personal y movilidad social, como también para poder
contribuir a la superacion de pobreza a largo plazo en su vida adulta. Segin UNICEF
(2000), la desercion o abandonoescolar es una de las caras mas agudas de la vulneracion

de los derechos delnifio a la educacion.

La educacion es un activo que todos deben tener. Cuando la misma se ve
afectada por la desercion escolar produce un conflicto social, aunque en este trayecto
pueden aparecer diferentes factores, el mas sobresaliente es el del abandono de la
escuela. Esto refiere, en el corto plazo que muchos abandonan por problemas
econdmicos, falta de motivacion e interés en el seno familiar o la importancia que
merece para lograr un futuro confortable en el individuo. En el largo plazo, aquellos que
abandonan sus estudios tienen obstaculos para integrarse en el mercado laboral

calificado y lograr ingresos mejor remunerados.

Como sostienenLavalo y Gallegos (2005)la desercion escolar se da cuando los
individuos que habiendo asistido a la escuela el afio anterior, en el afio actual o corriente
no lo estan haciendo, sin tomar en cuenta a aquellos que han dejado de asistir por
motivos como: cumplieron el ciclo secundario y se encuentran estudiando el
bachillerato o una carrera técnica, estuvieron enfermos, accidentados o haciendo su
servicio militar y que no decida regresar a la escuela. Finalmente el INEE (Instituto

Nacional Para la Evaluacion de la Educacion) define a la desercion como ntimero de



alumnos matriculados que se estima abandonan la escuela antes de concluir el ciclo
escolar, por cada cien alumnos que se matriculan al inicio de cursos de un mismo nivel

educativo.

Por su parte, Bachman, Green y Wirtanen (1971) sostienen que las deserciones
escolares se originan por aquellos estudiantes que interrumpieron su asistencia a la

escuela por varias semanas por diferentes razones, salvo por enfermedad.

También, Morrow (1986) asevera que la desercion ocurre cuando un estudiante
que estuvo inscripto en la escuela, la abandona por un largo periodo de tiempo y no se
inscribe en otro colegio. Empero, no se toman en cuenta, todos aquellos estudiantes que

estuvieron enfermos o fallecieron.

De acuerdo a Fitzpatrick y Yoels (1992) la desercion, estd enfocada
principalmente, en los estudiantes que dejan la escuela sin graduarse,

independientemente de si regresan o reciben un certificado equivalente.

Segun Frankiln y kochan (2000) la desercion escolar puede ser unificada en un
solo concepto definiendo a ésta como, un estudiante que se inscribié en algin momento
del afio anterior y no se inscribié a principios del afio corriente o actual, dejando

inconclusa su preparacion y sin haber sido transferido a otra escuela.

Por su parte Boon (2002) define a la desercion de forma similar a los autores
anteriores, sin embargo, considera ademds que el sistema educativo no es la tnica
manera formal de educarse, sino que también acepta el sistema de tutorias por parte de

los padres o de forma privada como sustituto del colegio.

Teniendo en cuenta los aportes de los diferentes autores, se observa una
diversidad de factores y posibles soluciones que postulan frente a este tema tan presente,
que se viene investigando y buscando herramientas para bajar el indice de desercion

escolar.



Principales factores que motivan la desercion escolar

Se entiende que frente a la desercion escolar, intervienen diferentes factores que
son personales en cada caso, tanto se por situaciones econdmicas, sociales o culturales,

pueden desencadenar en el mismo tema.

Teniendo en cuenta a los aportes de Elias y Moreno (2002) y al documento de
Panorama Social de América Latina 2001-2002, los factores principales de desercion
son: problemas de desempefio escolar, esto es, un bajo rendimiento, dificultades de
conducta y temas relacionados a la edad; problemas con la oferta educativa o la falta de
establecimientos, es decir, ausencia del grado, lejania, dificultades de acceso o ausencia
de los maestros; falta de interés de las/los adolescentes y/o de sus familias en la
educacion.; problemas familiares, basicamente mencionado por las niflas y los
adolescentes tales como la realizacion de quehaceres del hogar, el embarazo y la
maternidad; problemas relacionados al medio que los rodea tanto comunitario como las
redes sociales existentes; razones economicas, falta de recursos en el hogar para hacer
frente a los gastos que demanda la escuela, el abandono para trabajar o buscar empleo; y
otras razones, tales como la discapacidad, servicio militar, enfermedad o accidente,

asistencia a cursos especiales, entre otros.

Por lo expuesto, se observa que el indicador mas importante se da por problemas
econodmicos familiares, lo que lleva a que el nifio/joven priorice comenzar a trabajar en

temprana edad, dejando de lado la escuela.

Por otro lado,Montero (2007) realiza un analisis de acuerdo a las decisiones de
asistir a la escuela o trabajar en jovenes de 14 a 17 afios de edad. Sus conclusiones se
enfocan en que la eleccion del individuo de asistir a la escuela esta correlacionada de
forma negativa con la decision de ir a trabajar. Sus principales resultados mostraron que
alumnos con padres con baja escolaridad y que vivan en zonas rurales tienen una alta
probabilidad de desertar en la escuela. El sexo de la persona no afecta la decision de
desertar, pero si la de trabajar. También concluydé que a mayor edad aumenta la
probabilidad de trabajar y la de no asistir a la escuela. Esto puede ser basicamente que

en el corto plazo el costo de estudiar es elevado y que el hecho de incorporarse al



mercado laboral por el contrario, aporta al ingreso familiar. Las consecuencias se ven en
el largo plazo, cuando el mercado laboral se hace menos redituable con bajos niveles de
escolaridad. Y por ultimo encuentra que el ingreso no es un factor que altere la toma de

la decision de desertar.

La desercion escolar se observa como un problema de caracter internacional, de
acuerdo al documento publicado por la CEPAL (2002), Panorama Social de América
Latina 2001-2002, “En promedio, cerca del 37% (15 millones) de los adolescentes
latinoamericanos de entre 15 y 19 afios de edad abandonan la escuela a lo largo del ciclo
escolar, y la mitad de los que desertan lo hacen tempranamente, antes de completar la
educacion primaria”. Pero lo mas preocupante es que de acuerdo a este informe, en
algunos paises la desercion se da una vez que se terminan el ciclo primario, y
normalmente durante el transcurso del primer afio de la ensefianza media. En paises que
logran niveles educativos relativamente altos, su tasa de desercion fluctia entre 16% y
25%, mientras que en otros oscila en promedio en 32%, y finalmente, un pequefio grupo
de paises tiene una tasa de desercion entre el 40% y 50%. Por ultimo, En ciertos paises,
el abandono escolar se da en el transcurso de la secundaria, aproximadamente entre un

50% y 60%, (Panorama Social 2001-2002).

De acuerdo a la Quinta Cumbre de las Américas 2009, ha existido un avance en
el acceso universal a la educacion primaria, pero falta incrementar el ingreso y la
conclusion a la educacion secundaria. Para 2006, los paises que conforman la Cumbre
de las Américas declararon que su educacion primaria alcanzo6 una tasa de supervivencia
al ultimo grado de primaria del 83.5%. Aunque para el 2006 existid una gran
fluctuacion entre los niveles de progresion de los nifios a lo largo de los distintos grados
de ensenanza primaria, ya que sus tasas variaban entre 98.4% (Caso chileno) y 50.2%
(Caso Nicaragua). Aunque las dificultades de los progresos de primaria no han
impedido el mejoramiento en los niveles de conclusion en la primaria que llegaron al
91.9% para el 2005, en 18 paises de América Latina, una cifra que superd por mucho a
la de los afios de 1990 (79.4%). Para el caso de la conclusion a nivel secundaria, en el
afo 2006 se da una marcada fluctuacion entre los paises, ya que las tasas varian entre
87.5% (Estados Unidos) y 14.8% (Surinam). Para el mismo afio ocho paises del
Continente Americano tenian porcentajes de conclusion de la educacion secundaria por

debajo del 50%, (Quinta Cumbre de las Américas, 2009). La mayor desercion escolar



trae consigo problemas de extra-edad y un rezago educativo para las poblaciones en

edad de cursar la educacion basica en el siguiente ciclo escolar.

Responsabilidad del docente y la intervencion delpsicopedagogofrente a la

desercion

El desempefio del docente ylas formas de intervenciones que realiza el
psicopedagogofrente a una situacion de desercion escolar, son de suma importancia para

poder ayudar a revertir de forma paulatina dicha realidad.

La calidad de la ensefianza implica el entendimiento que el docente tiene como
profesional de la educacion y su trabajo en equipo con el psicopedagogo del colegio. La
buena comunicacion entre el maestro y el alumno es parte de esa calidad en la
educacion. La satisfaccion de las necesidades propias del alumno también forma parte
de la calidad en la educacion, en hacer que el alumno descubra para qué tiene potencial
en su vida académica, en qué areas tiene facilidades, donde puede ejercitar sus

habilidades que tiene, etc.

Todo esto forma parte de una educacion con calidad y muchas otras
caracteristicas que en ocasiones no estan presentes en la educacion donde existe la
desercion escolar. Cuando no hay una verdadera calidad en la educacion escolar, el
alumno no le encuentra “sentido” a la educacion, ni le encuentra el sentido de la
asistencia a ese lugar, se vuelve tedioso, aburrido y monétono; hay una relacion distante
entre maestro y alumno. No hay una motivaciéon de parte del maestro para que el
alumno aprenda, no hay una preparaciéon en el sentido de entender que ¢l es un
profesional de la educacion y que de ¢l depende muchisimo el nivel educativo que ese
niflo vaya a conseguir o no vaya a hacerlo. Los esfuerzos que el alumno hace lo llevan a
una frustracion, a no encontrarle sentido o motivo por el cual esta acudiendo a un lugar
en donde se aburre, donde hay una relacion fria y distante con el maestro. Todo esto
puede ser un motivo bastante real del por qué la desercion escolar es una realidad
grande, presente, que no se ha podido disminuir y que incluso en ocasiones se ha

incrementado.
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Aqui es cuando la labor de la psicopedagogia cobra sentido. Sobre la tarea
psicopedagogica, Pain (2010) postula que la misma tiene un encuadre propio que
contempla la posibilidad de solucionar rapidamente los efectos més nocivos del sintoma
para luego dedicarse a afianzar los recursos cognitivos del niflo. En el caso de la
desercion escolar, el psicopedagogo debe articular -en equipo con el docente- y
encargarse de acompafiar a las instituciones educativas en el sostenimiento de las

trayectorias escolares de los nifios, nifias, jovenes y adolescentes.

El psicopedagogo puede, asi, apuntar a la prevencion de problematicas
psicologicas, pedagogicas, sociales y a la promocion de la salud integral de la
comunidad educativa a través de intervenciones orientadoras, de asesoramiento y apoyo,
articulando su accionar con otras areas estatales y del sistema educativo. Respetando la
tarea docente, el psicopedagogo ofrece -segun Bisquerra (1998)- un proceso de ayuda al
alumno, generando estrategias y actividades que, cohesionadas por una meta y un
conjunto congruente de objetivos, y programados intencional y previamente de modo

rigurosos y profesionalizados, intenta potenciar el desarrollo humano.

Acompafiado por la labor psicopedagodgica, la figura del docente se resignifica
como guia para lograr acercar al alumno al conocimiento de forma gratificante y mas
placentera, que no sea solamente un receptor de conocimientos, sino que pueda explorar

y relacionarse con el mismo si necesidad de generar frustraciones anticipadas.

Lamentablemente no existe un concepto claro de lo que es la calidad en la
educacion. Se trata de contar con maestros que no simplemente vayan por el salario. Se
requiere maestros comprometidos que -en equipo con la labor psicopedagogica-
busquen la cara del alumno, que busquen entender, ayudar y sacar adelante al alumno
para que encuentre una empatia con el sistema educativo, el maestro o la escuela misma,
y le agrade el estar asistiendo a un lugar asi. Otra verdad es que muchos maestros no
han sido formados bajo un sistema de calidad y por lo tanto no pueden dar lo que no

tienen, es una penosa realidad.
La verdad de todo esto es que no hay calidad en la educacion porque muchos

maestros no han sido formados bajo un sistema de calidad y en ese sentido se repite la

misma realidad. Por otra parte algunos padres de familia buscando hacerles un bien a
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sus hijos, en ocasiones buscan la educacion particular o privada, la cual en muchas
ocasiones es buena, pero hay un mito y este es que toda educacion privada es de mayor
calidad. Este es un mito porque no siempre es verdad, como tampoco es verdad que toda
la educacion publica es de mala calidad; la verdad es que existen escuelas publicas
como privadas de buena calidad, asi como también de mala calidad. Existe la idea de
que por el simple hecho de que las escuelas privadas lleven computacion, inglés, danza,
musica, ya las hace gozar de la fama como escuelas de calidad, esto en algunos casos es

completamente falso.

Se pueden encontrar escuelas en las que tienen una sala de computo y maestros
asignados a la materia, pero los alumnos se la pasan solamente jugando en la
computadora, cuando los nifios tienen la capacidad real de aprender computacion. En
muchas escuelas por ejemplo, llevan musica, pero como un mero entretenimiento, no se
les explica la importancia de la musica en el desarrollo de los nifios, y aunque aparentan
tener una educacion de calidad, no es verdad que ésta se esté dando. Por otro lado
existen escuelas que son catalogadas de alta calidad por el nivel de exigencia que tienen.
En realidad éstos son dos aspectos distintos: una es la exigencia y otra la calidad; no son

excluyentes, pueden estar siendo una realidad en una misma escuela.

Intervenciones psicopedagogicas y estrategiasdocentes frente a la desercion

escolar

Sabiendo la gran importancia que tiene el desempefio y acompafiamiento
psicopedagogico junto con el equipo docente para lograr incentivar y motivar al alumno
a seguir interesandose y avanzar frente a los diferentes momentos de lograr adquirir el
conocimiento, es necesario repensar en las herramientas apropiadas para la vinculacion

alumno-aprendizaje.

El psicopedagogo delimita las necesidades educativas y personales del alumno
para abocarse en el marco de la transformacion educativa al fracaso escolary
la desercion escolar. La formacion del psicopedagogo permite abrir un espacio para
poder entender lo que traen los alumnos, escucharlos y proponerles (no imponerles)

actividades y recursos significativos que operen terapéuticamente; el conocimiento
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profundo de las estructuras generales que constituyen a cada sujeto (cognitivas e
inconscientes simbolicas) y de las vicisitudes del desarrollo psiquico, o sea, saber con
qué instrumentos mentales y corporales cuenta evolutivamente para aprender; la
permanente lectura de los sintomas y manifestaciones de cada paciente, como expresion
de un malestar subjetivo y relacional no elucidado; y por tltimo, el inventario amplio de
los materiales, recursos, métodos y actividades que la pedagogia pone a disposicion del

psicopedagogo, con la practica de su instrumentacion operativa (Muller, 2008).

Una escuela puede ser de calidad y exigente, pero puede ser que otras escuelas
solamente sean exigentes y no sean de calidad, y este tipo de escuelas van a marginar al
joven quesupuestamente es incapaz de sacar adelante sus estudios, ylo van a hacer a un
lado, por no “llegar” a las exigencias esa escuela, pero no tiene un compromiso real con

el alumno.

En cambio las escuelas que tienen calidad, convierten en capaz a aquel alumno
que supuestamente es incapaz, esta es la diferencia entre exigencia y calidad. Es
equivocado pensar que la desercion se debe solamente a problemas como de la
economia familiar, como ya lo hemos visto a los nifios en muchas partes de
Latinoamérica, en nuestro pais, simple y sencillamente no les gusta la escuela, porque

no les llama la atencion.

La cifra de los que tienen que desertar para apoyar la economia familiar existe,
es verdad, pero si hubiera calidad en la educacién, la cifra disminuiria
considerablemente, pues aun los mismos padres verian frutos y se esforzarian para que
los nifios continuaran con sus estudios. Por supuesto que se debe ayudar a los nifios con
problemas econdmicos. Es evidente que en una sociedad en donde hay tanta
desigualdad. El psicopedagogo debe apoyar a estos nifios con problemas econéomicos, a

quienes realmente estén en esa circunstancia.

Pero hay quienes no lo necesitan, y si se les da una ayuda econémica, no se va a
impedir que dejen la escuela, muchas veces se gasta mucho en cuestiones educativas,
pero no se soluciona el problema fundamental. Gastar simplemente en aspectos
educativos no garantiza que se componga la situacion; lo que es urgente es que haya

recursos para formar a los profesionales que actian en el ambito escolar para que
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realmente den contencién y una educacion de calidad, eso es muy importante (Eggen y

Kauchak, 1999).

También se pueden ver los aportes que hizo Angulo Rasco (1999) que el nucleo
central en esta perspectiva de investigacion de la ensefianza. Seglin su parecer, la
investigacion que corresponde a esta orientacion supone que un mayor conocimiento de
dichas relaciones conducird a una mejora de la instruccion, en razén de que una vez
descrita la instruccion efectiva, se supone que pueden disefiarse programas para
promover esas practicas “eficaces”, por ello, el producto que ha recibido mas atencidon

es el de rendimiento en las habilidades basicas de los alumnos.

Por tultimo, es interesante tener en cuenta lo que mencionalrureta (1996) al
respecto. Ella expone con claridad la incidencia que tiene la motivacion de los equipos
de apoyo y los docentes en la conducta y el aprendizaje de los alumnos. Asi, el
psicopedagogo tiene una funcién importante para favorecer el proceso de aprendizaje
del alumno y en la construccion de significados por su parte en los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Para ello, es importante establecer metas claras en la educacion,
y en intima relacion con las capacidades y necesidades del alumnado. Solo asi se podra

trabajar en pos de una educacion de calidad.
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Antecedentes

La desercion escolar ha sido un tema de investigacion creciente en los ultimos

afnos. Entre los estudios mas importantes, mencionaremos los siguientes:

La desercion escolar no es una decision individual, estd condicionada por
factores contextuales que se identifican en la investigacion realizada por Abril Valdez et
al (2008) en Sonora, México. El objetivo principal fue analizar las causas del abandono
escolar. Se aplicd una encuesta a 147 jovenes de educacion media sobre situacion
familiar, historia escolar, motivos de desercion y planes futuros, entre otros. Los
resultados muestran que 86% de las personas participantes abandoné la escuela entre el
primer y tercer semestre, con un promedio de calificacion, en el ultimo semestre
cursado, de 7.49. Las principales razones para dejar de estudiar fueron los factores
econdmicos, haber reprobado materias y la falta de interés. De los participantes, 93% no
estaba satisfecho con el nivel de estudios alcanzado, sin embargo, no tenia planeado
retomar estas actividades. Los resultados muestran la necesidad de un modelo de
intervencion basado en politicas educativas con mayores incentivos para una adherencia
al sistema escolar, flexibilizacion del transito entre subsistemas y reestructuracion de las

redes de comunicacion entre los actores principales.

También, Cordero (2008) indagd con un grupo de docentes de cinco escuelas y
un colegio costarricenses las acciones que suelen hacer ante la desercion escolar. Desde
una perspectiva de investigacion de corte cualitativo se organiza la informacion y se
retoman estudios para presentar la problemadtica en el pais. Se argumenta que la
desercion es un problema multicausal, donde la organizacion de los centros educativos y
las acciones que realiza el personal docente de las instituciones también viene contribuir
con el problema. El estudio plantea en términos generales que como pais tenemos una
legislacion avanzada para la nifiez y la adolescencia pero no hay una politica clara sobre
qué hacer en los casos de desercion. Si bien solamente se trabajé en un colegio parece
existir una mejor respuesta en la primaria para retener o mantener al estudiantado.

Lograr una organizacion eficiente de las instituciones escolares con respecto a como
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enfrentar la desercion podria ser una via para mitigar esta problemadtica. Tarea que
estaria pendiente y que deberia ser trabajada desde el Ministerio de Educacion Publica
costarricense con el objetivo de incidir en la cultura institucional de las diferentes

escuelas y colegios del pais.

Mas adelante, una investigacion realizada por Vries, Leon Arenas, Romero
Muioz y Hernandez Saldafia (2011) también estudio las causas del abandono de los
estudios El objetivo principal fue indagar sobre sus motivos para abandonar los
estudios y por sus actividades actuales. Para ello, se aplico un cuestionario se aplicd en
2010 a personas pertenecientes a las generaciones que ingresaron entre 2004 y 2006.
Estas generaciones conforman un universo total de 7,590 estudiantes de primer ingreso.
El criterio para seleccionar a los desertores fue que el estudiante no se hubiera reinscrito
en dos cuatrimestres seguidos. Este criterio lleva a que, conforme transcurre el tiempo,
se van modificando los porcentajes de desercion por generacion: la de 2004 registraba
en 2010 un abandono de 45.6%, la de 2006 un 29.2%.A partir de una poblacion total de
primer ingreso de 7,590, se identificaron 2,706 desertores, equivalente al 35.65%. De
este grupo logramos encuestar a 749 jovenes, lo que representa al 27.7% de los
desertores identificados. Asi, la muestra tiene un margen de error de + — 0.305%,
considerando p = q y un margen de confianza del 95%. Se concluyd que aunque hay
diversas razones para el abandono, la variedad no es muy grande. Discutimos algunas

medidas para incrementar la retencion y otras que no mejorarian la situacion.

En relacion a la misma problematica, Garnique (2012) pretende dar cuenta de las
representaciones sociales de la inclusion escolar que han construido algunos docentes en
el nivel de educacion basica del sistema educativo mexicano. Se reporta el trabajo de
campo que se realizé en una escuela primaria al norponiente de la Ciudad de México,
utilizando una metodologia de corte cualitativo que combiné la observacion participante
con la revision de documentos; la administracion de un cuestionario y la realizacion de
entrevistas a 17 docentes de educacion basica y especial quienes fueron agrupados en
tres categorias: gestores educativos, docentes inclusivos y maestras colaboradoras. En
este articulo se presentan algunos de los resultados del analisis de los contenidos y

significados que comparten los miembros del grupo denominado "docentes inclusivos".
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Por otro lado, Castro Ramirez y Rivas Palma (2013) realizaron un estudio sobre
el fendmeno de la desercion y retencion escolar en localidades de alto riesgo.
Presentaron los principales resultados de una investigacion cuyo objetivo fundamental
fue observar el fenomeno de la desercion desde una mirada mas amplia y compleja, que
la desconsiderar el abandono escolar como un simple acto individual de dejar de asistir
al establecimiento educacional. Es una invitacion a examinar los principales factores
asociados a la desercion, siendo esta ultima solo “una expresion extrema final del
fracaso escolar y de la injusticia social” (UIDE, 2013). Esto mediante un modelo de
cooperacion entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB) y la
Universidad de Concepcion, que permitié como resultado pro-puestas de intervencion
adecuadas al contexto y que distinguen con claridad los variados niveles de accion e
intervencion fundamentalmente en el ambito de las politicas publicas. El proceso de
cooperacion ha consistido en articular el ambito publico y universitario, generando un
espacio comun para producir conocimiento, donde uno de los factores decisivos para
esta cooperacion ha sido la confianza mutua. En agosto del 2013 JUNAEB, a través de
la Unidad de Investigacion UIDE, aporta con un marco teérico que surge del proceso de
reflexion y elaboracion tedrico-conceptual junto a la hipdtesis en torno a la
vulnerabilidad y la desercion escolar. Y la Universidad de Concepcion, a través de un
equipo de investigacion, desarrolla la operacionalizacion de este marco tedrico, el

disefio metodologico y las sucesivas etapas que comprende el proceso de investigacion.

Para Lopez Villafafia, Beltran Solache y Pérez Chavez (2014) la desercion
escolar es una problematica que hoy en dia afecta a nivel de vida tanto en los jovenes
que dejan de asistir a la escuela como en las instituciones que lo experimentan siendo de
las mayores preocupaciones de las instituciones educativas, gobierno y sociedad. El
objetivo fue identificar las causas de la desercion escolar en estudiantes universitarios
de psicologia del Sur del Estado de México. Se realizd un estudio descriptivo
transaccional no experimental. Se aplicé el cuestionario Causas de la Desercion Escolar
a nivel licenciatura de Lopez (2007) a 147 estudiantes de la licenciatura en psicologia.
Se encontroé como resultado que la principal causa de desercion escolar en universitarios
son los problemas economicos familiares, en segundo lugar por no estar en la carrera de
su preferencia y por ultimo por un bajo nivel académico previo a su ingreso a la

universidad.
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En Costa Rica, en 2015, otra investigacion sintetiza los resultados mas
relevantes de una ardua investigacion exploratoria, ejecutada desde el Centro de
Evaluacion Académica- referente a la desercion estudiantil en la Universidad de Costa
Rica. El estudio contiene informacion de las cohortes que van del afio 1999 hasta 2008.
En ellas se obtienela magnitud del fendmeno, asi como las caracteristicas generales que
identifican a dicha poblacién, lo cualpermite establecer una serie de hallazgos de la
desercion para cada una de las cohortes y hacer comparacion esentre ellas.
Especificamente en la cohorte de 2007, se trata de caracterizar a la poblacion desertora
y hacer unprimer acercamiento a los elementos que han podido influir para que el
estudiantado tomara la decision deabandonar la institucion. Para ello, se ejecutaron
entrevistas a profundidad a estudiantes, junto a mas de 450entrevistas, mediante un
cuestionario construido y validado. Adicionalmente, se realizan alrededor de
30entrevistas a expertos con académicos de las distintas areas y administrativos del mas
alto rango en launiversidad. Entre otros aspectos, se encuentra que no lograr ingresar a
la carrera preferida, alienta la decisiondel abandono, que el factor econémico no es
determinante para la desercion, y que los estudiantes abandonan lainstitucion, pero no el

sistema universitario, ya que se incorporan a otras opciones.

Por 1ultimo,Pefia, Soto Figueroa y Calderéon Aliante(2016) afirman que en Chile,
el mayor niimero de estudiantes desertores pertenece a los estratos mas bajos de ingreso
socioeconomico, este fenomeno puede explicarse como el resultado de distintos
factores. Este documento presenta una investigacion cualitativa, cuyo objetivo es
determinar si el entorno familiar es mucho mas determinante que el factor econdmico
para motivar la desercion escolar en jovenes, de entre 14 y 17 afios, pertenecientes a
liceos de dos comunas de la Region de la Araucania en Chile. Entre las causas
detectadas que influyen en la desercion, encontramos las relacionadas con el ambito
familiar, como los problemas familiares y la precariedad econémica del hogar. Por
ultimo, una de las causas mas decisivas se relaciona con la falta de apoyo de los adultos
responsables con respecto a la educacion de los jovenes, surgiendo este como un tema

emergente detectado por diversos protagonistas del entorno educativo.
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Planteo del problema

La desercion escolar no es una decision individual, estd condicionada por
factores contextuales. Algunos estudios, tal como los mencionados en los antecedentes
y en el marco tedrico de este trabajo, asocian el problema de la desercion con diferentes
factores: economicos (que incluyen tanto la falta de recursos en el hogar para enfrentar
los gastos que demanda la asistencia a la escuela, como la necesidad de trabajar o buscar
empleo); problemas relacionados con la oferta o ausencia de establecimientos
destinados a impartir educacion de este nivel, lo que se relaciona con la disponibilidad
de planteles, accesibilidad y escasez de maestros; problemas familiares (mayormente
mencionados por nifias y adolescentes, relacionados con la realizacion de quehaceres
del hogar, el embarazo y la maternidad); falta de interés de los y las jovenes, lo que
incluye también el desinterés de los padres para que contintien con sus estudios; y
problemas de desempefio escolar, como el bajo rendimiento, la mala conducta y

problemas asociados a la edad.

La CEPAL (2003) reporta que, en promedio, cerca de 37% de los adolescentes
latinoamericanos que tienen entre 15 y 19 afios de edad, abandona la escuela a lo largo
del ciclo escolar. Y, en Argentina, segun estimaciones del Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INDEC) con base en los datos del Censo de Poblacion de 2001,
la tasa neta de escolarizacion en la educacién primaria era de 98,1%. Entonces,
Argentina habia alcanzado la escolarizacion universal en el nivel primario (6 afios). Sin
embargo, esa situacion aparentemente confortable escondia serias desigualdades de
recorrido y egreso del sistema. Casi el 19% de la poblacion de 12 afios estaba cursando
algun grado inferior al 6° (efecto de la repeticion y/o de la incorporacion tardia) y 9,1%
de la poblacion de 15 a 19 afios de edad no habia completado la educacion primaria
(consecuencia de la desercion escolar). Los indicadores de la educacion secundaria,
obviamente, sefialaban desigualdades mas profundas. La escolarizacion neta en los 3
afios de secundaria basica era de 78,4%, mientras que la de secundaria superior no

llegaba a 54%. Del total de la poblacion de 17 afios de edad, solo el 22,5% cursaba el
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ultimo (12°) o pentltimo (11°) afio de la secundaria. Consistentemente, solo el 23,8%

de la poblacion de 20 a 24 afios habia conseguido completar la secundaria.

Teniendo en cuenta este contexto, las preguntas que guien esta investigacion

son:

(Cual es la responsabilidad desde el rol psicopedagdgico frente a la desercion escolaren

colegio n° 16 de la ciudad de Baradero, provincia de Bs.As?
(Cuales son los recursos que debe empelar el docente desde su intervencion?

(,Qué estrategias debe implementar el psicopedagogo frente a la desercion?
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Objetivos

Objetivo general:
Analizar el tipo de responsabilidad desde el rol psicopedagogicoy la
presencia o no de recursosdocentesfrente a la desercion escolar en colegio n° 16 de

la ciudad de Baradero, provincia de Bs.As

Objetivos especificos:
e Identificar la presencia/ausencia de recursos psicopedagdgicosfrente a la
desercion escolar en colegio n® 16 de la cuidad de Baradero
e Definir el concepto de desercion escolar
e Identificar las causas principales de la desercion escolar
e Evaluar el grado de responsabilidad por el equipo orientador y por los
docentes frente a la desercion escolar en colegio n° 16 de la ciudad de

Baradero.
Hipotesis:

Siendo que dicho estudio es cualitativo las hipdtesis surgiran en el transcurso de

la investigacion.
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Método

Diseiio

El disefno de este trabajo es de tipo cualitativo, desde el enfoque basado en la
Teoria Fundamentada, mediante el procedimiento de comparacion constante. La
eleccion de este disefio y enfoque se debe a que privilegia un acceso mas comprensivo a

las responsabilidades y recursosque los docentes tienen de la desercion escolar.

Participantes

Se trabajo con ocho docentes denivel primario del Colegio numero 16 de la
ciudad de Baradero. Realizando entrevistas a los mismo de forma andnima. Las
docentes participantes fueron todas de sexo femenino con edades que oscilan entre los

25 y 50 afos. Su participacion fue de manera voluntaria.

Técnicas de recoleccion de datos

Se realizaron entrevistas semiestructuradas a cada uno de losdocentes. Las
entrevistas permiten comprender el fendmeno a analizar y encontrar categorias que
permitan articular y comprender de mejor manera el discurso de las personas que

conforman un grupo o actor de referencia.

Procedimiento

En primer lugar, se solicitd autorizacion al equipo de conduccion de la
Institucion para llevar a cabo la investigacion. Una vez autorizado, se les brind6 a
todos los participantes la informacion adecuada sobre la investigacion permitiéndoles
tomar una decision razonable sobre su participacion. Luego, ocho docentes se
ofrecieron voluntariamente para participar. Estos realizaron su consentimiento
informado, via verbal y escrita. Las entrevistas se realizaron en forma individual, en
horas especiales. Fueron grabadas, escuchadas repetidas veces, y transcriptas. Una

vez transcritas, se codificaron; luego, se rescataron las verbalizaciones y acciones
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mas relevantes, segin nuestro juicio; de ellas surgieron las categorias; para
finalmente, agruparlas segin los antecedentes bibliograficos abordados con

anterioridad, logrado mediante comparaciones constantes entre ellas.
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Resultados

Se observaron resultados de las entrevistas dirigidas a los ocho docentes,
teniendo en cuenta los diferentes temas abordados en relacion a las variables trabajadas
en esta investigacion. Las docentes respondieron preguntas relacionadas con: el
desempefio de los alumnos, como afecta el entorno en sus alumnos; si los resultados
académicos son los esperados; como afecta el aspecto econdmico; cuales creen que son
las causas por las cuales los alumnos desertan; que aportan desde el rol docente para
reducir el nivel de desercion; y por ultimo, cudl es el acompafnamiento recibido por la

psicopedagoga del colegio.

De las respuestas obtenidas a los diferentes docentes, se puede destacar que la
mayoria de ellos, presentan similitud en el pensamiento sobre el desempefio de sus
alumnos, poniendo mayor hincapié a la falta de responsabilidad y autoestima. Lo cual
hace que los contenidos que se presentan en la planificacion se vean alterados y

demuestren un resultado que no son los esperados para ellos.

Algunas de las respuestas docentes mas significativas frente a esto fueron:

“Desde mi punto de vista, teniendo en cuenta que la cantidad de alumnos que
concurren a la escuela es variada, solamente algunos de ellos pueden avanzar dia a dia
con los contenidos que se presentan, lo que hace que el desemperio de muchos no sea el

deseado provocando asi un atraso y bajo rendimiento académico”

“Los chicos tienen una forma de desenvolverse muy precaria, su vocabulario no
es el adecuado y muchas veces se ven desinteresados por las propuestas, es muy dificil
poder lograr que el grupo funcione de forma pareja y lograr que todas comprendan lo
que se estd trabajando, muchos faltan y eso genera que se observa un atraso
importante, también las familias no se comprometen con las propuestas de la escuela,
entonces ellos no responden a los deberes o los estudios que se les solicita sobre el

tema trabajado en clase”
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“Es muy dificil trabajar con un grupo de chicos, que no presentan interés sobre
los temas dados, o no cumplen con las cosas que se solicita, ademdas hay que tener en
cuenta a los chicos que si estan comprometidos y quieren seguir avanzando, los cuales
quedan un poco al margen al momento de volver a dar un tema por aquellos que no

concurren con frecuencia a la escuela”

Cuando se les preguntd sobre como afecta el entorno al desempefio escolar de
sus alumnos, de los argumentos que dieron los diferentes docentes sobre este tema,
todas coincidieron que el entorno afecta mucho en los resultados esperados. Lo toman
como un factor muy importante y relevante que no saben como manejarlo dentro del
aula para lograr un mayor y confortable resultado ante los conocimientos presentados a

trabajar.

Algunas de las respuestas docentes mas importantes frente a este eje fueron:

“El entorno en la poblacion que nosotros tenemos dentro de la escuela impacta
y afecta muchisimo. Los chicos tienen diferentes conceptos de las prioridades que uno
pretende que tengan, eso viene desde el seno familiar, todo lo que traen y expresa llega

de lo que viven dia a dia en su entorno social y familiar.”

“Es un factor de los mas primordiales e importantes que tenemos que tener en
cuenta al momento de calificar o evaluar a un nifio, ellos estan atravesados de manera
directa con su entorno, sea positivo o negativo, en la mayoria de las veces se nota que
su entorno social determina mucho su accionar en la escuela, solo toman como

importancia lo que adquieren del medio y lo repiten en las escuelas”.

“Es muy dificil poder competir con el entorno social al cual viene cada nifio, la
mayoria de las horas las pasan en su casa, en el barrio, en su lugar que mas se sienten
comodos o no, entonces al momento de querer cambiar alguna situacion que para uno
no es la adecuada, resulta imposible y eso genera un conflicto para nosotros que
estamos solo cuatro horas dentro del aula con los chicos. Muchas veces se convierte

’

una frustracion de parte del docente.’
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Teniendo en cuenta las preguntas sobre los resultados académicos, gran parte de
los docentes entrevistados coinciden en sus respuestas, los resultados no siempre son los
que ellos esperan, muchas veces tienen que reformarlos o tratar de cumplirlos aunque

sea de manera mas similar a los que ellos plantearon.

Las respuestas de algunos docentes mas relevantes frente a este eje fueron:

“Es muy dificil lograr que todos los chicos puedan lograr los resultados que uno
propone a largo o corto plazo, muchas veces, yo diria la mayoria de las veces los voy
modificando segun el nivel que puedan alcanzar los alumnos y las capacidades que

presentan’”.

“Yo a principio de aiio me planteo algunos resultados muy bdsicos que pretendo
que los alumnos puedan alcanzar durante el afio, aunque durante la marcha siempre se
van modificando, muchos no se lograr alcanzar entonces tengo que reemplazarlos de

tal manera que pueden similares a los que puse como objetivo al comenzar el ario”.

“Mi experiencia personal es que los resultados se van reformando dia a dia
depende a lo que uno se plantea que alcancen, muchas veces puede parecer frustrante
para el docente ver que no se cumplen, pero en mi caso trato de reformarlos porque
entiendo que cada chico tiene capacidades diferentes y no pueden por algun motivo en

particular llegar a demostrar todo lo que pueden por diferentes factores personales”.

Con respecto al tema del lugar que ocupa el factor economico en particular,
todos los docentes coinciden en que tienen muy presente las situaciones particulares de
cada uno, al momento de pedir algin material para trabajar o hablar de diferentes temas

que puedan afectar el autoestima del alumno.

Algunas de las respuestas docentes mas significativas sobre este eje fueron:

“Es muy dificil poder ir en contra de la situacion economica que atraviesa cada

chico, por eso al momento de armar las actividades y solicitar el material, uno tiene
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que tener en cuenta, mds en la poblacion con la que uno trabaja, que cada docente

debe llevar para todos lo que se va a trabajar”.

“En factor economico, afecta muchisimo en nuestros chicos, las familias
muchas no tienen trabajo, viven de las changas que hacen dia a dia y es muy dificil
poder pretender que cumplan con materiales o fotocopias que se le puede pedir para
trabajar, por eso yo como docente me ocupo de que traer cosas de mi casa, ttiles
escolares siempre tengo de mds en mi cartuchera porque siempre estan los chicos que
pierden los lapices o no tienen mas, hay veces que se hace dificil poder llevar a cabo
una actividad que la planificaste de tal manera porque aparecen todos estos factores
que muchas veces los tengo en cuenta y trato de que no suceda, pero otras veces no
puedo con situaciones que ocurren entonces tengo que reformar la actividad en el

momento”.

“Totalmente el aspecto econdmico afecta en los chicos, me paso muchas veces
que no puedo realizar la actividad o porque alguno no trajo algin material o porque
hace mucho que no asiste a la escuela, entonces no esta enterado de lo que tiene que
traer o hacer y no puedo abastecer a todos de esas carencias, entonces busco adaptar
la actividad de tal manera que todos puedan ser parte. Sabemos que no es nada facil
poder lidiar con este factor, pero trato de que interfiera lo menos posible al momento
de plantear la actividad. Una vez me paso algo que siempre voy a recordar, tratando de
un tema de agua potable que debia trabajar en ciencias naturales, hablamos sobre el
agua potable y los beneficios, etc. en ese momento uno de los chicos me comenta que en
su casa o tiene agua potable, que deben sacarla de un pozo y la mama administra esa
cantidad de agua para bariarse todos, para cocinar, lavar los platos y hacer todas las
labores de la casa. En ese momento me quede muy impactada porque su argumento no
lo esperaba, entonces busque cambiar de rumbo la actividad y tomar el tema que el
alumno habia planteado como otra forma natural de poder tener agua en las casas, y

que no sea una condicion relevante”.

De los resultados sobre la opinion docente de las causas de la desercion escolar,
se puede destacar que los docentes en general, coinciden en sus apreciaciones. Se puede

ver como estan informados sobre la situacion que vive cada uno de sus alumnos, y
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cuales pueden ser los motivos que mas le afectan para llegar a tomar la decision de

desertar en el ambito escolar.

De las respuestas mas significativas que dieron los docentes, algunas fueron:

“Creo que en estos chicos las causas son muchisimas, atraviesan situaciones
que uno no se imagina que puedan atravesar en una edad tan temprana, pero por
conocimiento puedo decir que la falta de motivacion y compromiso de los padres o el
familiar o tutor que esté a cargo de cada alumnos es un factor que condiciona cien por
ciento en hecho de concurrir todos los dias a la escuela y valorar la educacion. Muchas
veces pasa que un alumno falta por semanas, el equipo de orientacion en la escuela es
muy bueno porque se ocupa de ellos y hace hasta lo imposible para concurran a clase,
y muchas veces cuando los pares se ven acorralados por alguna denuncia o algun
hecho similar de parte de la escuela, mandan al hijo un semana como para que no
caiga mas la asistente social a la casa. Imaginate que esos chicos llegan a un lugar que
para ellos es extrafio, no ponen entusiasmo en ninguna actividad y les cuesta
muchisimo concentrarse ya que no entienden los temas que se dan o les cuesta tanto

que se aburren y muchos deciden no ir mas porque no lo encuentran agradable.”

“Como docente uno siempre trata de estar informado y saber sobre la
situaciones que atraviesa o vive cada alumnos, me parece que las causas mds
importantes que se observan son la falta de responsabilidad de los padres para con la
escuela, ellos copian esas conductas y si ven a los padres que no cumplen con sus
trabajos, o sin ir mds lejos cuando la escuela los cita por alguna situacion no asisten ni
a la hora ni el dia que se les solicita, ellos no les interesa tampoco cumplir con la

’

escuela, ni tampoco toman como prioridad la educacion”.

“Sin dudas en este momento tan dificil que se estd atravesando creo que se
perdio el respeto por la educacion y la responsabilidad que uno tiene que darle, no lo
toman como prioridad, sino que los pocos dias que concurren a la escuela lo hacen por
obligacion, o por cobrar asignaciones o tan solo para que no se los esté persiguiendo,
aunque es muy llamativo los casos de los alumnos que desertan tan tempranamente
porque la familia no lo toma enserio y aunque se presenten denuncias al EDI y al

SERVICIO LOCAL no lo toman como importante y deciden seguir asi, ponen excusas
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que no tienen sentidos como que no tienen zapatillas o no tienen ropa mientras que hay
asociaciones que se ocupan de eso o mismo la escuela cuando presentan alguna
necesidad tratan de facilitarselo y brindarles todas las herramientas para asistan, asi

sea por ropa, utiles, guardapolvo o otras circunstancias”

Con respecto a las respuestas dadas sobre la responsabilidad y recursos docentes,
las entrevistadas manifestaron no tener diversas herramientas para dar respuesta
eficiente a la problematica que le presentan los alumnos, pero en general tratan todos de
aportar lo mejor de uno para revertir esta situacion, aunque muchas veces se encuentra
fuera de su alcance o no se involucren de manera directa con esta problematica. Muchos
no aceptan parte de la responsabilidad que tienen o la falta de insistencia para lograr que

el baje la desercion en el colegio al cual se encuentran involucrados.

De las respuestas que se dieron, algunas de las més relevantes fueron:

“Desde mi rol creo que es medio dificil, uno hace lo que mads este a su alcance,
trata de monitorear la concurrencia del alumno y avisar al Equipo de Orientacion y
Directivos cuando se encuentra con esta situacion, desde mi lugar mas que informar no
puedo hacer, y tratar de que los pocos dias que concurre no se encuentre el alumno

desorientado y sino saber que hacer frente a la dinamica del grupo que se esta dando”.

“Me parece que la responsabilidad no es del docente en esta situacion, yo desde
mi lugar trato de que todos concurran a clases fomentando la motivacion de cada uno
cuando planteo los temas y comento lo que vamos a trabajar dia a dia, me parece que
uno trata todo el tiempo de lidiar con esto pero mads de lo que se puede hacer es
imposible obligar y cambiar el pensamiento de las familias con respecto a la
responsabilidad que tienen que tener frente a lo que es la concurrencia todos los dias a
la escuela, no se uno informa sobre lo que pasa con este alumno que viene a clases,

pero creo que no estd a mi alcance modificar mucho esta situacion”.
Qué dificil es tratar este tema, a veces como docente uno no sabe como tiene

que actuar o reaccionar, como colaborar con esta situacion, creo que uno pone todo lo

mejor para aportar y solucionar esta situacion, adentro del aula no se puede hacer
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nada en realidad, solo aportar informacion al Directivos y Equipo de Orientacion
sobre lo que uno sabe o lo que viene faltando el alumno. Creo que todo viene desde la
casa y ambito social al cual concurren los chicos todos los dias, uno mas que ir a
trabajar y tratar de que los chicos adquieran de la mejor manera los conocimientos no
puede hacer. Puede ocurrir que algun alumno se encuentre desorientado porque no
entiende un tema o al no venir todos los dias hay cosas que perdio y eso implica que no
pueda apropiarse de lo nuevo, entonces molesta, se aburre, y decide no venir mds a la
escuela, y si atrds de todo eso hay una familia que no ayuda y no le importa que venga
a la escuela, es mas dificil todavia. La responsabilidad es de los padres, es triste que no
vean un futuro a largo plazo favorable para sus hijos y decidan no mandarlos a la
escuela. Desde mi lugar trato de contenerlos lo mejor posible y que no se encuentre en
una situacion de incomodidad, también es medio dificil ponerse a ver con un chico los
temas ya dados y el grupo se atrasa un poco, no estaria siendo justa con los demds
tampoco que responden todos los dias a las propuestas y obligaciones que les pide. Es

dificil y creo que esta fuera de mi alcance muchas veces, puede ser que me equivoque”

Sobre el tipo de acompanamiento y los recursos que aporta la psicopedagogia a
esta problematica, las docentes manifestaron estar acompanadas por la psicopedagoga
del colegio pero, al mismo tiempo, refirieron que —en general- hay otras cuestiones mas
urgentes que demandan el tiempo y el espacio psicopedagdgico en la escuela. Por lo
cual, se advierte que ain es necesario trabajar para mejorar la comunicacion y los

recursos brindados frente a esta realidad.

En palabras de las entrevistadas:

“Se hace dificil. Hay muchas cuestiones que necesitan atencion en nuestra
escuela. La psicopedagoga no da a vasto. Las problematicas que tiene que trabajar son

muy diversas y todo lleva tiempo”

“Ella esta y hace todo lo humanamente posible para trabajar y orientarnos a los

docentes. Pero creo que no alcanza”.
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“En esta escuela hay mucha demanda de atencion psicopedagogica.
Deberiamos contar con mds personal. No se puede resolver todo junto. Y parce que hay

bl

temas mas urgentes que la desercion escolar.’

Discusion y conclusion

Producto de la relacion que se establece en los antecedentes, el marco teorico y
los datos recabados en las respuestas de las entrevistas, se puede inferir que la desercion
escolar no es una decision individual. Es importante también el aporte que hacen
Bachman, Green y Wirtanen (1971) cuando definen que las deserciones escolares se
originan por aquellos estudiantes que interrumpieron su asistencia a la escuela por
varias semanas por diferentes razones, diferentes solo aquellas por enfermedad.
También resulta coincidente con los resultados de las entrevistas de los docentes, con el
problema de la desercion escolar que se observa como un problema de caracter
internacional. De acuerdo al documento publicado por la CEPAL (2002), Panorama
Social de América Latina 2001-2002, En promedio, cerca del 37% (15 millones) de los
adolescentes latinoamericanos de entre 15 y 19 afios de edad abandonan la escuela a lo
largo del ciclo escolar, y la mitad de los que desertan lo hacen tempranamente, antes de

completar la educacion primaria.

Otro punto importante de la desercion estd condicionada por factores como
mencionan Elias y Moreno (2002) como: problemas de desempefio escolar, esto es, un
bajo rendimiento, dificultades de conducta y aquellos relacionados a la edad. Problemas
con la oferta educativa o la falta de establecimientos, es decir, ausencia del grado,
lejania, dificultades de acceso, ausencia de los maestros. Falta de interés de las/los
adolescentes y de sus familias en educacion. Problemas familiares, basicamente
mencionado por las nifias y los adolescentes tales como la realizacion de quehaceres del
hogar, el embarazo y la maternidad. Problemas relacionados al medio que los rodea
tanto comunitario como las redes sociales existentes. Razones econdmicas, falta de
recursos en el hogar para hacer frente a los gastos que demanda la escuela, el abandono
para trabajar o buscar empleo. Otras razones, tales como la discapacidad, servicio

militar, enfermedad o accidente, asistencia a cursos especiales, entre otros.
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Esto también fue mencionado en las respuestas de los docentes cuando se le
pregunto acerca de como impacta la situacion econdomica en el rendimiento escolar,
también al interrogar sobre coémo impacta su entorno social en las situaciones de
desercion, fueron las mas relevantes que ellos toman como puntuales para que se de esta

condicion de abandono.

A su vez en los aportes de las investigaciones de Abril Valdez (2008) en Sonora,
Meéxico también se ve como estos factores que nombramos anteriormente tanto sociales,
economicos, de responsabilidad son significantes e impactan de forma directa en la
desercion escolar. Como también el aporte que da el articulo de Abarca Rodriguez y
Sanchez Vindas (2015) de Costa Rica, con la falta del factor economico y el no

encontrar una carrera que le gusta para ejercer de esa profesion en la adultez.

Cuando hablamos de la responsabilidad que pueden tener los docentes frente a
estas situaciones se relaciona con el rol que ocupan ellos dependiendo de la singularidad
de cada uno y el compromiso que tiene, es importante traer los aportes de Eggen y
Kauchak (1999) cuando hablan de las caracteristicas del docente, tales como calidez y
humor, ¢ investigaba si la presencia o la ausencia de esas caracteristicas hacia
diferencias en el aprendizaje del alumno. Sin embargo, los investigadores a menudo no
lograban determinar si esas caracteristicas, tipicamente medidas en pruebas de papel y
lapiz, producian alguna diferencia en la conducta real del docente, mucho menos
diferencias en los logros del alumno. Como era de esperarse, este enfoque probo ser

improductivo y fue abandonado finalmente.

Otros aportes muy interesantes sobre esta situacion lo hacen Angulo Rasco
(1999) dando fundamental importancia en la relacion que mantiene el docente con el
alumno. Segun su parecer, la investigacion en la ensefianza ha de enfocarse en las
relaciones entre lo que los docentes hacen en el aula (los procesos de la ensefianza) y lo
que les pasa a los alumnos (los productos del aprendizaje).La investigacion que
corresponde a esta orientacion supone que un mayor conocimiento de dichas relaciones
conducira a una mejora de la instruccion, en razoén de que una vez descrita la instruccion
efectiva, se supone que pueden disefiarse programas para promover esas practicas
eficaces. Por ello, el producto que ha recibido mas atencion es el de rendimiento en las

habilidades basicas de los alumnos.
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Estos aportes podemos relacionarlos con las respuestas a la entrevista con
docente, cuando se habla sobre la responsabilidad que ellos sienten, lo cual en algunas
circunstancias no se hacen cargo como una de las prioridades para que la desercion
disminuya, la relacion que ellos tienen con los alumnos la ven importante pero no
cambian cuando eso no pasa, o se da esta problematica, se sienten aislados y delegan la

problematica a los directivos y/o psicopedagoga del colegio.

En relacion al psicopedagogo, Muller (2008) mencionada la importancia de la
figura del psicopedagogo para la delimitacion de las necesidades educativas y
personales del alumno para abocarse en el marco de la transformacion educativa
al fracaso escolar y la desercion escolar. Segin su parecer, la formacion del
psicopedagogo permite abrir un espacio para poder entender lo que traen los alumnos,
escucharlos y proponerles (no imponerles) actividades y recursos significativos que
operen terapéuticamente; el conocimiento profundo de las estructuras generales que
constituyen a cada sujeto (cognitivas e inconscientes simbdlicas) y de las vicisitudes del
desarrollo psiquico, o sea, saber con qué instrumentos mentales y corporales cuenta
evolutivamente para aprender; la permanente lectura de los sintomas y manifestaciones
de cada individuo, como expresion de un malestar subjetivo y relacional no elucidado; y
por tultimo, el inventario amplio de los materiales, recursos, métodos y actividades que
la pedagogia pone a disposicion del psicopedagogo, con la practica de su
instrumentacion operativa. Los resultados de las entrevistas corroboran la importancia
dada a las estrategias y recursos brindados por la psicopedagoga del colegio. Alin asi, se

constata que los mismos no son suficientes para revertir la situacion.

Por ultimo, con respecto a los resultados de las entrevistas, y los aportes
mencionados de investigaciones de Pefia et al (2016) hablan sobre la influencia de la
familia en la desercion escolar, con un documento donde presenta una investigacion
cualitativa, cuyo objetivo fue determinar si el entorno familiar es mucho mas
determinante que el factor econdémico para motivar la desercion escolar en jovenes, de
entre 14 y 17 afios, pertenecientes a liceos de dos comunas de la Region de la Araucania
en Chile. Entre las causas detectadas que influyen en la desercidon, encontramos las

relacionadas con el ambito familiar, como los problemas familiares y la precariedad
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economica del hogar. Por ultimo, una de las causas mas decisivas se relaciona con la
falta de apoyo de los adultos responsables con respecto a la educacion de los jovenes,
surgiendo este como un tema emergente detectado por diversos protagonistas del

entorno educativo.

Lo cual coincide en la mayoria de los argumentos docentes cuando se les
preguntaba sobre el tema de la desercion, toman el ambito familiar como principal
responsable de que se produzca. Teniendo en cuenta que la poblacion que asiste a este
colegio presenta factores econdmicos agravantes, los chicos se ven obligados
inconscientemente a cubrir otras necesidades basicas, que son para ellos mas
importantes que el de ir a la escuela, un nifio no puede concentrarse en las propuestas
del docente, si solamente la inica comida que tiene en el dia es la que le brinda el
comedor del colegio, y los docentes exijan situaciones que por el momento no pueden
cumplir. Son situaciones dificiles que se deben saber llevar para poder progresar en el
tema de la desercion escolar. Esta seria la conclusion general a la cual arriba el siguiente

trabajo.

Por otro lado, la limitacion propia de este trabajo ha sido que la muestra fue

restringida, ya que solo se entrevisto a ocho docentes de un solo colegio.

Para finalizar, se recomienda que el colegio tenga en cuenta la situaciéon que esta
atravesando cada nifio, cuales son sus falencias que presenta para trabajarlas de la mejor
manera posible. Capacitar a los docentes para lograr afianzar el vinculo con sus
alumnos, que sean mas abiertos y comprendan que no todos viven en situaciones muy
gratificantes, que puedan acompafiarlos en la medida que mas puedan, que soliciten
herramientas y un trabajo mas comprometido con la psicopedagoga del colegio para
saber sobrellevar y dar una respuesta mas efectiva a la problematica de la desercion
escolar. Mejorando asi la calidad educativa y brindando un apoyo real ante dificultades

concretas.
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Devolucion:

Tema: Se tuvieron en cuenta las sugerencia brindada en relacién a incluir
a la psicopedagogia.

Introduccién: No es necesario referir al equipo, lo importante es centrarse
en el rol del psicopedagogo. Lo primordial es centrarse en las
intervenciones de la psicopedagogia. Diferenciar bien al psicopedagogo
del docente. Bien, esto se tuvo en cuenta, aunque colocaria el parrafo
donde te referis al psicopedago como central, es decir primero.

Marco Tedrico: Buen desarrollo.

Planteo del Problema: Si bien se incluyé a la psicopedagogia, como fue
sugerido, todavia no se desdoblé la pregunta en dos o tres partes para
diferenciarlo del rol docente. Por que las preguntas pueden ser diferentes

y obtener distintas respuestas de los diferentes roles. Por ejemplo, por un
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lado esta la responsabilidad, primer eje. Segundo al docente y tercero al
psicopedagogo.

Se te sugiere esto porque es una tematica muy compleja, la cual puede
ser analizada por los distintos campos que la atraviesan , lo social,
educativo, psicologico, familiar, psicopedagogico, etc., y por esto es
recomendable recortarlo bien y abordarlo desde la intervenciones
psicopedagogodgicas mas que nada.

Objetivo General: No se observa modificaciones alguna en relacién a las
sugerencias. El planteado se podria desdoblar.

Objetivos Especificos: Tampoco se tuvieron en cuenta las
recomendaciones. El ultimoseria conveniente colocarlo primero.

Teniendo en cuenta todas las sugerencias en las distintas tutorias, el
trabajo podria ser presentado.

Suerte!!

Atte. Lic. Ménica Mathieu
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Anexo

1. Entrevista:

(,Qué piensa usted del desempeiio de sus alumnos?

(Como cree que el entorno afecta e impacta a sus alumnos?

(Considera usted que los resultados académicos de sus alumnos son los
esperados? ;Por qué?

( Como cree que afecta el aspecto econdmico en la formacion de sus alumnos?

(Cuales cree usted que son las causas por las cuales sus alumnos deserten?

(Qué podria usted aportar para reducir el nivel de desercion?

(Recibe acompafiamiento por parte de la psicopedagoga del colegio?

2. Consentimiento Informado para Participantes de Investigaciéon

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta
investigacion con una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol

en ella como participantes.

Titulo del trabajo:Responsabilidad y recursos docentes y psicopedagégicos frente a

la desercion escolar en colegio n° 16 de la ciudad de Baradero, provincia de Bs.As

Nombre de la investigadora:PascualiAgostina
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Universidad de Flores, Facultad de Psicologia y Ciencias Sociales

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en una
entrevista. Esto tomara aproximadamente una hora de su tiempo. Lo que conversemos
durante estas sesiones se grabara, de modo que el investigador pueda transcribir después

las ideas que usted haya expresado.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se
recoja sera confidencial y no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta
investigacion. Sus respuestas a la entrevista seran codificadas usando un numero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Una vez trascritas las entrevistas, las

grabaciones se borraran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en €él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas
durante la entrevista le parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al
investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Entiendo los términos y acepto participar en esta investigacion:
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