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Titulo

“Insercién laboral de los psicopedagogos de la ciudad de Rio Gallegos, Santa Cruz”

Resumen

En sus inicios la psicopedagogia se caracterizé por intervenir con las dificultades de
aprendizaje en los ambitos educativo y clinico; sin embargo con el pasar del tiempo, los
diferentes cambios sociales, politicos, ambientales y tecnolégicos han impulsado que los
profesionales de la disciplina hayan sido convocados e intervengan en mas contextos,
surgiendo asi la psicopedagogia forense, comunitaria y laboral. Por eso el objetivo de la
presenta investigacion es conocer la insercién laboral lograda por los psicopedagogos de la
ciudad de Rio Gallegos de la provincia de Santa Cruz, indagando sus campos de actuacion
profesional, funciones llevadas a cabo, poblacién y problematicas atendidas con mayor
frecuencia, paradigmas psicolégicos mas influyentes en su practica, entre otros aspectos. La
investigacion es empirica cualitativa, con un disefio no experimental y de alcance descriptivo
transversal. La muestra es no probabilistica, conformada por 13 psicopedagogas de la
localidad, a las cuales se les administro una entrevista semiestructurada. Como conclusiones
principales se determind mayor predominancia de psicopedagogos en los campos educativo y
clinico, seguido por comunitario, forense y laboral, en los cuales sus funciones son polifacéticas
y en constante construccion. Se comprobé que tal preponderancia se debe a la formacién

recibida inicialmente y por cuestiones econémicas y sociales.

Palabras Clave: Insercion laboral; Campos; Funciones; Psicopedagogia.



Introduccion

Delimitaciéon del Objeto de Estudio

Mediante la actual investigacion se pretende conocer la insercién laboral de los
psicopedagogos de la ciudad de Rio Gallegos en la provincia de Santa Cruz. Para ello se
realizé esta investigacién empirica cualitativa de corte descriptivo, debido a que se
administraron entrevistas con preguntas abiertas a trece psicopedagogas de la localidad para
conocer los campos laborales donde se desempefian, las funciones que realizan, las
problematicas y poblacién que atienden con mayor frecuencia, entre otros aspectos.
Posteriormente se analizaron los resultados obtenidos e integraron con el marco tedrico, los

supuestos basicos y antecedentes presentados en este trabajo

Planteo del Problema

La psicopedagogia es una disciplina cientifica que surge en Argentina a mediados del
siglo XX como respuesta al fracaso escolar, producto del proceso normalizador que buscaba
homogeneizar a toda la poblacion, para poder “responder al patron cultural, social y politico que
se pretendia en la construccion de la nacion” (Klink, 2022, p. 116). De esta manera, era
responsabilidad de los profesionales ofrecer posibles soluciones a las diversas dificultades de
aprendizajes producidas en el contexto escolar, aunque también se fue brindando tratamiento a
dichas problematicas en el ambito clinico, es decir fuera de las escuelas, en consultorios y
hospitales.

Si bien, como disciplina, la psicopedagogia fue consolidando y afianzando su objeto de
estudio en las dificultades de aprendizaje, con el pasar del tiempo se nutrié y desarrollo con
diversos aportes tedricos y metodoldgicos provenientes de distintas ciencias como la
psicologia, la pedagogia, la medicina, la antropologia, la sociologia, entre otras (Azar, 2017),

encargandose del aprendizaje y desarrollo integral de las personas, independientemente de la



edad, de las circunstancias o entornos, puesto que el aprendizaje es un proceso que se genera
a lo largo de toda la vida en diversidad de contextos. Por consiguiente, esto ha acrecentado y
expandido los lugares de intervencién del psicopedagogo, desarrollandose no solo en el ambito
educativo y clinico, sino ademas en empresas (psicopedagogia laboral), en los campos forense
y comunitario, intervenciones en medios de comunicacién, entre otros. No obstante la misma
sigue siendo ligada a las necesidades educativas especiales o dificultades de aprendizajes de
las personas en etapa escolar, lo cual es un error ya que limita y restringe el rol del
psicopedagogo a un ambito pequefio y de poco alcance (Aguilar, 2001; Castillos-Bustos y
Nufez-Naranjo, 2023).

Aun asi, como se menciond ut-supra, en la actualidad el campo ocupacional y la
identidad del psicopedagogo son polifacéticos y en constante desarrollo, posibilitando la
insercion de los profesionales de la disciplina en diversidad de contextos (Antelo, 2017).
Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente surgen los siguientes interrogantes ¢ cuales son
los campos de intervencion (insercion laboral) logrados por los psicopedagogos en la ciudad de

Rio Gallegos? y ¢ cudles son las funciones realizadas en los mismos?

Objetivos:

Objetivo General:

e Conocer el campo de insercion laboral de los/as psicopedagogos/as de Rio Gallegos de

la provincia de Santa Cruz.

Objetivos Especificos:

e Indagar cuales son los campos laborales de los psicopedagogos de la ciudad y las

funciones que realizan en los mismos.



¢ Identificar los motivos o factores que influyeron en la eleccién del campo laboral de las
entrevistadas.

o Determinar la poblacién y las problematicas atendidas con mayor frecuencia por los
psicopedagogos de Rio Gallegos.

o Establecer cuales son los paradigmas psicolégicos mas influyentes y utilizados en la

practica por los psicopedagogos entrevistados de la ciudad de Rio Gallegos.

Supuestos Basicos de Investigacion

El supuesto basico de la presente investigacion sostiene que en la ciudad de Rio
Gallegos el desarrollo profesional de los psicopedagogos prevalece en los ambitos educativo y
clinico, considerando que esto es asi en gran parte porque la formacion profesional brindada
por las distintas universidades e institutos terciarios esta orientada casi exclusivamente a dichos
contextos, por lo cual estos profesionales se sentiran mas preparados o confiados para trabajar
en los mismos. Aun asi se estima que habra profesionales insertos en menor medida en los
demas ambitos de actuacién laboral como son el socio-comunitario, empresarial y/o forense-
judicial.

Asimismo, se cree que el aspecto economico incide en las posibilidades concretas de
insercion profesional, estimandose que existe mayor demanda laboral en los contextos que son
mas conocidos socialmente, por lo cual aquellos psicopedagogos con necesidades econémicas
priorizaran la obtencion de un trabajo en dichos contextos, aunque sea contrario a sus intereses

0 metas personales.

Fundamentacion

Es menester investigar este tema para conocer cuales son los campos y contextos de
insercion laboral logrados por las psicopedagogas entrevistadas de Rio Gallegos asi como las

funciones que cumplen, su desempefio profesional e identificar el motivo de su eleccion, es



decir que factores influyeron a los psicopedagogos de esta ciudad a elegir y trabajar en el
ambito en particular donde se desempefian. A su vez, resulta relevante registrar cuales son los
paradigmas psicologicos predominantes que orientan sus practicas, puesto que cada enfoque
sostiene diferentes concepciones sobre el sujeto y el aprendizaje, percibiéndose cambios en
las miradas y maneras de abordajes. De este modo, se observaria el desarrollo de la disciplina
en Rio Gallegos, Santa Cruz.

Los resultados obtenidos podrian compararse en otra linea de investigacioén futura, con
el desempefio de la psicopedagogia en otras provincias de Argentina, lo que permitiria ampliar
el conocimiento de la realidad de desempefio laboral en todos los campos de intervencion y
participacidon de esta disciplina. Creyéndose que la difusién de las practicas psicopedagdgicas a
través de diversas plataformas, realizadas por profesionales en todo el territorio argentino,
impulsaria su crecimiento, ampliando la perspectiva de desarrollo profesional y abriendo nuevos
espacios de intervencion y colaboracién con otras disciplinas como el deporte o las terapias con
animales, en este sentido la investigacion realizara un gran aporte al conocimiento del estado

del ejercicio de la disciplina.

Por ultimo, en caso de detectarse que la economia es un factor determinante y
obstaculizante en la libre eleccién vocacional del campo laboral de los profesionales, se
podrian utilizar estos datos para implementar nuevas acciones a futuro, para abordar la
cuestién financiera para que no incida de manera negativa en el desenvolvimiento y desarrollo

de la psicopedagogia.



Estado del Arte

A continuacién se presentan estudios previos que analizaron diferentes cuestiones
vinculadas con los ejes de la tematica de este trabajo:

En el afio 2020, Navarro-Guillén realizo una investigacion tedrico conceptual titulada
“Psicopedagogia en Costa Rica: antecedentes y practica”, cuyo objetivo era analizar el
desarrollo de la psicopedagogia en Costa Rica mediante diferentes fuentes bibliograficas, tales
como revistas cientificas, tesis, tesinas, libros, entre otros. Como consideraciones finales se
determiné que la psicopedagogia en dicho pais surge para mejorar los procesos de aprendizaje
en el ambito escolar y que no se registra investigaciones que den cuenta que los
psicopedagogos estan trabajando en otros campos laborales que no sean educativos, es decir
centros de salud, comunitaria con poblacién en riesgo, tercera edad, empresas, etcétera, por lo
cual se destaca la importancia de realizar mas investigaciones para acrecentar el conocimiento
y desarrollo de la disciplina, buscando definir el perfil profesional del psicopedagogo, asi como
potenciar su formacion para intervenir en otros contextos laborales.

En cuanto al desarrollo de la disciplina a lo largo del tiempo, Ricci realiz6 entre el 2020-
2021 el estudio “Reconfiguracion del objeto de la Psicopedagogia en Iberoamérica entre 2000-
2020. Una investigacion desde la perspectiva de los sujetos”, donde se propuso como objetivo
presentar la condicidn epistemolégica de la Psicopedagogia en Iberoamérica focalizando el
analisis en su objeto, es decir los sujetos en situacion de aprendizaje. Se desarrolld un estudio
cualitativo con triangulacién de estrategias y metodologias, mediante la administracion de una
encuesta online a 107 psicopedagogos a lo largo del contexto Iberoamericano y se realizo
revision sistematica y metasintesis de articulos cientificos y de reflexion desarrollados por
profesionales de la disciplina pertenecientes a los paises Iberoamericanos. Los resultados
arrojaron que el objeto de la Psicopedagogia en Iberoamérica esta atravesando por un proceso

de reconfiguracion, implicando ya no solo las dificultades en el contexto escolar sino
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concibiendo al sujeto que aprende a lo largo de toda su vida en diferentes contextos, es decir,
como postula esta investigacion, los campos de actuacion psicopedagogicos se han
acrecentado y por lo tanto también las formas de intervencion del psicopedagogo.

En el afio 2022 Klink publico su tesis: “La Psicopedagogia y sus territorios geograficos y
epistémicos. La configuracion de la disciplina en América Latina”, con el objetivo de analizar la
configuracién de la Psicopedagogia en 10 paises Latinoamericanos (Argentina, Bolivia, Brasil,
Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, México, Panama y Paraguay). Para ello emple6 una
metodologia cualitativa, de caracter exploratorio y descriptivo, obteniendo los datos mediante el
analisis de textos bibliograficos e investigativos existentes sobre Psicopedagogia y la
administracion de entrevistas semiestructuradas a diversos referentes profesionales y
académicos de los distintos paises latinoamericanos. Ademas se complementé con una
triangulacién de datos en la cual los participantes realizaron correcciones y sugerencias a las
descripciones realizadas. Los resultados evidenciaron que la aparicion y desarrollo de la
disciplina en los diversos paises son muy diferentes entre si, debido a las condiciones sociales,
histéricas y politicas de cada nacién asi como de las diversas instituciones que regulan la
actividad, los marcos tedricos sostenidos y desarrollados en cada pais, estableciendo de esta
manera que la configuracion de la psicopedagogia es histérica y dinamica.

Este trabajo brinda la posibilidad de analizar y ver como el desarrollo de la
psicopedagogia en los diversos paises de la region ha sido muy heterogéneo y detectar como
Argentina es referente en la formalizacién de la Psicopedagogia, contando con la mayor
produccion teérica de la disciplina, disponiendo de diferentes normativas nacionales y
provinciales que regulan el ejercicio de la profesion y presentando diversidad de contextos de
insercion laboral como el ambito judicial-forense, comunitario, empresarial-laboral, institucional
y la clinica en consultorios privados o en la salud.

Por otra parte, en el 2023 Castillo-Bustos y Nufiez-Naranjé empleando una metodologia
hermenéutica realizaron una investigacion teorica-conceptual denominada “La psicopedagogia
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y los ambitos de accién de los psicopedagogos”, en la cual se analiza los aspectos esenciales
de la Psicopedagogia y los ambitos de accion de los psicopedagogos de diferentes paises
latinoamericanos. Entre sus conclusiones se afirma que la psicopedagogia presenta
dificultades para consolidarse como ciencia, no obstante, ha alcanzado un estatus de disciplina
cientifica, considerando al aprendizaje y desarrollo integral del ser humano como su objeto de
estudio. Asimismo se establece que la misma se desarrolla en diferentes ambitos sociales,
como ser educativo, familiar, salud, empresarial, laboral-profesional, sentido de la vida y
valores, entre otros. De este modo se puede seguir apreciando la diversidad de contextos de
insercion laboral desarrollados por los psicopedagogos y como poco a poco empiezan a ser
reconocidos y nombrados por mas profesionales.

En el mismo afio (2023), Macas Jativa investigo “Las practicas preprofesionales para
cumplir el perfil del Psicopedagogo de los estudiantes de la carrera de Psicopedagogia de la
Universidad Nacional de Chimborazo”, que como su titulo lo indica, tuvo como objetivo
determinar como las practicas preprofesionalizantes contribuyen al cumplimiento y
consolidacién del perfil profesional de estudiantes de la carrera de Psicopedagogia de la
Universidad Nacional de Chimborazo, de la ciudad de Riobamba en Ecuador. La muestra
estuvo conformada por 73 estudiantes de séptimo y octavo semestre que hayan realizado las
practicas exigidas en la curricula y se utilizé una metodologia mixta, descriptiva con un disefio
no experimental, de campo, narrativo y documental, empleando para ello encuestas y
entrevistas. Entre los resultados obtenidos se establecié que las practicas contribuyen a la
consolidacién del perfil profesional pero que falta abordar mas ambitos laborales como son las
intervenciones en los centros de atencidn con personas privadas de la libertad, en unidades de
apoyo a la inclusion o en las aulas hospitalarias, etcétera. Ademas recalcan la importancia de
incorporar mas horas de practicas, afiadir asignaturas en relacién a las necesidades teodricas-
practicas que los alumnos presentan y mayor acompafamiento por parte de los docentes para

fortalecer dicho perfil profesional.
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Esta investigacién se relaciona con el presente trabajo puesto que permite observar
como en otros paises se recalca la importancia de una formacion mas amplia para posibilitar
una insercion laboral en diversos contextos. No obstante también se cree conveniente aclarar
que dentro de esta investigacién se establece como campos de actuacion del psicopedagogo
solamente las instituciones escolares como centros de desarrollo integral, en contextos de
encierro, en institutos psicopedagdgicos especializados, aulas hospitalarias y unidades de
apoyo a la inclusion, es decir que en Ecuador no se menciona al psicopedagogo en otros
contextos de insercién laboral por fuera del ambito educativo.

Por otro lado, Delgado, Hagg y Vita realizaron la investigacién denominada “Ambitos
laborales y campos de intervencion del Psicopedagogo. Un estudio del Colegio Profesional de
Psicopedagogos de la Provincia de Cérdoba, Regional Villa Maria 2018-2019”, estableciendo
como objetivo principal indagar los ambitos y campos de accionar de los profesionales
matriculados en el Colegio Profesional de Psicopedagogos de la Provincia de Cérdoba (CPPC).
La metodologia utilizada fue cuantitativa exploratoria, donde se administraron encuestas de
preguntas abiertas y cerradas dirigidas a los matriculados en el CPPC. Los resultados
obtenidos indicaron un mayor predominio de actuacion profesional en el ambito educativo que
en el de la salud; respecto a los campos se destacan principalmente el institucional con
31,94%, el privado con 29,86%, interdisciplinario con 26,39%, el organizacional con 7,64% y
por ultimo el investigativo con 4,17%, en los cuales prevalece como intervenciones la clinica
psicopedagdgica privada continuado por integraciones escolares y la docencia.

También en el afio 2019 Heffes y Surge presentaron el andlisis de una investigacion
titulada “Representaciones sociales en torno a la practica psicopedagdégica: desplazamientos y
reafirmaciones a lo largo de la trayectoria formativa” cuyo objetivo radicd en analizar los
desplazamientos y reafirmaciones que ocurren en las representaciones sociales sobre
psicopedagogia que presentan (38) estudiantes ingresantes y (32) del ultimo ano de la carrera
de un Instituto Superior de la provincia de Buenos Aires. Para dicho analisis se empled un
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enfoque plurimetodologico, mediante la administracion de una encuesta que convino técnicas
interrogativas (mencionar objetos y actividades relacionadas a la tarea del psicopedagogo y
elaborar un dibujo) y asociativas (asociacion libre y jerarquizaciéon de palabras vinculadas al
término “psicopedagogia”); posteriormente se analizaron e interpretaron los datos con fuentes
bibliograficas. Entre los resultados, se destaca que los ingresantes a la carrera situan al
aprendizaje y al sujeto como términos nucleares de lo que representa la psicopedagogia,
ademas que un 31% solo mencionan como campo de trabajo el ambito educativo y mas de la
mitad (58%) identificaron a los nifios como sujetos de intervencidn psicopedagdgica y las
dificultades en el aprendizaje como la problematica a ser abordada.

En cambio, los estudiantes de cuarto afio manifestaron una concepcién de aprendizaje
mas general, asociada al déficit pero también concibiendo las posibilidades y potencialidades
del sujeto. Ademas ya no presentan a los nifios ni a las escuelas como ambito central del
trabajo psicopedagdgico, aunque si la mayoria representa al psicopedagogo
descontextualizado y de forma aislada, es decir en los dibujos aparece el profesional en su
consultorio aislado o carente de un entorno social. Como conclusién se observan los cambios y
reafirmaciones en las concepciones y/o representaciones que sostienen los educandos de
cuarto afio respecto a los ingresantes, lo cual esta vinculado a los conocimientos adquiridos a
medida que progresan en la carrera y en las practicas ya realizadas en diversos contextos por
los estudiantes mas avanzados.

Con una temética que se vincula a la investigacion anterior, en el 2019 Bailetti y Nuiez
estudiaron “Las expectativas sobre las practicas profesionales en estudiantes de
psicopedagogia”, para apreciar las expectativas que tienen los estudiantes de 3° y 4° afio de
esta carrera sobre la practica profesional, pertenecientes a un Instituto Superior de la ciudad de
San Francisco, Cérdoba. La metodologia empleada para este trabajo fue cualitativa con un
enfoque descriptivo transversal, por lo cual se administré entrevistas individuales y grupales
semi-estructuradas a estudiantes, directivos y docentes (estos dos ultimos no mencionados en
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los objetivos). Los resultados obtenidos de las entrevistas realizadas al equipo directivo y a los
docentes indicaron que si bien el campo laboral del psicopedagogo es amplio, las areas
elegidas mayormente son la salud y la educacion, por lo cual las expectativas de los egresados
estan alojadas en dichos contextos. En cuanto a los estudiantes, ubican el rol del
psicopedagogo en instituciones educativas y ambitos clinicos, viéndose laboralmente
trabajando en integraciones y apoyo escolar, es decir el trabajo en otros campos como ser
empresas, hospitales, ambitos juridicos y comunitarios no son mencionados por los mismos. La
conclusion de esta investigacion se torna relevante para el actual trabajo, pues denota que ya
los estudiantes de la disciplina, incluso antes de recibirse, se proyectan trabajando en los
contextos asociados a los inicios de la psicopedagogia.

Por su parte, en el afio 2023 Etchegorry presento su tesis “La formacién practica en
psicopedagogia: instituciones, sujetos, espacios y tiempos para aprender la practica
profesional” cuyo objetivo fue analizar la formacion practica recibida por los psicopedagogos de
la provincia de Cérdoba en diferentes instituciones de educacion superior. Presento una
metodologia cualitativa, planteada desde la fenomenologia hermenéutica y desde una
perspectiva institucional y socio-historica, desarrollada en dos partes: la primera de caracter
pre-tedrico y exploratorio, donde se administré una encuesta virtual a psicopedagogos de
Cordoba que estén desempefiandose laboralmente, ademas se entrevisto a tres referentes
nacionales, se participd en un encuentro de coordinadores y directores de carreras en Rio
Cuarto, se elabord un formulario de consulta para estudiantes de una universidad y se
analizaron planes de estudio de la provincia. A partir de los datos recabados, se establecieron
las categorias de analisis y la muestra para el segundo momento, el cual consistié en realizar
entrevistas semiestructuradas a psicopedagogos (en ejercicio y docentes a cargo de las
practicas profesionales) que hayan transitado por una de las dos universidades seleccionadas
(Universidad Provincial de Cérdoba y Universidad Nacional de Rio Cuarto). A su vez, durante

todo el proceso se realizé un andlisis de diferentes documentos como planes de estudio,
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programas, reglamentos y otros archivos relacionados con la formacién practica. Entre los
resultados, se afirma que a partir de los procesos formativos se construyen las practicas
profesionales en psicopedagogia, puesto que los estudiantes a través de los saberes que les
transmiten aprenden el oficio de ser psicopedagogo.

Si bien esta conclusion es muy general, al profundizar el analisis de la investigacion se
logra apreciar informacién relevante para el presente trabajo ya que se registra como los
profesionales de la disciplina conciben las practicas (muy generales con una sensacién de
carencia o falta, puesto que estaban dirigidas al diagndstico y tratamiento de problemas de
aprendizajes en el ambito de la salud y andlisis institucional en contextos escolares). Ademas
permite conocer donde se insertaron laboralmente (predominancia en espacios educativos y
clinicos) o como los escenarios de intervencion y formacién fue cambiando con el paso del
tiempo (al principio abocada muy a lo pedagdgico y clinico con orientaciéon muy psicoanalitica,
en la actualidad con mayor inclusién de los nuevos campos de actuacién profesional).
Finalmente destacan la importancia de seguir formandose para acceder y desempenarse en
ambitos especificos (como son el laboral, forense o comunitario), entre los datos mas
significativos.

Por ultimo, Manassero (2023) realiza la investigacion titulada “Proyecciones laborales
en alumnos de cuarto afo de la carrera de Psicopedagogia”, con el objetivo de conocer las
proyecciones laborales que los estudiantes de cuarto afio de la carrera de Psicopedagogia de
la Universidad Catdlica (intersedes: Mendoza, Parana y Buenos Aires) presentan con respecto
a los ambitos y campos laborales donde se desempefia el psicopedagogo. Para ello se realizé
una investigacién cuantitativa descriptiva-explicativa, mediante la administracién de un
cuestionario con preguntas abiertas y cerradas, respondidas por un total de 62 estudiantes de
las tres sedes, nombradas anteriormente, de la Universidad Catdlica. Los resultados arrojaron
que los futuros profesionales se focalizan predominantemente en el ambito educativo y clinico,
ademas de considerar tener mayor formacion en tales contextos. A su vez, se menciona que en
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otras areas como la investigacién, forense, socio-comunitaria y/o laboral requieren de

capacitacion en las mismas.
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Marco Teoérico

Historia de la Psicopedagogia

La psicopedagogia es una disciplina cientifica en la que confluyen conocimientos
pertenecientes a la psicologia y la pedagogia, lo que ha llevado a diferentes planteamientos y
cuestionamientos sobre la misma a lo largo del tiempo. Esta surge en Argentina a mediados del
siglo XX “para dar respuestas a los problemas de aprendizaje en el ambito escolar” (Garzuzi,
2014, p.2), producto de los procesos de universalizacion, normalizacién y homogenizacién de
la educacién en esa época. Por lo tanto “la psicopedagogia comienza como un
perfeccionamiento docente” (Dhers, 2020, p. 103), encargada de brindar soluciones y
herramientas a los educadores para que puedan hacer frente al fracaso escolar. De esta
manera nace la necesidad de brindar un sustento cientifico a dichas practicas y es asi como se
crea en Buenos Aires la carrera de Psicopedagogia en 1956 en la Universidad del Salvador
(Klink, 2022).

A partir del recorrido investigado por Klink (2022) se puede senalar que en la década
del 70 empiezan a aparecer los primeros aportes propios del campo psicopedagdgico a través
de autoras como Sara Pain, quien propuso estrategias para trabajar los problemas de
aprendizajes, Alicia Fernandez, que disefio el “Diagndstico Interdisciplinario Familiar de
Aprendizaje en una sola Jornada” para abordajes grupales e lda Butelman que desarrollo un
modelo tedrico-operativo que denomino “Psicopedagogia Institucional”, que consistia en el
analisis, diagnostico y elaboracién de recursos para solucionar diferentes situaciones ocurridas
en el contexto escolar pero relacionadas con el entorno social (Butelman, 1996), lo que iria
permitiendo la formalizacion de este ambito en particular. Luego, en la década del 80, con la
confluencia de diferentes corrientes epistemolégicas, principalmente psicoanalisis y
psicogenética, se empieza a hablar de Psicopedagogia Clinica, destacandose como objeto de

estudio “el sujeto en situacion de aprendizaje”, poniendo el énfasis en la subjetividad e
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individualidad de cada individuo que presenta problemas en el aprender (Dhers, 2020; Muller,
1994).

En el afio 1984, con el fin de regular el ejercicio profesional de los psicopedagogos el
Ministerio de Educacién y Justicia de la Nacion mediante la resolucion N° 2473 determino las
incumbencias profesionales de los titulos: Licenciados en Psicopedagogia, Psicopedagogos y
Profesor de Psicopedagogia, este ultimo relacionado solo al ejercicio de la docencia segun
corresponda. De los dos primeros se desprenden varias incumbencias, pero la principal se
destaca como:

Asesorar con respecto a la caracterizacion del proceso de aprendizaje, sus

perturbaciones y/o anomalias para favorecer las condiciones éptimas del mismo en el

ser humano, a lo largo de todas sus etapas evolutivas en forma individual y grupal, en el

ambito de la educacion y de la salud mental (Resolucion 2473, 1989, p.2).

De esta incumbencia se logra apreciar que subyace una concepcién del aprendizaje
como algo que ocurre a lo largo de toda la vida, ya no solo abocada al contexto escolar y se
nombran dos ambitos especificos de actuacién profesional: educativo y salud (Dhers, 2020).

Con el pasar del tiempo y atravesada por los vertiginosos cambios sociales, politicos,

ambientales y tecnoldgicos, la psicopedagogia ha sido demandada en otros contextos aparte
de los tradicionalmente conocidos (clinico y educativo), generando que los profesionales de la
disciplina sean convocados e intervengan en otros espacios como empresas, instituciones
municipales, centros de desarrollo integral y apoyo escolar, en carceles para menores, en
juzgados, etcétera; surgiendo asi ramas especificas como son la Psicopedagogia Forense,
Laboral o Comunitaria, segun el entorno donde intervenga y las tareas que realice. En la
actualidad, la psicopedagogia se considera una disciplina que estudia el sujeto en situacion de
aprendizaje, entendiendo a este ultimo como algo complejo, que sucede e involucra al individuo
desde que nace hasta que muere, en los diferentes contextos donde crece y se desarrolla
(D’Anna y Hernandez 1996; Juarez, 2012; Antelo, 2017).
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Oferta Educativa Superior de Psicopedagogia

En cuanto a la oferta académica vinculada a la psicopedagogia, esta también se ha
diversificado, ya que se puede acceder a la formacion para ser Licenciado, Psicopedagogo,
Técnico y/o Profesor en diferentes instituciones universitarias o terciarias, publicas y privadas
en diferentes regiones del pais. Ademas existen ciclos de complementacion curricular en
algunas universidades para todos aquellos que quieran acceder al titulo de Licenciado y que
posean otros de los titulos nombrados anteriormente, siempre y cuando presenten una cursada
no inferior a cuatro anos de duracion (Klink, 2022). También se ofrecen carreras de posgrado
como diplomaturas, doctorados y maestrias en diversas tematicas relacionadas con la
disciplina.

En la provincia de Santa Cruz, se encuentra la Universidad Nacional de la Patagonia
Austral (UNPA), con cuatro sedes en las localidades de Rio Gallegos, Caleta Olivia, San Julian
y Rio Turbio (Secretaria de Planeamiento, s.f.). Se trata de una casa de estudios publica que
brinda mas de 30 carreras en diferentes areas educativas como turismo, ciencias sociales y de
la salud, administracion, educacion, entre otras (Leno, s.f.); Esta universidad dicta la
Licenciatura en Psicopedagogia con una duracion de 5 afios, posibilitando el acceso a
diferentes ciudadanos de la region. También en la ciudad de Rio Gallegos se encuentra una
sede de la Universidad privada Blas Pascal que brinda la licenciatura paga con una cursada

online, a distancia.

Marco Legal de la Psicopedagogia

Para ejercer profesionalmente los psicopedagogos cuentan con diferentes colegios o
asociaciones encargadas de orientar, reglamentar e intervenir en diferentes situaciones
vinculadas a la labor. En Argentina existe la Federacion Argentina de Psicopedagogos (FAP),
responsable de nuclear y regular la actividad de todos los colegios y asociaciones de
psicopedagogos del pais (s.f.a-). La misma se conformé el 17 de septiembre de 1982 mediante
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una reunion llevada a cabo por convocacion del Colegio de Psicopedagogos de San Juan e
integrada por delegados de las provincias de Buenos Aires, Cérdoba, Entre Rios, Mendoza,
Misiones, Rio Negro y San Juan, estas firmaron su adhesion y pasaron a formar parte de la
FAP, de la cual se establecié como domicilio legal la provincia de San Juan, pero se constituy6
su persona juridica recién el 11 de abril de 1986, mediante el decreto N°0485-G
(xPsicopedagogia, s.f.).

Ademas, por invitacion del Ministerio de Cultura y Educacion, en el afio 1984, la
presidenta de FAP participo en la determinaciéon de las incumbencias profesionales de los
psicopedagogos, licenciados y profesores, que fueron aprobadas mediante la resolucién n°
2473, mencionada con anterioridad, la cual posibilito una mejor delimitacion y desarrollo de la
actuacion laboral-profesional de todos los psicopedagogos del pais (xPsicopedagogia, s.f.).

Respecto a la situacidn de las provincias se registra que las mayorias cuentan con su
propio Colegio o asociaciones de Psicopedagogos, con sus respectivas leyes de ejercicio
profesional. Se aprecian como entidades miembros de la FAP los colegios de las provincias de
Cdrdoba, Chaco, Entre Rios, Jujuy, La Pampa, La Rioja, Misiones, Mendoza, San Juan, Santa
Fe y Santiago del Estero; y las asociaciones de la provincias de Buenos Aires, Chaco,
Corrientes, San Luis y de la ciudad de Pergamino (FAP, s.f.b-).

Por su parte, Santa Cruz no dispone de un organismo que regule la actividad de los
psicopedagogos, no obstante, se cree conveniente mencionar que en distintos afios se han
presentado diferentes proyectos de ley para la creacion de un Colegio de Psicopedagogos en
la provincia para “definir y delimitar el campo profesional de la Psicopedagogia; conferir
legitimacion formal a la profesion; establecer requisitos y alcances de la matricula profesional;
ademas de establecer una autoridad de control del ejercicio de la profesion” (TiempoSur,

2015), pero hasta el momento de la realizacion de este trabajo, no hubo respuestas.
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Ambitos y Funciones del Psicopedagogo

De acuerdo al Proyecto de Ley presentado en el 2019 ante el Poder Legislativo de la
provincia de Santa Cruz por el Bloque F. V.S., Partido Justicialista, se establecia en el capitulo IlI
cuestiones vinculadas al ejercicio de la profesién y los ambitos de aplicacion, de los cuales se
destacan cinco campos de actuacién profesional, a saber: la Psicopedagogia Clinica,
Institucional, Forense-Juridica, Laboral y Socio-comunitaria, recalcando que esta clasificacion no
limita nuevas especialidades o campos que puedan surgir a futuro. Asimismo, segun Azar (2012)
las acciones que realiza el psicopedagogo en cualquiera de estos campos siempre estan

orientadas a la:

Promocién: referidas a promover la salud en el aprendizaje de las personas
posibilitando el pleno desarrollo de sus potencialidades.

Prevencion: referidas a actividades de deteccion de factores de riesgo e
implementacién de aquellas que los contrarresten evitando la enfermedad en el
aprender.

Asistencia: realizacién de diagnésticos y tratamientos de dificultades en el

proceso de aprendizaje de los sujetos. (p.89)

Psicopedagogia Clinica

Esta implica la realizacion de evaluaciones, diagnosticos, tratamientos y orientaciones
con respecto al aprendizaje, en consultorios, hospitales, centros o clinicas publicas o privadas,
teniendo en cuenta “la singularidad del individuo o grupo consultante, el sentido particular que
toman sus caracteristicas y sus alteraciones, segun las circunstancias de su propia historia y su
ubicacién en el mundo sociocultural” (Mulller, 1994). El psicopedagogo dentro de este campo
se interesa por abordar “mas alla de una patologia, a un sujeto-persona, importando como ese
sujeto padece y no solo lo que padece” (Kazmierczak, 2008). Es decir que desde una

perspectiva integral observa y atiende al aprendizaje individual o grupal desde una mirada
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clinica, buscando acompanar y asesor a los sujetos implicados, cualquiera sea la edad de
estos, considerando todos los aspectos involucrados (fisicos, sociales, emocionales, familiares,
economicos, etcétera).

En la pagina web “Escuela de Postgrado de Psicologia y Psiquiatria” (2023) se destaca

entre las funciones del psicopedagogo clinico la realizacién de:

o Evaluaciones y diagndsticos en relacion a problemas o dificultades de
aprendizaje, utilizando para ello pruebas estandarizadas y/o proyectivas, asi
como diversidad de técnicas como observaciones, entrevistas, hora de juego,
entre otras.

¢ Intervenciones educativas de acuerdo a los hallazgos, desarrollando e
implementando diversas estrategias como adaptaciones, programas de
reeducacion o técnicas personalizadas de estudio.

¢ Orientacion y apoyo emocional a los educandos y sus familias, ayudando a
comprender las dificultades de aprendizajes que posee.

e Colaboracion multidisciplinaria, puesto que el psicopedagogo trabaja con otros
profesionales como ser psicologos, trabajadores sociales, docentes, neurdlogos,
médicos, etcétera, lo que posibilita una mirada integral para favorecer y
potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje, buscando desarrollar nuevas
capacidades y habilidades en el individuo, puesto que la clinica también implica
la promocion del sujeto.

e Orientacion Vocacional-ocupacional, “proceso que implica que el sujeto por
medio de su autoconocimiento elija una carrera y conozca las caracteristicas de

otras” (Aguilar, 2001, p. 82).

También, se cree relevante mencionar que en la actualidad, dentro del campo de la

clinica, existe la zooterapia, que son las terapias asistidas con animales con fines terapéuticos
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para pacientes que presentan principalmente discapacidad motriz o intelectual como autismo,
sufren exclusion social o personas con deterioros cognitivos. A través de las mismas se busca
estimularlos fisica o cognitivamente, fortalecer sus habilidades emocionales y comunicativas y
que logren desarrollar habitos o capacidad para trabajar en equipo. Entre las principales
terapias se encuentran las canoterapias, desarrollados con perros, las delfinoterapias, llevadas
a cabo con delfines y las hipoterapias con caballos (Navales Figuereas, 2022). Segun Olivares
(2015) es un abordaje de tratamiento clinico diferente, que ha empezado a implementar la
psicopedagogia, donde el profesional desempefia un papel crucial para elaborar actividades y
recursos que favorezcan el aprendizaje y la adaptacion de los niflos con capacidades
diferentes, ademas de generar nexos entre estos y el terapeuta. La vinculacion de la

psicopedagogia con esta area todavia esta en desarrollo y construccion.

Psicopedagogia Institucional

Butelman (1996) define a la Psicopedagogia Institucional como “un modelo tedrico
practico que permite una indagacion, un diagndstico y una elaboracion de recursos para la
solucién de problemas en situaciones de carencia, conflicto, crisis, en instituciones
educacionales” (p. 1); es decir que las funciones del psicopedagogo se llevarian a cabo en los
establecimientos escolares de todos los niveles y modalidades, ya sean publicas o privadas.
También menciona la autora que el andlisis institucional se realiza en relacién con el contexto
social y no desvinculado de este, puesto que es importante la consideracion y comprension de
las caracteristicas del entorno y como estas ejercen influencia en el desarrollo de las
instituciones y sujetos, ademas de analizar los recursos reales que posee para realizar

intervenciones fructiferas y posibles de ser logradas.

A su vez, Albani et al. (2016) plantean como funciones del psicopedagogo dentro de las
instituciones educativas buscar mejorar y potenciar los procesos de ensefianza-aprendizaje,

trabajar en equipo con los demas miembros, aportando su mirada psicopedagdgica a los
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problemas y cooperando en la elaboracion de estrategias de resolucién. Asimismo colaborar en
el disefio de estrategias para abordar temas de relevancia institucional como ser violencia
escolar o educacion sexual integral, contribuir a la elaboracién del Proyecto Educativo
Institucional (PPI) y Proyecto Curricular Institucional (PCl), crear y trabajar en redes con otras
instituciones y organizaciones (educativas, sociales, de la salud, etc.), acompanar y elaborar en
conjunto con las familias las mejores estrategias para favorecer los procesos de inclusion de
estudiantes, realizar seguimientos de los educandos, detectar problemas de aprendizajes y
elaborar los ajustes que se consideren necesarios, proponiendo alternativas en pos de
desarrollar fortalezas, competencias y capacidades favorables para la trayectoria escolar,

ejercer la docencia segun incumbencias, efectuar investigaciones, entre otras.

En concordancia con lo desarrollado, Vinocur (2017) expresa la importancia de
reflexionar y revisar las intervenciones psicopedagdgicas realizadas en las escuelas, para
buscar construir alternativas frente a las miradas estigmatizantes que se tienen de alumnos
etiquetados como “sujetos problemas”. Ademas nombra dos modalidades de intervenciones

psicopedagdgicas, las que estan dirigidas:

e Hacia adentro de las instituciones educativas, donde se acompania y trabaja en
equipo con los educadores. Destaca que frente al malestar docente, los
psicopedagogos deben brindar espacios de escucha y contencion, para generar
nuevas estrategias y miradas produciendo cambios en las representaciones
naturalizadas que existen con los alumnos definidos como “problemas”.

e Hacia afuera, donde se trabaja con las familias y profesionales externos. En este
punto, relata que mas alla de las diferencias en los marcos tedéricos sostenidos
sobre las concepciones del sujeto, del aprendizaje, de la ensefianza, entre otros,

siempre se debe priorizar al educando y buscar trabajar en equipo ante todo.
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En la provincia de Santa Cruz, el psicopedagogo puede formar parte de los
Departamentos de Orientacion Escolar, donde efectia su labor en conjunto con un asesor
pedagdgico, un asistente social y un ayudante. Se destaca como propdsito del Departamento
asesorar y orientar a directivos y docentes en relacién a la propuesta educativa, analizar la
situacion institucional brindando estrategias tendientes a mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje para asegurar el ingreso, la permanencia y el egreso de los estudiantes (Consejo
Provincial de Educacién, 2012). Dichos Departamentos solo estan institucionalizados en el nivel
secundario y en la modalidad de educacién especial; en esta ultima el psicopedagogo tiene
diversas obligaciones y funciones como: detectar y evaluar las dificultades y problemas de
aprendizaje, orientar a las familias, informar y asesorar al grupo escolar con respecto a
metodologias teniendo en cuenta las posibilidades reales de aprendizaje de los educandos,
efectuar apoyo psicopedagoégico con aquellos estudiantes que lo requieran, documentar en el

legajo de alumno todo lo realizado, etcétera (Resolucion 0513, 2003).

Por ultimo, en la educacion especial se encuentran los Programas de Integracion, que
tienen como objetivo brindar propuestas educativas normalizadoras a las personas con
Necesidades Educativas Especiales (NEE), garantizandoles el acceso a diferentes espacios de
interaccion e insercidn social en los cuales concurren los demas miembros de la sociedad,
como por ejemplo la escuela comun. La integracidon engloba el trabajo en conjunto de las
escuelas, las familias y la comunidad en general, asumiendo como funcién principal evitar la
marginacion y segregacion del estudiante con NEE, posibilitando una inclusion en los distintos
niveles de la educacion e implementando adecuaciones curriculares necesarias para facilitar la
adquisicion y progreso de los conocimientos. Existen tres tipos de adecuaciones: de acceso
(cambios en las estructuras edilicias 0 materiales que favorezcan la accesibilidad), curriculares

propiamente dichas (modificacion de estrategias, contenidos, evaluacion e instrumentos) y de
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contexto (principalmente flexibilizacién en la organizacion de los tiempos, espacios y

agrupamientos) (Resolucién 0513, 2003).

De acuerdo con lo desarrollado en el parrafo anterior, en este contexto aparece la figura
del Maestro Integrador y del Maestro de Apoyo y Seguimiento, encargados primordialmente de
acompanar al alumno con NEE en su ingreso y transito por la educacién comun, proveyendo los
recursos y estrategias consideradas mas adecuadas para que el educando pueda superar las
dificultades de aprendizajes que vayan surgiendo, formulando pautas de trabajo para los
docentes y familias y elaborando las adaptaciones curriculares necesarias. El psicopedagogo

por su perfil profesional, puede desempefarse en ambos roles (Resolucion 0513, 2003).

Psicopedagogia Forense y/o Juridica

Antelo (2007) menciona que en este ambito la intervencién del psicopedagogo ocurre en
contextos donde hay vulneracion de derechos de las personas, quienes estan atravesadas por
situaciones de violencia, adicciones, pobreza, desigualdad, marginacién y exclusion educativa,
social y laboral, etcétera; lo que lleva a que muchos tengan mas probabilidades de entrar en
conflicto con la ley siendo recluidos en unidades penales, por lo tanto el profesional de la
psicopedagogia de este campo realiza sus intervenciones en lugares tales como carceles,
centros de menores, juzgados, ONGs, centros de rehabilitacion, hogares, entre otros. A su vez,
las funciones que le competen al psicopedagogo son:

o Realizar peritajes psicopedagdgicos para proveer informacion que facilite la toma de

decisiones en las causas judiciales.

e Potenciar el desarrollo de capacidades personales, sociales y cognitivas de las

personas con las cuales interviene.

e Proteger y promover los derechos humanos como la educacién, salud e inclusion

responsable en la sociedad.
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e Participar en procedimientos legales fuera del juicio oral, relacionados a la
realizacién de programas educativos y recreativos para ser trabajados dentro de los
institutos de menores o carceles.

e Participar en los equipos interdisciplinarios elaborando propuestas educativas
institucionales e individuales.

Asimismo Piersimoni (2014, como se citd en Cisnero, 2015) de acuerdo a su experiencia
enumera las técnicas y herramientas que puede utilizar el psicopedagogo en sus intervenciones
en el ambito judicial, entre las cuales se destacan: la realizacién de entrevistas a nifios, padres
o tutores/familiares; aplicacion de pruebas proyectivas, pedagdgicas, psicométricas, de
evaluaciones neurocogonitivas y de funciones ejecutivas; observacion de la hora de juego y las
interacciones que mantiene los intervenidos con sus progenitores; tomar entrevistas en la
camara Gesell; aplicar escalas de desarrollo y realizar analisis por areas (social, emocional,
cognitiva, linguistica); establecer contactos y efectuar visitas a centros educativos, sociales,
recreativos y realizar entrevistas al personal de dichos lugares como a los docentes, directivos,
cuidadores, familias solidarias, etcétera; y facilitar el reintegro y vinculacion de los menores con
sus padres.

A su vez, dicha autora menciona la importancia de crear redes y establecer contactos
con diferentes instituciones sociales (desarrollo social, centros comunitarios), educativas (todas
las modalidades y niveles), salud (hospitales, centros de atencién primaria de la salud), privadas
(clinicas, clubes, escuelas, iglesias), defensorias del pueblo, entre otras, ya que esto facilitara el
acceso a informacion y trabajar en colaboracion con organismos que dispongan de las
herramientas y recursos necesarios para intervenir en las diferentes situaciones de la mejor
manera posible.

Por ultimo, Piersimoni (2014, como se cité en Cisnero, 2015) nombra que dentro del
juzgado de menores la funcién del psicopedagogo implica asesorar al juez con respecto a

diferentes aspectos observados en los sujetos intervenidos, como ser: caracteristicas
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cognitivas, problemas o patologias de aprendizaje detectados (ya sea por consumo de
sustancias, intoxicacion, falta de acceso a la educacién), vulneracién de derechos, grado de
escolaridad y tipo de aprendizaje alcanzado, adaptacion e interaccion establecida con sus
companeros y personas adultas, abanico de intereses, capacidades, competencias y/o
motivaciones, habitos de la persona, recursos econémicos, comunicaciones y barriales con los
que cuenta, entre otros aspectos, que integrados posibilitan tener una vision mas completa de la
realidad y tomar decisiones atendiendo a las caracteristicas de los sujetos y buscando el

bienestar integral de los involucrados.

Psicopedagogia Laboral

D’ Anna y Hernandez (1996, 1998) plantean que debido a los cambios ambientales,
sociales y tecnolégicos que demandan nuevas competencias y capacidades en los
trabajadores, surge esta rama, que busca orientar y asesor el aprendizaje laboral del personal,
colaborando en su insercion y permanencia dentro del mercado laboral y buscando su
constante adaptacion. Implica a las organizaciones, instituciones, los grupos y personas que lo
conforman, interviniendo en problematicas relacionadas al trabajo, a los demas trabajadores, al
aprendizaje de roles, a la identidad de la organizacion, entre otras cuestiones. Se destacan
como tareas especificas del psicopedagogo laboral, la “seleccién, capacitacion y asesoramiento
ocupacional-laboral en el ambito de las organizaciones y, en la clinica, la asistencia a conflictos
en el aprendizaje del trabajo e interviene en los procesos de orientacion laboral” (1998, p. 24).
Se la concibe como un saber base que sirve para la formacién de los trabajadores y la
construccion de la identidad laboral, buscando desarrollar y potenciar su capacidad de aprender
a aprender. De este modo, se puede determinar que el profesional cumple funciones de
prevencion, asistencia o docencia e investigaciéon, buscando promover mejores aprendizajes en

las personas y organizaciones, pudiendo insertarse en distintos lugares como ser empresas,
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obras sociales, consultorios, diferentes organizaciones educativas, de la salud, sindicatos o
gremios, etcétera, interviniendo en forma individual, grupal o institucional.

Dentro de este contexto, el psicopedagogo utiliza el método clinico, puesto que se
desempena atendiendo a las particularidades de cada individuo, grupo, organizacién o
institucion en particular, con una actitud de analisis, observacion y evaluacién personal (D’Anna
y Hernandez, 2006).

Estos autores explican que la seleccién del personal implica cuestiones como: la

elaboracion de un sistema de reclutamiento, establecer el perfil de los trabajadores requeridos,
cuales son las oportunidades de aprendizajes que brinda la organizacién asi como las
posibilidades de las personas para aprender de la institucién, asesorar y orientar con respecto

al trabajo en general. En la capacitacion de los trabajadores el psicopedagogo se encarga de

realizar los diagnésticos y abordajes en relacién a dificultades asociadas a la vida laboral,
concibiendo y evaluando la integracion del saber-hacer con el saber-ser y saber-conocer de las

personas y con respecto al asesoramiento ocupacional y orientacién laboral, realiza

sugerencias y adecuaciones metodoldgicas con respecto a las caracteristicas del grupo y
personas, evalua y realiza diagnosticos institucionales, elaborando proyectos de intervencion de
acuerdo al diagndstico y proponiendo las estrategias para solucionar las dificultades presentes,
asi como intervenciones en la dinamica de la organizacién en cuanto a participacién e
intercambio entre los miembros (D'Anna y Hernandez, 1998).

A su vez, se puede continuar profundizando en la amplitud y diversidad de las tareas
llevadas a cabo por un profesional de la disciplina en este ambito, atendiendo al relato de la
licenciada Lanzani (2010), quién menciona que su funcidon como psicopedagoga dentro de una
empresa:

Se aboca a todo lo relacionado con la Comunicacién Organizacional (desde la premisa

de que no existe la No Comunicacién), el manejo del Cambio dentro de la Organizacion

(desde la perspectiva Aprendizaje y Cambio), el dictado de Cursos de Induccién para los
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nuevos ingresantes (desde Capacitacion), la contencion necesaria para un empleado en

proceso de desvinculacion (como Manejo de Conflicto), los cambios de puestos y

promociones (también desde la perspectiva Aprendizaje y Cambio) y algunos otros

temas como las denuncias al Comité de Etica o la organizacién de grupos para el

Programa de Voluntariado de la Compania. (parr. 2)

Por ultimo, Damiano y Sanchez (2006) también relatan su experiencia postulando como
la construccion del rol dentro de las organizaciones surge de acuerdo a la demanda del
momento, llevando a ser un proceso en constante desarrollo. Plantean que se puede investigar
el aprendizaje de los empleados atendiendo a cinco dimensiones, a saber: interpersonal (como
se comunican y transmiten conocimientos entre los diferentes trabajadores), creativa (como
analizan y resuelven problemas), integradora (como integran los aprendizajes propios con los
de la empresa), capacitadora (cual es el valor que la organizacion atribuye a los nuevos
aprendizajes y los medios de comunicacion) y espacial (cual es la ubicacion geografica de cada
integrante). De este modo, al considerar estos datos mas otros indicadores de la empresa
permite establecer un diagnostico situacional y a partir de alli brindar sugerencias para intentar

solucionar las problematicas.

Psicopedagogia Sociocomunitaria

Segun Juarez (2012) la psicopedagogia socio-comunitaria nace por “la insatisfaccion
con algunos modelos tradicionales que resultaron obsoletos a la hora de ofrecer respuestas a
problematicas que se presentaban en las comunidades” (p. 202), es decir, esta surge
generando abordajes desde una concepcion de aprendizaje situado y contextualizado con la
intencién de generar verdaderos cambios sociales. Se destaca como objetivo de la
psicopedagogia comunitaria generar nuevas formas de pensar y hacer, movilizando las

maneras de aprender de los sujetos de las comunidades, para que estos tomen conciencia de
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su realidad y de los problemas que les conciernen, asumiendo una participacion activa y critica,
utilizando los recursos propios para transformar su medio.

Juarez (2012), expresa que la psicopedagogia comunitaria esta compuesta por
diferentes elementos que la configurarian como tal, a saber:

o Objeto de intervencion: los procesos de aprendizajes de las personas de la
comunidad, buscando que estos pasen de conocimientos ingenuos de la realidad
a saberes criticos-reflexivos sobre la misma.

o Los destinatarios: son los miembros de la comunidad de todas las edades.

o Los ambitos de intervencioén: cualquier espacio ya sea brindado por el Estado
como comedores municipales, centros de salud, aulas de escuela durante el
horario extraescolar, centros de promocion social, etcétera, o por la comunidad
como casas de los vecinos, salones de alguna parroquia, hogares de ancianos
y/o nifios, entre otros.

o Surgimiento de la demanda: la misma puede ser detectada por agentes
internos (personas de la propia comunidad) o agentes externos (personas que
tiene contacto con la comunidad pero no pertenecen a ella).

¢ Posibles demandas/ escenarios de intervencion: la demanda tiene que ser
definida en conjunto entre el psicopedagogo y la comunidad. En cuanto a los
escenarios de intervencion, estos son diversos, atendiendo a un sinfin de
problematicas pudiendo estar relacionadas con aprendizajes sobre maternidad,
crianza respetuosa, desarrollo de micoemprendimientos, apoyo escolar, creacion
de redes interinstitucionales entre organizaciones educativas, sociales, de salud,
judiciales y/o laborales, aprendizajes sobre el cuidado del medio ambiente,
intervencion con tercera edad, entre otros.

o Estrategias de intervencion: son multiples ya que responden a marcos

conceptuales diversos, asi se podran utilizar: observaciones, grupos focales y
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operativos, realizacion de talleres educativos, entrevistas, juegos de roles, lluvias
de ideas, trabajos en equipos interdisciplinarios, etcétera.

o Marcos conceptuales subyacentes: se cree importante la articulacion y
complementacién de diversas disciplinas como ser psicologia comunitaria,
sociologia, antropologia, pedagogia critica, neurociencias, entre otras,
implementando una u otra de acuerdo a la problematica/demanda que se esta
abordando, resaltando la importancia de la creatividad y capacidad de reformular
los planteos teéricos, enriqueciendo la practica psicopedagdgica comunitaria.

En este mismo campo Filidoro et al. (2021) mencionan la importancia de intervenir en lo
comunitario con una mirada desde y hacia la complejidad, donde el psicopedagogo construye
en conjunto con los actores involucrados las problematicas y ayuda a crear espacios de
encuentros para reflexionar, formarse, debatir, reconstruir los modos y maneras de analizar y
comprender la realidad, rompiendo con las formas preconcebidas de actuar del psicopedagogo
en otros ambitos para evitar asi caer en miradas reduccionistas que no permiten ver el

problemal/situacion en su totalidad.

Paradigmas Influyentes en la Intervencion Psicopedagoégica

La psicopedagogia por la complejidad de su objeto de estudio, dialoga y recibe aportes
de otras disciplinas que sirven como soporte para reflexionar y entender al sujeto en situacion
de aprendizaje (Azar, 2017). Por eso a lo largo de los afios diferentes corrientes o marcos
tedricos, principalmente psicoldgicos, han ejercido influencia en la manera de comprender
dicho objeto de estudio, determinando la mirada, las herramientas y formas de intervencion que
realiza cada profesional (Kazmierczak, 2008). Por esto se cree conveniente desarrollar
brevemente algunos de estos enfoques.

En primer lugar, se encuentra el Conductismo, el cual fue fundado por Watson en

1913, siendo su objeto de estudio la conducta perceptible y sus métodos la observacién y la
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experimentacion. Dentro de este modelo el ambiente ejerce una gran influencia en el sujeto
cognoscente, concebido éste como un ente pasivo, una tabula rasa donde se le imprimen los
conocimientos provenientes del exterior. Los saberes son simples asociaciones entre estimulos
y respuestas, estas ultimas reforzadas de manera positiva o negativa segun sea el caso; por
consiguiente si uno quisiera generar cambios en la conducta del sujeto tendria que manipular
los estimulos (condicionamiento clasico) o los refuerzos o castigos (condicionamiento
instrumental). Por lo tanto desde esta perspectiva el aprendizaje implicaria un cambio de
conducta perceptible y medible, en consecuencia tendria que existir evidencia concreta para
verificar dicho aprendizaje, como por ejemplo, mejores resultados en pruebas administradas
(Arancibia et al., 2008; Kazmierczak, 2008).

Asimismo para tratar los problemas, estos tienen que ser planteados de forma concreta
y observable para establecer metas conductuales individuales y especificas, ya que se sabe
que no todos los sujetos responden del mismo modo frente a estimulos o refuerzos/castigos
idénticos. Se hace hincapié en el aqui y ahora, es decir en el presente, puesto que no se
considera el pasado del sujeto al momento de querer generar cambios en él y se destaca la
importancia de dar indicaciones o sefales precisas con respecto a lo que se espera como
comportamiento adecuado o apropiado en las diversas situaciones, como por ejemplo “no gritar
o correr en los pasillos” (Arancibia et al., 2008).

El conductismo, con sus diversos autores, desarrollé6 muchisimos aportes significativos
como el condicionamiento clasico y el condicionamiento instrumental u operante, diferentes
leyes y procesos de aprendizaje, programas de reforzamiento, entre otros, que posibilito
comprender de otro modo las cosas, cdmo por ejemplo que las conductas “inapropiadas o
incorrectas” eran aprendizajes adquiridos y por lo tanto se podian desaprender (Arancibia et al.,
2008). Entonces desde esta concepcion la psicopedagogia privilegia realizar evaluaciones y
diagnésticos con medios técnicos, poniendo énfasis en lo cuantificable y en los tratamientos
que generen modificacién del comportamiento a partir de programas conductuales como son
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los reforzamiento positivos, negativos e intermitentes, desensibilizacion sistematica, técnica de
extincion y de moldeamiento, etcétera (Kazmierczak, 2008). En otras palabras, la tarea del
psicopedagogo era reeducativa, pues utilizaba todos los procedimientos y herramientas para
generar cambios en la conducta/aprendizaje perceptible del sujeto determinando de esta
manera el éxito de su tarea. Las cuestiones vinculadas a la familia o demas dimensiones del
sujeto no eran importantes o tenidas en cuenta (Dhers, 2020).

Otro enfoque lo constituye el cognitivismo, éste surge en la segunda mitad del siglo
XX como critica al conductismo, centrandose en el estudio de los procesos cognitivos
(memoria, atencion, inteligencia, percepcion, lenguaje, etcétera) que median las relaciones
entre los estimulos y las respuestas. Postulan una analogia de la mente con la computadora,
estableciendo que se asemejan en la forma de procesar la informacion. Se concibe al sujeto
como un agente activo en la elaboracion y reorganizacion de sus representaciones 0 procesos
internos, los cuales son resultado de la relacion que establece con su contexto fisico y social.
El sujeto organiza dichas representaciones mentales en esquemas, estructuras, modelos, entre
otros nombres otorgados, los interpreta y confiere nuevos significados a la realidad (Terigi,
2013; Arancibia et al., 2008; Hernandez Rojas, 1998).

Esta corriente tiene un impacto muy importante en el ambito psicopedagdgico debido a
sus desarrollos, mas los avances de las neurociencias y la informatica, puesto que posibilita la
realizacion de diagndsticos y tratamiento de rehabilitacion mas especificos, atendiendo a la
evaluacién de diversas funciones cognitivas que intervienen en el aprendizaje, como memoria,
lenguaje o atencion, entre otras (Kazmierczak, 2008).

Es conveniente explicar que existieron dos grandes momentos dentro de esta corriente,
el primero llamado “primera revolucion cognitiva” correspondiente al parrafo desarrollado al
inicio y el segundo momento denominado “segunda revolucion cognitiva”, la cual surge por
causa de las diferentes limitaciones teéricas del primer periodo, como por ejemplo no saber
exponer como el sujeto se autorregulaba solo, que procesos llevaba a cabo interiormente y
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como estos ejercian influencia en su propia construccion. Debido a esto, la psicologia cognitiva
se abre en otras ramas, entre ellas, se desprenden el enfoque cognitivo-constructivista y
cognitivo-social (Fernandez Alvarez, 1992), los cuales se amplian en los siguientes apartados.

En cuanto al paradigma Psicogenético constructivista, es descripto como el mas
influyente dentro de la psicologia y en el ambito educativo en general, su fundador fue el
bidlogo Jean Piaget, quién se preocupé en estudiar la epistemologia del conocimiento desde
una perspectiva genética, es decir en como los sujetos construyen los saberes bioldégicamente,
adquiriendo importancia los procesos de construccidon que realizan los individuos para pasar de
conocimientos inferiores a otros de grado superiores (Hernandez Rojas, 1998).

Entre sus postulados principales se mencionan ciertos mecanismos basicos del
desarrollo cognitivo, a saber: |a inteligencia que es la capacidad de adaptacion que el sujeto
logra establecer en la relacion que mantiene con su medio; la adaptacion es el mecanismo por
el cual se produce el aprendizaje y desarrollo de la persona, la cual lo hace mediante la
asimilacién (incorporacién de informacién exterior a sus esquemas previos) y la acomodacion
(modificacién de los esquemas existentes para poder comprender los datos ingresados,

creando nuevas estructuras cognitivas) y la equilibracion, es la tendencia innata de los sujetos

de modificar los esquemas que poseen para poder dar coherencia a la realidad percibida,
siendo por lo tanto el responsable de los aprendizajes y desarrollo de la persona (Arancibia et
al., 2008).

Ademas, Piaget elaboro la teoria de los estadios del desarrollo intelectual, donde
planteo que los sujetos a medida que crecen y maduran van pasando por diferentes etapas
sucesivas de desarrollo cognitivo, las cuales dependen en gran medida de la edad (nivel
evolutivo) y de las interacciones que el individuo va estableciendo con su medio. En cada
estadio adquieren diferentes estructuras ldgicas que les permite alcanzar ciertas habilidades,
nivel de pensamiento y capacidades cada vez mas complejas, debido a que cada una integra a
la anterior como estructura subordinada. El aprendizaje es visto como una interaccion o
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relacién reciproca establecida entre el sujeto y objeto de conocimiento (Hernandez Rojas,
1998).

Esta perspectiva tuvo diferentes implicancias en la psicopedagogia, destacandose la
consideracion del sujeto activo y constructor de sus propios aprendizajes, la importancia de la
utilizacion de los conocimientos previos para la construccion de los nuevos, uso del error como
una herramienta para indagar los procesos mentales que realiza el sujeto, las evaluaciones
constructivistas, en las que se valoran los aprendizajes de acuerdo con las competencias y
capacidades (hitos) esperadas en cada estadio, ya que indican la posibilidad de aprender de
los sujetos, permitiendo identificar el nivel cognitivo actual para iniciar a partir de esos datos las
sesiones. Ademas se puede comprobar mediante entrenamientos cuales son las condiciones
que posibilita a los sujetos adquirir mayores conocimientos. Es decir son evaluaciones que
parten de los conocimientos existentes y el nivel intelectual del sujeto como base para la
consolidacién de nuevos aprendizajes, los cuales deben entenderse y estar relacionados con
aspectos de la vida cotidiana del individuo para que sean significativos para él (Coll & Marti,
2014; Kazmierczak, 2008).

Por otro lado, el paradigma sociocultural, fue desarrollado en 1920 por el psicélogo
soviético Lev Vigotsky, quien postulo la Zona de Desarrollo Préximo (ZDP), como la distancia
existente entre la zona de desarrollo real (lo que el sujeto puede resolver por si solo) y la zona
de desarrollo potencial (lo que el individuo puede alcanzar si recibe la ayuda de un otro, ya sea
un adulto o un comparnero mas capaz) (Arancibia et al., 2008; Hernandez Rojas, 1998).

Cole (1996 como se cité en Hernandez Rojas, 1998) postula que dentro de esta teoria,
en la relacion del sujeto con el objeto del conocimiento se introduce un tercer elemento: los
instrumentos o artefactos socioculturales. Ademas, existen dos formas de mediacion social: el
contexto sociocultural en general (involucrando a las demas personas) y los artefactos
socioculturales que emplea el sujeto al relacionarse con el medio, implicando instrumentos
psicolégicos (signos y simbolos como el lenguaje) y materiales (textos, pizarra, computadora,
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etcétera). Por consiguiente el entorno sociocultural desempefia un papel crucial y determinante
en el desarrollo del psiquismo del individuo, quien a su vez reconstruye activamente los
elementos recibidos en el vinculo establecido. De este modo el aprendizaje se produce en la
relacion interpersonal que el sujeto establece con las demas personas o instrumentos
socioculturales, dependiendo por lo tanto de las caracteristicas individuales como las de su
entorno (Hernandez Rojas, 1998).

Jerome Brunner, influenciado por Piaget y Vygotsky, desarrollo la teoria del
aprendizaje por descubrimiento donde estableci6 el valor de la estimulacion y las ayudas
brindadas por parte de los docentes para que los educandos se motiven y descubran por si
solos las relaciones entre conceptos. Es decir, elabora la nocién de andamiaje, para referir a la
forma en que los adultos primero deben enseiar a los sujetos los patrones de lo que van a
aprender, a través de diferentes recursos y situaciones problematicas, para luego concentrarse
en los hechos incitando a trabajar cooperativamente y motivando al individuo a construir sus
propios aprendizajes (Dhers, 2020).

Acerca de sus influencias en la psicopedagogia, se registra la importancia de la Zona
de Desarrollo Proximo en conjunto con el concepto de andamiaje para los procesos
terapéuticos, puesto que se atenderia a ser esa estructura de apoyo necesaria que brinda las
herramientas e interacciones consideradas mas propicias para posibilitar mejores aprendizajes
y crecimiento en el sujeto; ademas de destacar la gran importancia del contexto socio-histdrico
en la construccién y desarrollo de las funciones psicoldgicas superiores (Kazmierczak, 2008).

Otra mirada totalmente diferente es la que plantea el Psicoanalisis, fundado en 1896
por el médico y psiquiatra Sigmund Freud (padre del psicoanalisis) aunque existen otros
representantes importantes de esta corriente como Adler, Jung, Ana Freud, Lacan y demas.
Entre las diferentes contribuciones se destacan la concepcion de la mente como un aparato
psiquico constituido por estructuras que rigen los procesos y comportamientos del individuo; la
primera estancia esta compuesta por el inconsciente (eje de esta teoria que refiere a
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contenidos reprimidos por el sujeto pero que buscan constantemente salir al nivel consiente), el
preconsciente (incluye conocimientos que estan inconscientes pero pueden llegar a ser
conscientes a través de la utilizacion de algunas técnicas) y la consciencia (que es la base de
los pensamientos, emociones y comportamientos que el sujeto percibe de su exterior o interior
en el momento presente). Por otro lado, el segundo tépico esta integrado por el Ello (parte mas
instintiva e impulsiva del ser humano, correspondiente al inconsciente), el Superyé (compuesto
por las normas sociales que el sujeto hereda culturalmente) y el Yo (instancia mediadora entre
las otras dos, perteneciendo a la parte consciente del ser humano) (Rodriguez, 2023, 2021).

Uno de los aportes mas significativos de Freud lo constituye la teoria del desarrollo
psicosexual, donde postula la existencia de cinco etapas que atraviesa el individuo desde su
nacimiento, estableciendo por ende la existencia de los impulsos sexuales desde el inicio de la
vida y no desde la juventud como se pensaba en la época. Ademas con los desarrollos e
investigaciones de su hija Anna Freud, se accedi6 al conocimiento de los mecanismos de
defensa que el sujeto emplea de manera automatica e inconsciente en las relaciones que
establece (Rodriguez, 2021). Asi se puede apreciar que los temas centrales de este paradigma
son los procesos inconscientes, la influencia de estos en el desarrollo de los comportamientos
del sujeto y los mecanismos de defensa.

La clinica psicopedagdgica esta fuertemente influenciada por el psicoanalisis, puesto
que posibilito la incorporacion y lecturas de técnicas proyectivas (como dibujos que permiten
acceder al nivel simbdlico e inconsciente del paciente), realizar abordajes atendiendo a la
singularidad propia de los sujetos (cada individuo es unico e irrepetible, por ende también los
procesos que lleva a cabo y como reacciona ante las diferentes situaciones), teniendo presente
la influencia del pasado en la constitucion psiquica de las personas, asi como la concepcién del
deseo y del sintoma en los problemas de aprendizaje o la funcidon de la transferencia (cuando
es positiva se establece una relacién facilitadora entre aprendiente y ensefiante, sosteniendo el
deseo de aprender), entre otros postulados (Dhers, 2020; Wald, 2018; Azar, 2017; Duefas,
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2013; Kazmierczak, 2008).

Alicia Fernandez es una reconocida psicopedagoga Argentina que realizo importantes
contribuciones al campo psicopedagdgico desde una perspectiva psicoanalitica. Uno de sus
conceptos principales es la nocion de aprendizaje, como un proceso y una funcion, donde entra
en juego cuatro niveles de cada sujeto: su organismo, su cuerpo, su inteligencia y su deseo, y
que es necesario dos personas y el vinculo que se establece entre las mismas para que ocurra
el conocimiento. A partir de tales conceptos realiza una distincién entre problema de
aprendizaje reactivo, producido por las insuficientes o carenciadas posibilidades brindadas por
el entorno socio-educativo al aprendiente y problema de aprendizaje-sintoma, producido por el
atrape de la inteligencia por deseos inconscientes, es decir no hay deseo de aprender y el
problema se presenta como un sintoma, como una formacién inconsciente que por un lado
evita la angustia pero por otro esta sefialando el conflicto (Fernandez, 2002)

También esta el enfoque sistémico, que surge a mediados del siglo XX, destacandose
como sus principales conceptualizaciones: la nocidn del sistema como un conjunto de
elementos relacionados y la comprension que el cambio en un elemento produce
modificaciones en la totalidad del sistema; el conocimiento de distintos niveles sistémicos, es
decir que cada sistema engloba otros sistemas de grado inferior, complejizandose este en su
totalidad y por ultimo, la percepcién de la realidad como conocimientos vinculados entre si, una
red de relaciones. Por ende dentro de esta corriente la unidad de analisis ya no es el sujeto
individual y aislado, sino mas bien el sistema, es decir, aun cuando se trabaje por ejemplo
solamente con el individuo, se analiza el conjunto de interrelaciones que el mismo establece
con su contexto, ya se familiar, social, educativo, laboral, etcétera. De esta forma se tiene en
cuenta la retroalimentacién constante y circular desplegada por ambos, es decir el individuo y
su entorno, donde se ejercen influencia mutuamente, generandose modificaciones (Capra,
1996; Cappuccio, 1994).

Asimismo debido a que la mirada esta puesta en el sistema en su totalidad, dentro de
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esta corriente no se habla de patologia individual sino mas bien de disfunciones en el sistema,
es decir, las interrelaciones entre los diferentes miembros no estan funcionando
adecuadamente, produciendo como resultado un emergente: un sujeto, portador del sintoma,
quién a través de su problema manifiesta las contradicciones o dificultades del sistema familiar
o social en su totalidad (Cappucio, 1994). Esto cobra crucial interés en el ambito
psicopedagdgico puesto que permite la construccion de un diagnostico teniendo presente las
interacciones establecidas entre todos los sistemas y subsistemas, permitiendo una mejor
comprension y abordaje de las problematicas. Ademas el profesional al detectar aspectos
disfuncionales puede brindar diferentes alternativas y herramientas para producir un cambio
positivo, posibilitando el crecimiento y desarrollo de los intervenidos.

Por otra parte, el mas reciente paradigma de las Neurociencias, surge en los 90 a
partir de los avances tecnoldgicos y cientificos, llevando a la implementacién de técnicas y
recursos computarizados, como la evaluacion neuropsicolégica que posibilito ver las relaciones
entre los aprendizajes logrados, las conductas y las funciones cerebrales (Kazmierczak, 2008).
El psicopedagogo utiliza los aportes de esta perspectiva empleando los test psicométricos que
evaluan las funciones cognitivas, realizando tratamientos de rehabilitacion o estimulacién
neurocognitiva y teniendo en cuenta la importancia de los factores cerebrales en los
aprendizajes construidos y mantenidos a través del tiempo.

En la actualidad muchas veces se utiliza el término epistemologia convergente,
puesto que el psicopedagogo integra las diversas técnicas, herramientas y saberes
provenientes de distintas teorias psicoldgicas, de acuerdo a lo que realmente considera
relevante o mas adecuado para generar verdaderos cambios significativos en los aprendizajes
de las personas, por lo tanto dicha eleccién determina la mirada y posicion que el profesional
desempenara en sus abordajes clinicos (Passano, 2010).

Para finalizar Kazmierczak (2008) sostiene la importancia de incluir o recuperar el
abordaje pedagdgico en la tarea del psicopedagogo, aprovechando también los aportes y
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contribuciones que realizan las ciencias de la educacion, llevando a la necesidad de conocer
por ejemplo los programas y saberes de cada nivel escolar, las metodologias de ensefianza-
aprendizajes que se siguen empleando, las leyes y regulaciones en el sistema educativo, y
demas, puesto que permitira tener una concepciéon mas integral y realizar intervenciones mas
efectivas y fructiferas para los individuos.

A partir del analisis tedrico sostenido hasta el momento, se pretende indagar mediante
la presente investigacion cual es la insercién laboral lograda por los psicopedagogos
entrevistados de Rio Gallegos, de la provincia de Santa Cruz, conociendo sus campos de
actuacion profesional, funciones llevadas a cabo, los paradigmas que influyen en sus practicas,

las problematicas que abordan con mayor frecuencia, entre otros aspectos.
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Método

La investigacion se llevé a cabo mediante un método empirico cualitativo, el cual
“proporciona profundidad a los datos, dispersion, riqueza interpretativa, contextualizacion del
ambiente o entorno, detalles y experiencias Unicas” (Hernandez Sampiere et al., 2014, p. 16).
Asimismo, es un disefio no experimental, puesto que son aquellos “estudios que se realizan sin
la manipulacion deliberada de variables y en los que solo se observan los fendmenos en su
ambiente natural para analizarlos” (p.152). Presenta un alcance descriptivo transversal, ya que
la informacion recopilada corresponde a un Unico momento en la cual se busca conocer y
describir la insercién laboral de los psicopedagogos/as entrevistados de Rio Gallegos, Santa
Cruz.

Por otra parte, la investigacion presenta una muestra no probabilistica, ya que los
resultados no son representativos de la poblacién (Hernandez Sampiere et al., 2014),
conformada por 13 psicopedagogos de la ciudad. Se estima como criterios de inclusion, que
sean profesionales de psicopedagogia de Rio Gallegos, pudiendo ser de otras provincias o
localidades pero viviendo y desempenandose laboralmente en la actualidad en la localidad.
Ademas, que presenten por lo menos un afo de antigiiedad trabajando en la profesién,
desestimando otras tareas o funciones que no correspondan con esta. Se descartan todos
aquellos datos provenientes de psicopedagogos que no cumplan con los criterios anteriormente
nombrados.

En cuanto al instrumento de recoleccién de datos, se administré entrevistas
semiestructuradas a 13 psicopedagogas de la ciudad, con el objetivo de conocer la insercion
laboral de las mismas, campos donde realizan sus intervenciones, funciones llevadas a cabo,
criterios que tuvieron en cuenta al momento de seleccionar el ambito de actuacién profesional,
etcétera. Al final, se analizé las respuestas obtenidas y se integraron con el marco teérico,

supuestos basicos y los antecedentes presentados en este trabajo. La mitad de las
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participantes fueron contactadas personalmente y la otra parte mediante un grupo de la
aplicacion WhatsApp. Las entrevistas se realizaron de manera presencial, exceptuando dos
que fueron virtuales por situaciones personales de las entrevistadas.

Por ultimo, de acuerdo con los principios éticos de la investigacion se empled un
consentimiento informado, el cual se entregd en forma impresa para ser firmado por las
psicopedagogas antes de administrarles la entrevista. Mediante el mismo se informo a las
participantes sus derechos (como confidencialidad) y deberes (como sinceridad), la finalidad de
la investigacion, su autorizacion para la divulgacion y utilizacién de los datos brindados, entre

otras cuestiones.

Modelo de Entrevista
Guia de Preguntas
Nombre:
Edad:
1. ¢Cudll es su titulo/s de base? ; Dénde estudio?
2. Teniendo en cuenta la formacion recibida inicialmente s Para qué considera que estuvo
preparada? (dmbitos y tipos de intervencion)
3. ¢Cual ha sido su experiencia en la practica psicopedagogica?
4. ;Cual es su campo de insercion laboral actual? ;Qué funciones lleva a cabo?
5. ¢Cual crees que es el motivo de tu elecciéon? Es decir 4 Qué influyo en que actualmente
estés trabajando en este ambito en particular?
6. ¢Qué poblacion atiende? (edades comprendidas)
7. ¢Cudles son las problematicas que aborda con mayor frecuencia?
8. ¢Cuales son los marcos tedricos que sostienen tu practica psicopedagoégica?
9. ¢Ha realizado otras formaciones, capacitaciones o especializaciones? en qué

tematicas?
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Resultados

En el presente apartado se expone los resultados obtenidos a partir de las respuestas
brindadas por las trece psicopedagogas (todas mujeres) entrevistadas de la ciudad de Rio
Gallegos, Santa Cruz. En una primera instancia se consulté a las psicopedagogas sus edades,
de lo cual se puede establecer que la mas joven tiene 24 afios y la mas grande 62,
concentrandose la mayoria de las profesionales entre los 30-50 afios. Acerca de la titulacion,
10 de las 13 psicopedagogas son Licenciadas en Psicopedagogia, en cambio las tres restantes
tienen titulo de Psicopedagogas, debido a que fueron las camadas de egresadas de los
primeros afnos de inicio de la carrera en Rio Gallegos y en “ese momento el titulo era
Psicopedagoga, era una formacion mas larga que la actual” (entrevistada 9).

Con respecto a la casa de estudio, todas a excepcion de una sola, estudiaron y se
recibieron en la Universidad Nacional de la Patagonia Austral (UNPA), sede en Rio Gallegos.
En cambio, la entrevistada N°2 menciona que egresé de la Universidad del Salvador en
Buenos Aires. Cuando se indago para que consideraban que estaban preparadas cuando
recién se graduaron, casi todas respondieron para la clinica, tres incluyeron ademas el ambito
educativo y dos el contexto sociocomunitario. Sin embargo dos psicopedagogas expresaron:
“sentia que no estaba preparada para nada” (entrevistada 8),” para nada, me fui formando poco
a poco para cada uno de los ambitos donde fui interviniendo” (entrevistada 11).

Al preguntar por la experiencia en la practica psicopedagdgica las respuestas fueron

variadas, predominando el desempenio laboral en las instituciones educativas siendo

profesoras o tutoras de ciertas materias afines al titulo (entrevistadas 4, 5, 7, 9, 11y 13),
perteneciendo al Departamento de Orientacién Escolar en las escuelas secundarias comunes o
técnicas (entrevistadas 1, 3, 4, 5, 6 y 11), en las modalidades de educacion especial
(entrevistada 6), educacion permanente de jévenes y adultos (entrevistada 10), en contextos de

encierro (entrevistadas 3 y 11) o en la Escuela de Policias (entrevistada 11). También siendo
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docente de apoyo a la inclusién con alumnos con trayectorias particulares (entrevistadas 5y 8),
formando parte de la Direccion del Nivel Secundario Provincial en el area de asistencia técnica
pedagodgica, construyendo estrategias o maneras de abordar la educacion (entrevistada 5) o
encargandose de la supervisiéon de las escuelas privadas de la provincia (entrevistada 11).

En cuanto el paso por el ambito clinico, se destacan practicas en hospitales o anexos
del area de la salud (entrevistada 2, 6 y 7), en consultorios particulares (entrevistadas 2, 6, 8, 9,
10, 11y 13), en un centro comunitario (entrevistada 9) y clinicas privadas (entrevistadas 6, 10,
12 y 13), brindando talleres sobre maternidad y paternidad (entrevistada 7), realizando
orientacion vocacional (entrevistada 8, 9 y 10) o tratando diferentes problematicas como
adicciones (entrevistadas 6 y 7), salud mental (entrevistada 7), discapacidad (entrevistadas 7,
10, 12y 13) o problemas de aprendizaje en general (entrevistada 2, 6, 8, 9, 10, 11y 13).

Con respecto al recorrido llevado a cabo en el ambito comunitario, se nombré el trabajo

realizado en instituciones publicas como Nifiez, Adolescencia y Familia (entrevistada 4), en el
Ministerio de Desarrollo Social dentro de la subsecretaria de la Mujer y en el Ministerio de
Igualdad e Integracién en la subsecretaria de politicas para la diversidad sexual (entrevistada
10) y en un Centro de Desarrollo Infantil (entrevistada 12). Entre las diferentes tareas
cumplidas expresan capacitaciones a la comunidad o profesionales en diferentes tematicas
(entrevistadas 10 y 12), promocion y prevencion de vulneracion de derechos y contencion a
familias y nifos que sufren trasgresion (entrevistadas 4, 10 y 12).

Por su parte, en el ambito forense, vinculado con el contexto educativo, se destacan la

experiencias de la entrevistada 3 en un Dispositivo Penal Juvenil y de la entrevistada 11 en el
Instituto de Rehabilitacion del Menor, donde efectuaban diagnésticos y tratamientos de las
dificultades de aprendizajes a menores (solo entrevistada 3), generando modificaciones en las
practicas para garantizar la educacion en contextos de encierro y trabajando de forma
articulada con juzgados y escuelas de diferentes puntos de la provincia. Por ultimo, en el
ambito laboral, se nombra el paso de la entrevistada 11 por la Escuela Especial de Policias,
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donde realizaba sugerencias y capacitaciones al personal vinculadas a la formacién de
formadores, al trabajo en equipo y al aprendizaje en general. También la entrevistada 2
expresa que realiza ventas de materiales y capacitaciones sobre la intervencion
psicopedagdgica en la clinica a otros profesionales que se encuentren interesados, ubicando
dicha accion dentro de este ambito.

Ante la pregunta sobre el/los campol/s de insercién laboral actual, las respuestas
permiten situar mayor predominancia en el ambito educativo, seguido por el clinico, el
comunitario y por ultimo el laboral y forense. Se puede observar que 6 psicopedagogas se
desempefan en dos campos a la vez y el resto de las entrevistadas en un solo ambito de

actuacion profesional. Entre las funciones llevadas a cabo en el campo educativo las

profesionales mencionan, dentro del Departamento de Orientacién Escolar, la intervencion con
estudiantes al detectar dificultades en el aprendizaje, derivando a profesionales externos pero
también efectuando acompanamientos, seguimientos y las adecuaciones consideradas mas
adecuadas, como la articulacién docente-alumno con respecto a las trayectorias particulares. A
su vez, se encargan de mediar conflictos de y entre educandos, producto de situaciones de
bullying, depresion, violencia fisica y/o acoso, lo que implica también la atencion y dialogo con
las familias e instituciones sociales.

Ademas estan a cargo de la elaboracion de proyectos de acuerdo a la demanda
institucional, lo que permite la realizacion de talleres sobre diversos temas como técnicas de
estudio, eleccién de la orientacién escolar (destinado a los alumnos del ciclo basico al
momento de elegir la orientacién), educacion sexual integral y orientacion vocacional y
educacional, ya sea en forma grupal o individual. Por ultimo, en este campo se incluyen las
profesionales que se desempenan como docente de determinadas asignaturas en el nivel
secundario o superior y las Maestras de Apoyo a la Inclusion (MAI), encargadas de brindar y
realizar los ajustes necesarios de acuerdo a las caracteristicas del alumno en especifico.

Por otra parte, en el campo clinico, mencionaron la realizaciéon de evaluaciones
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psicopedagdgicas, diagnésticos del aprendizaje en general y en particular para la obtencion del
Certificado Unico de Discapacidad (CUD), tratamientos y orientacién vocacional individual. A su
vez la elaboracién de materiales didacticos para trabajar en el consultorio con los pacientes
(solamente entrevistada 2) y el trabajo en equipo con otros profesionales como fonoaudidlogos,
médicos, pediatras, psicélogos, psicomotricistas, kinesiélogos, etcétera.

De manera especifica, la entrevistada 7, trabaja para distintas anexos del hospital
brindando servicios en adicciones, discapacidad y salud mental. Entre sus funciones, ademas
de las indicadas con anterioridad, destaca las admisiones de pacientes, realizacién de grupos
terapéuticos de padres o consultantes y la coordinacién de talleres (también la entrevistada 13)
orientando a los profesores con respecto a cuestiones organizativas, siendo algunos de los
temas la estimulacion cognitiva, carpinteria, folklore 0 movimiento y salud, todos abocados a la
reinsercién social y construccion de una imagen mas positiva de los destinatarios.

En el campo comunitario se nombra capacitaciones a los profesionales de la toda la

provincia sobre desarrollo en la primera infancia desde una institucion publica de cuidado
infantil (entrevistada 12) y desde la Subsecretaria de Politicas de Inclusién Laboral, la
articulacion y generacién de convenios con instituciones sociales como por ejemplos las
universidades de Rio Gallegos, para que estas puedan capacitar a la poblaciéon desempleada e
interesada (entrevistada 10). Luego de dicha instruccién el equipo sigue trabajando
mancomunadamente con otras areas como el Ministerio de Desarrollo Social o Economia, para
facilitar la generacién de micoemprendimientos por parte de los receptores. Las experiencias
relatadas mencionan el trabajo con otros profesionales e instituciones, destacandose la labor
interdisciplinaria.

En cuanto a las funciones en el campo forense en la actualidad, se sefala la

experiencia de la entrevistada 3 desempenandose en un Dispositivo Penal Juvenil, donde se
encarga de efectuar los diagndsticos y tratamientos sobre dificultades de aprendizajes de los
reclusos, de establecer contacto con sus escuelas de origen, para garantizarles el acceso a la
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educacion y continuacion de sus estudios, lo que implica también armarles planes educativos
para lograr dicho objetivo. En ultima instancia, se puede ubicar en el campo laboral la
elaboracion y venta de herramientas y materiales para el trabajo en el consultorio, asi como las
capacitaciones realizada por la entrevistada 2 a otros profesionales sobre la intervencién en la
clinica psicopedagodgica.

Al indagar por los motivos que ejercieron influencia en la eleccion del campo
laboral actual las respuestas fueron diversas, destacandose en un primer lugar los intereses o

expectativas personales de las entrevistadas, observandose mediante frases como: “en

relacion a la clinica en particular, siempre me gusto” (entrevistada 2), “me intereso muchisimo
mas el ambito escolar porque creo que es el ambito que mas demandas hay” (entrevistada 4),
“es algo que queria” (entrevistada 6), “mi interés particular por un campo donde tenias que ir
construyendo algo” (entrevistada 7), “a mi me gusta trabajar afuera, salir, conocer, charlar,
solucionar problemas, articular con areas, eso me encanta, es mi adrenalina, es mi motor”

(entrevistada 10), etcétera. Asimismo relacionado a las trayectorias de vida particulares: “lo que

influyd tiene que ver con mi historia de vida y mi experiencia personal” (entrevistada 5) y
“vincularlo con mi historia de vida (...) como me marco, el tema de aprender” (entrevistada 9).

Ademas se nombra como metas personales o pendientes: “fue también demostrarme a mi que

puedo trabajar en educacion “(entrevistada 8), “siempre dije que cuando me jubilara iba a
volver a hacer clinica porque es algo que me gusta” (entrevistada 11) y “el del comunitario fue
esto de romper las representaciones que se tienen del psicopedagogo (...) y en el enfoque

clinico quizas lo hice para obtener la experiencia que en mis practicas no la vivi” (entrevistada
12).

En otra instancia se sefiald la influencia de la oferta laboral disponible o la dificultad

para acceder a determinados campos: “fue la oferta laboral que consegui en ese momento”

(entrevistada 1), “no fue una eleccion, era lo que habia” (entrevistada 2), “que no hay mucha
opcion aca... lleve muchos curriculum a salud, a desarrollo social pero si no tenes un contacto
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es dificil ingresar” (entrevistada 6) y “no era tan facil la insercion laboral” (entrevistada 13). Por

ultimo, la entrevistada 6 menciona el ingreso al ambito educativo para obtener estabilidad

econdmica lo cual se puede percibir en la expresiéon “necesitaba tener algo fijo y estable”.
Cuando se consulté por la poblacién atendida (edades comprendidas) y las

dificultades abordadas con mayor frecuencia, las entrevistadas del campo educativo

respondieron que son los estudiantes, mayoritariamente entre los 12-19 afios. A su vez, una de
las psicopedagogas que es Maestra de Apoyo a la Inclusién, acompafa a un alumno de
segundo grado de primaria de 7 afios. Con respecto a las problematicas mas recurrentes,
expresaron en primer lugar la convivencia conflictiva entre educandos, debido a situaciones de
violencia fisica y verbal, relacionadas en algunos casos con la denominacion y respeto por las
identidades. En un segundo lugar, el tema de salud mental es reiterado puesto que se registran
muchos alumnos con trastornos de ansiedad, angustia, ataques de panico, depresion,
esquizofrenia e intentos de suicidios. En tercer lugar, aparecen las dificultades en el
aprendizaje de los estudiantes con discapacidad intelectual como autismo, desmotivacion en
relacion a los saberes y el impacto que dejo la pandemia con respecto a los habitos de estudio
(como trabajan y organizan sus cosas).

Al mismo tiempo, nombran pero en menor medida otras cuestiones como: el
desdibujamiento del rol del psicopedagogo en las escuelas, educandos con muchisimas
materias previas (no hay repitencia por resolucion); con vulneraciéon de derechos, sin tener
acompafamientos de parte de sus familias, lo que se vislumbra en las reiteradas inasistencias
de los mismos; alumnos desorientados con respecto a la orientacion vocacional laboral y el
impacto de las redes sociales en los vinculos. Asimismo, la entrevistada 4, refiere en su paso
por una escuela industrial, la presencia de muchos docentes idoneos, que comprendian los
contenidos pero no contaban con la parte didactica y por lo tanto su tarea como psicopedagoga
se centraba en el acompafiamiento de dichos profesores en cuestiones pedagdgicas-
administrativas. Por ultimo, las dos psicopedagogas que son MAI no mencionan en especifico
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un problema como tal con sus estudiantes, sin embargo una de las entrevistadas relata que su
labor se abocaba principalmente al trabajo en las habilidades sociales del nifio y la otra
profesional expresa que se dedicaba al acompanamiento de una estudiante de secundaria con
una condicién de discapacidad y salud mental.

En cuanto al campo clinico, las edades de los individuos van desde los 3 hasta los 70
afios, destacandose en mayor proporcion los nifios/adolescentes en etapa escolar (7-16 afos
aproximadamente), seguido por los jévenes con los cuales se lleva a cabo procesos de
orientacion vocacional (17-20 afios). En menor medida estan los nifios de 3-5 afios, adultos
hasta los 26 afos con discapacidad fisica o intelectual (entrevistada 13) y hasta los 70 con
adicciones y salud mental (entrevistada 7).

Entre las dificultades del conjunto mas predominante (edades escolares), nombraron
principalmente demandas por problemas en la lectoescritura y en la atencion, relacionadas a
las Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) como discalculias y dislexias. También
trastorno no verbal, conductas oposicionistas-desafiantes y discapacidades fisicas (como
paralisis cerebral o discapacidad visual) e intelectuales (como autismo o sindrome de Down).
En el grupo de nifios mas pequenos (3-5 afnos) detectan problemas en respetar los limites
impuestos y en los adultos hasta los 70 afios, dentro de los servicios del hospital, resalta la
entrevistada 7, dificultades como adicciones y salud mental (como psicosis).

En cuanto el campo comunitario, la entrevistada 10 menciond que dentro de la

Subsecretaria de Politicas de Inclusion Laboral, no esta definido las edades siendo para el
publico en general, aunque se priorizaran las mujeres y diversidades. A su vez, destaca como
dificultad principal, la cuestién de que posicion asume el Estado para brindar espacios de
formacion y capacitacion para las personas que pronto “se van a caer de la cornisa” y recalca
la importancia de analizar cuales son las herramientas que se le pueden ofrecer para mitigar el
impacto. En cambio, la entrevistada 12 desde el Centro de Desarrollo Infantil, como se encarga
de las capacitaciones a los cuidadores, incluye adultos de 30 hasta 50 afios, sefialando como
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dificultades las complejas familias y las formas de cuidado y crianza que estas presentan.

Con respecto al campo forense, la franja etaria predominante va desde los 16 hasta los
21 afos, aunque desde un nivel preventivo se trabaja con sujetos desde los 13 afios. Se
destaco como problematica mas frecuente la desercién escolar, lo que implica trabajar las
motivaciones e intereses de los reclusos, para que vuelvan a otorgar importancia a la
educacion.

Oftro de los aspectos consultados fue sobre los marcos teéricos que sostienen o
ejercen influencia en la practica psicopedagodgica de las entrevistadas, cuya predominancia
se encuentra en la corriente psicoanalitica (10), seguido por las neurociencias (8), la psicologia
social (4), constructivismo (4), cognitivo-conductual (3) y la epistemologia convergente (1),
desde el paradigma de la complejidad o una perspectiva integral. A su vez mencionan diversos
autores pertenecientes a dichos enfoques como Alicia Fernandez, Marina Mdiller, Silvia
Schlemenson, Pichdn Reviere, Piaget, Lacan, Freud, Melanie Klein, Enriquet, Sara Pain y
Sergio Rascovan por su desarrollo teérico sobre orientacion vocacional.

En dltima instancia se indago sobre las capacitaciones, formaciones o
especializaciones efectuadas, a lo que las entrevistadas brindaron respuestas muy variadas,
y casi todas vinculadas al campo de intervencion en el que se desempefian en el presente o lo
hicieron en algun momento. Asi mencionaron en relacién al ambito educativo, capacitaciones
sobre cuestiones pedagdgicas, convivencia, resolucion de situaciones problematicas o
conflictos, la educacion como un derecho, Educacion Sexual Integral (ESI) y politicas publicas
en adolescencia y familia. Las MAI nombran capacitaciones en relacion a apoyos visuales o
curriculares, Proyecto Pedagdgico Individual (PPI), integraciones sensoriales y complemento
en las trayectorias particulares. Por ultimo, la entrevistada 4 refiere que es acompanante
terapéutico y que esta proxima a recibirse de Profesora de Educacion Primaria, ambas carreras
las hizo como una complementacién teérico-practica a su formacion inicial.

Las psicopedagogas que ejercen mayoritariamente en el ambito clinico sefialan
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reiteradas veces la formacidén neurocognitiva (neuropsicologia infantil, programacion
neurolinguistica, neurociencias en general), inicios sobre la clinica y quehacer psicopedagdgico
y las Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA). A su vez, indican capacitaciones en
discapacidad, regulacion emocional y conductual, trastornos del neurodesarrollo, autismo,
alfabetizacion, consumo problematico (adicciones), toxicomanias, musicoterapia, arteterapia,
tercera edad, entre otros.

Por su parte, las profesionales incluidas en el ambito comunitario, relatan formaciones
vinculadas sobre diferentes legislaciones como en perspectivas de género como la ley Micaela,
sobre el matrimonio igualitario, la ESI o la diversidad, ademas de especializaciones sobre
violencia, vulneracién de derechos en los nifios y adolescentes y maestrias en salud mental y
trabajo en redes en la comunidad. Finalmente, muy relacionado con la clinica dentro de este
campo, la entrevistada 9 cuenta los cursos y especializaciones concluidos en primera infancia,
sobre estrategias de intervencion, el juego y la lectoescritura.

En cambio, las entrevistadas que han transitado por el campo forense y laboral
expresan especializaciones realizadas sobre psicoanalisis y practicas socioeducativas, en
psicopedagogia forense, en organizaciones; ademas de cursos de grafologia, clinica con

poblacion en vulneracién sociopenal o capacitaciones policiales en general.
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Discusion

El objetivo de la presente investigacion fue conocer la insercion laboral de las
psicopedagogas entrevistadas de Rio Gallegos, Santa Cruz. A partir del mismo, se ha esbozado
diferentes objetivos especificos para puntualizar la busqueda; de este modo el primero consiste
en indagar los campos laborales de las psicopedagogas de la ciudad y las funciones que
realizan en cada uno. Para ello se ha establecido una distincién en cinco campos de actuacién
profesional: clinico, educativo, judicial-forense, laboral y comunitario. Segun Miiller (1994) en la

psicopedagogia clinica se trabaja con el aprendizaje y singularidad de cada individuo,

realizando evaluaciones, diagndsticos, tratamientos y orientacion vocacional-laboral en
consultorios privados, clinicas, hospitales, etcétera, buscando acompanar y asesor a los sujetos

implicados, considerando todos sus aspectos. En el campo educativo se aprecian los aportes

de Butelman (1996), quien sostiene que es la intervencion de la psicopedagogia en los
establecimientos escolares de todos los niveles y modalidades, donde se efectian analisis,
diagnésticos y se elaboran diferentes recursos para mediar situaciones conflictivas, de crisis o

carencia de las instituciones educativas en relacion con su entorno social.

En la psicopedagogia forense-judicial, la actuacién del psicopedagogo se destaca en

contextos donde hay vulneracion de derechos de las personas, quienes enfrentan problemas
de violencia, adicciones, pobreza, marginacién y/o exclusiéon social-educativa, incrementando
las posibilidades de que entren en conflicto con la ley, llegando a ser recluidos en unidades
penales; por consiguiente el profesional se desempena en diversos entornos como carceles,
centro de menores y de rehabilitacion, juzgados, ONGs, hogares de nifios, efectuando peritajes
psicopedagdgicos, diagndésticos, tratamientos, trabajando en equipos interdisciplinarios,
garantizando la continuacién de la educacion, entre otras funciones (Antelo, 2007). En cambio

en la psicopedagogia laboral-empresarial, el psicopedagogo se interesa por el aprendizaje

laboral de los trabajadores, llevando a cabo la seleccién, capacitacion y asesoramiento de los
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mismos en empresas u organizaciones, obras sociales, sindicatos o gremios, de manera
individual, grupal o institucional (D’ Anna y Hernandez, 1998). Finalmente, en el campo socio-
comunitario, se trabaja desde el aprendizaje situado y contextualizado de los individuos de las
comunidades, para que estos al reconocer sus propios problemas puedan crear los recursos
para transformar su realidad, generando cambios sociales. El psicopedagogo efectua su labor
en diferentes lugares como centros de salud, de desarrollo social, comedores municipales,
iglesias, casa de los vecinos, entre otras, atendiendo un sinfin de demandas, buscando y
elaborando estrategias en conjunto con la poblacién con la que interviene (Juarez, 2012).

De acuerdo a los resultados obtenidos en el presente trabajo, se ha podido registrar que
la labor psicopedagogia presenta mayor predominancia en el campo educativo, seguido por el
clinico, el comunitario y por ultimo el laboral y forense. Estos datos coinciden con el supuesto
basico mantenido en este trabajo y con las investigaciones previas de Delgado, Hagg y Vita
(2020) y Etchegorry (2023), donde concluyeron que hay mayor preponderancia de
psicopedagogos en el ambito educativo y clinico. A su vez, Bailetti y Nufiez (2019) y
Manassero (2023), indagaron las expectativas o proyecciones que estudiantes de la carrera de
psicopedagogia presentaban con respecto a la practica o campo laboral del psicopedagogo,
donde los resultados concuerdan nuevamente con los hallazgos encontrados, puesto que los
educandos ubican el rol del psicopedagogo en los ambitos de la salud y la educacion, viéndose
trabajando en instituciones educativas y clinicas.

Segun el supuesto basico sostenido, la mayor proporcién de psicopedagogos estan
insertos en estos campos (educativo y clinico) porque la formacion profesional recibida en las
universidades o institutos superiores esta dirigida principalmente a dichos contextos, llevando a
que los profesionales de la disciplina se sientan mas preparados para trabajar en los mismos.
En relacién a las respuestas ofrecidas por las entrevistadas se pudo demostrar tal supuesto, ya
que al indagar para que consideraban que estaban capacitadas cuando recién se egresaron, la
mayoria respondié para la clinica, seguido por la educacion y contextos sociocomunitarios,
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expresando que la formacion de la UNPA era muy psicoanalitica y apuntaba principalmente al
trabajo en consultorios y en menor medida al campo educativo. No obstante, la entrevistada 12
enuncio que “si bien la UNPA tiene un enfoque mas clinico (...), yo me fui formando en otros
intereses mas alla del que uno egresa. Estoy haciendo consultorio actualmente pero creo que
estuve mas preparada para el ambito comunitario”, es decir que afirma que ademas de la
formacion recibida, los intereses personales ejercen influencia en la preparacion para otros
ambitos que a uno le resulte atrayente. En su investigacién, Manassero (2023) arribo a
conclusiones similares al afirmar que los estudiantes focalizaban su atencion en los campos
educativo y clinico, considerando tener mayor formacion en los mismos y que en las demas
areas requieren capacitacion.

Vinculado con el parrafo anterior, también se puede referenciar lo mencionado por la
entrevistada 6, que si bien en un primer momento manifiesto sentirse mas preparada para el
ambito clinico, luego agrego “pero cuando uno se enfrenta al consultorio te faltan herramientas
para evaluar escritura, lectura y eso no tenes... yo por ejemplo eso lo hice todo aparte, me
capacite en todo lo que es neurocognitivo para poder trabajar en consultorio®, es decir que la
formacion continua es necesaria e importante, tal como lo sostienen diferentes expresiones de
las demas entrevistadas: “en el area que quieres trabajar siempre tienes que formarte”
(Entrevistada 10), “es necesario la supervision y capacitacion constante” (Entrevistada 11) o “te
ayudan a tomar confianza, me ayudé para empezar” (Entrevistada 13). Estos aportes se
asemejan a las conclusiones obtenidas en las investigaciones de Etchegorry (2023), en la cual
se destaco la relevancia de seguir instruyéndose para acceder y ejercer en los diferentes
ambitos especificos, de Navarro-Guillén (2020) que entre sus conclusiones se establecio la
necesidad de potenciar la formacion de los psicopedagogos en Costa Rica para que los
mismos puedan intervenir en otros contextos laborales y en el trabajo realizado por Macas
Jativa (2023) donde los estudiantes de la carrera de Psicopedagogia de Ecuador afirmaban

que es necesaria una formacién mas amplia que posibilite su ingreso a mas entornos laborales
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de los que en la actualidad poseen. No obstante cabe mencionar que en estos dos ultimos
paises se nombra solamente los contextos educativos como ambito de trabajo del
psicopedagogo, es decir no tienen el mismo desarrollo y consolidacién de la disciplina como en
el territorio Argentino.

En cuanto a las funciones desempenadas en los diferentes campos se han registrado

variedad de respuestas, destacandose en el ambito educativo el trabajo con estudiantes,

mediando o interviniendo en situaciones conflictivas y efectuando acompafiamiento y
seguimiento de las trayectorias particulares, incluidas en este ultimo punto las Maestra de
Apoyo a la inclusion (MAI) que son las encargadas de acompanar a los alumnos con NEE en
su ingreso y transito por la educacién comun, disefiando las adaptaciones consideradas
necesarias para que los mismos vayan superando las dificultades que surjan (Resolucion 0513,
2003). Se incluyen las profesionales que dictan asignaturas a fines al titulo, que se
desempefan en labor docente.

En el campo clinico se desarrollan las funciones descriptas por Muller (1994), es decir
evaluaciones, diagnésticos, tratamientos y orientacion vocacional. A su vez, nombran el trabajo
en equipo con otros profesionales, elaboracion de materiales para la clinica, admisién de
pacientes, trabajos en grupos terapéuticos y coordinaciéon de talleres. Por su parte, en el

contexto comunitario, se registran capacitaciones a profesionales y miembros de la comunidad,

articulacion y generacion de convenios con instituciones sociales con distintos fines. Ademas
se menciona el trabajo interdisciplinario con otros profesionales (al igual que en el ambito
forense), lo cual se puede relacionar con lo postulado por Juarez (2012), que resalta la
importancia de la contribucion y complementacion de diversas disciplinas para abordar la
problematica/demanda desde la creatividad y con capacidad para reformularla de modo que
enriquezca la practica psicopedagdgica; y lo que Piersimoni (2014, como se cité en Cisnero,
2015) expresa como el gran valor de crear redes y establecer contactos con diferentes
instituciones publicas y privadas para facilitar el acceso a la informacion y trabajar en
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colaboracién con otros organismos que disponen de los recursos e instrumentos adecuados
para intervenir en las diferentes situaciones.

Respecto al campo forense se sefiala como funciones de la psicopedagoga la

realizacién de diagndsticos y tratamientos en un correccional de menores, establecer contacto
con las escuelas de origen de los reclusos y armales planes educativos. En ultimo lugar, en el
campo laboral se registran la elaboracién y venta de materiales para el trabajo en el
consultorio, asi como capacitaciones sobre la intervencion en la clinica psicopedagadgica.

En retrospectiva se puede observar que las psicopedagogas realizan multiples
actividades perteneciendo a diferentes campos simultaneamente, como por ejemplo la
entrevistada 2 quién, segun las tareas que efectua, es psicopedagoga clinica y laboral o la
entrevistada 3 que interviene en los ambitos forense y educativo. Otro aspecto a destacar es
que se puede registrar la presencia de profesionales de la disciplina en el campo comunitario
pero estas remarcan ser las Unicas psicopedagogas en tales contextos y mencionan que han
ido construyendo su rol en esos entornos a medida que fue pasando el tiempo, estableciendo
sus incumbencias y funciones especificas, creando conciencia a las demas personas con
respecto a lo que es ser psicopedagogo en tal espacio, permitiéndoles romper ciertas
representaciones sobre la profesién al ir demostrando “que el psicopedagogo es mas que
trabajar solo con enfermedades o ambito educativo” (Entrevistada 12) y por realizar tareas que
salgan de lo convencional o esperado “a mi me gusta trabajar afuera, salir, conocer, charlar,
solucionar problemas, articular con areas, eso me encanta “(Entrevistada 10).

Teniendo en cuenta los hallazgos de los resultados y los conceptos abordados en este
trabajo, se puede afirmar que la tarea psicopedagogica es compleja, la funcién que cumplen los
psicopedagogos se va ajustando constantemente al campo donde se insertan, los cuales han
ido cambiando de acuerdo a las circunstancias y demandas, llevando a que la psicopedagogia
se siga extendiendo o abordando cada vez mas aspectos (Aguilar, 2001). Tal como indicaron
los resultados en la investigacion de Ricci (2022), el objeto de la psicopedagogia en
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Iberoameérica atraviesa por un proceso de reconfiguracion, implicando al sujeto que aprende a
lo largo de toda la vida en diversidad de contextos, lo cual nuevamente concuerda con los
datos obtenidos en la presente investigacion, ya que al indagar las problematicas y poblacion
atendidas con mayor frecuencia, los resultados indicaron el trabajo con personas desde los 3
hasta 70 afios, tratando desde problemas especificos del aprendizaje, realizando orientacion
vocacional o capacitaciones sobre desarrollo en la primera infancia, demostrando la gran
amplitud que ha ido alcanzando la carrera a lo largo del tiempo. Del mismo modo, como
concluyo Klink (2022) la configuracién de la disciplina depende de las condiciones sociales,
historicas y politicas de cada pais, y en particular Argentina se destaca por su gran desarrollo y
crecimiento en relacion a los demas paises latinoamericanos, puesto que se ha demostrado
que dispone de mas normativas nacionales y provinciales que regulan el ejercicio profesional,
presenta mayor produccion tedrica y mas contextos de insercion a diferencia de por ejemplo
Costa Rica y Ecuador, que como se expreso anteriormente solo mencionan el campo educativo
como ambito de trabajo del psicopedagogo.

Por otro lado, al analizar el segundo objetivo especifico consistente en identificar los
factores que influyeron en la eleccidén del campo laboral actual de las entrevistadas, se arriba a
la idea que eran por motivos como: intereses o expectativas personales, por las trayectorias de
vida, por metas pendientes, para obtener estabilidad econémica y/o por ser la oferta disponible
es su momento. Si bien los resultados son variados, de acuerdo a las respuestas brindadas por
cinco psicopedagogas se acerca a lo planteado en el segundo supuesto basico sobre que el
aspecto econdmico incide en las posibilidades de insercién laboral, ya que las profesionales
con necesidades econdmicas priorizaron la obtencién de un trabajo, aunque sea contrario a
sus intereses o metas personales. Esto se evidencia en algunas de sus expresiones como “no

fue una eleccidn, era lo que habia” (entrevistada 2) o “no hay mucha opcion aca... lleve
muchos curriculum a salud, a desarrollo social pero si no tenes un contacto es dificil ingresar”
(entrevistada 6).
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Otro de los objetivos consistié en conocer los paradigmas psicolégicos mas influyentes
y utilizados en la practica por las psicopedagogas entrevistadas, teniendo presente que los
diversos enfoques postulan diferentes concepciones de aprendizaje y del sujeto, determinando
asi modos de abordajes diversificados (Kazmierczak, 2008). En los resultados se registré una
fuerte predominancia del psicoanalisis, puesto que 10 de las 13 entrevistadas mencionaron su
utilizacion. Esta corriente se destaca por sus importantes aportes a la clinica psicopedagdgica,
como la atencion a la singularidad de los sujetos, estableciendo que los problemas de
aprendizajes se exteriorizan como sintomas al deseo de no aprender (Fernandez, 2002); como
por sus partidarias como Sara Pain, Marina Mdller y Alicia Fernandez, que con sus desarrollos
tedricos contribuyeron a la consolidacion de la psicopedagogia en Argentina (Klink, 2022),
revolucionando la manera de comprender al sujeto y o que ha este le sucede. Se cree
relevante mencionar que se registrd que el psicoanalisis es un enfoque subyacente en la
formacion brindada por la UNPA, por lo cual se puede estimar que la eleccion de esta corriente
por parte de las psicopedagogas esta vinculada a la educacion inicial recibida y la fuerte
influencia posterior que ha ejercido en las mismas.

En segundo lugar nombraron las neurociencias, la psicologia social, el constructivismo,
el cognitivismo-conductual y la epistemologia convergente. Vale sefalar que la mayoria
denomino mas de una corriente psicoldgica argumentando que “a esta altura tengo una mezcla
de marcos teoricos” (entrevistada 1) o “trabajo mucho mas desde un marco tedrico desde la
complejidad” (Entrevistada 9). Es decir, la mayoria indica manejarse desde una epistemologia
convergente o integral, utilizando los conocimientos, técnicas y herramientas de distintas
fuentes, buscando aquello que se adecue o considere mas propicio para lograr verdaderos
cambios en los sujetos y sus aprendizajes (Passano, 2010). Es importante destacar que las
profesionales se fueron formando posteriormente a su egreso en estos enfoques, puesto que
consideraban que les aportaba herramientas necesarias para trabajar de manera mas eficiente

e integral. Esto se pudo observar con mayor precision al investigar las capacitaciones,
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formaciones o especializaciones realizadas por las psicopedagogas, lo que permitié vislumbrar
que todas las entrevistadas se han ido capacitando en diferentes tematicas, casi todas
vinculadas al campo de intervencion donde se desempefiaron en algun momento de su carrera
o trabajan en la actualidad, porque las consideraban ineludibles para prestar un servicio mas
eficaz. De este modo, nombraron diferentes formaciones neurocognitivas, psicoanaliticas,
sobre diferentes trastornos del neurodesarrollo, alfabetizacién, en adicciones, tercera edad,
primera infancia, inicios y quehacer en la clinica psicopedagogica, sobre normativas legales,
salud mental, Educacién Sexual Integral, derechos humanos, politicas publicas en
adolescencia y familias, resolucién de situacion conflictivas, psicopedagogia forense, clinica
con poblacion en vulneracion sociopenal, entre otras.

Para finalizar, se cree necesario mencionar que la psicopedagogia en Argentina es
reciente, ya que la carrera se institucionalizo por primera vez en 1956 (menos de 70 afnos) en la
Universidad del Salvador donde en un principio solo se abocaba al trabajo en el ambito
educativo, posteriormente al clinico y a medida que fue pasando el tiempo fue conquistando
mas espacios de intervencion (Klink, 2022), es decir que todavia esta en proceso de acrecentar
sus contextos. Aun asi es interesante destacar que aunque solo se han entrevistado a 13
psicopedagogas se han encontrado experiencias de las mismas en todos los campos
alcanzados hasta la actualidad, es decir, en el educativo, clinico, comunitario, forense y laboral
(aunque no todos presentan la misma predominancia).

A su vez, se estima que los ambitos donde se desempefian y logran acceder las
profesionales, se encuentran vinculados a los diferentes marcos legales y politicas de salud y
educacién (nacionales y jurisdiccionales) que existen y que potencian (0 no) la expansion y
crecimiento de la disciplina. Esto se puede demostrar con el ejemplo de que en Santa Cruz
esta institucionalizada la figura del psicopedagogo en los Departamentos de Orientacion
Escolar pero solo en el nivel medio o en las escuelas de modalidad especial (Consejo
Provincial de Educacion, 2012), pero entonces las preguntas serian ¢no se requieren
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psicopedagogos desde el inicio de la escolaridad de los estudiantes? O al detectar una
problematica ¢ no seria mas conveniente una intervencion temprana, desde el mismo colegio,
para disminuir los efectos a largo plazo?; por lo cual se puede sefalar que por el momento las
normativas existentes en la provincia no fomentan la expansién del psicopedagogo en todos los
niveles y modalidades educativas. De igual manera se podria pensar y analizar los demas
ambitos y ver la relacién existente entre legislaciones y desarrollo profesional alcanzado.
Finalmente, también es necesario la creacion de organismos especificos, como un
Colegio Profesional de Psicopedagogos, que luchen por los derechos de los profesionales de la
disciplina para ampliar los campos de intervencion, para potenciar la formacion y regular el
ejercicio, lo cual en Santa Cruz, pese a los grandes esfuerzos de diferentes personas a través

de los afios, no se ha logrado obtener hasta el dia de hoy.

62



Conclusion

El objetivo general de esta investigacion fue conocer la insercion laboral lograda por los
psicopedagogos de Rio Gallegos de la provincia de Santa Cruz, puesto que se considera
importante ampliar el conocimiento que se tiene sobre los diversos ambitos que ha logrado
conquistar la psicopedagoga y conocer cuales son las funciones, poblaciones y problematicas
atendidas con mayor frecuencia en cada campo profesional. Para ello se realiz6 entrevistas
semi-estructuras a 13 psicopedagogas de la ciudad.

Como conclusiones finales se pudo demostrar mayor predominancia de psicopedagogas
trabajando en los campos educativos y clinicos, seguido por comunitarios, forenses y laborales.
La eleccién y desarrollo profesional de las entrevistadas en dichos ambitos esta influenciada por
diferentes razones como: sus intereses y metas personales, trayectorias de vida, orientaciones
de su formacién profesional, por ser la oferta disponible en su momento, por dificultades para

acceder a otros contextos y para conseguir estabilidad econémica.

En cuanto a sus funciones se registré que son polifacéticas y en constante
construccién, todas enfocadas a contribuir al desarrollo de las personas y con respecto a las
edades y problematicas atendidas habitualmente, se observo diversidad destacandose que el
psicopedagogo interviene con individuos de todas las edades, abordando el aprendizaje desde
una perspectiva general y amplia, trabajando no solo desde la asistencia sino también desde la
promocién y la prevencion.

Al explorar las corrientes psicoldgicas que ejercen influencia en la mirada y manera de
desempenarse de los profesionales se detecté pluralidad de enfoques y se identificd que todas
las psicopedagogas han continuado formandose en diferentes tematicas vinculadas en gran
medida a los campos donde trabajan, enfatizando la importancia de seguir formandose para

adquirir las herramientas necesarias para realizar mejor su labor.
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Por ultimo, se corroboro los supuestos basicos sostenidos en el trabajo que afirmaban
que hay mayor predominancia de psicopedagogos en los campos educativo y clinico porque la
formacion inicial recibida en las universidades e institutos superiores esta enfocada
primordialmente a tales contextos, llevando a que los profesionales se sientan mas capacitados
en los mismos. Ademas se vinculd con el aspecto econdémico y social, de que existe mayor
demanda laboral en los campos preponderantes, por lo cual las psicopedagogas con
necesidades econdmicas priorizaron la obtencién de un trabajo ingresando a dichos entornos

aun cuando estos sean contrario a sus intereses y metas personales.

Aportes y Contribuciones de la Investigacién

A partir de los resultados obtenidos y las conclusiones descriptas, se puede afirmar que
esta investigacion ha contribuido a acrecentar el conocimiento que se tiene sobre la
psicopedagogia y sus campos de intervencion en la ciudad de Rio Gallegos, Santa Cruz. De
esta manera puede servir de base para iniciar nuevas investigaciones teniendo presente que si
bien la psicopedagogia presenta una mayor predominancia de psicopedagogos
desempenandose en los campos educativo y clinico, aun asi se puede registrar profesionales
trabajando en otros contextos, como sociocomunitario, forense o laboral desde los inicios de la
carrera en la ciudad de Rio Gallegos, con los primeros egresados de la UNPA.

Asimismo, resalta la importancia de tener un colectivo profesional, como un Colegio de
Psicopedagogos, que regule la actividad laboral y fomente la creacion de mas espacios de
trabajo, a través de politicas educativas y de la salud, en los contextos donde hay menor
proporcion de psicopedagogos. Por ultimo, se destaca la necesidad de difundir la labor
psicopedagodgica a través de diferentes plataformas, espacios, lugares, materiales,
conferencias, etcétera, ya que eso posibilitara que la poblacién en su conjunto tenga un
conocimiento mayor de las implicancias positivas que tiene las intervenciones

psicopedagdgicas en el aprendizaje de las personas.
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Limitaciones de la Investigacion

Como limitaciones observadas en la actual investigacién, se destaca una muestra
pequefa, que si bien es no probabilistica, se estima que los datos obtenidos iban a ser mas
fructiferos y completos con un nimero mayor.

En segundo lugar, se han encontrado pocas investigaciones previas para comparar los
campos donde se desempefian los psicopedagogos de las diferentes provincias de Argentina y
en particular en Santa Cruz. Se recuerda que en la provincia se encuentra la UNPA, pero esta
no cuenta con repositorio digital por lo cual todas las investigaciones realizadas a lo largo del

tiempo no estan registradas en la web.

Lineas de Investigacion Futuras

En cuanto a futuras lineas de exploracion se considera apropiada una investigaciéon
mas detallada sobre como la economia incide en las posibilidades de insercion laboral de los
psicopedagogos. Ademas se podria vincular con determinadas zonas geograficas y las
diferentes politicas existentes que hay sobre infancias, salud y aprendizaje y como estas
contribuyen en el desarrollo y expansion de la psicopedagogia.

También, indagar como ha sido el avance y desempefio laboral en cada campo
psicopedagdgico en el territorio Argentino, identificando los elementos obstaculizadores y
facilitadores que aparecen en cada contexto y como han ido afrontando los profesionales de la

disciplina las situaciones presentadas.

Propuestas de Intervencion

A partir de que los resultados determinaron que todas las entrevistadas eran recibidas
de la UNPA, a excepcién de una sola, y afirmaban que la formacién apuntaba principalmente al

ambito clinico, como una propuesta de intervencién especifica de esta Universidad, se sugiere
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que, en un trabajo en conjunto con los psicopedagogos de la provincia, se proponga revisar los
enfoques de abordaje del plan de estudios para trabajar en mayor profundidad los diversos
campos, sobre todo los emergentes a nuevas realidades y posibilidades del rol, permitiendo a
los egresados sentirse mas capacitados para desempenarse en los diferentes ambitos
laborales.

Asimismo, los psicopedagogos a través de plataformas digitales como blogs, redes
sociales (Instagram, Facebook, TikTok), paginas de investigacion, programas de radio y
television, entre otros, deben seguir difundiendo las practicas que realizan en los diferentes
campos, para que mas personas comprendan las funciones que le competen y como con su
labor contribuyen al crecimiento y desarrollo de los sujetos; lo que permite ir rompiendo con los
estereotipos establecidos de que el psicopedagogo solo trabaja en escuelas o consultorios.

Ademas, mediante proyectos se debe gestionar la creacién de mas puestos de trabajo
en conjunto con el Estado, para ampliar la oferta laboral en contextos donde el profesional es
requerido para trabajar (como en barrios pobres o poblacion con vulneracion de derechos) pero
que es dificil acceder si no se tienen los medios para solventarse. De este modo se podria
intervenir desde diferentes espacios como centros comunitarios, comedores municipales,
CAPS, polideportivos, carceles, escuelas rurales, etcétera, y trabajando en redes con otras
instituciones sociales y profesionales, en pos de garantizar mejores aprendizajes.

Por ultimo, teniendo presente que la provincia de Santa Cruz no cuenta con un Colegio
de Psicopedagogos se sugiere la elaboracion y presentacion de un proyecto de ley ante la
camara de diputados provinciales para la creacion de dicho colegio y se anima a los

profesionales a continuar los esfuerzos y la lucha para lograr este objetivo.
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Anexos

Formulario de Consentimiento Informado

Me ha sido explicado que los miembros de la Facultad de Psicologia y Ciencias Sociales
de UFLO Universidad, desean conocer aspectos relacionados a la carrera de Psicopedagogia.
Es por esta razén que se esta realizando un trabajo de investigacion cuya finalidad es conocer
la insercién laboral de los psicopedagogos en Rio Gallegos, Santa Cruz. Mi participacion en la
investigacion consiste en responder con sinceridad a la administracion de los cuestionarios y

entrevistas que se me entregaran a continuacion.

La participacién es voluntaria y en cualquier momento puedo dejar sin efecto la presente

autorizacion, retirandome del presente acto.

Se me ha dicho que mis respuestas u opiniones seran confidenciales y solo de
conocimiento para el equipo de investigacion, resguardando mi privacidad y los resultados no

seran ligados a mi informacién que se coloca al pie del presente consentimiento.

Asimismo, se me ha explicado que los resultados globales de la investigacién seran
presentados en la Facultad Psicologia y Ciencias Sociales y que podran ser expuestos también
en congresos y/o publicados en revistas cientificas preservandose siempre mi identidad,

conforme a la ley 25.326.

Entiendo que los resultados de la investigacion me seran proporcionados si los solicito y
qgue en caso de que tenga alguna pregunta acerca del estudio o sobre mis derechos a participar
en el mismo, puedo contactar a la Secretaria de Investigacion y Desarrollo UFLO, a

sinvestydes@uflo.edu.ar (o equipo responsable).

Habiendo comprendido lo que se me ha explicado, acepto participar en este trabajo de

investigacion.
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Firma:

Aclaracion:

DNI:

Fecha:

Firma Profesional Informante:

Aclaracion:

DNI:

Protocolo N°:
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Modelo de Entrevista

Guia de Preguntas
Nombre:
Edad:
1. ¢Cuadl/ es su titulo/s de base? s Donde estudio?
2. Teniendo en cuenta la formacién recibida inicialmente ¢ Para qué considera que estuvo
preparada? (dmbitos y tipos de intervencion)
3. ¢ Cual ha sido su experiencia en la practica psicopedagogica?
4. ;Cual es su campo de insercion laboral actual? ;Qué funciones lleva a cabo?
5. ¢Cual crees que es el motivo de tu eleccion? Es decir ¢ Qué influyo en que actualmente
estés trabajando en este ambito en particular?
6. ¢Qué poblacion atiende? (edades comprendidas)
7. ¢ Cuales son las problematicas que aborda con mayor frecuencia?
8. ¢Cuales son los marcos tedricos que sostienen tu practica psicopedagogica?
9. ¢Ha realizado otras formaciones, capacitaciones o especializaciones? ¢ en qué

tematicas?
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