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Resumen 

 

 

La educación en el Nivel Superior (NS), en 2.023, presenta de manera iterativa la 

presencia de personas con discapacidad intelectual; es por ello que el desarrollo de esta 

investigación pretende recabar información sobre estudiantes con discapacidad intelectual, 

los cuales cada vez más solicitan espacios formativos al Nivel Superior, en la que se obtendrá 

información de cómo transitan dichos estudiantes el mencionado nivel. 

La discapacidad intelectual, definida por el DSM-V, es un trastorno del desarrollo 

intelectual con limitaciones en el funcionamiento intelectual y adaptativo (American 

Psychiatric Association, 2013). La Organización Mundial de la Salud (OMS) aborda este 

tema en su Clasificación Internacional de Enfermedades (CIE-10), promoviendo derechos 

humanos, inclusión, atención integral, prevención temprana e investigación para mejorar la 

calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual (OMS, 2021). Su enfoque se 

centra en la salud y bienestar de todas las personas 

Teniendo en cuenta el marco de políticas públicas de educación en Argentina, 

considerando que el objetivo de la educación promueve brindar mayor inclusión en todos los 

niveles educativos a las personas con y sin discapacidad, se llevará adelante esta 

investigación cualitativa, la cual presenta un tipo de diseño y orientación de alcance 

exploratorio y descriptivo que se llevará adelante en dos institutos terciarios de gestión 

pública de la localidad de Resistencia-Chaco y proporcionará profundidad de datos, 

dispersión, riqueza interpretativa, contextualización del ambiente y del entorno, detalles y 

experiencia únicas (Sampieri, 2014) que permitirán visualizar y observar por medio de lo 

investigado cómo se encuentran transitando los alumnos con discapacidad intelectual su 

trayectoria académica. La información recabada comprobará si poseen acompañamiento 

psicopedagógico para llevar adelante una carrera en el NS y, además, si los docentes 



Psicop5edagogia y Nivel Superior 

Bozzi, Yessica Lorena - Trabajo Integrador Final - UFLO Campus San Miguel 

 

 

requieren sugerencias u orientaciones para poder brindar una educación con igualdad de 

condiciones a estos alumnos. 

La finalidad de esta investigación es analizar y describir las percepciones de los 

docentes respecto a la influencia que brinda la intervención psicopedagógica a personas con 

este tipo de discapacidad intelectual, con el objeto de acompañarlos en la culminación de la 

carrera. Conocer estos resultados es fundamental para brindar mayor equidad en la educación 

de nivel superior a dichos alumnos y para dar información de esta realidad respecto a las 

personas con discapacidad intelectual. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Palabras Claves: Concepciones docentes - Acompañamiento psicopedagógico - 

Alumnos con discapacidad - Nivel superior - Rol psicopedagógico - Normativas de 

inclusión. 
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Introducción 

 

“Diferentes mentes, diferentes pensamientos, diferentes maneras de aprender, 

 

diferentes maneras de enseñar”. (Frith, 1989) 

 

 

 

La presente investigación se fundamenta en la necesidad de conocer y describir la 

realidad de las instituciones de nivel superior en relación con el acompañamiento 

psicopedagógico a estudiantes con discapacidad. Para respaldar esta fundamentación, se ha 

recurrido a la bibliografía psicopedagógica que aborda temáticas relevantes en este campo. 

En primer lugar, se ha consultado el trabajo de Müller (1999), quien sostiene que la 

psicopedagogía es un campo vasto que abarca los aprendizajes sistemáticos y asistemáticos 

en todos los niveles de educación. Esta perspectiva respalda la importancia de la 

psicopedagogía en el ámbito de la educación superior y su relevancia en la atención a 

estudiantes con discapacidad. 

Por otro lado, se ha recurrido a la obra de Avendaño (1994), quien caracteriza a la 

psicopedagogía como una disciplina social y humana con límites difusos. Esta visión refuerza 

la idea de que la psicopedagogía se construye en diálogo constante con la realidad social e 

histórica, así como con otras disciplinas que contribuyen a la comprensión de los sujetos en 

situación de aprendizaje. 

Además, se ha considerado el enfoque del modelo social de la discapacidad adoptado 

por la Convención Internacional de los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD), 

implementada en Argentina en 2008 y con jerarquía constitucional a partir de 2014. Este 

enfoque se basa en la idea de que las limitaciones de las personas con discapacidad son 
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producto de barreras sociales y no de sus condiciones individuales. Esta perspectiva respalda 

la importancia de una educación inclusiva y de calidad para todos los estudiantes, sin 

importar sus capacidades o discapacidades. 

Por otro lado, Castorina (2004) destaca en su trabajo sobre psicopedagogía y 

educación inclusiva la importancia de promover prácticas inclusivas en el ámbito educativo. 

Este autor aborda la necesidad de adaptar los procesos de enseñanza y aprendizaje para 

garantizar la participación y el éxito de todos los estudiantes, incluyendo aquellos con 

discapacidad. 

Coll y Martínez (2002) aportan a la fundamentación de esta investigación al enfatizar 

en la construcción de la mente a través de la interacción social. Su enfoque destaca la 

importancia de entender el aprendizaje como un proceso social y contextual, lo cual implica 

considerar las necesidades y características individuales de los estudiantes con discapacidad 

en el contexto de la educación superior. 

Además, Marchesi y Martín (2002) abordan la educación inclusiva como una escuela 

para todos. Su enfoque destaca la importancia de superar las barreras y promover la igualdad 

de oportunidades en el ámbito educativo, garantizando el acceso y la participación de todos 

los estudiantes, independientemente de sus capacidades o discapacidades. 

Por último, se ha consultado la obra de Fernández (2008), quien plantea la 

importancia de establecer una relación dialéctica entre el sujeto en situación de aprendizaje y 

su entorno familiar. Esta perspectiva respalda la necesidad de considerar no solo las prácticas 

pedagógicas, sino también el contexto familiar y social de los estudiantes con discapacidad, a 

fin de liberar su inteligencia atrapada y promover su aprendizaje. 

En resumen, la fundamentación de esta investigación se apoya en la bibliografía 

psicopedagógica consultada, que respalda la importancia de conocer y describir la realidad de 

las instituciones de nivel superior en relación con el acompañamiento psicopedagógico a 
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estudiantes con discapacidad. Estas obras contribuyen a comprender la importancia de la 

psicopedagogía en la educación superior, el enfoque del modelo social de la discapacidad y la 

relevancia del contexto familiar en el aprendizaje de los estudiantes con discapacidad. 
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Planteo del problema 

 

La educación superior representa una etapa crucial en la formación 

académica y profesional de los individuos, pero para los estudiantes con discapacidad, esta 

experiencia puede ser especialmente desafiante. 

El propósito fundamental de esta investigación es examinar en detalle el 

impacto de la intervención del psicopedagogo como facilitador y guía en la trayectoria 

educativa de los estudiantes con discapacidad en el ciclo superior. 

La Ley de Educación Superior Nº 24.521, en su art.3, inciso e (1995), 

establece claramente los objetivos de profundizar los procesos de democratización en la 

educación superior y garantizar la regularidad y oportunidad en la formación académica. 

Sin embargo, a pesar de estos principios fundamentales, persisten desafíos 

en la inclusión efectiva de estudiantes con discapacidad en las instituciones de educación 

superior. 

Los interrogantes que guiarán el desarrollo de esta investigación son: 

• ¿Qué beneficios específicos experimentan los estudiantes con discapacidad como 

resultado de la intervención del psicopedagogo? 

• ¿Cuáles son las dificultades y obstáculos que los docentes y otros actores educativos 

identifican en relación con la implementación de intervenciones psicopedagógicas? 

• ¿Cómo se percibe el rol del psicopedagogo en la promoción de la inclusión y el éxito 

académico de los estudiantes con discapacidad en el contexto de la educación 

superior? 

Este estudio se fundamenta en una metodología cualitativa que incluirá 

entrevistas en profundidad con docentes, asesores pedagógicos y directivos de instituciones 

de educación superior. A través de esta investigación, se pretende obtener una comprensión 

más profunda y holística de las dinámicas y desafíos involucrados en la atención a estudiantes 
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con discapacidad en el nivel superior. Los hallazgos de esta investigación tienen el potencial 

de informar y mejorar las prácticas educativas y las políticas de inclusión en el ámbito de la 

educación superior, contribuyendo a la realización de los principios de democratización y 

equidad educativa. 
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Objetivos. 

 

Objetivo General. 

 

Analizar el papel y la efectividad de la intervención psicopedagógica en la trayectoria 

académica de los estudiantes con discapacidad en el nivel superior, con el fin de identificar su 

influencia en la inclusión educativa y el logro de los objetivos educativos de estos 

estudiantes. 

 
 

Objetivos Específicos. 

 

Analizar la percepción de los docentes, asesores pedagógicos y directivos sobre la 

influencia del acompañamiento psicopedagógico en la trayectoria académica de los 

estudiantes con discapacidad en el nivel superior. 

Identificar los beneficios y dificultades percibidos por los docentes en relación a los 

resultados de las intervenciones psicopedagógicas en estudiantes con discapacidad en el nivel 

superior. 

Explorar las estrategias y recursos utilizados por los psicopedagogos para apoyar la 

inclusión y el éxito académico de los estudiantes con discapacidad en el nivel superior. 

Evaluar el impacto de la intervención psicopedagógica en el logro de los objetivos 

educativos y la culminación de los estudios por parte de los estudiantes con discapacidad en 

el nivel superior. 

Proponer recomendaciones y orientaciones para mejorar la intervención 

psicopedagógica y promover la inclusión y el éxito académico de los estudiantes con 

discapacidad en el nivel superior. 
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Hipótesis 

 

"El acompañamiento psicopedagógico en alumnos con discapacidad en espacios de 

nivel superior tiene un impacto positivo en sus logros académicos, generando condiciones 

óptimas que contribuyen a mejorar sus resultados académicos y a culminar exitosamente sus 

carreras. Además, se espera que este tipo de apoyo reduzca las frustraciones y disminuya la 

tasa de deserción, permitiendo a los estudiantes aprovechar al máximo las oportunidades 

educativas y facilitando su inserción laboral posterior." 

 

 

Esta hipótesis sugiere que el acompañamiento psicopedagógico tiene efectos 

beneficiosos en el rendimiento académico, la satisfacción personal y la retención de los 

estudiantes con discapacidad en el nivel superior. La investigación se centrará en analizar las 

políticas y prácticas de acompañamiento en dos instituciones de gestión pública en 

Resistencia, Chaco, y en realizar un seguimiento de los resultados académicos y la trayectoria 

de los alumnos que reciben este tipo de apoyo. 



Psicop1e3dagogia y Nivel Superior 

Bozzi, Yessica Lorena - Trabajo Integrador Final - UFLO Campus San Miguel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fundamentación 

 

 

En el contexto de la educación superior, es imperativo abordar el tema de la 

discapacidad con la debida atención y sensibilidad. La necesidad de garantizar la inclusión y 

el acceso equitativo a la educación para todos los estudiantes, independientemente de sus 

capacidades o limitaciones, se ha vuelto cada vez más evidente. Reconocer a los estudiantes 

con discapacidad como sujetos deseantes, pensantes y cognoscentes es el primer paso para 

proporcionarles oportunidades igualitarias para desarrollar todo su potencial académico y 

personal. El estudio que se llevo adelante muestra diferentes variables de análisis y se basa 

en la revisión de investigaciones y trabajos de campo relacionados que aportan una mirada 

teórico práctica sobre las mismas. 

La educación superior está experimentando una transformación significativa, donde 

está emergiendo como un espacio de importantes avances en términos de inclusión y 

accesibilidad. Sin embargo, aún existen desafíos que deben abordarse, y uno de ellos es la 

necesidad de curricularizar el enfoque hacia las personas con discapacidad. En lo que se 

podría integrar la temática de la discapacidad de manera transversal en el diseño y desarrollo 

de los planes de estudio y programas educativos. En lugar de considerar la discapacidad 

como un tema aparte o marginal, se trata de incorporarla de manera sistemática en todos los 

aspectos del currículo educativo. 

Los contenidos, metodologías de enseñanza, recursos educativos, evaluaciones y 

actividades extracurriculares consideren y aborden las necesidades, experiencias y 

perspectivas de las personas con discapacidad. Además, se busca promover una cultura 
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institucional inclusiva que valore la diversidad y fomente la participación activa de todos los 

estudiantes, independientemente de sus capacidades o limitaciones. 

Esto implica no solo ofrecer programas educativos adaptados, sino también fomentar 

una cultura institucional que promueva la participación activa y el respeto a la diversidad. 

Es importante reconocer que la educación superior es tanto un espacio que enseña 

como un lugar que aprende y se transforma de manera continua y permanente. En este 

sentido, las instituciones educativas tienen una responsabilidad fundamental en la promoción 

de la inclusión y la diversidad. En lo que corresponde no solo brindar apoyo y recursos 

adecuados para los estudiantes con discapacidad, sino también revisar y adaptar 

constantemente sus metodologías y prácticas pedagógicas para satisfacer las necesidades 

individuales de todos los estudiantes. 

En Argentina en diferentes provincias, se está avanzando en la construcción de una 

comarca educativa que reconoce la importancia del acompañamiento psicopedagógico a 

estudiantes con discapacidad en el nivel superior. Sin embargo, este esfuerzo requiere un 

enfoque integral que involucre a múltiples instituciones y actores del sistema educativo. La 

preocupación actual no solo debe centrarse en cómo brindar atención a los estudiantes con 

discapacidad, sino también en cómo transformar las estructuras y procesos educativos para 

garantizar su plena participación y éxito académico. 
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Estado de Arte (antecedentes) 

El presente trabajo parte de los antecedentes que se detallan a continuación. Las 

cuales fueron elegidas en la temática y la información que brinda cada uno de ellos, 

observando y recabando la mayor información sobre estudiantes con discapacidad que asisten 

a un nivel superior. 

Se parte de la investigación titulada "La discapacidad desde la perspectiva de las 

humanidades" elaborada por Rusler Verónica (2019) presenta una compilación del Programa 

de Discapacidad y Accesibilidad de la Facultad de Filosofía y Letras de la Universidad de 

Buenos Aires. Esta compilación tiene como objetivo repensar el lugar de la discapacidad en 

la Educación Superior y la accesibilidad. 

En esta investigación, se plantea la discapacidad como una categoría política que no 

puede ser abordada de manera unívoca, sino que requiere ser considerada desde diferentes 

modelos y perspectivas inter e intra disciplinarias. Se destaca la importancia de la Educación 

Superior como un derecho fundamental, así como la necesidad de contar con un Estado 

presente que garantice los acuerdos realizados en este ámbito. 

El objetivo de los compiladores es invitar a transitar experiencias, investigaciones y 

proyectos de extensión desde una perspectiva sensible y la construcción de prácticas 

inclusivas. Se busca promover la transformación de la educación superior para que el derecho 

a la educación sea una realidad concreta y no solo un discurso. 

Esta investigación contribuye al estado del arte al proporcionar una perspectiva 

novedosa sobre la discapacidad en la Educación Superior. Al analizar la discapacidad desde 

la perspectiva de las humanidades, se enriquece el debate y se fomenta la 
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interdisciplinariedad. Además, se destaca la importancia de garantizar el derecho a la 

educación y la necesidad de un compromiso por parte del Estado para lograr una inclusión 

efectiva. 

Rusler (2019) ofrece una compilación de trabajos que repiensan el lugar de la 

discapacidad en la Educación Superior y la accesibilidad. Se destaca la importancia de 

considerar diferentes modelos y perspectivas, así como de garantizar el derecho a la 

educación y promover prácticas inclusivas. Estos hallazgos pueden servir como base para 

futuras investigaciones y acciones que impulsen una educación superior más inclusiva y 

accesible para todos. 

 

 

García G. y Gran. ato R. (2019), en el estudio titulado "Educación, Salud, 

Discapacidad" se propone como objetivo principal desarrollar el potencial humano de las 

personas con discapacidad, fomentar su autonomía, promover el respeto por los derechos 

humanos y garantizar su participación efectiva en la sociedad. 

Este se enmarca en un paradigma cualitativo con un enfoque descriptivo e 

interpretativo. Mediante un relevamiento, se identificaron las necesidades en el ámbito de la 

educación superior. Los resultados revelaron que la mayoría de los docentes hacen esfuerzos 

por crear entornos inclusivos, a pesar de la falta de formación académica específica en este 

tema. Sin embargo, se identificó un déficit en la formación de equipos interdisciplinarios de 

apoyo a las personas con discapacidad, así como en los recursos disponibles y en la 

implementación de acciones concretas. 

En los últimos años se han producido cambios significativos en los lineamientos y 

programas universitarios en la República Argentina, que han generado diversas dinámicas de 

inclusión en las instituciones y entre los actores involucrados. Sin embargo, aún existen 
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desafíos en cuanto a la formación de docentes, la disponibilidad de recursos y la 

implementación de acciones inclusivas en el ámbito universitario. 

 

 

 

 

Verónica R. (2020). Realizo una investigación titulada "Estudio de espacios 

específicos sobre discapacidad en la Universidad de Buenos Aires en las últimas dos 

décadas" el objetivo de esta investigación es analizar y evaluar los espacios específicos y 

programas relacionados con la discapacidad que se han implementado en la Universidad de 

Buenos Aires en los últimos veinte años. 

La investigación se centra en identificar los avances y desafíos en materia de 

inclusión de personas con discapacidad en la educación superior. Se examinan los programas 

y espacios creados para brindar apoyo y facilitar el acceso a la educación a estudiantes con 

discapacidad, así como las políticas y medidas adoptadas por la universidad para promover la 

inclusión. 

Para llevar a cabo esta investigación, se utilizará una metodología que incluye un 

análisis documental de informes, resoluciones y otros documentos relacionados con los 

espacios específicos sobre discapacidad en la Universidad de Buenos Aires. Además, se 

realizarán entrevistas y encuestas a estudiantes, docentes y personal administrativo con el fin 

de recopilar información cualitativa sobre sus experiencias y percepciones. 

Se espera que los resultados de esta investigación proporcionen un panorama 

completo de los espacios específicos sobre discapacidad en la Universidad de Buenos Aires 

en las últimas dos décadas. A partir de estos resultados, se podrán identificar los logros y 

desafíos en términos de inclusión, y se podrán proponer recomendaciones y mejoras para 

garantizar una educación superior más inclusiva y accesible para las personas con 

discapacidad. 
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Esta investigación contribuirá al conocimiento existente al proporcionar una 

evaluación actualizada y exhaustiva de los espacios específicos sobre discapacidad en la 

Universidad de Buenos Aires. Los hallazgos obtenidos permitirán identificar áreas de mejora 

y promover acciones concretas para fortalecer la inclusión de personas con discapacidad en la 

educación superior. Además, esta investigación también podrá servir como base para futuras 

investigaciones y políticas en el ámbito de la discapacidad en la educación superior. 

Dicha investigación permitió arribar a los siguientes resultados en la que el estado del 

arte contribuyó a constatar que en los últimos veinte años ha sido cada vez mayor producción 

de las universidades y a trazar un itinerario por las principales preocupaciones, temas de 

interés y los dispositivos que se desarrollan, el tratamiento que se le da al tema, en qué se 

focaliza, en qué no con una tendencia hacia aspectos más asistenciales y orientados 

fundamentalmente a los estudiantes. 

 

 

Rojas, F.(2020), realizo una investigación titulada "Acompañamiento 

psicopedagógico para estudiantes en situación de discapacidad como estrategia de 

permanencia en educación superior". El objetivo de esta investigación es analizar y evaluar el 

impacto del acompañamiento psicopedagógico en la permanencia de estudiantes con 

discapacidad en la educación superior. 

La cual se enfoca en estudiantes en situación de discapacidad que enfrentan desafíos 

adicionales en su proceso de formación en la educación superior. Estos desafíos pueden 

incluir dificultades de aprendizaje, adaptación a las dinámicas académicas y sociales, y 

barreras arquitectónicas y de accesibilidad. 

El estudio utiliza una metodología mixta, que incluye la recopilación de datos 

cuantitativos a través de encuestas y datos cualitativos a través de entrevistas y grupos 

focales. Se recopila información sobre el perfil de los estudiantes, sus necesidades 
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específicas, la percepción del acompañamiento psicopedagógico y los resultados académicos 

y de permanencia. 

Los resultados de la investigación muestran que el acompañamiento psicopedagógico 

tiene un impacto positivo en la permanencia de los estudiantes con discapacidad en la 

educación superior. Los estudiantes valoran el apoyo brindado, que incluye estrategias de 

aprendizaje adaptadas, orientación académica y emocional, y acceso a recursos y servicios de 

apoyo. 

Se concluye que el acompañamiento psicopedagógico es una estrategia efectiva para 

promover la permanencia y el éxito académico de los estudiantes con discapacidad en la 

educación superior. Se recomienda fortalecer y expandir estos programas de apoyo, así como 

implementar políticas y medidas que promuevan la inclusión y accesibilidad en las 

instituciones de educación superior. 

La investigación de Rojas (2020) destaca la importancia del acompañamiento 

psicopedagógico como estrategia de permanencia en la educación superior para estudiantes 

en situación de discapacidad. Los resultados de este estudio pueden contribuir al desarrollo de 

políticas y programas de apoyo más efectivos y centrados en las necesidades de estos 

estudiantes, promoviendo así una educación superior más inclusiva y accesible. 

 

 

García y Espinoza (2020) realizaron una investigación titulada "Acceso y 

participación de estudiantes con discapacidad en instituciones terciarias de Chile" aborda un 

tema relevante en el ámbito de la educación inclusiva. Este artículo fue publicado en la 

Revista Chilena de Educación Superior Inclusiva (pp.45- 56). 

El objetivo principal de la investigación es analizar el acceso y la participación de 

estudiantes con discapacidad en instituciones terciarias de Chile. Para ello, los autores llevan 
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a cabo un estudio cualitativo que se basa en la recopilación de datos a través de entrevistas y 

observaciones en cinco instituciones terciarias del país. 

Los resultados obtenidos revelan que si bien ha habido avances en términos de acceso 

a la educación terciaria para estudiantes con discapacidad, aún existen desafíos significativos 

en cuanto a su participación plena y efectiva. Se identifican barreras físicas, comunicativas y 

sociales que dificultan el proceso de inclusión y limitan el desarrollo académico y personal de 

estos estudiantes. 

Además, se destaca la importancia de contar con políticas y programas de apoyo 

específicos para garantizar la inclusión educativa de los estudiantes con discapacidad en las 

instituciones terciarias. Se sugiere la implementación de medidas como la adaptación de 

recursos y materiales, la capacitación docente en temas de inclusión, y la promoción de un 

entorno educativo inclusivo y accesible. 

Este estudio contribuye al estado del arte en el campo de la educación inclusiva al 

proporcionar información relevante sobre el acceso y la participación de estudiantes con 

discapacidad en instituciones terciarias de Chile. Los hallazgos obtenidos evidencian la 

necesidad de seguir trabajando en la eliminación de barreras y en la implementación de 

estrategias que promuevan una educación inclusiva y de calidad para todos los estudiantes. 

 

 

Reyes-Parra (2020) Realizaron un trabajo de investigación titulado “Educación 

inclusiva: una revisión sistemática de investigaciones en estudiantes, docentes, familias e 

instituciones y sus implicaciones para la orientación educativa”. 

La educación inclusiva se reconoce como un proceso para identificar y responder a la 

diversidad de los estudiantes y lograr mayor participación en la comunidad y en su 

aprendizaje. Este tema de gran interés para el ámbito de las ciencias humanas y educativas 

requiere de un análisis de los procesos de investigación realizados, y a partir de allí, generar 
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estrategias innovadoras para implementar desde la orientación escolar y en el aula. El 

objetivo de esta revisión sistemática sobre educación inclusiva, titulada "Educación inclusiva: 

una revisión sistemática de investigaciones en estudiantes, docentes, familias e instituciones y 

sus implicaciones para la orientación educativa", fue identificar las tendencias de trabajo con 

estudiantes, docentes, familias e instituciones. 

Se seleccionaron 50 artículos científicos en las bases de datos Psicodoc, Science 

Direct, APA PsycNET y EBSCOhost. Los resultados se presentan en cuatro categorías de 

análisis. En general, con estudiantes, se evidenció que se centran en comprender experiencias 

y mejorar el clima en el aula; con docentes, se identificó el análisis de prácticas pedagógicas 

y las necesidades de formación profesional; con familias, se observó que no se ha dado la 

suficiente profundidad a los procesos dentro del núcleo familiar; y a nivel institucional, es 

claro el interés por monitorear los procesos educativos y cumplimiento de políticas con el fin 

de mejorar las condiciones para el proceso de inclusión en todos los niveles de educación. 

En conclusión, aunque se evidencia el trabajo con diferentes actores educativos, se 

requiere mayor articulación entre ellos. En este sentido, los docentes y orientadores escolares 

pueden tomar la presente revisión como insumo para motivar la participación activa en la 

aplicación de herramientas pedagógicas, el fortalecimiento de prácticas familiares, la 

capacitación docente y la generación de políticas institucionales orientadas a la inclusión. 

 

 

Paz-Maldonado (2020) llevaron adelante una investigación titulada "Inclusión 

Educativa del Alumnado en Situación de Discapacidad en la Educación Superior: Una 

Revisión Sistemática", ofrece una panorámica exhaustiva sobre la inclusión educativa de 

estudiantes con discapacidad en el ámbito universitario. Los resultados revelan que la 

mayoría de las investigaciones en idioma español se han llevado a cabo principalmente en 

España, seguido de Chile, México y Argentina, con una presencia menor en otros países. Las 
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barreras identificadas en las instituciones universitarias están relacionadas con un paradigma 

centrado en el déficit, la falta de protocolos, la carencia de competencias docentes y una 

accesibilidad arquitectónica limitada. 

Los desafíos que enfrentan las universidades incluyen la necesidad de mejorar la 

accesibilidad, implementar estrategias de capacitación docente, establecer políticas públicas, 

diseñar programas de atención específica y coordinar eficientemente las diferentes instancias 

universitarias responsables de brindar apoyo a este alumnado. 

En conclusión, se destaca la urgencia de realizar cambios significativos en los 

entornos de aprendizaje, adoptando una perspectiva que fomente la autodeterminación y evite 

el paternalismo en todas las disciplinas impartidas en la educación superior. 

La metodología empleada en este artículo se basa en una revisión sistemática, que 

permite sintetizar tanto información cuantitativa como cualitativa de los estudios primarios 

seleccionados. Se utilizaron como motores de búsqueda términos relacionados con inclusión, 

estudiantes, discapacidad y educación superior, y se seleccionaron artículos publicados en los 

últimos ocho años en bases de datos como Scopus y SciELO. 

Los criterios de inclusión y exclusión se establecieron de manera rigurosa, priorizando 

la inclusión de artículos empíricos vinculados a la educación superior en el idioma español. 

Una vez seleccionadas las publicaciones, se realizó una revisión exhaustiva de cada una de 

ellas para identificar características contextuales como metodología, país de origen, tipo de 

establecimiento, cantidad de participantes, entre otros aspectos relevantes. 

En términos de resultados, se seleccionaron 22 artículos empíricos que abordan la 

inclusión educativa en el período de 2012 a 2019, con una distribución geográfica mayoritaria 

en España, seguido de Chile, México, Argentina y otros países latinoamericanos. La 

metodología predominante fue cualitativa, y los temas abordados incluyeron los obstáculos 
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para la inclusión educativa y los desafíos de las instituciones de educación superior para 

generar entornos inclusivos. 

 

 

Pérez Castro (2021) en su investigación titulada “Dilemas de la inclusión y 

discapacidad en la educación superior”. El autor plantea tres formulaciones del dilema: 

mérito, vocación y ajustes. Se parte de la idea de que los dilemas son construcciones que los 

sujetos hacen a partir de un problema específico, y en el caso de los estudiantes con 

discapacidad, estos dilemas surgen debido a la complejidad de lograr un equilibrio entre el 

trato diferencial y similar hacia estas personas. Se destaca que las instituciones educativas 

tienen normas, prácticas y condiciones poco incluyentes, lo que genera tensiones entre los 

diferentes actores educativos. Aunque los dilemas no tienen una solución definitiva, se 

considera que abren espacios para reflexionar sobre el quehacer de las instituciones 

educativas, el trabajo docente, los contenidos curriculares y las ideas sobre la diferencia. 

En cuanto al método de investigación utilizado, se emplea la etnografía como 

enfoque, proceso y texto. Se utilizan herramientas metodológicas propias de la etnografía, y 

se complementa con una aproximación biográfico-narrativa. El autor se centra en la 

experiencia etnográfica con un joven llamado Emiliano, quien asistía a un Centro de Día 

donde el autor trabajaba como terapeuta ocupacional. A través de diferentes perspectivas -la 

del autor, la de la madre de Emiliano -, se busca comprender las formas de percepción 

cultural, los modos de cuidado y las políticas del cuidado institucional relacionadas con la 

discapacidad. 

En conclusión, esta investigación contribuye al análisis de los dilemas de la inclusión 

y discapacidad en la educación superior, utilizando la etnografía y una aproximación 

biográfico-narrativa como métodos de investigación. El estudio destaca la importancia de 

reflexionar sobre las normas, prácticas y condiciones poco incluyentes en las instituciones 
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educativas, y ofrece espacios para repensar el trabajo docente, los contenidos curriculares y 

las concepciones sobre la diferencia. 

 

 

Mónica Inés Delgado (2021) en la investigación titulada “ Procesos de 

acompañamiento de estudiantes con discapacidad en su ingreso a la Universidad: transiciones 

entre nivel secundario y superior” en la que aborda los procesos de acompañamiento de 

estudiantes con discapacidad en su ingreso a la Universidad, centrándose en las transiciones 

entre el nivel secundario y superior. 

El objetivo de este estudio es describir la experiencia educativa en prácticas de 

acompañamiento a las trayectorias académicas de estudiantes con discapacidad en su ingreso 

al nivel superior. Se destacan las estrategias y apoyos desplegados por un equipo pedagógico, 

en el marco de un Programa integral de Accesibilidad desarrollado por la universidad. 

 

 

Este enfoque institucional se basa en un marco político pedagógico y epistemológico, 

desde el cual se desarrollan los procesos de acompañamiento académico. Por un lado, se 

promueven perspectivas que garantizan el derecho a la educación de las personas con 

discapacidad que eligen transitar por este nivel educativo. Por otro lado, se cuestionan 

concepciones tradicionales sobre discapacidad, trayectorias y acompañamiento, adoptando 

una postura crítica. 

 

 

El trabajo se realizo a través de un equipo de trabajo interdisciplinario, que ha 

construido recursos institucionales que transversalizan la perspectiva de accesibilidad 

académica. Estos recursos se constituyen en configuraciones de apoyo, fomentando el trabajo 

en red y colaborativo. Además, se destaco el papel de los profesionales del campo educativo, 

quienes sostienen y promueven estas construcciones en beneficio del acompañamiento en las 
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trayectorias e itinerarios de los estudiantes, en su mayoría provenientes de la escuela 

secundaria rionegrina. 

Este estado del arte resalta la importancia de los procesos de acompañamiento de 

estudiantes con discapacidad en su transición hacia la educación superior. Se evidencia la 

implementación de estrategias y apoyos desde un enfoque integral de accesibilidad, así como 

la necesidad de cuestionar y transformar las concepciones tradicionales sobre discapacidad y 

acompañamiento. 

 

 

Misischia, B. y Reyes M. ( 2022) Realizaron una investigación titulada “ La Inclusión 

Educativa en la Educación Superior. Limites y desafíos actuales ” el objetivo de este estudio 

se centra en el termino de inclusión en la educación superior, en el que se cuestiona no solo la 

terminología sino también su sentido, en el que proponen la recuperación del concepto 

accesibilidad en los aspectos físicos, comunicacionales y académicos. 

La metodología que se implemento es narrativa y autobiográfica de las autoras, ya que 

las mismas se ubican desde el lugar de las experiencias adquiridas en sus practica. 

Se plantea a la educación superior como derecho social que enfrenta una lógica 

meritocracia que aun prevalece en el sistema universitario. 

Se concluye obteniendo información sobre experiencias que se llevaron adelante por 

medio de políticas y practicas que llevaron adelante en la búsqueda de estrategias curriculares 

en instituciones de educación superior. 
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Marco Teórico 

 

 

Introducción. 

 

La Ley Nro.26.378 (2008) establece una definición amplia de discapacidad, 

reconociendo que estas personas pueden experimentar deficiencias físicas, mentales, 

intelectuales o sensoriales a largo plazo. Sin embargo, también enfatiza que la discapacidad 

no es solo una cuestión individual, sino que está influenciada por diversas barreras en el 

entorno, las cuales pueden obstaculizar su participación plena y efectiva en la sociedad en 

igualdad de condiciones con los demás (p.8). 

El Informe Mundial sobre la Discapacidad, publicado por la Organización Mundial de 

la Salud , proporciona datos importantes sobre la prevalencia de la discapacidad a nivel 

global. Según este informe, aproximadamente el 15% de la población mundial vive con algún 

tipo de discapacidad. Además, se destaca que las mujeres tienen más probabilidades de sufrir 

discapacidad que los hombres, y las personas mayores tienen una mayor incidencia de 

discapacidad en comparación con los jóvenes (OMS, 2011). 

En el contexto de la Provincia del Chaco, se promulgó la Ley Nro. 6477, conocida 

como "Régimen Integral para la Inclusión de las Personas con Discapacidad". Esta ley tiene 

como objetivo garantizar el ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad en 

igualdad de condiciones con el resto de la población. Es importante destacar que esta ley 

reconoce la importancia de la participación e intervención de las personas con discapacidad 

en todos los aspectos relacionados con la temática de la discapacidad, ya sea de forma 

individual o en grupos (art.1º). 

Además, la Provincia del Chaco se adhiere a la Ley Nacional Nro. 26.378 y su decreto 

(Nro. 895) reglamentario (Nro.8) los cuales establecen la adhesión de la República Argentina 
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a la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su protocolo 

facultativo. Esta convención, aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en el 

año 2006, busca promover, proteger y asegurar el pleno y igual ejercicio de todos los 

derechos humanos y libertades fundamentales por parte de las personas con discapacidad 

(Ley Nro. 6477, art.2°). 

Estas leyes y convenciones reflejan un enfoque cada vez más inclusivo y basado en 

los derechos humanos en relación con la discapacidad. Reconocen la importancia de eliminar 

las barreras y garantizar la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad, 

promoviendo su participación activa en la sociedad. 

 

 

Historia de la Discapacidad 

 

Saliche y Galarco (2021) mencionan a la ONU (1995) aprobó el programa 

internacional de minusválidos físicos. Posteriormente, en (1960) se llevaron a cabo los 

primeros Juegos Paralímpicos en la ciudad de Roma. Además, en (1980) la ONU aprobó la 

Clasificación Internacional de Deficientes, la cual fue sustituida en el 2001 por la Nueva 

Clasificación del Funcionamiento de la Discapacidad y la Salud. 

A lo largo de la historia, se ha podido observar una evolución en la noción de la 

discapacidad. Diferentes sociedades han tratado a las personas con discapacidad de diversas 

maneras, desde la prehistoria hasta el siglo XX. Según Saliche y Galarco (2021), se han 

aplicado tres modelos de tratamiento a lo largo del tiempo: el modelo de prescindencia, el 

rehabilitador y el social. Se destaca una tendencia hacia un enfoque basado en los derechos 

humanos y la inclusión social, evidenciando cambios significativos en la forma en que las 

sociedades han abordado la discapacidad. 

En un primer modelo, denominado de prescindencia, se sostenía que las causas de la 

discapacidad tenían una razón religiosa. Se consideraba que las personas con discapacidad 
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eran superfluas, ya sea porque no se percibía que contribuyeran a las necesidades de la 

comunidad, porque se creía que albergaban mensajes diabólicos, o simplemente como 

consecuencia del enojo de los dioses. Bajo estas premisas, se tomaba la decisión de prescindir 

de las personas con discapacidad, ya fuera a través de políticas eugenésicas o 

institucionalizándolos en espacios destinados para los "anormales". Estos lugares estaban 

marcados por la dependencia y el sometimiento, tratando a las personas con discapacidad 

como objetos de compasión y asistencia. 

El segundo modelo, denominado rehabilitador, considera que las causas de la 

discapacidad no son religiosas, sino científicas, derivadas de limitaciones individuales de las 

personas. En este enfoque, las personas con discapacidad no son vistas como inútiles o 

innecesarias, siempre y cuando puedan ser rehabilitadas. La principal meta de este modelo es 

"normalizar" a las personas con discapacidad, incluso si ello implica eliminar o ocultar la 

diferencia que la discapacidad representa. 

El tercer modelo, denominado social, considera que las causas que originan la 

discapacidad no son ni religiosas ni científicas, sino principalmente sociales. Desde esta 

perspectiva, se enfatiza en que las personas con discapacidad pueden contribuir a la sociedad 

de manera igualitaria a las personas sin discapacidad, siempre respetando y valorando la 

diferencia. Este enfoque está estrechamente vinculado a la adopción de valores inherentes a 

los derechos humanos y busca fomentar el respeto por la dignidad humana, la igualdad y la 

libertad personal, promoviendo la inclusión social. Se basa en principios como la vida 

independiente, la no discriminación, la accesibilidad universal, la normalización del entorno y 

el diálogo civil, entre otros. 

Asimismo, este modelo apunta a la autonomía de la persona con discapacidad para 

decidir respecto a su propia vida y se centra en la eliminación de cualquier tipo de barrera 

para brindar una adecuada equiparación de oportunidades. 
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Este último modelo mencionado por Saliche y Galarco ha sido consecuencia de una 

larga lucha generada por las propias personas con discapacidad, la cual ha dado frutos en 

diversos ámbitos. Uno de esos ámbitos es el del derecho internacional en materia de derechos 

humanos, con sus consiguientes implicaciones en las legislaciones internas de los Estados 

Parte. La aprobación de la Convención Internacional sobre los Derechos de las Personas con 

Discapacidad ha sido de gran importancia en este contexto. Este instrumento es el resultado 

de una evolución que ha tenido lugar en el ámbito del derecho, a partir de la década de los 

años 80 del siglo XX. 

Se han logrado avances significativos en materia de discapacidad en los últimos 60 

años, lo que ha contribuido al mejoramiento de la calidad de vida, la rehabilitación y la 

aceptación social. Aunque se ha progresado en todos los aspectos en favor de la mejora en la 

calidad de vida de las personas con discapacidad, todavía queda mucho por hacer. 

La sociedad en su conjunto aún no ha alcanzado el nivel de aceptación de la 

diferencia y la promoción de la inclusión, y es en este punto donde queda mucho por hacer: 

Diferente no es peor, ni mejor; solo diferente (2021). 

Discapacidad 

 

Según Bradley (1995-1997), la discapacidad de una persona se define como el 

resultado de la interacción entre la discapacidad y las variables ambientales, las cuales 

incluyen el entorno físico en el que se presentan limitaciones relacionadas con la salud y 

factores contextuales. 

El Instituto de Medicina (1991) hace referencia a que las limitaciones de una 

persona se convierten en discapacidad solo como consecuencia de la interacción de la 

persona con un entorno que no le proporciona el apoyo adecuado para reducir sus 

limitaciones funcionales, las cuales son percibidas (Schalock, 1988b; Verdugo, 1997). En la 

narración planteada sobre la discapacidad, se mencionan numerosas implicaciones para la 
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educación y la rehabilitación, definiendo la discapacidad de manera continua y cambiante, 

dependiendo de las limitaciones funcionales personales y los apoyos disponibles que 

acompañan las barreras de acceso de cada individuo en el que intervenir o proveer servicios y 

apoyos que se centren en la conducta adaptativa y en el nivel del papel que se desempeña en 

la sociedad 

El cambio en la concepción de la discapacidad ha tenido un impacto significativo en 

el campo de las discapacidades del desarrollo. Este cambio se puede observar en la 

Definición, Clasificación y Sistemas de Apoyo “Asociación Americana de Retraso 

Mental”(AARM, 1992), que refleja un desplazamiento hacia un paradigma de apoyos y la 

posibilidad de fusionar los conceptos de inteligencia y conducta adaptativa (Schalock,1999). 

La AARM, en su sistema de clasificación, ha adoptado un enfoque más centrado en 

las capacidades y en la interacción entre la persona con discapacidad y su entorno. En lugar 

de enfocarse únicamente en las limitaciones funcionales de la persona, se considera la 

importancia de los apoyos y del contexto en el que se desenvuelve. 

Este enfoque de apoyos implica reconocer que el funcionamiento de una persona con 

discapacidad no solo depende de sus limitaciones individuales, sino también de los recursos y 

apoyos que se le brinden. De esta manera, se busca proporcionar el apoyo necesario para que 

la persona pueda desarrollar su máximo potencial y participar plenamente en la 

sociedad”(AARM, 1992). 

Además, se ha producido una fusión de los conceptos de inteligencia y conducta 

adaptativa. Anteriormente, se consideraba que el retraso mental se definía exclusivamente por 

un bajo coeficiente intelectual. Sin embargo, ahora se reconoce que la inteligencia no es el 

único factor determinante, sino que también se deben tener en cuenta las habilidades 

adaptativas de la persona, es decir, su capacidad para adaptarse y funcionar de manera 

efectiva en su entorno. 
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Este enfoque más integral y centrado en los apoyos ha llevado a un cambio en la 

forma en que se entiende y aborda la discapacidad del desarrollo. Se reconoce la importancia 

de considerar las capacidades individuales, el entorno en el que se desenvuelve la persona y 

la provisión de apoyos adecuados para promover su desarrollo y participación plena en la 

Sociedad (Schalock,1999). 

En la actualidad, existe una concepción cambiante del retraso mental en todo el 

mundo, lo que explica en parte por qué el Sistema de 1992 ha sido traducido a 10 idiomas, 

incluido el español. Esta concepción cambiante también se centra en los tres elementos clave 

del concepto actual de retraso mental: capacidades, contextos y funcionamiento”(AARM, 

1992). 

La comprensión y conceptualización de la discapacidad ha evolucionado 

significativamente en las últimas décadas, pasando de un enfoque basado en la deficiencia y 

la incapacidad individual a un enfoque más inclusivo y social. Esta evolución ha llevado a la 

adopción de un paradigma social de la discapacidad, que busca comprender la discapacidad 

como una construcción social en lugar de una limitación individual. ”(AARM, 1992). 

 

 

Desde una perspectiva descolonizadora y desnormalizadora , se busca cuestionar y 

desafiar las normas y estructuras sociales que perpetúan la discriminación y la exclusión de 

las personas con discapacidad. Se reconoce que las experiencias de discapacidad están 

entrelazadas con otros sistemas de opresión, como el género, la raza, la clase social y la 

orientación sexual. Por lo tanto, es fundamental abordar la discapacidad desde una 

perspectiva interseccional, que considere las múltiples dimensiones de la identidad y la 

opresión (Paredes, 2023). 
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Por otro lado adoptar una perspectiva desnormalizadora implica cuestionar las normas 

y expectativas sociales que determinan lo que se considera "normal" y, por lo tanto, excluyen 

a las personas con discapacidad. Se busca desafiar la idea de que la discapacidad es un 

problema individual que debe ser corregido o superado, en lugar de reconocerla como una 

parte natural de la diversidad humana. El modelo social de discapacidad sostiene que la 

discapacidad no es un problema del individuo, sino una cuestión social. Este modelo enfatiza 

que las barreras y actitudes en la sociedad son las que realmente discapacitan a las personas, 

y aboga por cambiar la sociedad para que sea inclusiva y accesible para todos 

(Maldonado,2013). 

La adopción de un enfoque descolonizador-des normalizador en la discapacidad tiene 

importantes implicaciones para la educación y la inclusión de las personas con discapacidad 

en la sociedad. Se requiere un cambio en los sistemas educativos para garantizar la 

accesibilidad y la igualdad de oportunidades para todos los estudiantes, independientemente 

de su capacidad. ( Díaz, Gomez, Míguez, 2023). 

 

 

 

Marco Legal para Personas con Discapacidad en Argentina 

 

La Ley 24.901 del Sistema de Prestaciones Básicas en Habilitación y Rehabilitación 

Integral a favor de las personas con discapacidad de Argentina constituye una normativa 

clave que establece un marco legal sólido para garantizar la cobertura integral de prestaciones 

básicas para este colectivo. Esta ley se enmarca en un contexto más amplio de protección de 

los derechos de las personas con discapacidad, tanto a nivel nacional como internacional. 

Las terapias educativas son aquellas prestaciones que implementan acciones de 

atención tendientes a promover la restauración de conductas desajustadas, adquisición de 
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adecuados niveles de autovalimiento e independencia, e incorporación de nuevos modelos de 

interacción. 

Educativas: son aquellas prestaciones que desarrollan acciones de enseñanza- 

aprendizaje mediante una programación sistemática y específicamente diseñada para 

realizarse en un periodo predeterminado e implementarse según los requerimientos de cada 

tipo de discapacidad. 

En primer lugar, la Ley 23.660, que regula el sistema de obras sociales en Argentina, 

es fundamental para comprender la importancia de la Ley 24.901. Al ser las obras sociales 

entidades encargadas de brindar servicios de salud a los afiliados, la Ley 24.901 establece que 

estas deben asegurar la cobertura total de las prestaciones básicas enunciadas para las 

personas con discapacidad afiliadas a ellas. Esto garantiza que todas las personas con 

discapacidad tengan acceso a los servicios de rehabilitación necesarios, sin importar a qué 

obra social estén afiliadas. 

Por otro lado, la Ley 24.901 se alinea con la Convención sobre los Derechos de las 

Personas con Discapacidad de las Naciones Unidas, un tratado internacional que promueve la 

igualdad de oportunidades, la no discriminación y la accesibilidad universal para las personas 

con discapacidad. Esta convención ha sido ratificada por Argentina y establece estándares 

internacionales en materia de derechos humanos para las personas con discapacidad. 

En este sentido, la Ley 24.901 no solo cumple con las obligaciones legales nacionales, 

sino que también se enmarca en un marco internacional de derechos humanos que busca 

garantizar la plena participación e inclusión de las personas con discapacidad en la sociedad. 

Al asegurar la cobertura de prestaciones básicas para la habilitación y rehabilitación integral 

de las personas con discapacidad, esta ley contribuye a promover la igualdad de 

oportunidades y el respeto de los derechos fundamentales de este colectivo en Argentina. 

- - 
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La Velocidad cuenta 

 

Teniendo en cuenta lo expresado en el libro “Upgrade Cerebral”, la autora Torralva 

Teresa (2022) reflexiona sobre la importancia de la velocidad en la resiliencia y la 

adaptación. Charles Darwin (1859) afirmaba que las especies que sobreviven no son 

necesariamente las más fuertes, rápidas o inteligentes, sino aquellas que se adaptan mejor al 

cambio. Esta idea se aplica no solo a la evolución biológica, sino también a la capacidad para 

enfrentar desafíos. 

La resiliencia no solo implica la habilidad para resolver problemas y tomar 

decisiones, sino también la velocidad con la que podemos hacerlo. Algunas personas o 

sociedades son más lentas, mientras que otras son más veloces en la resolución de 

dificultades. La capacidad para afrontar problemas es fundamental, y la velocidad juega un 

papel crucial (Torralva,2022). 

Torralva, 2022 relata en el presente libro que hay personas que procesan la 

información más rápidamente que otras. En lo que Observamos esto en diferentes contextos, 

como en nuestras familias, entre nuestros alumnos y amigos. Sin embargo, la velocidad a la 

que nos referimos aquí no es simplemente actuar sin pensar. Se trata de tomar el tiempo 

adecuado para poner en marcha nuestras habilidades y avanzar de manera efectiva en 

situaciones de crisis. 

Ser adaptable y rápido en la resolución de problemas es esencial para enfrentar los 

desafíos que la vida nos presenta. Así como las especies se adaptan al cambio, nosotros 

también debemos aprender a movernos con agilidad y determinación cuando sea necesario. 
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El Acompañante Terapéutico y lo Interdisciplinario 

 

Sàliche, S. y Galarco, R. (2021) destacan en su libro; Discapacidad y apoyo 

terapéutico que se requiere un trabajo interdisciplinario en el tratamiento de personas con 

discapacidad. Se ha establecido que, de acuerdo con la ley de discapacidad, el paciente tiene 

derecho a recibir tratamiento en equipos terapéuticos integrados por especialistas de 

diferentes especialidades. Se destaca que estos grupos tienen una estructura simple: un líder 

y/o coordinador del equipo, y el equipo mismo está formado por varios profesionales de la 

salud. Se menciona que el acompañante terapéutico estará en contacto no sólo con el 

paciente, sino también con su entorno familiar o institucional, así como con otros 

profesionales. 

 

 

Educación superior y la enseñanza-aprendizaje 

 

La educación superior es muy importante para el desarrollo profesional, porque tiene 

un impacto significativo en los aspectos económicos, laborales, familiares y sociales, 

brindando mayores oportunidades de empleo y mejores condiciones de vida (Aguiar, 2018). 

La enseñanza se refiere al proceso de transmitir conocimientos, técnicas, normas y 

habilidades. El psicopedagogo desempeña un papel importante en el desarrollo de este 

proceso, trabajando junto al docente para implementar técnicas y métodos que permitan la 

transferencia de conocimientos, información, valores y actitudes. 

Este proceso debe ser comprendido desde diferentes perspectivas, ya que existen 

diversas teorías relacionadas con el aprendizaje. Según la teoría del aprendizaje de Piaget 

(1981), la inteligencia se adapta y construye sus propias estructuras a medida que se adquiere 

información a través de la experiencia y de las coordinaciones internas progresivas. 
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El proceso de enseñanza-aprendizaje está compuesto por cuatro elementos 

principales: el profesor, que actúa como mediador y experto, guiando y mediando los saberes 

socioculturales; el alumno, que reconstruye el conocimiento en un plano interindividual y 

luego individual; el contenido, que genera un desequilibrio cognitivo (Piaget, 1981); y las 

variables ambientales. La interacción de estos elementos en un contexto determinado puede 

influir en mayor o menor medida en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

El proceso de enseñanza-aprendizaje en la educación superior implica una interacción 

compleja entre el profesor, el alumno, el contenido y el entorno. Cada uno de estos elementos 

desempeña un papel fundamental en la adquisición y construcción del conocimiento. 

El profesor cumple un rol clave como mediador entre el contenido y el alumno. Su 

experiencia y conocimiento experto le permiten guiar el proceso de enseñanza, seleccionar 

estrategias didácticas adecuadas, facilitar el acceso a los recursos educativos y brindar 

retroalimentación constructiva. Además, el profesor tiene la responsabilidad de crear un 

ambiente de aprendizaje inclusivo y motivador, donde los estudiantes se sientan seguros para 

participar activamente. 

Por otro lado, el alumno es un agente activo en su propio proceso de aprendizaje. A 

través de su participación, reflexión y construcción de significados, el alumno se apropia del 

conocimiento y desarrolla habilidades y competencias. Es importante que los estudiantes sean 

motivados a pensar críticamente, a plantear preguntas, a colaborar con sus pares y a aplicar lo 

aprendido en situaciones reales. 

El contenido es otro elemento esencial en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Este 

debe ser relevante, actualizado y significativo para los estudiantes. Es necesario que el 

contenido sea presentado de manera clara y estructurada, facilitando su comprensión y 

aplicación. Además, se debe promover la conexión entre los diferentes conceptos y su 

relación con la realidad, fomentando así un aprendizaje significativo. 
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Finalmente, el entorno o contexto en el que se desarrolla el proceso de enseñanza- 

aprendizaje también influye en su efectividad. Los factores ambientales, como la 

infraestructura, los recursos tecnológicos, el clima organizacional y la cultura institucional, 

pueden facilitar o dificultar el aprendizaje. Es importante que el entorno promueva la 

inclusión, la diversidad y el respeto, creando un ambiente propicio para el crecimiento 

académico y personal de los estudiantes. 

El proceso de enseñanza-aprendizaje en la educación superior implica una sinergia 

entre el profesor, el alumno, el contenido y el entorno. La interacción y colaboración entre 

estos elementos son fundamentales para lograr un aprendizaje significativo, motivador y 

efectivo. 

 

 

Psicopedagogía y Campos de acción 

 

La Psicopedagogía es una disciplina que se ocupa de las características del 

aprendizaje humano, incluyendo cómo se aprende, cómo ha evolucionado el aprendizaje a lo 

largo del tiempo y qué factores lo condicionan. Además, se encarga de estudiar y abordar las 

alteraciones del aprendizaje, así como de reconocer, tratar y prevenir dichas alteraciones. Su 

objetivo es promover procesos de aprendizaje significativos para los participantes (Müller, 

2006). 

 

 

Ámbitos de intervención 

 

Según Müller (2006) los campos de intervención de la psicopedagógica son: el 

clínico, sistémico, institucional y preventivo. 

El clínico se dedica a reconocer y atender las alteraciones del aprendizaje, ya sean 

sistemáticas o asistemáticas. También brinda orientación a las personas involucradas en 



Psicop3e8dagogia y Nivel Superior 

Bozzi, Yessica Lorena - Trabajo Integrador Final - UFLO Campus San Miguel 

 

 

problemas de aprendizaje sistemático o asistemático, como a orientar a quienes estén 

implicados en problemas. El sistemático está relacionado con el planeamiento educacional y 

el asesoramiento psicopedagógico.Campo sistemático: está relacionado con el planeamiento 

educacional y el asesoramiento psicopedagógico. Aquí se desarrollan estrategias y propuestas 

para mejorar los procesos de enseñanza-aprendizaje . 

Campo institucional: colabora con los planes educativos y sanitarios en el ámbito de 

las organizaciones. Realiza diagnósticos y propone metodologías pertinentes para mejorar la 

educación en estas instituciones. 

Campo preventivo: se centra en la prevención de problemas de aprendizaje. Participa 

en proyectos comunitarios, medios de comunicación, asesoramiento a docentes y padres, 

orientación vocacional desde etapas tempranas, planes para la recreación y el uso del tiempo 

libre, así como en la educación permanente y de adultos (Müller, 2006). 

Además de estos campos mencionados, existen otros ámbitos de intervención 

igualmente relevantes en el área de la psicopedagogía, que incluyen el campo investigativo, 

el campo comunitario, el campo laboral y el campo clínico-educativo. Estos campos 

adicionales amplían el panorama de la psicopedagogía y muestran la diversidad de áreas en 

las que los profesionales de esta disciplina pueden intervenir para contribuir al desarrollo 

integral de las personas. En cuanto al quehacer psicopedagógico Müller (2006) expresa que: 

“… los psicopedagogos son investigadores operativos, comprometidos en su indagación, lo 

cual implica no solo considerarse “partes de su propio campo de trabajo” sino por ello 

mismo, tomar su personalidad como variable interviniente en los efectos clínicos que 

resultan. 

 

 

Nuevas Modalidades atencionales 
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Según Fernández (2011) en "La atencionalidad atrapada", se observa que los 

contextos contemporáneos presentan tanto aspectos negativos como oportunidades 

saludables. Para aprovechar estas últimas, es esencial reconocer los cambios en las 

modalidades de atención, evitando persistir en enfoques estáticos ante realidades en 

evolución. 

Se identifican varios factores que contribuyen a estas oportunidades, como la amplia 

disponibilidad de recursos en línea, el acceso extendido a información fuera del ámbito 

escolar y una mayor visibilidad de los conflictos sociales. Sin embargo, también se señalan 

obstáculos como la precarización laboral, la hiperactividad social y la falta de perspectivas 

futuras, lo que puede afectar la legitimidad del rol de los educadores y adultos. 

Se observa una clara oposición entre los modos de atención considerados 

"tradicionales" y aquellos que fomentan el aprendizaje, lo que puede generar frustración tanto 

en los docentes como en los alumnos. Estos cambios en la atención, influenciados por las 

nuevas tecnologías, pueden ser beneficiosos si se proporciona un entorno facilitador, pero 

pueden convertirse en obstáculos si se perciben como inútiles o patológicos. 

La mayor movilidad y rapidez para atender a múltiples estímulos puede ampliar los 

horizontes de atención en los jóvenes, acorde con la complejidad de la realidad actual. Sin 

embargo, esto puede derivar en una fragmentación atencional si no se brinda un entorno de 

apoyo adecuado. 

Los niños y adolescentes están constantemente expuestos a una variedad de estímulos, 

lo que puede generar una atención excesiva y focalizada. Muchos jóvenes son etiquetados 

como "déficit", cuando en realidad experimentan un exceso de focalización y rigidez 

atencional. Esto se agrava cuando se les exige que presten atención de la misma manera que 

padecen, lo que no facilita el aprendizaje. (p.p 154 -156) 
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Modalidad de Aprendizaje 

 

En su obra "Los idiomas del Aprendizaje" (2003), Alicia Fernández introduce el 

concepto de modalidad de aprendizaje, que se relaciona estrechamente con el binomio sujeto 

enseñante/aprendiente. Esta noción se entrelaza con la modalidad de enseñanza y enfatiza la 

íntima conexión entre ambas modalidades. Según Fernández, comprender la modalidad de 

aprendizaje en un individuo, así como la relación entre la modalidad de enseñanza del 

educador y la modalidad de aprendizaje del estudiante, brinda herramientas valiosas para 

intervenciones psicopedagógicas, ya sea terapéuticas, preventivas o de promoción de la salud. 

Cada individuo establece una relación única con el conocimiento, actuando como 

enseñante hacia otros, como aprendiente consigo mismo y en interacción con el conocimiento 

como un tercero. La modalidad de aprendizaje se define como un patrón o esquema de 

operación utilizado en diversas situaciones de aprendizaje. Este patrón está marcado por una 

tensión entre la repetición/permanencia de un modo anterior de relacionarse y la necesidad de 

cambio en dicho modo. Se reconoce la importancia de considerar factores como la existencia 

de "no dichos", secretos, peligros o culpas en el proceso de conocimiento, así como la 

creación de un espacio saludable donde el conocer sea percibido como un desafío 

posibilitador. 

La modalidad de aprendizaje opera como una matriz en constante reconstrucción, que 

incorpora nuevos aprendizajes y los transforma continuamente. Este enfoque reconoce la 

dinámica y la evolución constante del proceso de aprendizaje a lo largo del tiempo y en 

diversas áreas del conocimiento.(pp 95-96) 
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Método 

 

 

En el presente trabajo de investigación, se llevó a cabo un estudio en dos institutos 

terciarios de gestión pública ubicados en la Localidad de Resistencia, provincia del Chaco. Se 

solicito el consentimiento informado a las autoridades de las instituciones, teniendo en cuenta 

los principios éticos. 

Esta investigación se enmarca en un enfoque cualitativo y se desarrollará a través del 

trabajo de campo, donde la investigadora conducirá las entrevistas. El alcance de esta 

investigación es exploratorio descriptivo, siguiendo las recomendaciones de Sampieri (2013) 

sobre la importancia de utilizar estrategias que permitan recopilar la mayor cantidad de 

información posible por parte de los docentes y personal directivo, ya sea de manera 

independiente o conjunta, teniendo en cuenta las variables relevantes. 

Los estudios que se realizarán serán de naturaleza exploratoria, con el objetivo de 

obtener información desconocida, así como descriptiva, para definir y especificar las 

propiedades y características que surjan durante la investigación. 

Para la recolección de datos, se utilizarán técnicas de entrevistas semiestructuradas, 

siguiendo las recomendaciones de Sampieri (2013), lo que permite al entrevistador introducir 

preguntas adicionales para precisar conceptos o obtener información más detallada. 

La duración de la investigación está planificada para un semestre. La responsable de 

la investigación es la Psicopedagoga Yessica Bozzi. Los recursos materiales a utilizar 

incluyen una computadora o celular para acceder al google drive, y así responder el 

cuestionario elaborado. 
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Participantes 

 

En el cuestionario realizado, se contó con la participación de 14 docentes de ambos 

sexos, provenientes de dos instituciones de nivel terciario en la ciudad de Resistencia, 

provincia del Chaco. Estos docentes tienen diferentes tiempos de experiencia en la docencia 

en el nivel superior. Las instituciones involucradas son el Instituto de Educación Superior 

"Rodolfo Walsh" y la Escuela Pública de Gestión Social N°2 "Juan Domingo Perón" Nivel 

Superior. 

El objetivo de obtener estos datos fue visualizar el tiempo de experiencia en las 

prácticas docentes y determinar si ha habido modificaciones en los recursos pedagógicos 

utilizados en su formación a lo largo del tiempo. Además, se buscó identificar si los docentes 

han requerido de acompañamiento psicopedagógico en sus prácticas en el caso de que algún 

alumno lo necesite. 

La contribución de estos docentes permitió obtener información relevante sobre la 

formación docente y los recursos utilizados en el nivel superior, así como la importancia del 

acompañamiento psicopedagógico en el desarrollo de las prácticas docentes. 
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Técnicas de Recolección de Datos 

 

 

En la presente investigación, se utilizó la técnica de recolección de datos a través de 

un cuestionario de 10 preguntas con diferentes opciones. Este cuestionario fue elaborado 

utilizando Google Drive y se compartió con los rectores y docentes de los terciarios de 

diferentes carreras que se encuentran en la institución. 

El objetivo central de la recolección de datos consistió en recabar información 

detallada acerca de la experiencia docente en el nivel superior, especialmente en relación con 

la presencia de alumnos con discapacidad. Se buscó indagar sobre la cantidad de estudiantes 

con discapacidad matriculados, identificar las barreras o desafíos que se presentan en el 

proceso de inclusión de estos alumnos, así como destacar las fortalezas que posee el instituto 

en términos de promover la inclusión educativa. Además, se procuró analizar el nivel de 

apoyo y asistencia brindado por los psicopedagogos en el contexto educativo de los institutos 

terciarios estudiados. 

Los datos obtenidos a través de este cuestionario proporcionan una visión general de 

la situación de la inclusión de alumnos con discapacidad en las instituciones terciarias de la 

ciudad de Resistencia. Estos datos son relevantes ya que brindan información sobre las 

barreras que enfrentan estos alumnos, las fortalezas del instituto en cuanto a la inclusión y el 

tipo de apoyo existente en el contexto educativo. 

En resumen, la técnica de recolección de datos utilizada fue un cuestionario 

compartido a través de Google Drive, y los datos obtenidos ofrecen una visión general de la 

situación de la inclusión de alumnos con discapacidad en los terciarios de la ciudad de 

Resistencia, destacando las barreras, fortalezas y el apoyo existente en el contexto educativo. 
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Procedimientos 

 

 

En el estudio realizado, se empleó un cuestionario diseñado en Google Drive para que 

los docentes de nivel superior en Resistencia pudieran responder y compartir sus respuestas a 

los interrogantes planteados. Este cuestionario presentaba diversas opciones y abarcaba a 

participantes cuyas edades oscilaban entre los 25 y 59 años, provenientes de carreras como 

Tecnicatura en Administración Municipal y Tecnicatura en Comunicación Social. Una 

reunión con los directivos de ambos terciarios se llevó a cabo, la cual fue previamente 

anunciada. Se entregó una nota dirigida a la institución solicitando la autorización para las 

intervenciones, y se compartió el consentimiento informado para ser entregado a los docentes 

interesados en participar, como primer paso para presentar la investigación. Posteriormente, 

cada directivo facilitó un instrumento dentro de su institución para informar a los docentes 

sobre la posibilidad de participar en la investigación y responder los cuestionarios. 
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Resultados 

 

Los resultados del cuestionario realizado a los docentes de nivel superior que se 

encuentran trabajando con diferentes estudiantes revelan información importante sobre su 

perfil y las condiciones en las que desarrollan su labor educativa. 

En cuanto a las áreas en las que se desempeñan los docentes que respondieron, se 

observa una presencia significativa en ciencias Sociales especialmente y en disciplinas 

Humanidades y arte. Estos hallazgos se obtuvieron a partir de la participación de docentes de 

dos instituciones de nivel terciario en la ciudad de Resistencia, provincia del Chaco: el 

Instituto de Educación Superior "Rodolfo Walsh" y la Escuela Pública de Gestión Social N°2 

"Juan Domingo Perón" Nivel Superior. 

 

 

Área de la carrera: 
 

 

 

 

En términos de experiencia laboral, la mayoría de los docentes encuestados tienen 

entre 6 y 10 años de experiencia frente a alumnos, mientras que un grupo menor supera los 10 

años de experiencia. Esta diversidad en la experiencia aporta una perspectiva enriquecedora 

al desarrollo de la enseñanza. 
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Tiempo de Experiencia en el ejercicio Laboral en el Instituto Terciario: 

 

 
 

 
En relación al número de alumnos inscriptos por carrera, se observa que los docentes 

tienen un promedio de entre 11 y 20 alumnos, distribuidos en diferentes años de estudio. Esta 

información es relevante para comprender la carga de trabajo y la atención individualizada 

que pueden brindar a cada estudiante. 
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¿Cuantos alumnos con discapacidad asisten a su clase ? 
 

 

 

 

 

 

 

 

Ambas instituciones observan como mayor asistencia de alumnos con discapacidad 

física o motora en su institución, en los que ambos plantean que sus instituciones no poseen 

la totalidad accesibilidad edilicia. 

 

 

¿ Cuales son los tipos de discapacidades que presentan los estudiantes que 

asisten a su institución ? 
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Los docentes identificaron diversas barreras en su formación y falta de capacitación 

en su didáctica pedagógica, las cuales limitan su capacidad para brindar una educación 

inclusiva y de calidad. Estas barreras pueden incluir la falta de recursos, la falta de formación 

específica en inclusión educativa y la falta de apoyo institucional o de profesionales externos 

que acompañen a los estudiantes. 

 

 

 

 

¿ Que barreras o desafíos identificas en la inclusión de los alumnos con 

discapacidad en el Instituto ? 

 

 

A pesar de las barreras identificadas, ambas instituciones consideran como fortalezas 

del instituto el apoyo a la inclusión y la presencia de profesionales especializados que 

acompañan a los estudiantes. Sin embargo, se destaca que la presencia de psicopedagogos en 

el terciario es limitada y no todos los alumnos con discapacidad reciben el acompañamiento 

necesario. La discapacidad más común entre los estudiantes asistidos es la discapacidad 
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intelectual y Motriz. Los psicopedagogos desempeñan un papel fundamental al brindar 

configuraciones de apoyo y metodológicas, como evaluación y seguimiento del proceso, para 

garantizar la inclusión y el éxito académico de los estudiantes. 

 

 

¿ Cuales consideras que son las fortalezas del instituto terciario en la inclusión de 

los alumnos con discapacidad? 

 

 

 

 
 

 

 

En cuanto a las recomendaciones para mejorar la inclusión de los estudiantes con 

discapacidad, tanto los docentes como los directivos y rectores de las instituciones coinciden 

en la necesidad de una mayor capacitación para los docentes en el ámbito de la inclusión 

educativa. Esta capacitación puede incluir estrategias pedagógicas, adaptaciones curriculares 

y el uso de recursos tecnológicos para apoyar el aprendizaje de todos los estudiantes. Los 

resultados del cuestionario destacan la importancia de abordar las barreras existentes en la 

formación y capacitación de los docentes para promover una educación inclusiva de calidad. 

Asimismo, se resalta la necesidad de fortalecer el apoyo y la presencia de profesionales 
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especializados, como los psicopedagogos, para garantizar la inclusión de todos los 

estudiantes en el nivel superior. Final del formulario 

 
 

 
¿Existen psicopedagogos en el instituto terciaro para brindar apoyo a los 

alumnos con discapacidad? 

 

 

En ambas instituciones se reconoce la escasez de psicopedagogos en el ámbito 

terciario que brinden apoyo a los alumnos con discapacidad. A pesar de que existen 

profesionales en este campo, el número disponible es muy limitado para satisfacer las 

necesidades de los estudiantes. Esta limitación representa un obstáculo significativo para 

garantizar la atención adecuada y el acompañamiento individualizado que requieren los 

alumnos con discapacidad en su trayectoria académica. 

La presencia insuficiente de psicopedagogos en el ámbito terciario puede tener varias 

implicaciones negativas. Por un lado, puede dificultar la detección temprana de las 

necesidades específicas de los estudiantes con discapacidad y la implementación de 

estrategias de intervención adecuadas. Además, puede afectar la calidad del apoyo y la 

orientación que se les brinda, lo que podría influir en su desempeño académico y bienestar 

emocional. 
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Es crucial que las instituciones terciarias reconozcan la importancia de contar con un 

número adecuado de psicopedagogos y tomen medidas para abordar esta deficiencia. Esto 

podría implicar la contratación de más profesionales en este campo, así como la 

implementación de programas de capacitación y desarrollo profesional para el personal 

existente. Además, es fundamental promover la colaboración interdisciplinaria entre 

psicopedagogos, docentes. 

 

¿Cuál es el nivel de satisfacción de los docentes con el apoyo brindado por los 

psicopedagogos en la inclusión de los alumnos con discapacidad ? 

 

 

 

 

El nivel de satisfacción de los docentes con el apoyo brindado por los psicopedagogos 

en la inclusión de los alumnos con discapacidad se distribuye mayoritariamente en un nivel 

neutral, con un 52%, seguido por un nivel de satisfacción muy satisfecho del 42%. Estos 

resultados indican que si bien una parte significativa de los docentes se muestra neutral en 

cuanto al apoyo recibido, una proporción considerable también reporta un alto grado de 

satisfacción con la asistencia proporcionada por los psicopedagogos. Es importante tener en 

cuenta esta diversidad de percepciones al diseñar estrategias para mejorar el apoyo y la 

colaboración entre docentes y psicopedagogos en la inclusión de alumnos con discapacidad. 
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¿Que tipo de apoyo Brindan los psicopedagogos a los alumnos con discapacidad 

en el instituto terciario ? 

 

 

 

 
 

 

 

La mayoría de los encuestados indica que reciben configuraciones de apoyo 

metodológicas por parte de los psicopedagogos. Este tipo de apoyo se centra en proporcionar 

estrategias y metodologías de enseñanza adaptadas a las necesidades individuales de los 

estudiantes con discapacidad, con el objetivo de facilitar su aprendizaje y desarrollo 

académico. Además de las configuraciones metodológicas, también se mencionan otros tipos 

de apoyo, como el emocional y motivacional, la evaluación y seguimiento del progreso, así 

como el asesoramiento a docentes y personal directivo. Es fundamental reconocer la 

importancia de este tipo de apoyo para promover la inclusión educativa y garantizar el éxito 

académico de todos los estudiantes en el nivel terciario. 
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¿ Que recomendaciones tiene para mejorar la inclusión de los alumnos con 

discapacidad en su institución ? 

 

 

 

 

Dado que la sensibilización y concientización en toda la comunidad educativa y la 

mayor disponibilidad de recursos y adaptaciones fueron las opciones más votadas, 

Esto implica no solo proporcionar información sobre las necesidades y desafíos de los 

alumnos con discapacidad, sino también fomentar actitudes positivas y empáticas hacia ellos 

en todos los miembros de la comunidad educativa. 
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Discusión 

 

La investigación sobre la inclusión educativa en el nivel superior revela resultados 

significativos que demandan una discusión profunda sobre cómo mejorar las condiciones 

para garantizar una educación inclusiva y de calidad para todos los estudiantes, incluidos 

aquellos con discapacidad. Estos resultados ofrecen una visión panorámica de la situación 

actual, así como sugerencias claras sobre las áreas que necesitan atención y mejora. 

En primer lugar, es importante destacar la diversidad de áreas en las que se 

desempeñan los docentes encuestados, con una notable presencia en ciencias y ciencias 

sociales. Esta diversidad puede enriquecer la experiencia educativa al proporcionar diferentes 

perspectivas y enfoques pedagógicos. Sin embargo, también plantea desafíos en términos de 

capacitación específica en inclusión educativa, especialmente cuando se trata de atender las 

necesidades de estudiantes con discapacidad. 

La experiencia laboral de los docentes encuestados también es un aspecto relevante, 

ya que aquellos con más años de experiencia pueden aportar una perspectiva valiosa en el 

desarrollo de prácticas inclusivas. Sin embargo, la investigación señala que aún hay una 

necesidad de capacitación en didáctica pedagógica para abordar adecuadamente las barreras 

que limitan la capacidad de los docentes para brindar una educación inclusiva y de calidad. 

La identificación de barreras en la formación y capacitación de los docentes es un 

hallazgo crucial de esta investigación. La falta de recursos, formación específica en inclusión 

educativa y apoyo institucional son obstáculos importantes que deben ser abordados para 

promover la inclusión de todos los estudiantes. Es fundamental que las instituciones 

educativas reconozcan estas barreras y trabajen en colaboración con los docentes para 

superarlas. 

La presencia limitada de psicopedagogos en el nivel terciario y la falta de 

acompañamiento adecuado para todos los estudiantes con discapacidad son preocupaciones 
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importantes que surgen de los resultados de la investigación. Esto destaca la necesidad de 

fortalecer el apoyo y la presencia de profesionales especializados para garantizar la inclusión 

de todos los estudiantes. 

Las recomendaciones para mejorar la inclusión de los estudiantes con discapacidad, 

como la capacitación adicional para los docentes en el ámbito de la inclusión educativa y el 

uso de recursos tecnológicos, son pasos importantes hacia adelante. Sin embargo, es 

fundamental que estas recomendaciones se implementen de manera efectiva y sostenible en 

todas las instituciones educativas para lograr un cambio significativo en la inclusión en el 

nivel superior. 

La investigación subraya la importancia de abordar las barreras existentes en la 

formación y capacitación de los docentes, así como de fortalecer el apoyo y la presencia de 

profesionales especializados, para promover una educación inclusiva de calidad en el nivel 

superior. Este es un llamado a la acción para todas las partes interesadas en el campo de la 

educación para trabajar juntas hacia un sistema educativo más inclusivo y equitativo. 
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Conclusiones 

 

Esta investigacion proporciona una visión amplia y detallada sobre la inclusión de 

personas con discapacidad en la educación superior, abordando diversos aspectos 

relacionados con prácticas, desafíos y estrategias de acompañamiento Psicopedagogico. A 

partir de esta investigacion. 

Se reconoce la importancia de considerar la discapacidad desde una perspectiva de 

inclusión y accesibilidad de todos los estudiantes. Esta visión enfatiza el papel fundamental 

del Estado en la garantía de derechos y el compromiso con la diversidad. 

Se identifica la falta de formación específica y de recursos adecuados como barreras 

significativas para la inclusión efectiva en la educación superior. Es fundamental que los 

docentes reciban capacitación en estrategias pedagógicas inclusivas y cuenten con el apoyo 

necesario para adaptar sus prácticas a las necesidades individuales de los estudiantes con 

discapacidad. 

Aunque se han producido avances significativos en términos de políticas y programas 

de inclusión en las instituciones universitarias, aún persisten desafíos importantes en cuanto a 

la implementación efectiva de estas medidas. Se requiere un enfoque integral que aborde 

tanto las barreras físicas y comunicativas como las actitudinales y pedagógicas. 

Se destaca la efectividad del acompañamiento psicopedagógico como estrategia para 

promover la permanencia y el éxito académico de los estudiantes con discapacidad en la 

educación superior. Este tipo de apoyo brinda orientación académica y emocional, así como 

acceso a recursos y servicios especializados. 

Se resalta la importancia de los procesos de acompañamiento durante la transición de 

los estudiantes con discapacidad desde el nivel secundario hacia la educación superior. Estos 
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procesos deben garantizar la continuidad y adaptación de los apoyos necesarios para asegurar 

una experiencia educativa inclusiva y exitosa. 

Se enfatiza la necesidad de reflexionar sobre las prácticas y concepciones 

institucionales respecto a la inclusión y la discapacidad en la educación superior. Es 

fundamental cuestionar las normas, prácticas y condiciones poco inclusivas, y promover una 

cultura institucional que valore la diversidad y la equidad. 

En conjunto, esta investigacion ofrecen una panorámica que completa de los 

desafíos y oportunidades en el camino hacia una educación superior verdaderamente 

inclusiva y accesible para todos los estudiantes, independientemente de sus capacidades o 

condiciones individuales. 
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Limitaciones 

 

 

Durante la realización de esta investigación, se identificaron diversas limitaciones. En primer 

lugar, se encontró dificultad para obtener los consentimientos informados de los docentes 

participantes. Esta dificultad puede atribuirse a la reticencia de los docentes a expresar sus 

opiniones y a la preocupación por evidenciar las barreras institucionales, lo que posiblemente 

generó una actitud defensiva respecto a participar en el estudio. 

Además, se observó una carencia de material teórico centrado en el área de la 

psicopedagogía, lo que limitó el acceso a recursos relevantes para enriquecer el marco teórico 

de la investigación. La falta de investigaciones previas sobre el tema desde la perspectiva 

específica de la psicopedagogía también representó una limitación, lo que dificultó la 

contextualización y el análisis comparativo de los hallazgos. 

Otra limitación significativa fue la falta de información actualizada de años recientes, 

lo que pudo afectar la precisión y la relevancia de los datos obtenidos en la investigación. 

Esta falta de información actualizada puede haber restringido la capacidad de comprender 

completamente el panorama actual de la inclusión educativa en el nivel superior. 

Por último, la situación personal del investigador también influyó en el desarrollo de 

la investigación. El hecho de estar en tratamiento para concebir un hijo y haber 

experimentado una pérdida en noviembre del año pasado puede haber afectado la dedicación 

y el enfoque del investigador durante el proceso de investigación. 

En conjunto, estas limitaciones destacan la complejidad y los desafíos asociados con 

la realización de investigaciones en el campo de la educación inclusiva. A pesar de estas 

limitaciones, es importante reconocer el valor de los datos recopilados y considerar cómo 

estos hallazgos pueden informar futuras investigaciones y prácticas educativas en el ámbito 

de la inclusión en la educación superior. 



Psicop5e9dagogia y Nivel Superior 

Bozzi, Yessica Lorena - Trabajo Integrador Final - UFLO Campus San Miguel 

 

 

 

 

 

Opinión Personal 

 

El tema seleccionado fue pensado teniendo en cuenta que existe una necesidad imperante de 

investigar si los alumnos con discapacidad logran acceder al nivel superior y cómo enfrentan 

los desafíos académicos en este contexto. Se considera que los profesionales de la 

psicopedagogía pueden desempeñar un papel crucial en este proceso, especialmente en la 

concienciación de los docentes sobre la importancia del acompañamiento psicopedagógico. A 

través de su intervención, se pueden implementar estrategias efectivas que no solo faciliten el 

aprendizaje, sino que también promuevan una inclusión real y efectiva en el ámbito educativo 

superior. 

Esto implica ofrecer su experiencia en evaluación y diseño de intervenciones personalizadas, 

así como colaborar con otros profesionales de la educación para implementar estrategias 

efectivas de apoyo, conocer las normativas vigentes que acompañan tanto en la accesibilidad 

como en los derechos de las personas con discapacidad. 

Además, puede contribuir a la sensibilización y capacitación del personal educativo 

sobre la inclusión y la elaboracion de prácticas para apoyar a los estudiantes con 

discapacidad. Esto puede incluir la organización de talleres, charlas y capacitaciones para 

compartir conocimientos y experiencias en este ámbito. 

La investigación realizada proporciona una base sólida para comprender las 

necesidades y desafíos que enfrentan los estudiantes con discapacidad en el nivel superior. 

Esta conclusión motiva y compromete a seguir contribuyendo a mejorar las condiciones de 

inclusión en el ámbito educativo, así como a promover el acceso equitativo a la educación 

para todos los estudiantes, independientemente de sus capacidades o condiciones. 



Psicop6e0dagogia y Nivel Superior 

Bozzi, Yessica Lorena - Trabajo Integrador Final - UFLO Campus San Miguel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 

CUESTIONARIO A DOCENTES 

Sinergias entre Psicopedagogía y Educación Superior: Facilitando el Acceso y la 

Intervención para Personas con Discapacidad en Resistencia, Chaco. 

 

La información recabada será manejada con absoluta confidencialidad y se destinará 

exclusivamente a fines académicos. Agradecemos sinceramente su participación, ya que sus 

valiosas contribuciones resultarán esenciales para impulsar el progreso del conocimiento en 

este ámbito específico. 

yessicabozzi@gmail.com Cambiar de cuenta 

* Indica que la pregunta es obligatoria 

1. Nombre de Institución * 

Tu respuesta 

2. Nombre * 

Tu respuesta 

3. Edad* 

Tu respuesta 

4. Profesión* 

Tu respuesta 

5. Área de la Carrera* 

o Ciencias físico-matemáticas y las ingenierías 

o Ciencias biológicas, químicas y de la salud. 

o Ciencias Sociales. 

o Humanidades y artes 

o ¿En qué carrera específica trabaja como docente? 

Tu respuesta 

 

6. Tiempo de Experiencia en el ejercicio Laboral en el Instituto Terciario: 

o Menos de 1 año 

mailto:yessicabozzi@gmail.com
https://accounts.google.com/AccountChooser?continue=https%3A//docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfXRsJza3eLUlPSKJIVF4YFMut-8nhPZ1AEP6gYbJw92n9-cg/viewform%3Fvc%3D0%26c%3D0%26w%3D1%26flr%3D0&service=wise
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o 1-5 años 

o 6-10 años 

o Más de 10 años 

7. ¿Cuántos alumnos con discapacidad actualmente asisten a su clase ? 

• Menos de 5 

• Entre 5 y 10 

• Entre 11 y 20 

• Más de 20 

 

 

8. ¿Qué barreras o desafíos identificas en la inclusión de los alumnos con 

discapacidad en el instituto? (Seleccionar todas las que apliquen) 

• Falta de recursos y adaptaciones adecuadas 

o Actitudes negativas o falta de conciencia sobre la inclusión 

o Barreras arquitectónicas o de accesibilidad 

o Limitaciones en la formación y capacitación de los docentes 

o Otro: 

 

9. ¿Cuáles consideras que son las fortalezas del instituto terciario en la inclusión de 

los alumnos con discapacidad? (Seleccionar todas las que apliquen) 

o Apoyo institucional a la inclusión 

o Presencia de profesionales especializados 

o Configuraciones de apoyo y metodológicas 

o Sensibilización y concientización en la comunidad educativa 

o Otro: 

 

10. ¿Existen psicopedagogos en el instituto terciario para brindar apoyo a los 

alumnos con discapacidad? 

 

o Sí, hay psicopedagogos disponibles para brindar apoyo. 

o Sí, pero en número limitado. 

o No, no hay psicopedagogos en el instituto terciario. 

o No estoy seguro/a. 

o Otro: 
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11. ¿Cuál es el nivel de satisfacción de los docentes con el apoyo brindado por los 

psicopedagogos en la inclusión de los alumnos con discapacidad? 

 

o Muy satisfecho 

o Satisfecho 

o Insatisfecho 

o Neutral 

12. ¿Cuáles son los tipos de discapacidades que presentan los estudiantes que asisten 

a institución? 

o Visual 

o Auditiva 

o Discapacidad física o motora 

o Discapacidad intelectual 

o Otro: 

13. ¿Qué tipo de apoyo brindan los psicopedagogos a los alumnos con discapacidad 

en el Nivel? 

o Configuraciones de Apoyo y metodológicas 

o Apoyo emocional y motivacional 

o Evaluación y seguimiento del progreso 

o Asesoramiento a docentes y personal directivo 

o Otro: 

14. ¿Qué recomendaciones tienes para mejorar la inclusión de los alumnos con 

discapacidad en el instituto terciario? 

 

o Mayor capacitación para los docentes en inclusión educativa 

o Mayor disponibilidad de recursos y adaptaciones 

o Mayor presencia de psicopedagogos u otros profesionales de apoyo 

o Sensibilización y concientización en toda la comunidad educativa 

o Otro: 
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO 
 

 

Me ha sido explicado que los miembros de la Facultad de Psicología y Ciencias 

Sociales de UFLO Universidad, desean conocer PSICOPEDAGOGIA Y NIVEL SUPERIOR: 

“UN PUENTE ENTRE PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y LA INTERVENCION DEL 

PSICOPEDAGOGO EN LA LOCALIDAD DE RESISTENCIA, CHACO”. Es por esta 

razón que se está realizando un trabajo de investigación cuya finalidad es examinar 

detalladamente el impacto de la intervención del psicopedagogo como facilitador y guía en la 

trayectoria educativa de los estudiantes con discapacidad en el ciclo superior. El estudio 

busca comprender cómo la presencia y participación del psicopedagogo pueden influir en el 

desarrollo académico y personal de estos estudiantes, con el objetivo de proporcionar 

información valiosa para mejorar los servicios de apoyo educativo y promover la inclusión y 

el éxito educativo de este grupo de estudiantes. 

Mi participación en la investigación consiste en responder con sinceridad a la 

administración de los cuestionarios que se me entregarán a continuación. 

La participación es voluntaria y en cualquier momento puedo dejar sin efecto la 

presente autorización, retirandome del presente acto. 

Se me ha dicho que mis respuestas u opiniones serán confidenciales y sólo de 

conocimiento para el equipo de investigación, resguardando mi privacidad y los resultados no 

serán ligados a mi información que se coloca al pie del presente consentimiento. 

Asimismo, se me ha explicado que los resultados globales de la investigación serán 

presentados en la Facultad de Psicología y Ciencias Sociales…. y que podrán ser expuestos 

también en congresos y/o publicados en revistas científicas preservándose siempre mi 

identidad, conforme a la ley nº 25.326. 
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Entiendo que los resultados de la investigación me serán proporcionados si los 

solicito y que en caso de que tenga alguna pregunta acerca del estudio o sobre mis derechos a 

participar en el mismo, puedo contactar a la Secretaría de Investigación y Desarrollo UFLO, a 

sinvestydes@uflo.edu.ar (o equipo responsable) 

Habiendo comprendido lo que se me ha explicado, acepto participar en este trabajo de 

investigación. 

 

Firma del Profesional Informante: 

Firma: 

Aclaración: 

Aclaración: Bozzi L. Yessica 

DNI: DNI:  

Fecha: Protocolo N°: 

mailto:sinvestydes@uflo.edu.ar
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