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1. Introducción 

 

La presente investigación se orienta al estudio de las representaciones sociales del 

aprendizaje, que construyen los docentes de educación media, que ejercen en C.A.B.A.  

La misma se encuadra dentro de la teoría de las representaciones, propuesta por 

Moscovici (1961).  

Para la recolección de los datos se realizaron entrevistas, utilizando el método de 

“asociación de palabras” Abric (2001), el cual afirma que por  medio de dos consignas, en 

torno a un término inductor, se logra acceder a la periferia y al núcleo de las 

representaciones sociales. En este caso, el término inductor elegido fue la palabra 

“aprendizaje”. Se solicitó también a los docentes entrevistados, que indique los años de 

antigüedad en el ejercicio de la profesión, con el fin de hallar similitudes y diferencias entre 

las representaciones de grupos de docentes de menor y mayor antigüedad. 

La muestra se conformó por docentes de colegios tanto del ámbito público como del 

ámbito privado, lo que permitió establecer algunos principios comunes en las 

representaciones, los cuales atraviesan diversos ámbitos del sistema educativo.  

Para el análisis de los datos, se crearon cuatro categorías de clasificación, enfocadas a 

identificar y ordenar las palabras obtenidas en las entrevistas, en aspectos cognitivos; 

aspectos actitudinales; aspectos sociales y otros aspectos. Esta metodología permitió 

introducir al estudio cualitativo, un nivel elevado de confiabilidad de los resultados, 

mediante un sustento numérico de los mismos. Se propuso en esta investigación, 

comprobar la validez de la utilización del análisis por categorías, conjuntamente con el 

método de recolección de datos, “asociación de palabras” Abric (2001) y de las categorías 

generadas en el mismo, como unidades de análisis.  
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2. Marco Teórico 

 

2.1 Representaciones sociales: definición, estructura y sus funciones 

La Teoría de las Representaciones Sociales surge en Francia en la década de 1960, a 

partir de una investigación realizada por Moscovici (1961), entre el público francés, sobre 

la representación social del psicoanálisis. Más adelante, el mismo Moscovici (1979) definió 

a las Representaciones Sociales como el conjunto de explicaciones e ideas que se originan 

en la vida cotidiana en la interacción y comunicación entre los sujetos, dando como 

resultado una forma de conocimiento de sentido común. Afirma que las mismas se pueden 

construir a partir de reinterpretaciones de ideas científicas, obtenidas previamente por 

procesos de educación, tanto formales como informales, así como también a través de 

procesos de socialización, lecturas, etc. En cuanto a su función, dicho autor las considera 

guías útiles para el cotidiano de la vida y advierte que a diferencia de los mitos, no es 

posible que tales representaciones puedan solidificarse y convertirse en tradiciones, dado 

que los medios masivos de comunicación exigen el cambio continuo de conocimientos. 

Algunos autores establecen una relación entre las representaciones sociales y la manera 

de actuar de los sujetos. Araya (2001) sostiene que tales representaciones cuentan con una 

dimensión cognoscitiva. Las considera un sistema cognoscitivo conformado por 

estereotipos, creencias, valores, normas y opiniones, que pueden tener una orientación 

actitudinal positiva o negativa. Jodelet (2008), al referirse a dichos constructos, expresa que 

los mismos nos permiten dar sentido, clasificar y reconstruir situaciones y fenómenos, para 

así luego poder actuar. 

Moscovici (1979) y Araya (2001) coinciden en observar que en la construcción de una 

representación social, se ponen en marcha procesos de “objetivación y “anclaje”. Ambos 

autores señalan que la “objetivación” se trata del proceso por medio del cual, las categorías 

abstractas se transforman en realidades físicas, imágenes, en algo concreto.  

Materán (2008) indica que el proceso de objetivación parte de una selección de 

elementos, que pueden ser ideas o conceptos, los cuales son quitados de su contexto y 
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conforman un núcleo que se naturaliza rápidamente. Dicho de otro modo, conceptos 

abstractos son transformados en ideas concretas. Por lo tanto la objetivación se puede 

definir como una operación mediante la cual se materializa significados, se establecen 

relaciones entre palabras y cosas y entre conceptos e imágenes. En este proceso el objeto se 

reconstruye en uno que nos es familiar, el conocimiento científico se transforma en 

conocimiento de dominio público.   

En relación al segundo proceso que se lleva a cabo en la construcción de una 

representación social, el “anclaje” Araya (2001) señala que el mismos se trata de un 

proceso cognitivo por el cual un objeto se integra a un sistema de pensamiento que lo 

antecede. Es un proceso de categorización en el cual se le asigna un nombre a objetos, a 

sujetos y a grupo de cosas.  

Materán (2008) agrega que la representación social, con el anclaje, pasa a ser una 

herramienta útil no solo para comprender la realidad, sino también para actuar sobre ella. 

Por medio del proceso de anclaje, la sociedad reemplaza un objeto social por un 

instrumento del que puede disponer.     

Moscovici (1979), establece una diferenciación entre ambos procesos indicando que en 

la objetivación se da un traslado de la ciencia al dominio del ser, mientras que en el anclaje 

se delimita en el del hacer. La objetivación expresa cómo los elementos de la ciencia se 

entrelazan en la realidad social, el anclaje visibiliza la forma en que contribuyen, 

modelando las relaciones sociales.    

En relación a la estructura de las representaciones sociales, diferentes autores refieren la 

existencia de un núcleo representativo, el cual recibe diversas denominaciones por parte de 

los mismos. Moscovici (1979) lo llama núcleo figurativo; Doise (1991) principios 

organizadores y Abric (2001) núcleo central. 

Abric (1994, 2001) señala que las representaciones sociales están compuestas por dos 

sistemas que interaccionan: un sistema central (o núcleo) y un sistema periférico.  
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El núcleo, a su vez, está compuesto de pocos elementos, pudiendo ser solo uno, y tiene 

tres funciones fundamentales. La función generadora, que es aquella que determina el 

significado de la representación; la función organizadora y la función estabilizadora. 

Por su parte, el sistema periférico es más flexible, versátil y menos vinculante. Tiene 

funciones específicas muy importantes: la función de concreción, es la que permiten el 

anclaje de la representación a la realidad; la función de regulación, es la encargada de 

adaptar a la representación a los cambios del contexto; la función denominada 

“prescripción de los comportamientos”, es una guía que establece formas de comportarse 

en diferentes situaciones; la función de protección del núcleo central, la cual permite que se 

generen cambios en el mismos, e incluso que puedan coexistir elementos contradictorios y 

por último la función de personalización, que  es la que permite diferencias individuales o 

específicas de un contexto determinado.   

Basado en investigaciones propias, León (2002) explica algunas de las diferentes 

funciones que cumplen las representaciones sociales. La primera de ellas, es establecer una 

convención por medio de la cual, se otorga a objetos, personas y eventos de la vida 

cotidiana una forma definitiva, distinta y compartida por un grupo de personas. La segunda 

función refiere a la promoción de la comunicación entre las personas, teniendo en cuenta 

tanto puntos de vista compartidos como divergentes. La tercera función que indica el autor, 

es la promoción del pensamiento colectivo, tal función posibilita el conocimiento del grupo 

al que se pertenecemos y el surgimiento de una identidad social. La cuarta función es la 

justificadora, la cual permite la justificación de conductas y de las decisiones que se dan en 

el marco de la interacción social. 

2.2 Aprendizaje: teorías psicológicas del desarrollo; enfoque de la psicología 

cognitiva; psicología educacional y constructivismo   

Los procesos de aprendizaje y de enseñanza cuentan con una amplia variedad de 

investigaciones, en su mayoría desde la perspectiva de las teorías psicológicas del 

desarrollo y la cognición. Chaib y Loureiro (2015) señalan que la dimensión psicosocial no 

ha sido tan tenida en cuenta en el estudio de dichos procesos, entendiendo que la teoría de 
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las representaciones sociales, pone a disposición un instrumento de gran valía para 

explicarlos.  

Las teorías psicológicas del desarrollo han sido grandes referentes para la comprensión 

de los procesos de aprendizaje. Piaget (1996) focalizó su investigación en el encuentro de la 

maduración orgánica y la historia individual. Señala que el ser individual, progresivamente 

se convierte en social. Dicha conversión, está regida por la consolidación de estructuras 

mentales representativas de su conocimiento y aprendizajes. Estas estructuras, las 

denominó estadíos y las organizó en categorías ascendentes, según su nivel de desarrollo 

del siguiente modo: sensorio motrices, preoperacionales, concretas y abstractas. Postuló 

que el aprendizaje está caracterizado, por el equilibrio entre procesos de asimilación y 

acomodación. En la asimilación, se incorporan eventos, objetos o situaciones, dentro de 

estructuras mentales organizadas. Por su parte en la acomodación, las estructuras mentales 

ya existentes, se reorganizan incorporando nuevos aspectos del mundo exterior. De este 

modo el sujeto se adapta a los requerimientos de la vida real. 

Vygotsky (1998) puso el acento en la confluencia de la maduración orgánica y la 

historia cultural. Planteó que existen dos líneas, por un lado se encuentran los procesos 

biológicos elementales y por otro las funciones psicológicas superiores, de origen 

sociocultural. Afirma que los factores genéticos juegan un papel menor, en comparación 

con los factores sociales, los cuales considera absolutamente determinantes. Sostuvo que el 

niño realiza el aprendizaje del lenguaje y otras habilidades, asistido por terceros en torno a 

lo que denominó la Zona de Desarrollo Próximo. Dicha zona, conforma un constructo que 

representa la diferencia entre lo que el niño puede realizar de modo independiente y lo que 

puede realizar con la ayuda de una persona más competente.  

En el campo de la psicoterapia, Beck (2005) creador de la “TCC” (Terapia Cognitivo 

Conductual), dio inicio con su creación a lo que se denominó “la revolución cognitiva”. 

Este enfoque afirma que ciertas distorsiones en el pensamiento, van a influir tanto en lo 

emocional como en lo conductual. Dichas distorsiones encuentran su raíz en creencias, las 

cuales son aprendidas por el niño durante su crianza. La TCC trabaja cuestionando la 

racionalidad de dichas creencias, con el fin de generar un cambio positivo que le genere  

bienestar a la persona. La terapia apunta también a que la persona aprenda a identificar sus 
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creencias irracionales y pueda reemplazarlas por otras que se ajusten más a la realidad, 

logrando de este modo, mayor nivel de autonomía. 

Guilar (2009) estudió la obra de Jerome S. Bruner y lo ubica, en una primera etapa, entre 

los autores más importantes que conformaron tal revolución. Señala que Bruner adquirió 

por entonces, una perspectiva intelectual-cognitiva, poniendo el foco en el funcionamiento 

cualitativo del cerebro. 

El mismo Bruner (1991), postuló que el desarrollo humano se distingue por la 

construcción de representaciones mentales por parte del sujeto, considerando su posición 

como constructivismo simbólico.  

En una segunda etapa, Bruner se interesa en la reforma educativa y en cuestiones 

pedagógicas. Guilar (2009) indica que en esta etapa, dicho autor realiza una lectura crítica 

de la Ciencia Cognitiva, la cual lo motiva a proponer una “revolución cultural”, 

considerando la mente humana como el resultado de fuerzas históricas y culturales que 

conforman toda sociedad.    

Bruner (1991) expresa que el aprendizaje depende de la capacidad de cada sujeto de 

incorporar acontecimientos como propios, pudiendo generar explicaciones para sí mismo y 

para los demás, mediante palabras o símbolos. Señala que el instrumento más importante en 

este proceso es el lenguaje, puesto que nos permite no sólo comunicarnos, sino además 

traducir la realidad a un sistema simbólico, mediante normas convencionales. En referencia 

al desarrollo intelectual, afirma que el mismo está determinado por el apoyo de 

instrumentos, herramientas y tecnologías, las cuales van evolucionando en paralelo al 

desarrollo sociocultural. Propuso el término “andamios” para estos apoyos, resaltando el 

carácter transitorio de los mismos. Entiende que tales andamios, se deben retirar de forma 

progresiva, a medida que el sujeto va obteniendo mayores dominios y competencias.   

El paradigma constructivista genera un quiebre, en relación a la mirada sobre los 

procesos de “enseñanza-aprendizaje”, confrontando con la postura tradicional, previamente 

establecida, en terreno de la psicología educacional. Tradicionalmente, como lo describen 

Vásquez y Martínez (1996), se otorgaba al docente el “poder vertical”, el cual se asumía 
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como autoridad y es quien debía decidir sobre las cuestiones que se presenten con los 

estudiantes. Por otra parte, se posibilitaba a los estudiantes relacionarse horizontalmente 

entre ellos, supervisados por el docente.  

Maturano y Mazzitelli (2018) consideran el aprendizaje como un tipo de relación social 

que conlleva formas particulares de comunicación, en las que se constituye un vínculo 

relacional triangular entre el alumno, el profesor y el objeto de aprendizaje. Afirman 

también que dentro de ese vínculo, la función de las representaciones sociales es actuar 

como un facilitador socio-cognitivo, las cuales enmarcan dicha comunicación, dentro del 

contexto de aprendizaje, incidiendo de este modo en la conducta y los comportamientos de 

los actores.  

De Stefano, De Morais y De Lima (2011) observan que en la forma en que los docentes 

abordan los contenidos dentro la escuela, se reflejan sus representaciones sociales, las 

cuales a su vez, pueden orientar las prácticas pedagógicas.  

Prado de Sousa (2011), reflexiona acerca de la importancia del estudio dirigido a 

identificar cómo piensan los profesores y los futuros docentes. Indican que dicho estudio 

requiere investigar cómo se entrelaza el conocimiento científico con el conocimiento de 

sentido común. Afirman que tal investigación ayudará a mejorar la formación de los 

docentes, de una manera más efectiva que considere el sentido común de los profesores, en 

post de la construcción de un sentido común ilustrado.  

El constructivismo postula que una persona solo aprende cuando el conocimiento se 

torna significativo. Hernández Requena (2008) señala que el aprendizaje se construye a 

partir de la base de enseñanzas anteriores. Este postulado, difiere con aquellos que plantean 

que el aprendizaje se realiza a través del paso de información entre personas (maestro-

alumno), para los que construir no sería lo importante, sino recibir. Para dicho autor, los 

estudiantes deben participar en actividades, en lugar de permanecer pasivamente 

observando lo que se les explica. Los alumnos construyen por sí mismos sus propios 

conocimientos, siendo dicho proceso de construcción lo relevante. En el mismo sentido, 

Carretero (2009) afirma que:  
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“aprender es sinónimo de comprender. Por ello, lo que se comprende es lo que se 

aprende y lo que luego se recordará mejor, porque queda integrado en nuestra estructura 

de conocimientos. Por tanto, resulta fundamental para el profesor no sólo conocer las 

representaciones que poseen  los alumnos sobre lo que se les va a enseñar, sino también 

analizar el proceso de interacción entre el conocimiento nuevo y el que ya poseen. De 

esta manera, no es tan importante el producto final que emite el alumno como el proceso 

que lo lleva a dar una determinada respuesta” (p. 32). 

Jonassen (2000) describe el ambiente de aprendizaje constructivista, destacando en el 

mismo la posibilidad que se brinda a los estudiantes de estar en contacto con múltiples 

representaciones de la realidad, en donde las tareas se desarrollan dentro de contextos 

reales, en lugar de instrucciones abstractas fuera del contexto, y por lo tanto se tornan 

significativas. Por tal característica, fomenta la reflexión a partir de la experiencia, dentro 

de un entorno de construcción de aprendizaje colaborativo, en desmedro de relaciones 

competitivas entre los estudiantes. 

Pozo (2006) entiende que es posible establecer una diferenciación cualitativa entre tres 

tipos de concepciones teóricas sobre el aprendizaje: las teorías directas, las teorías 

interpretativas y  el constructivismo. Estas teorías comparten a su vez tres componentes: las 

condiciones, los procesos y los resultados. La diferencia reside en el lugar que se le otorga a 

los tres componentes del aprendizaje y el tipo de vínculo que se establece entre los mismos. 

La teoría directa, tal como lo indican  Kuhn y Weinstock (2002), postula que la mera 

exposición al objeto de aprendizaje es condición principal y suficiente para que el mismo 

ocurra.  Wellman (1990) afirma que, siendo la realidad la que determina el aprendizaje, se 

debe esperar que todos aquellos que se encuentran expuestos a la misma realidad, logren  

como resultado un aprendizaje, que debe ser una copia idéntica a ella.  

La teoría interpretativa según Pozo (2006), implica un paso adelante en relación con la 

teoría directa. Esta teoría concede importancia tanto al aprendiz, reconociendo como crucial 

su actividad para que se produzca el aprendizaje, como a la influencia que representan 

ciertas condiciones para en la obtención de ciertos resultados. 
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Schwanenflugel (1994) indica que alrededor de los 10 años los niños comienzan a   

incluir los procesos mentales para la adquisición de conocimiento, el cual debe reflejar la 

realidad, de un modo que casi nunca es exacto, sino que está mediado por procesos 

interpretativos que distorsionan la realidad en la mente del aprendiz. 

Chandler (1988) entiende que esta teoría admite posiciones alternativas y diversas sobre 

un mismo hecho, pero a su vez afirma que alguna de esas posiciones es mejor que las otras, 

refleja correctamente la estructura del mundo y la considera el saber verdadero. 

La Teoría constructiva, de acuerdo con Pozo (2006),  concibe el aprendizaje, no como 

una reproducción o apropiación a la realidad, sino como una verdadera construcción. Desde 

esta perspectiva la adquisición de conocimiento, sería siempre el fruto de interacciones 

entre procesos y condiciones, de las cuales se puede arribar a diversos resultados. Cada 

sujeto puede construir un conocimiento particular y propio partiendo de la misma realidad. 

No habrá un conocimiento que pueda ser considerado como verdadero, desestimando otras 

posturas por falsas o inadecuadas. El conocimiento se debe juzgar dentro de su propio 

contexto, teniendo en cuenta los propósitos del que aprende y el que enseña. 
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3. Antecedentes 

 

3.1 Representaciones de praxis pedagógica en el marco de los procesos de formación 

docente. Caso Unimonserrate, Colombia 

Entre los antecedentes más recientes, se encuentra el presente artículo realizado por los 

docentes e investigadores González Riveros, Pinzón González, y Cruz Baquero (2019), 

pertenecientes a la Fundación Universitaria “Unimonserrate” de Colombia. El mismo 

analiza algunos resultados preliminares, derivados de una investigación acerca de los 

procesos de formación de educadores denominada “Modelo de formación de licenciados en 

el marco de la praxis pedagógica. Concepción, sentido y estructura”, la cual se encuentra en 

curso en la Fundación Universitaria Monserrate de la ciudad de Bogotá. Esta investigación 

surge a partir de las revisiones realizadas por el Banco Mundial y la Organización para la 

Cooperación y el Desarrollo Económicos en 2012, las cuales advierten que Colombia 

requiere de una reforma del sistema de aseguramiento de la calidad en la educación 

superior, que comprenda políticas de equidad e igualdad de oportunidades para todos los 

egresados de la educación media y media vocacional. 

En dicha investigación, a partir de una metodóloga de enfoque cualitativo, metodología 

hermenéutica, se propuso identificar los elementos que se encuentran asociados a las 

representaciones de praxis pedagógica, presentes en los procesos de formación docente.   

Para la recolección de datos se optó por el grupo de discusión, dicha técnica apunta a 

que los participantes se reúnan y hablen sobre un tema en especial. Para facilitar su 

posterior análisis e interpretación, las discusiones de los grupos fueron grabadas.  

En este caso se propusieron tres temáticas para la discusión. Cada discusión tuvo una 

duración de dos horas. Tales temáticas, surgían a partir de tres preguntas disparadoras: 

“¿Qué nos dicen los documentos institucionales en relación con la praxis pedagógica?”; 

“¿Cómo percibo mi ejercicio de praxis pedagógica?” y “¿Cómo me perciben en mi 

ejercicio de praxis pedagógica?”.  
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Se observó en el análisis de los grupos de discusión, que los docentes afirman que, 

aquellos entornos de aprendizaje que permitan el desarrollo de habilidades relacionadas a la  

indagación, la actitud creativa, la expresión y la acción, estimulan tanto a docentes como a 

estudiantes a cuestionar sus propias prácticas, e ir más allá de la linealidad que caracteriza 

los procesos educativos. Dicho de otro modo, se relaciona la praxis con un ejercicio 

dinámico, que resignifican el quehacer pedagógico cotidiano. 

Por otra parte, este trabajo reveló que la tensión entre teoría y práctica,  posibilita el 

resurgimiento de nuevos enfoques para las acciones pedagógicas y educativas. Estos 

enfoques proponen situar a la praxis pedagógica como un acto político, dado que por medio 

de ella se pueden comenzar a gestar cambios en las estructuras sociales, culturales y 

económicas. 

Como conclusión, esta investigación indica que conocer las representaciones de praxis 

pedagógica que tienen los docentes, permite a comprender cómo la misma se convierte en 

un proceso de deconstrucción y reconstrucción de saberes interactivo y significativo. La 

praxis pedagógica es concebida por los docentes, como un espiral ascendente que 

trasciende los actos instrumentalizados heredados de la visión de la educación tradicional. 

Esto implica la necesidad de establecer lineamientos para las prácticas educativas, con el 

fin de tener criterios para la formación de maestros cada vez más orientados hacia la praxis 

como eje articulador.   

Sin embargo, se observó también que, si bien el deseo de cambio se encuentra tanto en 

los entes que emiten las normativas como en las instituciones que las materializan, las 

dinámicas cotidianas se encuentran aun fuertemente asociadas a representaciones simplista 

de la educación, tales como la mera transmisión de conocimientos, la finalidad 

homogeneizadora y producción de capital humano para el trabajo entre otras. 

Por último, el grupo de investigación determinó que la normativa vigente en Colombia, 

la cual regula los procesos de formación de educadores, desconoce el rol del docente en 

ejercicio en los distintos escenarios y el lugar que tiene el maestro en formación. En este 

sentido, entiende que se requieren políticas que reconozcan e incentiven la articulación 

entre escenarios educativos convencionales, no convencionales y la universidad.   
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3.2 El manual escolar de ciencias en las representaciones de docentes expertos y 

noveles 

 Maturano y Mazzitelli (2018) investigaron acerca de las representaciones sociales de 

docentes de ciencias sobre el manual escolar. Participaron de la misma, docentes de diez 

provincias de la República Argentina. Los datos fueron recolectados mediante la técnica 

asociativa de evocación y jerarquización, ideada por Vergès (1992, citado en Abric, 1994), 

siendo el término inductor “manual escolar de Ciencias Naturales”. Dicho autor destaca que 

esta metodología se basa en la premisa de que es posible acceder a las representaciones 

sobre un término determinado, pidiendo al entrevistado que asocie libremente las ideas que 

vienen a su mente, a partir de una palabra que se le proporciona previamente. Se entiende 

que las ideas expresadas mediante este método son espontáneas de los sujetos y que 

cuentan con menos restricciones que las impuestas generalmente mediante técnicas de 

entrevistas y cuestionarios cerrados. De este modo, las respuestas obtenidas contaran con 

un nivel de pureza elevado y menos sesgos.  

Los resultados extraídos en esta investigación permiten comprender cómo los docentes 

construyen la realidad del aula, mediada por el uso del manual escolar y cómo la utilización  

del manual y su interacción con dichos docentes influye en su construcción como tales.  

También se observa que la técnica asociativa de evocación y jerarquización, manifiesta 

coincidencias entre docentes nóveles y expertos en el núcleo de la representación, el cual lo 

conforman algunas secciones del libro de texto, y diferencias en el contenido del sistema 

periférico. Las coincidencias en las representaciones sociales entre ambos grupos, permiten 

inferir una lógica común, en la relación de los docentes con los manuales escolares como 

objeto social, que trasciende barreras tanto geográficas como institucionales en Argentina. 

Esta lógica común, se conforma a partir de la experiencia simbólica y significativa propia 

de la sociedad, en este caso conformada por docentes de Ciencias Naturales que se 

desempeñan en el contexto educativo argentino.  

A su vez, las numerosas coincidencias identificadas entre los docentes estudiados, 

corroboran aquel supuesto de la teoría de las representaciones sociales, en que se sustenta el 

estudio, la cual considera la existencia de un conocimiento socialmente construido y 
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compartido. No obstante se encuentra que las representaciones de los docentes expertos que 

participaron en esta investigación no se encuentran tan ligadas al manual como recurso guía 

de las prácticas dentro dela aula, si se las compara con las representaciones de sus colegas 

más jóvenes.  

Señala el autor, que los docentes con más antigüedad en sus funciones acumulan gran 

variedad de ejemplos, ejercicios, experimentos y anécdotas interesantes para los alumnos, 

que si bien resultan atractivos, muchas veces son utilizados sin una justificación clara, sino 

más bien guiados por la intuición, sin lograr integrar los conocimientos disciplinares con 

sus conocimientos, obtenidos a partir de su experiencia, acerca del aprendizaje.  

Se han hallado también valoraciones de las secciones más tradicionales de los manuales 

escolares de ciencias, por parte tanto de los docentes expertos como novatos, lo cual no 

puede ser dejado de lado a la hora de pensar la formación docente inicial y continua. Esta 

asociación entre modelos tradicionales de enseñanza y las representaciones sociales 

reafirman lo mencionado en otros estudios, los cuales indican que incluso los docentes 

noveles que plantean actividades de trabajo con material concreto, experimentación, 

búsqueda de información, presentan dificultades para abordar la enseñanza de las Ciencias 

Naturales desde la perspectiva fuera de la tradicional-dogmática, que considera que el 

conocimiento del manual verdadero, confiable, definitivo e incuestionable. 

Tales resultados permiten pensar que para generar una transformación en las 

representaciones de los docentes, de modo de acercarlas a paradigmas menos tradicionales 

de la educación, no debemos enfocarnos en modificar secciones de los manuales, dado que 

éstas conforman el núcleo de las representaciones de los docentes más resistentes al cambio 

de paradigma. Por el contrario, los cambios deberán introducirse en las estrategias que se 

utilizan para el abordaje del manual o en los contenidos científicos que se eligen. Esto sólo 

implicaría transformaciones de elementos periféricos de las representaciones, lo cual 

ayudarían a modificar el modo en que los docentes se relacionan con el manual y su 

utilización en el trabajo dentro del aula. 
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3.3 Representaciones sociales de los docentes sobre la enseñanza de los contenidos de 

Matemática en los programas de Ingeniería de la UNEFM   

La investigación realizada por Romero y Reyes (2018) se propuso identificar las 

representaciones sociales de los docentes sobre la enseñanza de los contenidos de 

Matemática II en los programas de ingeniería de la Universidad Nacional Experimental 

Francisco de Miranda (UNEFM). Se tomó como marco teórico, las teorías sobre las 

representaciones sociales descriptas por Moscovici (1961, 1979) y Abric (2001), poniendo 

especial énfasis en la teoría del núcleo central.  

Los docentes que conformaron la muestra fueron tres, los cuales estaban a cargo de 

dictar los contenidos de Matemática II, sobre los que se buscaba conocer las 

representaciones. Bajo una metodología de corte cualitativo, se tomaron entrevistas a con el 

fin de obtener información de primera mano en relación a las representaciones sociales 

Dicha información fue apoyada, en el análisis con datos obtenidos por metodologías 

cuantitativas abaladas por el modelo de Moscovici (1961/1979). La técnica de 

escalerización, fue la utilizada para el cálculo de los índices de centralidad, prestigio y 

abstracción. Para la misma se generaron veinte categorías de análisis con subcategorías, lo 

que permitió obtener un mayor nivel de profundización y ampliación de la información en 

relación a las representaciones sociales sobre el proceso de enseñanza de los contenidos de 

Matemática II. 

Respecto a los hallazgos, se ha encontrado que los docentes están conscientes sobre el 

beneficio que implica el uso de estrategias en su planificación, que favorezca el aprendizaje 

duradero y con significado. Los mismos expresan que ha llegado el momento de dejar a un 

lado el uso de estrategias y recursos tradicionales, y desarrollar nuevas modalidades para 

trabajar con los estudiantes, destacando la importancia que merece la relación entre los 

contenidos y la realidad. De este modo, dichos contenidos adquieren significancia por 

medio de las diversas aplicaciones de los mismos, evitando así su desvinculación con las 

problemáticas que se abordan en las diferentes ingenierías. 
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3.4 Representaciones sociales en el aprendizaje de la matemática 

Ruiz Morón, García, Peña y Ruiz (2011) estudiaron la incidencia de las representaciones 

sociales en las formas de enseñar y aprender la matemática en escuelas de educación 

secundaria. Los mismos afirman que, los procesos de comprensión y aprendizaje de la 

matemática escolar, no pueden ser entendidos como asuntos exclusivamente cognoscitivos, 

puesto que los factores sociales ejercen gran influencia sobre el significado que se le otorga 

a dichos procesos. Dada esta influencia, entienden que la matemática, al igual que la 

música, los deportes, la literatura, la ciencia y otras actividades son producciones definidas 

culturalmente, al igual que la frontera entre lo que puede ser considerado matemática y lo 

que no.   

Dentro del ámbito escolar, observan que los valores y creencias que poseen tanto los 

docentes como los alumnos y los padres en referencia a la matemática como disciplina, 

tiene implicaciones sobre su enseñanza y aprendizaje.  

De tales observaciones surgió el objetivo fundamental guio esta investigación. El mismo 

consistió en analizar las representaciones sociales que inciden en las estrategias 

pedagógicas que adoptan los docentes para enseñar la matemática y en las formas de 

aprendizaje que desarrollan los estudiantes.  

Para abordar dicho objetivo, los autores consideraron necesario realizar una búsqueda 

bibliográfica enfocada en la revisión de diferentes teorías del conocimiento, que arribe en 

una comprensión adecuada del término representación. De dicha búsqueda se desprende la 

concepción de la representación como un objeto de conocimiento asociado al lenguaje.  

Este estudio indica que un objeto queda representado simbólicamente en la mente de un 

sujeto y que esa representación social implica una transformación o construcción. Esto se 

debe a que en el proceso representación, los sujetos realizan interpretaciones de la realidad, 

las cuales están mediadas por sus por valores, necesidades, creencias, roles sociales y otros 

aspectos socioculturales.    

Para ingresar al estudio de las representaciones dentro del ámbito escolar, los autores 

comienzan definiendo el término didáctica, el cual entienden que refiere a la disciplina 
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científica que tiene como objeto de estudio es la génesis, circulación y apropiación del 

saber y las condiciones en que se desarrollan las prácticas de enseñanza y de aprendizaje. 

Para esta disciplina, la representación es entendida como un organizador del proceso 

simbólico el cual interviene en las relaciones sociales. 

Indican que la didáctica de la matemática, ha indagado sobre la naturaleza de la relación 

de aprendizaje escolar entre los sujetos, la concepción de saber que dicha práctica instala y 

el modo que operan las representaciones entre el saber escolar y el saber común. En este 

sentido, la didáctica propone una adaptación de los discursos escolares comprendida por 

contextualizaciones históricas y culturales. A tal adaptación se la denomina transposición 

didáctica. La misma alude a la transformación de los conocimientos matemáticos en 

conocimientos para ser enseñados dentro de marcos interpretativos de dimensiones 

históricas y culturales particulares. Se pasa de un saber científico a un saber para enseñar.  

Sobre este aspecto la investigación sostiene que un texto que entra a formar parte del 

discurso pedagógico, queda sometido reglas gramaticales específicas, puesto que el texto se 

escolariza, de modo tal de facilitar procesos de transmisión y adquisición de conocimientos 

científicos en contextos escolares. Por lo tanto lo que el docente enseña no es sólo el saber 

puro de la ciencia; el acto de la enseñanza involucra también prácticas discursivas que se 

encuentran mediadas por la actitud del docente. Dicha actitud, está determinada por la 

experiencia de vida que el mismo adquiere a lo largo de su historia como sujeto social. 

La metodología que se eligió  en esta investigación, se corresponde con un estudio 

cualitativo-descriptivo, utilizando la entrevista focalizada propuesta por Rojas de Escalona 

(2007) como técnica primordial para la recolección de información. Dicha técnica se 

caracteriza por estar centrada en un tema en particular, esperándose obtener información 

acerca de la experiencia de sujetos, los cuales están inmersos en una situación determinada. 

En este caso, las entrevistas se abordaron a partir de un diálogo incitado por el 

investigador en el cual se procuró que tanto estudiantes como profesores sintieran deseo de 

expresar sus opiniones, visiones y percepciones. 
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El estudio fue realizado sobre un campo conformado por 23 jóvenes de diferentes 

niveles escolares y 6 docentes pertenecientes a una escuela técnica del municipio Trujillo, 

estado Trujillo (Venezuela), durante el ciclo escolar 2008-2009. 

Como resultado de este estudio surgen dos perspectivas en relación a las 

representaciones sociales que se construyen sobre el aprendizaje de la matemática: la del 

docente y la del estudiante. 

Los docentes expresaron un conjunto de creencias y actuaciones que permitieron 

observar un cierto posicionamiento tanto con la disciplina como con la vida, en la que se 

pone en juego su rol docente. Se halló que tales creencias se encuentran enraizadas tanto en 

las distintas concepciones que poseen sobre la matemática, en su experiencia personal y en 

su modo particular de entender su profesión y de pensarse en el mundo.  

Uno de los desafíos que surge de este trabajo, es la necesidad de ayudar al docente a 

confrontar sus experiencias y sus prácticas, con sus concepciones epistemológicas de la 

matemática, para que puedan advertir como dichos aspectos influyen en la práctica 

pedagógica. Dicho de otro modo, interrogar su rol docente y sus concepciones teóricas para 

evaluar el modo en que ambos se relacionan con su desempeño. Cada vez que el docente 

ingresa al campo disciplinar adquiere experiencias, las cuales debes considerarse en dicha 

evaluación. Su actividad no debe circunscribirse a la repetición de actividades, sino que 

debe estar acompañada de reflexiones sobre su propia práctica.  

Desde la perspectiva de los estudiantes, la mayoría respondió cuestiones que permitieron 

observar que, para de los jóvenes la matemática representa una asignatura que tiene una 

finalidad meramente informativa, cuyo aprendizaje requiere memorizar, entender y asimilar 

conocimientos que vienen desde el exterior. También se obtuvieron un número significativo 

de respuestas que representan la matemática como un método, como conjunto de 

procedimientos necesarios para aprender a hacer y para saber aplicar. No obstante, al 

profundizar sobre el tema, encontramos que el ámbito de aplicación según los jóvenes 

encuestados, no trasciende la clase. La matemática es representada como asignatura con 

contenidos con poco valor escolar y social.  
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En cuanto a las representaciones que los estudiantes tienen de sus profesores, se observó 

una demanda que refiere al rol del docente y a la necesidad que el mismo, cumpla no solo 

una función de soporte cognitivo sino también afectivo.  

3.5 Enseñanza para el cambio de las representaciones sobre el aprendizaje  

Aparicio-Serrano y Hoyos de los Ríos (2008) investigaron las representaciones sociales 

sobre el aprendizaje. Los mismos entienden que las creencias sobre el aprendizaje que las 

personas expresan, permiten inferir principios comunes. En su estudio podemos observar 

como tales creencias se organizan en torno a diversas concepciones implícitas, lo que 

permite organizarlas a partir de diversos modelos teóricos.  

Los autores presentan una síntesis del modelo propuesto por Pozo, Scheuer, Mateos y 

Pérez Echeverría (2006), el cual propone estudiar dichas concesiones implícitas sobre el 

aprendizaje a partir de una distinción entre teorías directas; interpretativas y constructivas. 

Luego realizan una comparación entre las mismas que permite comprender su naturaleza y 

los procesos que se deben realizar para llevar adelante un cambio en las formas de 

enseñanza, teniendo en cuenta las representaciones sociales que en ellas subyacen. 

 Posteriormente realizan una descripción, en la que afirman el impacto de la cultura en la 

supremacía de ciertas teorías, a las que denominan “teorías de dominio”. En dichas teorías, 

indican, subyace un principio realista, el cual se asientan sobre nuestro sistema perceptivo y 

nos permiten generar explicaciones, tanto sobre el mundo material, como sobre el 

comportamiento de las personas.  

Sin embargo, señalan que, es sabido que las personas logran trascender los límites de lo 

que ven y oyen de los otros, desarrollando cierta capacidad inferencial. No obstante, las 

experiencias culturales tienen suma importancia en la construcción de concepciones, tales 

como las que se generan sobre el aprendizaje. La teoría interpretativa se consolida en una 

etapa previa a la adolescencia, recibiendo influencia directa de la cultura a la que se 

pertenece, la cual ingresa por medio de la familia y de las experiencias escolares 

principalmente.  
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En este punto, sostienen que es natural que luego de años de experiencia, el modelo 

normativizado de la culturas tradicionales de enseñanza-aprendizaje, el cual pondera las 

capacidades cognitivas y actitudinales, lleve a los estudiantes a entender el aprendizaje, 

como la adquisición de contenidos y procedimientos, que sus profesores desean 

trasmitirles.  

Por tales consideraciones, entienden los autores que las características de nuestra cultura 

occidental, adoptan la teoría interpretativa como natural, careciendo de las condiciones 

necesarias para llevar adelante, lo que se conoce como un modelo constructivista del 

aprendizaje. Por dicho motivo, un cambio conceptual en las formas de aprendizaje, 

orientado a formas constructivistas, supone una tarea compleja.   

Por último, esta investigación presenta, un apartado al que denomina “Reflexiones 

finales”, en el cual en primer lugar plantea que, una postura constructiva parece ser la más 

adecuada para estudiar formas recientes del conocimiento humano, como lo son las ciencias 

y las artes. Ambos son modelos abstractos de la realidad, ni nuestros sentidos, ni las 

tecnologías que existentes, pueden dar cuenta de la realidad que tales abstracciones 

representan. El conocimiento que de ellos tenemos, siempre está mediado por la 

subjetividad de quienes lo interpretan.  

En segundo lugar, observan que teniendo en cuenta los cambios en el medio ambiente 

natural, sobre todo cultural, es factible plantear que no existen razones evolutivas que 

expliquen la aparición espontánea de una capacidad de aprendizaje compleja, que pueda 

estar en relación a dichos cambios. El conocimiento científico es la más avanzada de las 

rutas cognitivas que hemos construido en la larga historia de la filogénesis humana.  

Por tanto, el pasaje de concepciones naturales (la realista e interpretativa) a 

concepciones artificiales (la constructiva) requiere un ejercicio consciente e intencional,  

que deberá estar mediado por el sistemas de educación formal que proporcione a nuestra 

mente ciertas competencias.  
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4. Planteo del Problema 

 

El presente estudio está dirigido a identificar cuáles son los aspectos que conforman las 

representaciones sociales del aprendizaje, que construyen los docentes de educación media 

de C.A.B.A. 

La Teoría de las Representaciones Sociales surge en Francia a partir de una 

investigación realizada por Moscovici (1961), quien las definió como un conjunto de 

explicaciones e ideas que se originan en la vida cotidiana en la interacción y comunicación 

entre los sujetos, dando como resultado una forma de conocimiento de sentido común. 

Araya (2001)   señala que están conformados por estereotipos, creencias, valores, normas y 

opiniones, que pueden tener una orientación actitudinal positiva o negativa.  Abric (1994, 

2001) sostiene que están compuestas por dos sistemas que interaccionan: un sistema central 

o núcleo (que determinan el significado de la representación) y un sistema periférico menos 

vinculante. 

En relación a los procesos de aprendizaje Vygotsky (1998) puso el acento en la 

confluencia de la maduración orgánica y la historia cultural, mientras que Piaget (1996) 

focalizó su investigación en el encuentro de la maduración orgánica y la historia individual.   

Dentro del terreno de la psicología educacional, el paradigma constructivista genera un 

quiebre en relación a la mirada sobre los procesos de “enseñanza-aprendizaje”, Hernández 

Requena (2008) señala que el aprendizaje se construye a partir de la base de enseñanzas 

anteriores. Carretero (2009), figura destacada dentro del paradigma constructivista, afirma 

que aprender es sinónimo de comprender, por lo tanto, lo que se comprende es lo que se 

aprende y lo que luego se recordará mejor.    

Entre los antecedentes más recientes se encuentra la investigación realizada por 

Maturano y Mazzitelli (2018) acerca de las representaciones sociales de docentes de 

ciencias sobre el manual escolar, cuyos resultados obtenidos encontraron coincidencias en 

el núcleo de las representaciones, entre grupos de docentes nóveles y expertos y 

permitieron formular recomendaciones en referencia a la formación docente continua.   
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Ruiz Morón, García, Peña y Ruiz (2011) estudiaron la incidencia de las representaciones 

sociales en las formas de enseñar y aprender la matemática en escuelas de educación 

secundaria, concluyendo que la representación que crean sobre la matemática la ubica 

como una asignatura informativa, un saber “descarnado” de significación social. 

Aparicio-Serrano y Hoyos de los Ríos (2008) investigaron las representaciones sociales 

sobre el aprendizaje, determinando que el cambio de las concepciones espontáneas sobre el 

aprendizaje a concepciones constructivas, implica el trabajo en instituciones educativas, 

siendo el rol del docente esencial para que se produzca dicho cambio.   

Se considera relevante conocer y comprender los aspectos que conforman tales 

representaciones, para ser tenidos en cuenta como fuente de información para futuros 

diseños de programas de actualización docente. De todos modos, es necesario se realicen 

nuevas investigaciones tanto para poder contar con datos más representativos del 

fenómeno, como también para corroborar la valides de la metodología de análisis por 

categorías, utilizadas para esta investigación.  

La viabilidad de la investigación, se afirmó en la posibilidad de acceder a dos colegios 

secundarios en los cuales los docentes se pusieron a disposición para contestar las 

respectivas entrevistas.  
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5. Objetivos 

 

5.1 Objetivo general 

 Identificar los aspectos que conforman las representaciones sociales que construyen 

los docentes de educación media de C.A.B.A. en relación al aprendizaje.   

 

5.2 Objetivos específicos 

 Establecer la existencia de similitudes y diferencias, entre los aspectos que 

conforman las representaciones sociales sobre el aprendizaje, de docentes perteneciente a 

instituciones públicas y privados.   

 

 Establecer la existencia de similitudes y diferencias, entre los aspectos que 

conforman las representaciones sociales sobre el aprendizaje, de docentes con menor y 

mayor antigüedad en la profesión.   

 

 Comprobar la validez de la metodología para el análisis de datos por categorías, 

creada específicamente para esta investigación, conjuntamente con el método de 

recolección de datos, “asociación de palabras” Abric (2001).   
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6. Método 

 

6.1 Diseño 

La presente investigación se llevó adelante mediante una metodología de corte 

cualitativo, tomando como diseño para la mima la “Teoría fundamentada”. Dicho diseño 

tiene como finalidad generar una teoría que pueda explicar el fenómeno que se estudia 

apoyándose en los datos obtenidos en el campo. 

6.2 Participantes 

Entre los participantes que conforman la muestra, se encuentran docentes de educación 

media, hombre y mujeres, entre 31 y 62 años. Se realizaron 20 entrevistas, 10 a docentes 

perteneciente al ámbito público y otras 10 a docentes perteneciente al ámbito privado, en 

diferentes colegios de la ciudad de Buenos Aires.  

6.3 Técnicas de recolección de datos 

Para la recolección de los datos se utilizó el “Método de asociaciones libres” Abric 

(2001). La asociación de palabras consiste en solicitar a la persona, que a partir de un 

término inductor mencione todas las palabras (términos, expresiones, adjetivos) que asocie 

espontáneamente con el mismo, y luego que designe cuales son los dos más importantes 

para él. De este modo se puede establecer y diferenciar el núcleo de la representación de la 

periferia. Para el presente trabajo el término inductor ha sido la palabra “Aprendizaje” y las 

consignas que se realizaron a los docentes fueron:  

1- Indique las primeras cinco palabras que vienen a su mente cuando piensa en 

aprendizaje. 

2- De las palabras elegidas anteriormente, elija las dos que considere más importantes 

según su criterio.   
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6.4 Procedimiento 

Se tomaron un total de 20 entrevistas a docentes de educación media del siguiente modo: 

10 entrevista en un colegio perteneciente al ámbito público y otras 10 entrevistas en un 

colegio perteneciente al ámbito privado. 

Las mismas se realizaran de manera individual tomando como herramienta la asociación 

de palabras de Abric (2001).  

En el caso de las entrevistas realizadas a los docentes del ámbito público, por cuestiones 

que refieren al acceso al colegio, se optó por utilizar la modalidad de autoadministración. 

Se entregó un protocolo a cada docente para que ellos mismos lo completen, para ser 

retirados horas más tarde.  

Las entrevistas a los docentes del ámbito privado pudieron ser tomadas personalmente, 

en una jornada de 1 día entre las 9:00 h. y 11:00 h. y la duración de cada entrevista fue de 

entre 3 minutos y 5 minutos aproximadamente.   

En ambos casos de solicito a los docentes que indiquen los años de antigüedad en el 

ejercicio, para luego contrastar los datos obtenidos según dicho criterio.  

Previo al análisis de los datos, se crearon cuatro unidades de análisis, orientadas a la 

identificación de aspectos cognitivos; aspectos actitudinales; aspectos sociales y otros 

aspectos.  

Por último, se analizaron los datos, por medio de comparaciones entre tipos de 

instituciones (públicas y privadas) y por años de antigüedad en el ejercicio de la docencia.  
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7. Resultados 

 

7.1 Presentación de las categorías creadas en esta investigación 

El análisis de las palabras obtenidas como resultado en las entrevistas a los docentes, 

presentó el desafío de evitar realizar interpretaciones impregnadas de la subjetividad del 

investigador.  

Diversos autores han estudiado ciertas características que presenta el lenguaje, las cuales 

hacen que aquel que pretenda hallar el significado de una palabra o frase, se encuentre 

frente a un gran número de definiciones de la misma.  

De Saussure (1993 [1916])) señaló que el fenómeno primordial que se da en el lenguaje 

es la asociación del pensamiento con una palabra, a la que denominó para su estudio “signo 

lingüístico”. En tal signo, estableció la diferencia entre el concepto, para el cual utilizó el 

término “significado”, y la imagen acústica, la que mencionó cómo “significante”. La 

elección de un signo para nombrar un objeto es siempre arbitraria, dado que no existe una 

razón lógica que determine dicha elección. Sin embargo, puso el acento en dos 

características que han sido tenidas en cuenta en la presente investigación, la inmutabilidad 

y la mutabilidad del signo. La inmutabilidad, refiere a que una vez que se establece un 

significante para nombrar un objeto, en este caso la palabra “aprendizaje”, este 

permanecerá sin modificarse. Por su parte, la mutabilidad hace referencia a las 

modificaciones que podemos encontrar en la asociación de un significante con un 

significado, a partir del uso a lo largo del tiempo. Un ejemplo de esto lo encontramos al 

observar lo que ocurre con el significante “aprendizaje”, el cual adquiere diversos 

significados según sea definido desde un paradigma de educación tradicional o desde un 

paradigma constructivista.     

Por su parte Chomski (1956), cuya obra ha sido fundamental para el desarrollo de la  

psicología cognitiva, fundador de la lingüística generativa y transformacional, observó que 

todas las oraciones poseían una estructura profunda, la cual contiene el significado de la 

misma y una estructura superficial, que es la forma según la cual se presenta la oración, al 
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ser dicha o escrita. Indicó que a una misma estructura superficial, le pueden corresponder 

diversas estructuras profundas y viceversa. Dicho de otro modo, que una oración podía 

contener diversos significados y que un mismo concepto podía ser explicado por medio de 

diversas oraciones. También señaló que en el pasaje que se realiza de la estructura profunda 

a la estructura superficial, siempre se genera un recorte, una síntesis. Nunca lo que se 

enuncia por medio de una oración, expresa por completo todo su significado.   

Teniendo en cuenta todas estas características que presenta el lenguaje, se decidió 

realizar el análisis de las palabras obtenidas como resultados, por medio de categorías 

creadas específicamente para la presente investigación. Para la creación de tales categorías, 

se tuvo en cuenta diversos aspectos sobre el aprendizaje, los cuales se han encontrado de 

modo recurrente, entre los distintos autores que se han estudiado para esta investigación.  

La primera categoría es aspectos cognitivos, la misma comprende todas las respuestas 

orientadas a la ponderación de cuestiones tales como la inteligencia; el conocimiento; la 

capacidad de asombro; etc. La segunda categoría es aspectos actitudinales y está 

conformada por aquellas respuestas que sugieren, cierta disposición de ánimo para realizar 

alguna actividad, como la práctica; el esfuerzo; la perseverancia, entre otras. La tercera 

categoría que se ha generado es aspectos sociales e involucra, en este caso, a aquellas 

respuestas que destacan los vínculos, las actividades realizadas con otros, como el 

acompañamiento; el compañerismo; socialización; etc. 

Por último, entre las palabras obtenidas como respuestas, se han hallado algunas que no 

se corresponden claramente con las categorías creadas para el presente análisis. Algunas 

presentaban cierta ambigüedad que, según el criterio que se tomaba para su interpretación, 

podían pertenecer a una u otra categoría. Otras palabras, directamente no presentaban 

relación alguna con las categorías creadas. En estos casos, se solicitó a los entrevistados 

que amplíen su respuesta, explicando a qué se refieren con el término elegido. De este 

modo, se logró categorizar algunas palabras, mientras que otras, pese a la explicación, 

siguieron presentando dicha dificultad. 
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Por este motivo se decidió crear una cuarta categoría, la cual se denominó otros 

aspectos. De este modo se evitaron interpretaciones forzadas, las cuales podrían haber 

alterado el resultado de la investigación.   

7.2 Respuestas obtenidas en la entrevistas 

En este apartado se presentan las palabras que han dado como respuestas los docentes a 

las siguientes consignas:  

1- Indique las primeras cinco palabras que vienen a su mente cuando piensa en 

aprendizaje. 

2- De las palabras elegidas anteriormente, elija las dos que considere más importantes 

según su criterio. 

A continuación se presenta un listado de las repuestas en el cual, cada número representa 

a un docente. Al lado del mismo se presentan las palabras que dio como respuesta a la 

primera consigna. Las palabras que se encuentran subrayadas, indican que las mismas 

fueron elegidas para la segunda consigna.  

Los primeros 10 docentes, pertenecen  a una institución pública y los 10 restantes 

pertenecen a una institución privada.  

1.  Conocimiento, sabiduría, arte, práctica, lectura.   

2.  Inteligencia, libertad, compartir, pedagogía, esfuerzo.  

3.  Esfuerzo, estudio, constancia, perseverancia, re-conocimiento.   

4.  Desafío, apertura, crecimiento, comprensión, ensayo-error.  

5.  Acompañamiento, proceso, superación, adaptación, ruptura.  

6.  Libertad, motivación, conceptos, error, trabajo.  

7.  Saber, entender, personas, estudiar, enseñar.  
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8.  Conocimiento, aptitudes, habilidades, socialización, intercambio.  

9.  Adolescencia, herramienta, formación, motivación, compañerismo.  

10.  Paciencia, orden, claridad, esperanza, informarme. 

11.  Pedagogía, enseñanza, construcción, invención estructura.  

12.  Experimentar, leer, observar, conocer, asombro.  

13.  Cotidiano, reproducción, importante, necesario, interdisciplinario.  

14.  Desarrollo, potencialidades, sabiduría, compartir, hacer.  

15.  Intercambio, comunicación, estrategia, proceso, trabajo.  

16.  Conocimiento, saberes, d isciplina, lenguaje, adquisición.  

17.  Saber, reproducción, ordenador, deber, inteligencia. 

18.  Enseñanza, conocimiento, contenidos, entendimiento, comunicación.  

19.  Enseñanza, vínculo, afecto, constancia, educación.  

20.  Creatividad, dedicación, comunicación, paciencia, compromiso.   

  

7.3 Análisis de las respuestas por categorías 

Para el presente análisis, en primer lugar se ha designado una categoría a cada una de las 

palabras obtenidas como respuestas, en las entrevistas realizadas a 20 docentes de 

educación media, que ejercen en C.A.B.A. 

Teniendo en cuenta que el método de “Asociaciones libres” Abric (2001), que se ha 

utilizado para el relevamiento de datos, indica como primer consigna se solicite a la 

persona que mencione 5 palabras, del total de las entrevistas, se ha obtenido 100 palabras, 

las cuales conforman el 100% de la muestra.  



29 
 

  
 

Es menester aclarar que, si bien la metodología utilizada permite realizar comparaciones 

numéricas, las mismas no representan valores otorgados por los entrevistados, sino meras 

aproximaciones surgidas del análisis de los datos.  

Como resultado, se observa que el mayor número de respuestas de los docentes en 

relación al aprendizaje, refiere a la categoría aspectos actitudinales con 37 palabras; en 

segundo lugar a otros aspectos con 29 palabras; en tercer lugar a aspectos cognitivos con 19 

palabras y en cuarto lugar a aspectos sociales con 15 palabras. (Tabla1).  

 

Tabla 1. Categorización de los resultados obtenidos. 

Aspectos Actitudinales Otros Cognitivos Sociales 

Palabras    37 29 19 15 

 

Se aprecia una amplia diferencia entre las respuestas referidas a la categoría aspectos 

actitudinales y el resto. La misma se torna más significativa aún, si se tiene en cuenta que 

la suma de las respuestas categorizadas como aspectos cognitivos y aspectos sociales 

alcanza un total de 34 palabras, número inferior a las 37 palabras obtenidas para la 

categoría aspectos actitudinales. (Tabla 2). 

 

Tabla 2. Comparación entre aspectos actitudinales y la suma de los aspectos cognitivos y 

sociales.  

Aspectos  Actitudinales Cognitivos + Sociales 

Palabras 37 19 + 15 

Total  37   34 

 

También se destaca que las respuestas referidas a aspectos actitudinales (37 palabras) 

supera a las respuestas que se han ubicado en la categoría otros aspectos (29 palabras) 

(Tabla1). Si se tienen en cuenta que dentro de ésta última categoría se ubican respuestas 

que pueden ser analizadas bajo un número amplio de aspectos, y aun así el número de 
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respuestas obtenidas es menor, se puede dimensionar mejor la importancia que tienen para 

los docentes entrevistados los aspectos actitudinales en la construcción de la representación 

social del aprendizaje que los mismos realizan.   

7.4 Comparación de datos entre instituciones del ámbito público y privado  

Al desglosar los números por tipo de ámbito institucional se observa que, en el colegio 

del ámbito público de un total de 50 palabras obtenidas como respuesta, 22 palabras 

refieren a aspectos actitudinales; 8 palabras a aspectos cognitivos; otras 8 palabras a 

aspectos sociales y 12 palabras a la categoría otros aspectos.  

Por su parte, los resultados obtenidos en el colegio del ámbito privado, indican que de un 

total de 50 palabras obtenidas como respuesta, 14 palabras refieren a aspectos 

actitudinales; 11 palabras a aspectos cognitivos; 7 palabras a aspectos sociales y 17 

palabras a la categoría otros aspectos. 

A partir de estos números, se realizó una comparación por tipo de ámbito institucional, 

en la cual se observa que en ambos colegios las respuestas categorizadas como aspectos 

actitudinales, superan a las dadas para las categorías aspectos cognitivos y sociales. De 

todos modos, se han encontrado un número considerable de respuestas para éstas 

categorías, lo que permite pensar que, si bien con una menor relevancia que los aspectos 

actitudinales, tanto los aspectos cognitivos como los aspectos sociales, son muy tenidos en 

cuenta por los docentes de ambos tipos de instituciones en la construcción de la 

representación que realizan sobre el aprendizaje. (Tabla 3). 

 

Tabla 3. Comparación numérica entre colegios públicos y privados. 

Aspectos Actitudinales Cognitivos Sociales Otros 

Colegio Público 22 8 8 12 

Colegio Privado 15 11 7 17 

 

Cabe aclarar aquí, que cada palabra obtenida se ha considerado como una respuesta, por 

lo tanto, aquellas palabras que fueron elegidas por más de un docente, han sido 
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contabilizadas tantas veces como fueron mencionadas. Por ejemplo, la palabra 

“conocimiento”, la cual fue mencionada por el docente 1 y el docente 8, es considerada 

como 2 respuestas, en este caso para la categoría aspectos cognitivos. (Tabla 4).  

 

Tabla 4. Comparación detallada entre colegios públicos y privados.  

Aspectos Colegio Público Colegio privado 

Cognitivos Claridad, comprensión, 
conocimiento, conocimiento, 
entender, inteligencia, saber, 
sabiduría.   

Asombro, conocer, conocimiento, 
conocimiento, creatividad, 
entendimiento, inteligencia, 
lenguaje, saber, saberes, sabiduría. 

Actitudinales Adaptación, apertura, constancia, 
crecimiento, desafío, ensayo-error, 
esfuerzo, esfuerzo, esperanza, 
estudiar, estudio, lectura, libertad, 
libertad, motivación, motivación, 
orden, paciencia, perseverancia, 
práctica, superación, trabajo. 

Afecto, compromiso, constancia, 
cotidiano, dedicación, disciplina, 
estrategia, estructura, 
experimentar, hacer, leer, 
observar, ordenador, paciencia, 
trabajo.  

Sociales Acompañamiento, compañerismo, 
compartir, enseñar, intercambio, 
personas, reconocimiento, 
socialización. 

Compartir, comunicación, 
comunicación, comunicación, 
intercambio, interdisciplinario, 
vínculo. 

Otros   Adolescencia, aptitudes, arte, 
conceptos, error, formación, 
habilidades, herramienta, 
informarme, pedagogía, proceso, 
ruptura. 

Adquisición, construcción, 
contenidos, deber, desarrollo, 
educación, enseñanza, enseñanza, 
enseñanza, importante, invención, 
necesario, pedagogía, 
potencialidades, proceso, 
reproducción, reproducción. 

 

7.5 Análisis de las palabras consideradas más importantes por los docentes   

Tomando como referencia las unidades de análisis generadas para esta investigación, se 

han analizado las dos respuestas elegidas por los docentes como las más importantes, según 

su criterio, en la segunda consigna. Abric (2001) entiende que en estas respuestas se 

encuentra lo que él menciona como “el núcleo” de la representación.  

Teniendo en cuenta que se han entrevistado 20 docentes, las palabras obtenidas en la 

segunda consigna para este este análisis han sido 40. Las pertenecientes a la categoría 

aspectos actitudinales con 14 respuestas fue la más elegida por los docentes; en segundo 
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lugar a otros aspectos con 12 respuestas; en tercer lugar a aspectos cognitivos con 10 

respuestas y en cuarto lugar a aspectos sociales con 4 respuestas. (Tabla 5). 

 

Tabla 5. Categorización detallada de la segunda consigna.  

Aspectos  Colegio Público Colegio privado 

Cognitivos Conocimiento, sabiduría, entender, 
conocimiento, claridad. 

Conocimiento, saberes, saber,   
entendimiento, creatividad. 

Actitudinales Libertad, esfuerzo, constancia, 
apertura, crecimiento, superación, 
libertad,  motivación, orden.     

Experimentar, observar, cotidiano,  
disciplina, vinculo.  

Sociales Compartir, personas.   Intercambio, comunicación.   
Otros   Aptitudes, ruptura, herramienta, 

formación.  
Desarrollo, potencialidades, 
proceso,  reproducción, pedagogía, 
necesario,   enseñanza, educación. 

 

Se observa que las palabras obtenidas como respuesta a la segunda consigna,  responden 

al análisis por categorías, respetando el mimo orden en supremacía de aspecto, que el total 

de las palabras obtenidas en la primera consigna. (Tabla 6). 

 

Tabla 6. Comparación entre los datos resultados obtenidos en ambas consignas.  

Consigna  A. Actitudinales Otros A. A. Cognitivos A. Sociales 

Primera  37 29 19  15 

Segunda 14  12  10   4   

 

7.6 Generación de los grupos mayor antigüedad y menor antigüedad para su posterior 

comparación  

Al realizar las entrevistas, se solicitó a los docentes que mencionen los años de 

antigüedad en la profesión. De los 20 docentes que participaron en la investigación, el que 

menor antigüedad expresó fue el docente N° 7, quien indicó llevar 7 años como docente, 

mientras que el que mayor antigüedad indicó fue el docente N° 19, quien mencionó llevar 

37 años. (Tabla 7.)  
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Tabla 7. Antigüedad de los docentes. Se destacan entre paréntesis la menor y mayor 

antigüedad. 

Docente 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Antigüedad 12 22 15 25 28 35 (7) 8 20 29 

Docente 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

Antigüedad 26 24 21 17 8 25 20 8 (37) 29 

 

Teniendo en cuenta estos números, se generaron dos grupos. Para los docentes entre los 

7 y 22 años de antigüedad, el grupo menor antigüedad y para los docentes entre 23 y 37 

años de antigüedad, el grupo mayor antigüedad. Dentro del grupo menor antigüedad, se 

ubicaron 11 docentes, por lo tanto se analizaron por categorías un total de 55 palabras. Por 

su parte, en el grupo mayor antigüedad se ubicaron 9 docentes, generando un total de 45 

palabras a ser analizadas. (Tablas 8. y 9.)    

 

Tabla 8. Detalle del grupo menor antigüedad.  

Cantidad  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

N° de Docente 1 2 3 7 8 9 13 14 15 17 18 

Antigüedad   12 22 15 7 8 20 21 17 8 20 8 

 

Tabla 9. Detalle del grupo mayor antigüedad. 

Cantidad 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

N° de Docente 4 5 6 10 11 12 16 19 20   

Antigüedad   25 28 35 29 26 24 25 37 29   

7.7 Comparación de los grupos menor antigüedad y mayor antigüedad   

Del análisis por categorías realizado al grupo de docentes con menor antigüedad en el 

ejercicio de la profesión se observa que, de las 55 palabras evaluadas en este grupo, 17 
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pertenecen a la categoría otros aspectos; 15 a la categoría aspectos actitudinales; 12 a la 

categoría aspectos sociales y 11 a la categoría aspectos cognitivos. (Tabla 10.) 

Por su parte, en el grupo de docentes con mayor antigüedad, de un total de 45 palabras 

obtenidas como respuesta, 22 fueron ubicadas en la categoría aspectos actitudinales, 12 en 

la categoría otros aspectos, 8 en la categoría aspectos cognitivos y 3 en la categoría 

aspectos sociales. (Tabla 10.)     

 

Tabla 10. Detalle de las respuestas por categorías, en ambos grupos de docentes.  

Aspectos   Menor antigüedad Mayor antigüedad 

Cognitivos Conocimiento, sabiduría,  
inteligencia, saber, entender, 
conocimiento, sabiduría, saber, 
inteligencia, conocimiento, 
entendimiento. 

Comprensión, claridad, conocer, 
asombro, conocimientos, saberes, 
lenguaje, creatividad. 
 

Actitudinales Constancia, cotidiano, esfuerzo, 
esfuerzo, estrategia, estudiar, 
estudio, hacer, lectura, libertad, 
motivación, ordenador, 
perseverancia, práctica, trabajo.  

Desafío, apertura, crecimiento, 
ensayo-error, superación, 
adaptación, libertad, trabajo, 
motivación, paciencia, orden, 
esperanza, estructura, 
experimentar, leer, observar, 
disciplina, afecto, constancia, 
dedicación, paciencia, compromiso. 

Sociales Compañerismo, compartir, 
compartir, comunicación, 
comunicación, enseñar, 
intercambio, intercambio, 
interdisciplinario, personas, 
reconocimiento, socialización.  

Acompañamiento, comunicación,   
vínculo. 
 

Otros   Adolescencia, arte, aptitudes,  
contenidos, deber, desarrollo, 
enseñanza, formación, habilidades,  
herramienta, importante, 
necesario, pedagogía, 
potencialidades, proceso, 
reproducción, reproducción.  

Adquisición, conceptos, 
construcción, educación, 
enseñanza, enseñanza, error, 
informarme, invención, pedagogía, 
proceso, ruptura.  
 

Dado que el número de docentes pertenecientes a cada grupo difiere, se ha realizado una 

comparación de dichos grupos por porcentajes de respuestas y no por número de palabras, 

como se venía realizando. De tal comparación se observa que cada uno de los grupos 

respondió de un modo diferente a la categorización por aspectos. Mientras que en el grupo 
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menor antigüedad se ubicaron el mayor porcentaje de respuestas (31%) en la categoría 

otros aspectos, en el grupo mayor antigüedad el mayor porcentaje de respuestas (49%) se 

ubicaron en aspectos actitudinales. 

Al comparar los aspectos cognitivos los porcentajes se acercan, puesto que para el grupo 

de docentes de menor antigüedad representa un 20% de las respuestas y para el grupo de 

docentes con mayor antigüedad el 18%.  

La mayor diferencia se encuentra al comparar los aspectos sociales. Dichos aspectos 

para los docentes de menor antigüedad representan el 22% de las respuestas, mientras que 

para los docentes de mayor antigüedad solo el 7%. 

Otra diferencia significativa se obtiene al comparar ambos grupos en relación a los 

aspectos actitudinales. Para el grupo de docentes con menor antigüedad, estos aspectos 

representan el 27% de las respuestas, en tanto que para los docentes con mayor antigüedad 

representan  el 49% de las respuestas. (Tabla 11.) 

 

Tabla 11. Comparación porcentual entre docente de menor y mayor antigüedad.  

Ubicación Otros A. A. actitudinales A. sociales A. cognitivos 

Menor antigüedad  31% 27 % 22% 20% 

Ubicación A. actitudinales Otros A. A. cognitivos A. sociales 

Mayor antigüedad 49% 26% 18% 7% 

 

Por último, de este desglose de los resultados por antigüedad en el ejercicio de la 

docencia, también se pudo observar que el grupo de docentes con mayor antigüedad 

responde al análisis por categorías, respetando en el mismo orden que cuando dicho análisis 

se realiza sobre el total de los docentes que conforman la muestra. (Tabla 12.)     

 

Tabla 12. Comparación entre docente de mayor antigüedad y el total de la muestra. 

Ubicación A. actitudinales Otros A. A. Cognitivos A. Sociales 

Mayor antigüedad  49% 26% 18% 7% 

Total de la muestra 37% 29% 19% 15% 
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8. Discusión 

 

El estudio de las representaciones sociales dentro de los ámbitos educativos y 

particularmente sobre el aprendizaje ha motivado numerosas investigaciones, desde 

diversos enfoques.  

De Stefano et al. (2011) afirman que en las representaciones sociales que los docentes 

construyen sobre el aprendizaje, se refleja la manera en que estos abordan los contenidos 

dentro la escuela. Jodelet (2007) indica que tales representaciones permiten dar sentido, 

clasificar y reconstruir situaciones y fenómenos.   

Romero y Reyes (2018) realizan una investigación cualitativa de las representaciones 

sociales de los docentes en la cual, al igual que en esta investigación, se han creado 

categorías para su análisis. A diferencia de la presente investigación, Romero y Reyes 

(2018) proponen veinte categorías con subcategorías, lo que representa un nivel de 

precisión mayor del mismo modo que una mayor complejidad para realizar dicho análisis. 

La modalidad de análisis por categorías que refieren a aspectos actitudinales, cognitivos y 

sociales creadas específicamente para la presente investigación, proporciona sencillez en su 

aplicación, lo que permite realizar con menos costo, análisis de muestras más amplias.  

Aparicio-Serrano y Hoyos de los Ríos (2008) proponen un modelo de clasificación de 

las creencias sobre el aprendizaje que las personas manifiestan. Afirman que en dichas 

creencias, se pueden inferir ciertos principios comunes que admite la posibilidad de ser 

organizados a partir de diversos modelos teóricos. Realizan una comparación entre teorías 

directas, interpretativas y constructivistas. 

A partir de mismo supuesto teórico, que indica que en las manifestaciones de las 

personas se pueden inferir determinados principios comunes, en el presente trabajo se elige 

organizar tales manifestaciones, en categorías creadas específicamente como unidades de 

análisis, que contemplan aspectos cognitivos; aspectos actitudinales; aspectos sociales y 

otros aspectos.  
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En concordancia con lo expuesto en esta investigación, diversos autores han destacado la 

relación entre el aprendizaje y los aspectos elegidos en la misma como unidades de análisis. 

Piaget (1996) puso la mirada sobre determinadas estructuras mentales, las cuales denominó 

estadios. Schwanenflugel (1994) también enfatiza la importancia de los aspectos cognitivos 

al señalar que, el niño alrededor de los 10 años los niños comienzan a incluir procesos 

mentales para la adquisición de conocimiento, los cuales se encuentran mediados por 

procesos interpretativos que distorsionan la realidad en la mente del aprendiz.  

Vygotsky (1998) sostiene que los factores genéticos tienen un rol menor. Dicho autor 

plantea que el niño realiza el aprendizaje de habilidades asistido por terceros, otorgando de 

este modo un lugar relevante a los aspectos sociales, a los cuales considera determinantes. 

En una misma línea de consideración, Bruner (1991) destacó la importancia de aspectos 

históricos y culturales, señalando que el desarrollo intelectual está determinado por el 

apoyo de una serie de instrumentos o herramientas, a las que denominó “andamios”. 

Maturano y Mazzitelli (2018) avalan también la idea de considerar importantes los 

aspectos sociales en relación al aprendizaje. Entienden al mismo como un tipo de relación 

social, en la que se constituye un vínculo relacional entre el alumno, el profesor y el objeto 

de aprendizaje.  

Jonassen (2000) al describir el ambiente de aprendizaje constructivista, destaca la 

posibilidad que el mismo brinda de generar espacios de reflexión, en entornos de 

construcción de aprendizaje colaborativo entre los estudiantes.  

Aparicio-Serrano y Hoyos de los Ríos (2008) señalan que una capacidad de aprendizaje, 

capaz de abarcar la complejidad los conocimientos científicos, no puede darse de forma 

espontánea, sino que requiere un ejercicio intencional, mediado por el sistema de educación 

formal, que proporcione a nuestra mente ciertas competencias. 

Ruiz Morón et al. (2011) afirman que, los procesos de aprendizaje escolar, no pueden ser 

entendidos como asuntos exclusivamente cognoscitivos, dado que los factores sociales 

ejercen gran influencia sobre los mismos. Dichos autores mencionan también, la 

importancia que adquieren los aspectos actitudinales, dentro de la dinámica de la clase. 
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Indican que el acto de la enseñanza, involucra prácticas discursivas que se encuentran 

mediadas por la actitud del docente. Tal actitud, está determinada por la experiencia que el 

mismo adquiere, a lo largo de su historia como sujeto social. 

Esta última, es la única referencia clara, entre los antecedentes presentados, que destaca 

aspectos actitudinales. Paradójicamente, en nuestro trabajo los aspectos actitudinales, son 

los que mayor relevancia presentan.  

De todos modos, como se ha mencionado anteriormente, no es intención de esta 

investigación cuantificar, sino generar determinadas hipótesis, planteadas como objetivos 

de la misma, en relación a los aspectos que conforman las representaciones sociales, que los 

docentes de educación media de C.A.B.A., construyen sobre el aprendizaje.  

A diferencia de la investigación realizada por Aparicio-Serrano y Hoyos de los Ríos 

(2008), la cual se limita desarrollar y proponen modelos teóricos como constructos 

organizadores, en la presente se realiza una salida a campo, en la que se puede observar la 

forma en se organizan las manifestaciones de los docentes, en torno a las unidades de 

análisis creadas específicamente, para luego comparar sus respuestas entre los diferentes 

grupos que configuran la muestra.  

Los resultados conseguidos, permiten formular diversas hipótesis. La primera de ellas 

indica que, en las representaciones sociales sobre el aprendizaje que construyen los 

docentes de educación media de C.A.B.A., estarían involucrados aspectos cognitivos, 

aspectos actitudinales y aspectos sociales. 

En relación al segundo objetivo, el cual se orientó a realizar una comparación entre 

docentes que se desempeñan en colegios públicos y otros que lo hacen en colegios 

privados, se observa que ninguna de las investigaciones elegidas como antecedentes, 

compara las representaciones sociales sobre el aprendizaje, tomando como criterio de 

comparación, el ámbito en el que ejercen los docentes. 

Maturano y Mazzitelli (2018) investigaron las representaciones sociales de docentes de 

ciencias sobre el manual escolar, con una muestra conformada por docentes de diez 
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provincias de la República Argentina. Sin embargo, no hace mención al tipo de institución 

a la cual pertenecen los mismos. 

Tomando como referencia las observaciones de De Stefano et al. (2011), quienes indican 

que las representaciones sociales que los docentes construyen sobre el aprendizaje, reflejan 

la forma en que los mismos abordan los contenidos y orientar sus prácticas dentro la 

escuela, se considera necesario realizar comparaciones entre instituciones públicas y 

privadas. Se espera que, de este tipo de comparaciones se puedan inferir la existencia, o no, 

de diferencias cualitativas, en los procesos de enseñanza-aprendizaje, entre ambos tipos de 

instituciones. 

En el caso de la presente investigación, dicha comparación entre los aspectos que 

conforman las representaciones sociales de docentes del ámbito público y privado, permite 

observar cierta similitud en las mismas. Surge así la segunda hipótesis de este trabajo, la 

cual expresa que, no existirían diferencias entre los aspectos que conforman las 

representaciones sociales sobre el aprendizaje, de docentes de nivel medio de C.A.BA. que 

ejercen en el ámbito público y en el ámbito privado.  

El tercer objetivo que se propuso en este trabajo, fue establecer similitudes y diferencias 

en los aspectos que conforman las representaciones sociales sobre el aprendizaje entre 

grupos de docentes con mayor y menor antigüedad en el ejercicio de la profesión.  

Entre los antecedentes presentados, la investigación realizada por Maturano y Mazzitelli 

(2018) acerca de las representaciones sociales de docentes de ciencias sobre el manual 

escolar, realiza una comparación de los datos obtenidos entre docentes nóveles y expertos. 

La misma encuentra coincidencias y diferencias entre ambos grupos de docentes.  

Del mismo modo, se encuentran en este trabajo similitudes y diferencias entre grupos de 

docentes con mayor y menor antigüedad. Entre las similitudes se destacan, en primer lugar 

la supremacía en la elección de palabras asociadas a aspectos actitudinales, en referencia al 

aprendizaje, en ambos grupos. En segundo lugar, se aprecian niveles similares en la 

elección de palabras asociadas a aspectos cognitivos.  
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Las diferencias halladas se relacionan a la paridad y disparidad, de aspectos que se 

observa al analizar cada uno de los grupos. Mientras que en el grupo de docentes con 

menor antigüedad, el nivel de preferencia entre los aspectos cognitivos, actitudinales y 

sociales, es relativamente parejo, en el grupo de docentes con mayor antigüedad no. Este 

último grupo presenta una supremacía en la elección de palabras asociadas a aspectos 

actitudinales y un nivel bajo de elección de palabras asociadas a aspectos sociales. 

A partir de tales comparaciones, surgen la tercera y la cuarta hipótesis de esta 

investigación. La tercera hipótesis, señala que las representaciones sociales de los docentes 

con mayor antigüedad en el ejercicio de la profesión, estarían mayormente asociadas a 

aspectos actitudinales. 

También se puede inferir, como cuarta hipótesis, que los aspectos sociales serían poco 

tenidos en cuenta por docentes con mayor antigüedad en el ejercicio de la profesión, en la 

construcción de sus representaciones sociales sobre el aprendizaje. 
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9. Conclusiones 

 

En base a los resultados obtenidos por esta investigación, se pude inferir que, en las 

representaciones sociales de los docentes de educación media de C.A.B.A. sobre el 

aprendizaje, estarían involucrados aspectos cognitivos, sociales y actitudinales, siendo estos 

últimos los más significativos. Se debe tener en cuenta que, dado lo acotado de la muestra, 

tales resultados marcan solo una tendencia, la cual no permite generalizaciones.  

También se observó que dichas representaciones sobre el aprendizaje, serían similares al 

comparar grupos de docentes de colegios públicos y docentes de colegios privados. 

Teniendo en cuenta lo expresado por Jodelet (2008), en referencia a las representaciones 

sociales como constructos que permiten, entre otras cosas, dar sentido y reconstruir 

situaciones, para así luego poder actuar en consecuencia, se puede deducir que existiría una 

similitud en la forma de actuar y llevar adelante la clase entre los docentes, 

independientemente del ámbito en el que ejerzan.  

Cuando se analizaron las representaciones sociales, tomando como referencia la 

antigüedad en el ejercicio de la docencia, se obtuvieron algunas diferencias en los 

resultados. Se observó que los aspectos sociales, serían muy poco tenidos en cuenta por los 

docentes con mayor antigüedad. Esto podría responder al paradigma en que los mismos 

fueron instruidos. Vásquez y Martínez (1996) indican que tradicionalmente, el docente 

expresaba su autoridad, a parir de una relación de “poder vertical”, en desmedro de  modos 

de vincularse horizontalmente, los cuales, como describe Jonassen (1994) promocionan 

entornos de construcción de aprendizaje colaborativo, propios de enfoques más actuales, 

como los constructivistas.   

Al momento de realizar la recolección de los datos, se encontraron algunos obstáculos, 

principalmente en el ingreso al colegio del ámbito público, motivo por el cual se resolvió 

utilizar la metodología de autoadministración en dicho colegio. Esta metodología permitió 

realizar tanto un mayor número de entrevistas, como también la posterior comparación 

entre colegios por ámbitos. Sin embargo, se prefiere la entrevista presencial, dado que la 
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misma garantiza la espontaneidad en las respuestas y el interrogatorio sobre aquellas 

palabras, que presentan cierta ambigüedad para la asignación de una categoría de análisis.  

En relación a la metodología de análisis por categorías utilizada para esta investigación, 

se han hallado una serie de resultados que permiten inferir su validez, conjuntamente con el 

método de recolección de datos, “asociación de palabras” propuesto por Abric (2001). Se 

propone en tal sentido, se realicen nuevas investigaciones, utilizando como herramienta de 

análisis la utilizada en este trabajo, con el fin de corroborar si la misma alcanza los 

estándares de validez y confiabilidad requeridos para la investigación científica.   

Por último, desde la perspectiva de la psicología orientada  a la educación, conocer las 

representaciones sociales del aprendizaje que construyen los docentes, constituye una 

herramienta de suma importancia para los mismos, de igual modo que para directores de 

colegios, funcionarios de la educación y todas aquellas personas vinculadas a la mima que 

precisen comprender cuales son las creencias, que subyacen tras las prácticas escolares. En 

tal sentido, se sugiere este trabajo como modelo, tanto de futuras investigaciones, como 

también así de talleres, charlas, seminarios de actualización y todo tipo de jornada que 

apunte a comprender cuestiones relacionadas con el aprendizaje.    

En los últimos años, existe en C.A.B.A. jornadas de capacitación y planificación, 

pautadas por agenda educativa. Las mismas llevan el nombre de Espacios de Mejora 

Institucional (EMI), y están dirigidas principalmente, a docentes y directivos de 

instituciones escolares de todos los niveles. Se encuentra aquí, un nicho en el cual un 

profesional, Psicólogo con Orientación en Educación, puede aportar un conocimiento 

valioso, como lo son el estudio de las representaciones sociales. Algunas instituciones 

cuentan con psicólogos, como personal estable, los cuales poseen un conocimiento de la 

mima, que puede ser de gran valía en este tipo de jornadas. No obstante, trabajar con un 

profesional externo, convocado especialmente para dichas jornadas, puede aportar una 

mirada ingenua, desprejuiciada, muy necesaria a la hora de evaluar escenarios educativos, 

planificar intervenciones o tomar decisiones.     

 

 



43 
 

  
 

10. Referencias 

 

Abric, J. C. (1994). Prácticas sociales y representaciones. Paris, Francia: P.U.F.   

Abric, J. C. (2001). Metodología de recolección de las representaciones sociales. En Abric 

J. C. Prácticas sociales y representaciones. México: Ediciones Coyoacán.  

Araya, S. (2001). La equidad de género en la educación. La Ventana, 2 (13), 159-187. 

Aparicio-Serrano, J. y Hoyos de los-Ríos, O. (2008). Enseñanza para el cambio de las 

representaciones sobre el aprendizaje. Universitas Psychologica, 7 (3), 725-737. 

Bruner, J. S. (1991). Actos de significado: más allá de la revolución cognitiva. Madrid, 

España: Alianza Editorial. 

Carretero, M. (2009). Constructivismo y Educación. Buenos Aires, Argentina: Paidós. 

Chaib, M. y Loureiro, L. (2015). Representaciones sociales, subjetividad y aprendizaje. 

Cadernos de Pesquisa, 45 (156), 358-372. https://dx.doi.org/10.1590/198053143201. 

Chandler, M. J. (1988). Doubt and Developing Theories of Mind. En J.W. Astington, P. L. 

Harris y D. R. Olson (Eds.), Developing Theories of Mind (pp. 387-413). Cambridge, 

Inglaterra: Cambridge University Press.  

Chomsky, N. (1956). Three models for the description of language. IRE Transactions on 

Information Theory, (IT-2), 113-124. 

De Saussure, F. (1993 [1916]). Curso de lingüística general. Trad. por Amado Alonso. 

Madrid, España: Editorial Alianza. 

De Stefano, M. S., De Morais, A. y De Lima, C. M. (2011). The Theory of Social 

Representations as a Theoretical and Methodological Tool for Research on Teachers 

in Brazil: Analyses of Theses and Dissertations. En Chaib M., Danermark B. y 

Selander S. (Eds.), Education, professionalization and social representations:on the 

transformation of social knowledge (pp. 109-122). NY-London: Routledge.  



44 
 

  
 

Doise, W. (1991). Identidad social e identidad individual en las relaciones intergrupales. 

Anthropos,  27 (1), 154-161. 

González Riveros, A., Pinzón González, D., y Cruz Baquero, C. (2019). Representaciones 

de praxis pedagógica en el marco de los procesos de formación docente. Caso 

Unimonserrate, Colombia . Análisis. Revista Colombiana de Humanidades, 51 (94), 

121-140. 

Guilar, M. (2009). Las ideas de Bruner: "de la revolución cognitiva" a la "revolución 

cultural". Educere, 13 (44), 235-241.  

Hernández Requena, S. (2008). El modelo constructivista con las nuevas tecnologías: 

aplicado en el proceso de aprendizaje. RUSC. Universities and Knowledge Society 

Journal, 5 (2), 26-35. 

Jodelet, D. (2008). El movimiento de retorno al sujeto y el enfoque de las representaciones 

sociales. Cultura y representaciones sociales, 3(5), 32-63.    

Jonassen, D. (2000). El Diseño de Entornos Constructivistas de Aprendizaje, en C. 

Reigeluht (Eds.) Diseño de la instrucción. Teorías y modelos. (pp.225-249) Madrid, 

España: Santillana.  

Kuhn, D. y Weinstock, M. (2002). “What is epistemological thinking and why does it 

matter?”. En B. K. Hofer y P.R. Pintrich (eds.) Personal epistemology: The 

psychology of belief about knowledge and knowing. (121-144) New Jersey: Lawrence 

Erlbaum Ass. 

Materán, A. (2008). Las representaciones sociales: un referente teórico para la 

investigación educativa. Geoenseñanza, 13 (2), 243-248. 

Maturano, C. y Mazzitelli, C. (2018) El manual escolar de ciencias en las representaciones 

de docentes expertos y noveles. Revista Electrónica de Enseñanza de las Ciencia,  

17 (2), 437-460.   



45 
 

  
 

Moscovici, S. (1961/1979). El Psicoanálisis su imagen y su público. Buenos Aires, 

Argentina: Huemul. 

Prado de Sousa, C. (2011). The Teacher’s Work. En Chaib M., Danermark B. y Selander S. 

(Eds.). Education, professionalization and social representations: on the 

transformation of social knowledge (pp. 68-74). NY-London: Routledge. 

Piaget, J. (1996). Segunda Parte: El Juego. La formación del símbolo en el niño. (pp.121-

292). México: Fondo de Cultura Económica.   

Pozo, J. (2006). La nueva cultura del aprendizaje en la sociedad del conocimiento. En J. 

Pozo, N. Scheuer, M. Pérez Echeverría, M. Mateos, E. Martín y M. de la Cruz (Eds.), 

Nuevas formas de pensar la enseñanza y el aprendizaje: las concepciones de 

profesores y alumnos (pp. 29-54). Barcelona: Graó. 

Pozo, J., Scheuer, N., Mateos, M. y Pérez Echeverría, P. (2006). Las teorías implícitas 

sobre el aprendizaje y la enseñanza. En J.I. Pozo, N. Scheuer, M.P. Pérez Echeverría, 

M. Mateos, E. Martín y M. de la Cruz (Eds.), Nuevas formas de pensar la enseñanza 

y el aprendizaje: las concepciones de profesores y alumnos (pp. 95-134). Barcelona: 

Graó. 

Rojas de Escalona, B. (2007). Investigación cualitativa. Fundamentos y praxis. Caracas, 

Venezuela: Fedupel. 

Romero, L. y Reyes, V. (2018) Representaciones sociales de los docentes sobre la 

enseñanza de los contenidos de Matemática en los programas de Ingeniería de la 

UNEFM. Revista Cedotic, 3(1), 32-58.   

Ruiz Morón, D., García, M.; Peña, P. y Ruiz, H. (2011). Representaciones sociales en el 

aprendizaje de la matemática. Educere, 15 (51), 439-449. 

Schwanenflugel, P., Fabricius, W., Noyes, C.R., Bigler, K. y Alexander, J. (1994). The 

Organization of Mental Verbs and Folk Theories of Knowing. Journal of Memory 

and Language, 33, 376-395. 



46 
 

  
 

Vásquez y Martínez, I. (1996). La socialización en la escuela. Una perspectiva 

Etnográfica. Barcelona, España: Paidós. 

Vygotsky, L.S. (1993). Pensamiento y Lenguaje. En L.S. Vygotsky, Obras Escogidas II. 

(pp. 11-348). Madrid, España: Aprendizaje Visor.  

Wellman, H. M. (1990). The Child’s Theory of Mind. Cambridge, Inglaterra: MIT Press. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



47 
 

  
 

11. Anexo 

 

 

 

Investigación sobre las representaciones sociales sobre el 
aprendizaje en docentes de educación media de C.A.B.A. 

 

A – Indique las primeras 5 (cinco) palabras que vienen a su mente 

cuando piensa en “aprendizaje”.   

1._______________________________________________________ 

2._______________________________________________________ 

3._______________________________________________________ 

4._______________________________________________________ 

5._______________________________________________________ 

B – De las palabras elegidas anteriormente, elija las 2 (dos) que considere 

más importantes según su criterio.   

1._____________________________________________________________ 

2._____________________________________________________________  

Muchas gracias por su colaboración 

Datos personales: 
 
Colegio donde se desempeña como docente: 
____________________________________ 
 
Antigüedad en la profesión: (años) _______ 
_____________________________________


